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Ovaj dokument s informacijama o proizvodu osiguranja namijenjen je za prikaz samo sažetka glavnih pokrića i isključenja i nije prilagođen vašim 
individualnim potrebama i zahtjevima. Sve predugovorne i ugovorne informacije o osiguranju ili ostala prava i obveze stranaka dostupni su u 
drugim dokumentima (u uvjetima osiguranja, policama osiguranja, ponudama ili drugim dokumentima koje primate prije ili nakon zaključenja 
osiguranja). Savjetujemo vam da pažljivo pročitate svu dokumentaciju kako biste se upoznali sa osiguranjem.

Vrsta osiguranja 
Osiguranje od požara i elementarnih šteta.

Pokriće osiguranja
požar i udar groma,
eksplozija, osim eksplozije nuklearne energije,
pad i udar letjelice i predmeta iz letjelice,
udar motornog vozila i pokretnog radnog stroja u osigurani građevinski 
objekat,
manifestacija i demonstracija.
oluja, tuča,  pritisak snježnih masa, pad i udar stijenja i kamenja
lom ugrađenih instalacija
privatna odgovornost i/ili odgovornost iz posjeda kuće i zemljišta
savjetovanje za bržu sanaciju štete

Ako se posebno ugovori i obračuna dodatna premija: 
Osiguranje pravne zaštite
Osiguranje kućne asistencije
Osiguranje osobne asistenciije
Osiguranje od nezgode
Osiguranje od potresa
Osiguranje nadgrobnih spomenika
Osiguranje kućnih ljubimaca te

Kod osiguranja stambenih kuća i etažnog vlasništa
Troškovi čišćenja
Troškovi preseljenja i skladištenja
Troškovi ponovnog projektiranja i nadzora
Poplava
Izljev vode
Vandalizam
Udar nepoznatog mot. vozila ili pokretnog radnog stroja
Prodor oborinske vode s krova
Mraz
Poledica
Pritisak snježne mase
Odgovornost za ekološku štetu
Izljev tekućine ili plina (lekaža)
Pad drveća
Krađa vanjskih dijelova zgrade
Hortikulturni nasadi
Klizanje tla
Klizanje snijega
Izljev vode iz naprava koje nisu priključene na vodovodnu mrežu
Lom stakla
Šteta na objektu nastala prilikom provalne krađe
Troškovi zamjene brave na ulaznim vratima
Indirektni udar groma na punu vrijednost, domofoni, kućna zvona
Indirektni udar groma na uređajima, priključenim na instalacije
Lom uređaja priključenih na instalacije

Kod osiguranja stvari kućanstva:
Troškovi čišćenja
Troškovi preseljenja i skladištenja
Poplava
Izljev vode
Lom stakla
Provala, pljačka, provalna krađa opreme
Vandalizam
Šteta na objektu nastala prilikom provalne krađe
Predmeti veće vrijednosti
Udar nepoznatog motornog vozila
Prodor oborinske vode s krova
Mraz
Poledica
Pritisak snježne mase
Materijalna šteta kod rješavanja požara
Troškovi izdavanja novih dokumenata
Šteta u zamrzivaču
Keramička ploča štednjaka
Izljev tekućine ili plina (lekaža)
Pad drveća
Klizanje tla
Klizanje snijega
Izljev vode iz naprava koje nisu priključene na vodovodnu mrežu
Troškovi zamjene brave na ulaznim vratima
Indirektni udar groma na punu vrijednost, domofoni, kućna zvona

Što nije pokriveno osiguranjem?
osiguranje ne pokriva štete zbog uništenja, oštećenja ili nestanka pred-
meta osiguranja, koja je posredno ili neposredno posljedica:

nuklearne reakcije, nuklearne radijacije ili radioaktivne kontaminacije, 
buke, vibracija, prašine, usjedanja i klizanja tla, ekološke štete te štete 
zbog vojnih događaja, ustanaka i drugih oružanih akcija;
oštećenje ili trošak koji se može pripisati namjernom postupku 
osiguranika;
terorističkih djela;
prevare, obmane odnosno namjerno prouzročene štete;
štete zbog dotrajalosti;
pogreške na predmetu osiguranja koja je pokrivena u okviru jamstva;
koja je posljedica okolnosti koje su osiguraniku ili suosiguranoj osobi 
bile poznate, odnosno mu nisu mogle ostati nepoznate prije početka 
osiguranja i na temelju njih bi se mogao očekivati odštetni zahtjev;
koja nastaje na temelju posjedovanja onog dijela osiguranog stambenog 
objekta, koji se koristi za obavljanje obrtne ili neke druge dohodovne 
djelatnosti;
isključenja električne energije zbog neplaćanja električne energije;
koju uzrokuje pas koji je upisan u registar koji vodi veterinarska 
organizacija, i to jer je uzrokovao ozljede čovjeku ili životinji ili je često 
pokazivao napadačko ponašanje;
osiguranje ne pokriva štete koje nastanu u bilo kojoj vezi s pojavom 
zaraznih bolesti i/ili pandemije.

Produkt: 
Osiguranje 
doma

Društvo: 
Sava osiguranje, d.d.
Podružnica Hrvatska

okreni

Ograničenja pokrića 
Ako se kod nastanka osiguranog slučaja utvrdi da je na početku 
dotičnog osigurateljnog razdoblja vrijednost osigurane stvari bila veća 
od svote osiguranja, osigurnina koju duguje osiguravajuće društvo 
proporcionalno se smanjuje, ali najviše do visine svote osiguranja.
Ako je uvjetima osiguranja određeno ili je na polici osiguranja 
ugovoreno da osiguranik sam snosi dio štete (franšiza), naknada 
osiguravajućeg društva (osigurnina) se smanjuje za dogovoreni iznos 
franšize.
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Datum početka i završetka pokrića
Osigurateljno pokriće počinje u 00.00 sati dana koji je u polici označen kao početak osiguranja, ako je do toga dana plaćena premija ili prvi obrok premije, 
odnosno u 00.00 sati sljedećeg dana, računajući od dana kada je plaćena premija.
Obveza osiguratelja prestaje istekom 00.00 sati dana koji je u polici označen kao dan isteka osiguranja.
Ako je u polici označen samo početak osiguranja, osiguranje se produljuje iz godine u godinu, osim ako koja od ugovornih strana najkasnije tri mjeseca prije 
isteka tekuće godine osiguranja pisanim putem izvijesti drugu stranu da ne želi produžiti ugovor o osiguranju. U tome slučaju osiguranje prestaje istekom 
24.00 sata posljednjega dana tekuće godine osiguranja.

Raskid ugovora
Svaka ugovorna strana može otkazati ugovor o osiguranju s neodređenim trajanjem i trajanjem do pet godina ukoliko ugovor nije prestao po kojem drugom 
osnovu. Otkaz se obavlja pisanim putem najkasnije 3 mjeseca prije isteka tekuće osigurateljne godine.
 Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana može nakon proteka ovog roka, uz otkazni rok od šest mjeseci, pisanim putem izjaviti 
drugoj strani da raskida ugovor.
Obavijest o otkazu dostavlja se pisanim putem, preporučeno, na adresu druge ugovorne strane.

IMO IPID DOM 06/22 

Obveze osiguranika 
Prijaviti osiguratelju prilikom sklapanja ugovora sve okolnosti koje su značajne za ocjenu rizika (ugovaratelj osiguranja i osiguranik);
Navesti istinite i potpune podatke prilikom ugovaranja police osiguranja te prijaviti svaku promjenu tijekom trajanja osiguranja (ugovaratelj osiguranja i 
osiguranik); 
Ne utjecati na povećanje rizika niti dopustiti da do njega dođe utjecajem treće osobe (ugovaratelj osiguranja i osiguranik);
Platiti premiju osiguranja o dospjeću  i u cijelosti (ugovaratelj osiguranja);
Poduzeti mjere radi otklanjanja i smanjenja štete i prijaviti osigurani slučaj (osiguranik).

Kada i kako platiti osiguranje
Premija se plaća odjednom, ukoliko se drugačije ne dogovori.
Ako je plaćanje premije ugovoreno u obrocima, prvi obrok se plaća prilikom sklapanja ugovora, a ostali obroci po ugovorenom dospijeću.
Premija se smatra plaćenom onog dana kada je provedena u korist osiguratelja.
Premija se može platiti, virmanom, gotovinom ili kreditnim karticama na blagajnama prodajnih ureda.

Zemljopisni opseg osiguranja
Osigurateljno pokriće vrijedi za cijelo područje Republike Hrvatske.

Sava osiguranje, d.d. - Podružnica Hrvatska, OIB 45237012600, R. Frangeša Mihanovića 9, 10110 Zagreb, Hrvatska


