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IZJAVA O ODGOVORNOSTI POSLOVODSTVA

Uprava Sava osiguranja d.d. u skladu sa svojom odgovorno$¢u za pripremu racunovodstvenih iskaza Sava
osiguranja d. d. potvrduje da su racunovodstveni iskazi zajedno s objasnjenjima sastavljeni pod pretpostavkom o
nastavku poslovanja drustva te u skladu s vazecim zakonodavstvom u Sloveniji i Medunarodnim standardima
racunovodstvenog izvjeScivanja, kako ih je prihvatila Europska unija. Prilikom sastavljanja predstavljenih
raCunovodstvenih iskaza koriStene su odgovarajuce prosudbe, procjene i pretpostavke, ukljucujuci aktuarske
prosudbe koje u danim okolnostima u obzir uzimaju za osiguravajuée drustvo najprimjerenije metode, na temelju
kojih moZemo dati donja jamstva.

Clanovi Uprave osiguravajuceg drustva jamce da je, prema njihovim najboljim saznanjima:

= racunovodstveno izvjesée, ukljucujuci raunovodstvene iskaze i njihova objasnjenja, sastavljeno u skladu
s prihvaéenim nacelima izvje$¢ivanja osiguravajuceg drustva i iskazuje stvaran te posten prikaz sredstava,
obveza prema izvorima sredstava, financijskog i poslovnog rezultata drustva;

= u poslovno izvjes¢e ukljucen posten prikaz razvoja i rezultata poslovanja osiguravajuceg drustva te
njegovog financijskog polozaja, ukljucujuéi opis vaznih rizika i prilika kojima je u svom poslovanju drustvo
izloZzeno te opisom drugih podataka koji su vazni za posSten i stvaran prikaz poslovanja drustva.

Poslovodstvo je odgovorno za vodenje odgovarajucih evidencija koje u svakom trenutku s razumljivom
preciznoséu prikazuju financijski poloZaj drustva, te za to da racunovodstveni iskazi budu sastavljeni u skladu s
Medunarodnim standardima racunovodstvenog izvjeséivanja (MSRI) prihva¢enim u Europskoj uniji. Poslovodstvo
je isto tako odgovorno za zastitu imovine drustva te za sprjecavanje i otkrivanje zlouporaba i drugih nepravilnosti.

Porezne vlasti u bilo kojem trenutku, u razdoblju od 5 godina po isteku godine u kojoj je trebalo razrezati porez,
mogu provjeriti poslovanje drustva, Sto posljedicno moze uzrokovati nastanak dodatne obveze pladanja poreza,
zateznih kamata i kazni s naslova PDPO-a (porez na dohodak pravnih osoba) ili drugih poreza i davanja. Uprava
osiguravajuceg drustva nije upoznata s okolnostima koje bi mogle uzrokovati eventualnu vaznu obvezu s tog

naslova.

Sava osiguranje d.d. je potpisnica Zavarovalnega kodeksa/Kodeksa osiguranja, koji je prihvatila vedina
osiguravajucih drustava u drzavi.

Clanovi Uprave osiguravajuéeg drustva potpisima potvrduju svoju punu odgovornost i slaganje s ovdje
predstavljenim revidiranim Godi$njim izvjeS¢em Sava osiguranja d.d. za 2017. godinu, s datumom 1. oZujka 2018.

Maribor, 1. oZujka 2018.
Uprava drustva:

David KASTELIC, predsjednik Uprave

Primoz MOCIVNIK, ¢lan Uprave (V- \

Rok MOLIK, ¢lan Uprave W

Robert CIGLARIC, &lan Uprave | | l -
- :'-I': L";
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UVODNA RIJEC UPRAVE DRUSTVA

Postovani dionicari, poStovani poslovni partneri,

u 2017. godini je Sava osiguranje prvu cijelu poslovnu godinu disala punim plu¢ima. Nakon udruZivanja Cetiriju
osiguravajucih drustava u jedno, 2017. godinu smo zapoceli i zavrsili kao suvremeno osiguravajuée drustvo,
usmjereno na zajednicu i okrenuto odrZivom razvoju — Sava osiguranje.

Uprava osiguravajuéeg drustva ponosna je na nasa postignuéa. Ponosni smo $to smo uspjeli udruZiti zaposlene i na
trzistu nastupiti s novim brandom koji je donio rast i stabilnost. Ne samo vama, dioni¢arima i poslovnim
partnerima, vec i svim zaposlenima, a prije svega nasim osiguranicima, koji nam poklanjaju svoje povjerenje vec
dugi niz godina.

Brand Zavarovalnica Sava/Sava osiguranje postao je vazan kako na slovenskom tako i na hrvatskom trzistu, a to
dokazuje ostvareni rast u svim segmentima naseg poslovanja. Tim rastom ne samo da smo dosegli, ve¢ smo i
daleko premasili sve ciljeve koje smo si na pocetku 2017. godine postavili.

Buduci da smo svjesni vaznosti cjelovitog tretmana i brige za naSe osiguranike, u prosincu 2017. smo stupili i na
podrudje zdravstvenih osiguranja. Osiguranicima smo ponudili dodatno zdravstveno osiguranje Zdravlje/Zdravje,
koje zaokruzuje nase usluge osiguranja pruzajuci osiguranicima cjelovit spektar pokrivenosti na svim podrucjima te
istodobno jamdci da nasi osiguranici stvarno nisu #nikadsami.

U 2018. godini svi zaposlenici Sava osiguranja svoje znanje ¢e usmjeriti na razvoj novih proizvoda i nadogradnju
postojecih, na temelju usmjerenosti na osiguranika — bilo da je rije¢ o sklapanju osiguranja ili o rjeSavanju Stetnih
slucajeva. Zajedno s osiguranicima razvijamo proizvode i procese, koji su namijenjeni njima i gdje zajedno
stupamo jasno zacrtanim putem — zadovoljiti potrebe osiguranika na svim podrucjima i tako nastaviti s rastom
Sava osiguranja.

Nova slika osiguranja koju stvaramo na zemljovidu odituje se u svim podrucjima naSega poslovanja. Zato
nastavljamo s ekipom struc¢njaka, ekipom zaposlenih u koje imamo povjerenja, i vjerujemo da smo zajedno na
putu uspjeha. Na putu uspjeha za zaposlene, osiguranike i dionicare.

STVARAMO SUVREMENO,
NA ZAJEDNICU USMJERENO
| ODRZIVOM RAZVOJU OKRENUTO
OSIGURAVAJUCE DRUSTVO
#NIKADSAMI

Uprava drustva

David KASTELIC Primoz MOCIVNIK Rok MOLJK Boris MEDICA Robert CIGLARIC
predsjednik Uprave  zamjenik predsjednika  ¢lan Uprave ¢lan Uprave ¢lan Uprave, radnicki direktor
Uprave
_ RN Er A e 8
- /T f o~ (]
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Slijeva nadesno stoje: Boris Medica, mag. David Kastelic, mag. PrimoZz Mocivnik
Slijeva nadesno sjede: Rok Moljk, Robert Ciglaric¢
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1. POVUEST SAVA OSIGURANJA

NajvaZznije prekretnice u razvoju:

GODINA NAJVAZNIJE PREKRETNICE U RAZVOJU

VELEBIT ZIVOTNO OSIGURANJE | VELEBIT OSIGURANJE

2007. — 2008. 2007. godine izvedena je dokapitalizacija poduzeca Velebit usluge d.o.o. koje je u drugoj
polovici godine utemeljilo dva osiguravaju¢a drustva za poslove imovinskih odnosno
zivotnih osiguranja ito Velebit Zivotno osiguranje i Velebit osiguranje d.d.
-01.12.2007. je s poslovanjem pocelo osiguravajuce drustvo Velebit Zivotno osiguranje
- 01.01.2008. je s poslovanjem pocelo osiguravajuce drustvo Velebit osiguranje

17.02.2009. je Pozavarovanje Sava/Sava reosiguranje od Maribor osiguranja dobilo 100-
2009. postotni vlasnicki udio u drustvu Velebit usluge d.o.o. iz Zagreba, koje posjeduje vecinske
udjele u drustvima Velebit osiguranje d.d. i Velebit Zivotno osiguranje d.d.

TILIA OSIGURANIJE (ZAVAROVALNICA TILIA)

U svim godinama samostalnog poslovanja Tilia osiguranje Siri svoju djelatnost na cijelom

1999. - 2009. podruéju Republike Slovenije. U godinama 1999., 2002., 2005., 2006., 2007. i 2008. izvedene
su nove dokapitalizacije, ¢ime je Sava reosiguranje (Pozavarovalnica Sava) postalo 99,7-
postotni vlasnik dionica.

2012. Na temelju odluke skupstine Tilia osiguranja, dionice manjinskih dionicara Tilia osiguranja se,
uz pladanje odgovarajuée novC€ane otpremnine, prenose na glavnog dioniara, Sava
reosiguranje, koje je time postalo 100-postotni vlasnik svih dionica.

MARIBOR OSIGURANIJE (ZAVAROVALNICA MARIBOR)

. Podrucna organizacija Maribor se osamostalila i preuzela svoje nekadasnje ime Maribor
Kraj 1990. osiguranje.

Skupstine dioni¢ara Maribor osiguranja iTilia osiguranja potvrduju pripajanje Tilie Maribor
15.12.2000. osiguranju. Zbog tuzbe 17 malih dionicara pripojenje je formalnopravno zaustavljeno, a
2002. godine je na skupsStinama i odbacéeno.

2000. — 2003, Us.E)Jesno.posonanje osiguravajuceg drustva, rast poslovanja, opsega osiguranja i tehnickih
pri¢uva osiguranja.
Drustvu je 22.07.2004.izdana Odluka AZN-a (br. 30200-1147/04-24,15,13) kojom dobiva
2004. dopustenje za obavljanje poslova osiguranja.

Maribor osiguranje dobiva dopustenje Agencije za nadzor osiguranja/Agencije za zavarovalni
2005. nadzor za obavljanje poslova osiguranja u Austriji. Kona¢no pokrivanje gubitaka iz proslih
godina.

2007 Postali smo pilot poduzece slovenskog modela certificiranja za 'Poduzece — prijatelj obitelji' u
razvojnom partnerstvu zaposljavanja prilagodenog mladim majkama/obiteljima.

Maribor osiguranje je po izboru Mariborcana Naj veliko mariborsko poduzece, a Drago Cotar

2008. Naj mariborski direktor.
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2009.

2010.

2011.

2012.

2013.

2014.

2015.

2016.

2017.

Dionicari Maribor osiguranja dokapitaliziraju osiguravajuée drustvo.
Osnovni kapital se povecao za 14,2 milijuna eura.

Maribor osiguranje zbog tehnickog rezultata osiguranja poljoprivrednih gospodarstava te
istodobnog zaostravanja prilika na trziStu reosiguranja, krece sa selektivnijim

sklapanjem osiguranja usjeva i plodova. Rizici kod takvih osiguranja, bez odgovarajuceg pokric¢a
reosiguranja, toliki su da ne osiguravaju o€ekivanja vlasnika u vezi s boljim poslovnim rezultatima.

Dionicari dokapitaliziraju osiguranje u visini 12,8 milijuna eura. Dva najveca dionicara
povecaju svoj udio u osnovnom kapitalu Maribor osiguranja. Zajedno raspolazu s cak
99,6746 posto prava glasa.

U kolovozu 2012. Nova KBM kao najveéi vlasnik Maribor osiguranja pocinje s prodajom
svojega udjela. U prosincu Nova KBM potpisuje kupoprodajni ugovor sa Sava Re
i Slovenskim odstetnim drustvom/Slovensko od$kodninsko druzbo.

22. srpnja kormilo Maribor osiguranja iz ruku Drage Cotara preuzima mag. David
Kastelic, koji je do tada obavljao funkciju ¢lana Uprave za podrucje marketinga. 02. rujna Sava
reosiguranje d.d. postaje 100-postotni vlasnik drustva.

Maribor osiguranje nakon 23 godine djelovanja korjenito mijenja vizualni identitet poduzeca
te se predstavlja kao napredno, u budu¢nost ina osiguranika usmjereno osiguravajuée
drustvo.

Sava reosiguranje d.d. 14. listopada prihvada odluku o udruZivanju Maribor osiguranja s Tilia
osiguranjem te s hrvatskim osiguravaju¢im drustvima Velebit osiguranje i Velebit
Zivotno osiguranje u drugo najvece osiguravajuce drustvo u regiji.

SAVA OSIGURANIJE (ZAVAROVALNICA SAVA)

Godina je proSla u znaku procesa udruZivanja Cetiriju osiguravaju¢ih drustava — Maribor
osiguranja, Tilia osiguranja te hrvatskih osiguravajuc¢ih drustava Velebit osiguranje i Velebit
Zivotno osiguranje. 02. studenoga na slovenskom trzistu osiguranja pocinje djelovati Sava
osiguranje, kako se osiguravajuée drustvo zove nakon preimenovanja iz ,Maribor
osiguranje”, s peteroclanom Upravom koju vodi mag. David Kastelic.

Nakon uspjeSnog udruZivanja Sava osiguranje je 2017. godine prvi put cijelu poslovnu godinu
poslovalo kao novo osiguravajuc¢e drustvo. Kao rezultat novih pristupa trzistu i postavljanja
osiguranika u srediste nasSeg poslovanja, krajem 2017. godine smo svim ostalim proizvodima
dodali i zdravstveno osiguranje Zdavje/Zdravlje i tako uspjesno stupili na trZiste zdravstvenih
osiguranja. Sirenjem kategorija osiguranja svojim osiguranicima postajemo jo$ dostupniji i
pruzamo im cjelovit tretman na svim podrucjima.
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2. KLJUCNI POKAZATELJI POSLOVANJA SAVA OSIGURANJA

Kretanje cistog poslovnog rezultata
u mil. eura

2017

2016

2017. godina je bila uspjesno zaklju¢ena. Neto dobit Sava osiguranja je u 2017. godini za 1,7 milijuna eura
odnosno 7,0 posto visa od postignutog u 2016. godini. Segment imovinskih osiguranja pridonio je 14,6 milijuna
eura, a segment Zivotnih osiguranja 10,5 milijuna eura neto dobiti. Visa dobit rezultat je prije svega visih neto
prihoda od premija i niZih operativnih troskova.

UnatoC zahtjevnim prilikama na trZistu, uspjeSno smo odrzali svoju trZiSnu poziciju. Sava osiguranje sa 16,6-
postotnim trZiSnim udjelom ostaje drugo najvede osiguravajuce drustvo na trziStu. TrZiSni udio, izraCunat na
temelju bruto premije, iznosi 16,6 posto (2016.: 16,7 posto). Na podrucju imovinskih osiguranja iznosi 18,1 posto
(2016.: 18,0 posto), a na podrudju Zivotnih osiguranja 12,9 posto (2016.: 13,6 posto).

Opseg bruto premije osiguranja povecali smo za 5,3 posto, a isto tako smo povedali neto prihode od premija
osiguranja (za 4,1 posto). Neto kombinirana kvocijent imovinskih osiguranja je u godini 2017. iznosio 93,0 posto.

2017. godina bila je obiljezena brojnim elementarnim nepogodama. Unato¢ tome Sto nijedna nepogoda nije
dosegla visinu Stete pri kojoj bi nastupilo CAT pokriée, velik broj tih dogadaja znatno je utjecao na poslovni
rezultat. U 2017. godini smo s naslova elementarnih nepogoda iz 2016. godine isplatili 3,8 milijuna eura bruto
Steta, a s naslova nepogoda u 2017. godini isplatili smo 6,6 milijuna eura odsteta.

Prinos investicijskog portfelja, bez prinosa investicija u korist osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja, u 2017.
godini je u odnosu na 2016. godinu bio nizi za 1,9 milijuna eura, $to je posljedica prije svega nizih kamatnih
prihoda zbog niskih kamatnih stopa na financijskom trZistu, po kojima osiguravajué¢e drustvo moZe reinvestirati
dospjele investicije i nov¢ani tok iz osnovne djelatnosti.
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Kretanje neto kombinirane kvote imovinskih osiguranja

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
[ Neto mjerodavna kvocijent Steta 10 ] Neto kvocijent troskova IO

Prikaz pokazuje da se neto kombinirana kvocijent imovinskih osiguranja u usporedbi s 2016. godinom poboljsala
za 1,4 postotna boda. Nesto se pogorsala neto mjerodavna kvocijent sSteta (+0,4 postotna boda), Sto je posljedica
brojnih vremenskih nepogoda, a osjetno bolja je neto kvocijent troskova (- 1,7 postotna boda).

Broj zaposlenih po ekvivalentu punog radnog vremena na dan 31.12.2015., 2016. i 2017.

1.231,
1922,
13493
INTERNO ZAPOSLENI
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Ukupan broj zaposlenih se na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja u 2017. godini snizio za 94, a ekvivalent punog
radnog vremena (FTE) za 91,9 zaposlenih. Prosjecno stanje ekvivalenta punog radnog vremena (FTE), izraCunato iz
mjesecnih stanja u 2017. godini, iznosilo je 1.277,8 i u usporedbi 2016. godinom se snizilo za 72,5 zaposlenih.

Produktivnost zaposlenih u godinama 2015., 2016. i 2017.

228.311

mjerena neto prihodima od 207.542

premija po zaposlenom

210.103

286.229
mjerena bruto prihodima
0
od premija po zaposlenom 257.17¢
255.724
T T T
0 100.000 200.000 300.000 400.000

m2017 m2016 =m2015

Produktivnost zaposlenih, mjerena kao odnos izmedu neto odnosno bruto prihoda od premija osiguranja i
prosje¢nim brojem zaposlenih, izraCunatim na temelju mjesecnih stanja broja zaposlenih i stvarno odradenih
radnih sati (FTE — ekvivalent punog radnog vremena), u izvjeStajnom razdoblju se znatno poboljsala. Poboljsanje
kvote je posljedica viSe prikupljene premije i nizeg prosjecnog stanja ekvivalenta punog radnog vremena.

Stopa prinosa (ROR) u godinama 2015., 2016. i 2017.

2017 10,9%

2016 10,3%

2015 12,1%

0% 5% 10% 15%
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Stopa prinosa (ROR), mjerena kao bruto dobit na neto prihode od premija osiguranja u 2017. godini poboljsala se
za 0,6 postotna boda. Visa stopa prinosa postignuta je zbog vise dobiti, unato¢ visim prihodima od premija.

Rast bilancne svote
u mil. eura
2015 1.099,6
0 500 1.000 1.500

U 2017. godini se bilan¢na svota povedala za 1,2 posto. Rast bilan¢ne svote posljedica je pozitivnhog novéanog toka,
rasta tecaja uzajamnih fondova po izboru ugovaratelja osiguranja, visih investicijskih nekretnina i visih tehnickih
priCuva osiguranja prenesenih reosiguravateljima (viSe stanje prijenosnih premija imovinskih osiguranja). Zbog
bilanéne dobiti 2016. godine su bile ispla¢ene dividende u ukupnoj visini od 25,1 milijun eura, od toga s naslova
imovinskih osiguranja 18,0 milijuna eura, a s naslova Zivotnih osiguranja 7,1 milijun eura.
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Financiiski pokazatelji

u eurima
Indeks

2015. 2017./2016.

Bruto premija osiguranja s dobivenim suosiguranjem

imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Neto prihodi od premija osiguranja
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Neto rashodi za Stete
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Operativni troskovi
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Bruto kvocijent Steta
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Bruto kvocijent mjerodavne Stete
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja
Neto kvocijent mjerodavne Stete
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Kvocijent troskova
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Neto kvocijent troskova
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Neto kombinirana kvocijent
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

% troskova pribave u bruto premiji
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

% ostalih troSkova u bruto premiji
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Poslovni rezultat prije oporezivanja
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Neto poslovni rezultat
imovinska osiguranja
Zivotna osiguranja

Neto tehnicke pricuve osiguranja (uklj. teh. pric. osig. u
korist ZO koji preuzimaju invest. rizik)

Stanje aktive

Stanje kapitala

Prinos na prosjecnu aktivu (nakon oporezivanja) - ROA*

Prinos na prosjecni kapital (nakon oporezivanja) - ROE*

365.738.992
281.138.854
84.600.138

291.732.428
207.572.767
84.159.661
236.634.996
165.432.808
71.202.188

198.592.471
127.802.518
70.789.953

97.120.860
77.657.633
19.463.226

64,7%
58,8%
84,2%
65,8%
60,2%
83,8%
68,1%
61,6%
84,1%

26,6%
27,6%
23,0%

29,0%
31,4%
23,0%
97,1%
93,0%
107,1%
7,8%
7,8%
8,0%
18,7%
19,8%
15,0%
31.742.878
18.686.423
13.056.455

25.080.999
14.601.939
10.479.059

846.765.721

1.151.811.161

158.055.080
2,2
15,9
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347.255.114
264.787.358
82.467.757

280.232.733
198.452.727
81.780.006
197.983.828
153.650.461
44.333.367

168.089.016
121.540.928
46.548.088

98.733.451
79.646.144
19.087.307

57,0%
58,0%
53,8%
58,9%
59,6%
56,6%
60,0%
61,2%
56,9%

28,4%
30,1%
23,1%

30,3%
33,2%
23,2%
90,2%
94,4%
80,1%
8,2%
8,4%
7,7%
20,2%
21,7%
15,4%
28.900.317
18.606.281
10.294.037

23.430.774
14.878.268
8.552.506

839.083.959

1.138.039.266
157.829.165
2,1
15,0

340.792.488
257.319.664
83.472.823

279.996.318
197.186.191
82.810.128
204.741.583
154.035.819
50.705.764

169.551.127
116.940.585
52.610.542

95.465.837
76.474.785
18.991.052

60,1%
59,9%
60,7%
56,2%
53,9%
63,2%
60,6%
59,3%
63,5%

28,0%
29,7%
22,8%

29,9%
32,9%
22,9%
90,5%
92,2%
86,4%
8,2%

8,3%

7,8%
19,8%
21,4%
14,9%
33.814.172
22.492.423
11.321.748

27.871.596
18.489.773
9.381.823

807.499.408

1.099.642.065
154.981.229
2,5
18,7

105,3
106,2
102,6
104,1
104,6
102,9
119,5
107,7
160,6
118,1
105,2
152,1

98,4

97,5
102,0

113,5
101,4
156,6
111,8
101,0
148,0
113,5
100,5
147,8

93,4
91,8
99,4

95,9
94,8
99,3

107,6
98,5

133,7
95,6
92,8

103,9
92,5
91,3
97,4

109,8

100,4

126,8

107,0
98,1

122,5

100,9

101,2
100,1
104,3
105,9
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Definicije za izracun financijskih pokazatelja

Bruto kvocijent steta - Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem u postotku od bruto premije osiguranja s
dobivenim suosiguranjem.

Bruto kvocijent mjerodavnih Steta — Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem umanjene za regrese, s promjenom
bruto pri¢uva Steta u postotku od bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem te s promjenom bruto
prijenosnih premija.

Neto kvocijent mjerodavnih steta — Neto rashodi za Stete u postotku od neto prihoda od premija osiguranja.
Kvocijent troskova — Operativni troSkovi u postotku od bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem.

Neto kvocijent troSkova — Operativni troskovi umanjeni za prihode od provizija, u postotku od neto prihoda od
premija osiguranja.

Neto kombinirana kvocijent - Svota neto kvote mjerodavnih Steta i neto kvote troSkova.

% troskova pribave u bruto premiji — Troskovi pribave osiguranja u postotku od bruto premije osiguranja s
dobivenim suosiguranjem.

% ostalih troSkova u bruto premiji - Ostali operativni troSkovi u postotku od bruto premije osiguranja s
dobivenim suosiguranjem.
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3. RAZVOJNA STRATEGIA SAVA OSIGURANJA

3.1. MISUA, VIZUA, VRUEDNOSTI

MISIJA

da Zive sigurno i razvijaju svoje potencijale. UsredotoCeni smo na stranke, poslovne partnere i okruzje, pri cemu
slijedimo najvise standarde.

Sava osiguranje €ine ljudi i kao klju¢no osiguravajuce drustvo u regiji svijesni smo da je osiguranje puno vise od
ugovora o osiguranju; zato ga nadogradujemo u pruZanje usluge stranci. To je odnos koji se mora obostrano
postovati kako bi preSao u trajno i stabilno partnerstvo koje pruza osjecaj sigurnosti.

VIZIJA
Stvaramo suvremeno, na zajednicu usmjereno i odrZivom razvoju posveceno osiguravajuce drustvo.
Suvremeno:

Sava osiguranje u srediste svih svojih aktivnosti postavlja stranku te za njene potrebe razvija izvrsna i konkurentna
rijeSenja. Pruzamo kvalitetne usluge i ucinkovito se suofavamo s rizicima, $to nas svrstava medu najpouzdanija
poduzeca u sektoru. Kao jedinstveno europsko osiguravajuce drustvo imamo pregledno ureden i suvremeno
organiziran sustav poslovanja, koji osigurava visokokvalitetne usluge i dugoroc¢ni razvoj.

Usmjereno na zajednicu:

Mi smo partner pun razumijevanja i vrijedan povjerenja. Pozorno slusamo svakog pojedinca i posveéujemo se
svakom odnosu jer smo svjesni da je svaka sitnica vazna. Osiguravanjem stabilnog i sigurnog poslovanja, strucne
osposobljenosti nasih zaposlenika i brigom za kvalitetan Zivot pojedinaca i zajednice, postali smo stalno mjesto u
Zivotu nasih partnera, stranaka i zaposlenih.

Okrenuto odrzivom razvoju:

U Sava osiguranju pazimo da nitko nikad ne bude sam, jer angaziranosc¢u i trudom pridonosimo okruZenju u kojem

VRIJEDNOSTI

Vrijednosti drustva slijedimo na svim podrudjima djelovanja. Zivimo prema tim vrijednostima pod sloganom
#NIKADSAMI, kako u odnosu prema zaposlenima tako i u odnosu prema nasim strankama i okruzenju u kojem
poslujemo.

Nase vrijednosti su:

=  pristojan, posten i iskren odnos,
= strucnost,

= eticko i pregledno poslovanje,

=  dostupnost i osjetljivost,

=  odgovornost.
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3.2. BRAND SAVA OSIGURANIE

BUDUCNOST
U sljedece tri godine digitalizirati 70% adreme
Novi pristupi — novi proizvodi — novi nacin
komuniciranja

OBECANJE
H#NIKADSAMI
- Educiranje voditelja i zaposlenih
- Zivot s brandom
- Vedi angazman
- Gradnja kroz sve kanale komunikacije
- Komunikacija sa strankama

PROIZVOD
- Uklju€enost u proizvode od
samog razvoja nadalje
- Komunikacija kroz proizvode

Cilj branda Sava osiguranja

Svojim djelima i komunikacijom stalno dokazivati da mi stvari radimo drugacije — ugovor o osiguranju
unaprjedujemo u cjelovit odnos sa strankom. Gradimo Siri odnos sa strankom. Mi smo drugacije, dobro
osiguravajuce drustvo, koje podupire ljude i preuzima njihove brige.

lzazov

Pobrinuti se da obecanje #NIKADSAMI zaZivi od proizvoda do kontakta s agentom osiguranja odnosno
savjetnikom, u poslovnici, na internetu, u medijima, sponzorstvima i ostalim aktivnostima u drustvu te izgradi sliku
novog osiguravajuceg drustva na slovenskom trzistu.

Jaki brand kao krovni element strategije

Poslovna politika i marketinska strategija u prvi plan postavljaju izgradnju vrhunskog branda Sava osiguranja i
njegova obecanja #NIKADSAMI. Postavljanjem branda u srediSte pozornosti, marketinske aktivnosti drustva dobit
¢e zajednicki nazivnik, a time i podlogu za povecanje ucinkovitosti uloZenih sredstava. Samo drustvo e zbog toga
u o¢ima svih grupa dionika postati jasnije definirano i u svojoj komunikaciji uvjerljivije.

Konzistentan rad na utvrdivanju Zeljene pozicije

Brand je samo skup poruka i simbola, sve dok njegovu vrijednost ne prepoznaju i u nju ne poc¢nu vjerovati sve
klju€ne ciljne skupine dionika. Sava osiguranje ¢e zato medu klju¢ne nacine rada uvrstiti konzistentnost — na svim
razinama poslovanja ¢e komunicirati i djelovati u skladu s deklariranim smislom i obec¢anjima branda te ce se tako
nametnuti kao kompetentan, povjerenja vrijedan i zanimljiv sugovornik svima koji ocekuju optimalno rjeSenje u
osiguranju.
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Postavljanje korisnickog iskustva u srediste pozornosti

Strateski prioritet Sava osiguranja su strankama potrebni proizvodi i usluge, koje stranke svrstavaju medu
optimalna rjeSenja na slovenskom trziStu. Zato Sava osiguranje brizno planira sve elemente koji tijekom putovanja
stranke kroz uslugu utjeCu na korisnicko iskustvo. Pritom drustvo koristi svoju snagu — razvijenu i uspjesnu
prodajnu mrezu zastupnika i partnera, kao i nove tehnologije.

STVARAMO SUVREMENO,
NA ZAJEDNICU USMJERENO
| ODRZIVOM RAZVOJU OKRENUTO
OSIGURAVAIJUCE DRUSTVO
#NIKADSAMI

3.3.  PLANOVI ZA 2018. GODINU

Drustvo ¢e u 2018. godini nastaviti s provodenjem razvojnih projekata i ostvarivanjem strateskih ciljeva koje je
postavilo u StrateSkom planu Sava osiguranja d.d. za razdoblje 2017. — 2019.

U strategiji smo definirali razvojno vazne projekte, a u 2018. godini naglasak ¢e biti na:

= uspostavljanju informacijske platforme,

= prisutnosti na internetu,

=  upravljanju odnosima sa strankama,

= izradiiuporabi naprednih modela segmentacije,

= daljnjem razvoju bankovnog osiguranja,

= provedbi aktivnosti u okviru inovacijskih projekata,
= ucinkovitoj prodaji zdravstvenih osiguranja.

Isto tako éemo u 2018. godini provoditi brojne aktivnosti za ispunjavanje zahtjeva nadolazeéih zakonskih
promjena. Izvodit ¢e se sljedece aktivnosti:

= implementacija IDD direktive,

= implementacija uredbe PRIIP,

= implementacija GDPR-a,

= obnova racunovodstvenih standarda MSRI 9 17.

U Financijskom planu za 2018. godinu postavili smo si ambiciozan cilj da neto poslovni rezultat drustva u 2018.
godini iznosi 30,3 milijuna eura, Sto predstavlja 19,0-postotni prinos na prosjecni kapital. Ambiciozni cilj je
posljedica poboljSanja rezultata iz osnovne osigurateljne djelatnosti. U 2018. godini ée se ve¢ jako odraziti
pozitivni sinergijski ucinci udruzZivanja cetiriju osiguravajuéih drustva, Maribor osiguranja, Tilia osiguranja i
hrvatskih osiguravajucih drustava, Velebit osiguranja i Velebit Zivotnog osiguranja u Sava osiguranje.

Na podrucju imovinskih i zdravstvenih osiguranja planiramo povecéanje opsega prikupljene bruto premije uz
daljnje provodenje mjera za poboljSanje tehnickog rezultata osiguranja. Planiramo poboljSanje neto kvote
mjerodavnih Steta, koji ¢e iznositi 60,7 posto.

Na podrudju Zivotnih osiguranja ¢e zbog velike dinamike doZivljenja i u 2017. i u 2018. godini prikupljena bruto
premija biti neSto niZa nego 2017. godine. Rast bilanéne dobiti oc¢ekujemo preteZito kao posljedicu sinergijskih
ucinaka, koji se izrazavaju u nizim operativnim troskovima.

2017. godine smo ve¢ realizirali brojne sinergijske ucinke udruzivanja. Oni ¢e se znatno odraziti i u poslovanju u

2018. godini, ali ¢e se proces optimizacije poslovnih procesa i daljnjih sinergijskih ucinaka intenzivno odvijati i
tijekom 2018. godine.
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3.4. OSTVARENI PLANIRANI CILJEVI U 2017. GODINI

2017. godinu ocjenjujemo iznimno uspjeSnom s brojnih aspekata. Nakon udruZivanja Cetiriju osiguravajucih
drustava krajem 2016. godine, uspjeSno smo zakljucili prvu zajedni¢ku godinu poslovanja. U¢vrstili smo brand,
osiguranicima smo ponudili dodatno zdravstveno osiguranje Zdravje/Zdravlje, konsolidirali smo poslovne procese i
kao posljedicu ve¢ prepoznajemo brojne sinergijske ucinke. Neto poslovni rezultat u visini 25.080.999 eura
premasio je planirani za 0,8 posto.

Planirane neto prihode od premija premasili smo za 4,0 posto, a bruto ¢ak za 6,1 posto. Odli¢ne rezultate
pripisujemo ciljno usmjerenoj prodaji, uspjesSnim prodajnim akcijama i uspjeSnom ujedinjavanju proizvoda.

Ali 2017. godina je, nazalost, bila obiljezena i velikim brojem manjih nepogoda, koje su utjecale na 6,2-postotno
premasivanje planiranih neto rashoda za Stete, jer tako velik broj dogadaja nismo planirali.

Na podrucju troskova poslovanja smo za 0,3 posto premasili plan neto operativnih troskova, a razlog je
premasivanje planiranih troskova pribave osiguranja.

Planirani prinos investicija smo premasili za 6,2 posto, kako u segmentu imovinskih tako i u segmentu Zivotnih
osiguranja.
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1. OSOBNA ISKAZNICA SAVA OSIGURANIJA

Zavarovalnica Sava, zavarovalna druzba d.d./
Ime poduzeca: Sava osiguranje, osiguravajuée drustvo d.d.

Sjediste : Cankarjeva ulica 3, 2000 Maribor
Telefon: +386 2/2332 100

Telefaks: +386 2/2332 530

Besplatni broj za komitente: 080 19 20

Godina upisa u sudski registar: 2016.

broj registarskog uloska 1/03762/00
Okruzni sud u Mariboru

Porezni broj: 44814631

Identifikacijski broj za PDV: S144814631

Maticni broj: 5063400

Iznos osnovnog kapitala: 68.417.377,44 eura

Organ nadleZan za nadzor u osiguranju: Agencija za nadzor osiguranja,

Trg republike 3, 1000 Ljubljana

Elektronicki adresa: info@zav-sava.si
Internetska stranica: WWW.zav-sava.Si

SAVA OSIGURANIE D.D. Podruznica Hrvatska za
Ime poduzeca: osiguranje

Sjediste : Savska cesta 144a, 10000 Zagreb, Hrvatska
Telefon: +385 (0)1 66 66 300

Besplatni broj za komitente: 0800913 023

OIB: 45237012600

MBS: 081032510, Trgovacki sud u Zagrebu
Maticni broj: 2269937

Internetska stranica: WWW.sava-osiguranje.hr
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2. VLASNICKA STRUKTURA

Sve dionice drustva upisane su u registar u Klirinsko depozitarnom drustvu (KlirinSko depotna druzba). Dionicama
Sava osiguranja ne trguje se na burzi vrijednosnih papira.

U 2017. godini je skupstina drustva donijela odluku o iskljuéenju manjih dioni¢ara drustva, odnosno odluku od
prijenosu dionica preostalih dionicara na glavnoga dionicara, ¢ime je Sava Re d.d. postala jedini dionicar Sava

osiguranja d.d.

Vlasnicka struktura Sava osiguranja na dan 31.12.2016. i 31.12.2017.

2016. 2017.
broj postotak broj postotak
dionica glasova dionica glasova
Sava RE d.d. 15.332.411 99,74 15.372.821 100,00
KDD d.d. fiduciarno imetnistvo/fiducijarno vlasnistvo 28.510 0,19 0 0,00
Privredna banka Zagreb d.d. - client account - fiducijarni racun 11.900 0,08 0 0,00

UKUPNO 15.372.821 100,00 15.372.821 100,00

Izvor: Klirinsko depozitno drustvo, prosinac 2017.
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3. 1zVJESCE O RADU NADZORNOG ODBORA DRUSTVA U 2017.
GODINI

Nadzorni odbor drustva, u skladu s odredbama ¢lanka 282. Zakona o gospodarskih druzbah/Zakona o trgovackim
drustvima, predaje sljedeée izvjesce.

Nadzorni odbor drustva je u poslovnoj godini 2017. aktivno pratio i nadzirao poslovanje i upravljanje drustva.
Redovito se upoznavao sa izvjes¢ima s razlicitih podrucja poslovanja te u vezi s time donosio odgovarajuce odluke
i pratio njihovu realizaciju. Pojedina pitanja koja je obradivao bila su prethodno obradivana u okviru Revizijske
komisije Nadzornog odbora, a na temelju njenih nalaza i brizne prosudbe, Nadzorni odbor je donosio
odgovarajuce odluke.

Nadzorni odbor je svoj posao obavljao u skladu s ovlastenjima i nadleznostima odredenim zakonskim propisima,
Statutom i Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

3.1. SASTAV NADZORNOG ODBORA

Nadzorni odbor drustva je u 2017. godini djelovao u sljede¢em sastavu: Jost Dolnicar - predsjednik, mag. Mateja
Treven - zamjenica predsjednika (do 09.11.2017.), mag. Polona Pir$ Zupanci¢ — ¢lanica u 2017. godini (zamjenica
predsjednika od 17.11.2017. nadalje) i Pavel Gojkovi¢ - clan, te Branko Berani¢ i mag. Ales Perko (Clanovi —
predstavnici radnika).

3.2. RAD NADZORNOG ODBORA

Zadatak Nadzornog odbora je nadziranje vodenja poslova osiguravajuceg drustva i obavljanje drugih zadataka
prema odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih druzbah, Zakona o osiguranju/Zakona
o zavarovalnistvu te Statuta drustva i Poslovnika o radu Nadzornog odbora. Rad Nadzornog odbora temelji se na
praéenju ciljeva drustva. Clanovi Nadzornog odbora izraZavaju svoja misljenja i kritike, a moguca razli¢ita stajaliéta
pokusavaju uskladiti i odluke donositi usuglaseno. Za svoj rad ¢lanovi su u 2016. godini na raspolaganju imali sve
potrebne podatke, izvjeséa i informacije, a stru¢ne sluzbe pomagale su im u izvedbi sjednica.

Nadzorni odbor drustva je u 2017. godini zasjedao na deset redovnih, jednoj izvanrednoj i devet korespondentnih
sjednica. Prilikom obrade sadrzaja na redovitim sjednicama Nadzornog odbora bili su prisutni i ¢lanovi Uprave, a
na obradu pojedinih materijala bili su pozvani i stru¢ni djelatnici drustva.

Nadzorni odbor je u izvjestajnom razdoblju, u skladu sa zakonskim i statutarnim ovlastenjima, obradivao sve
potrebne sadrzaje poslovanja i rada drustva. U nastavku su sazeti sadrzaji koji predstavljaju bitne nadleznosti i

zadatke Nadzornog odbora u 2017. godini.

Godisnje izvjesce, Poslovna politika i Financijski plan

Nadzorni odbor je potvrdio revidirano GodiSnje izvjes¢e Sava osiguranja, d.d., za poslovnu godinu 2016. te ga
zajedno s misljenjem uz godisnje izvjeS¢e o radu Sluzbe unutarnje revizije za poslovnu godinu 2016. i Izvjes¢em o
radu Nadzornog odbora Sava osiguranja d.d. u godini 2016., zajedno s misljenjem uz GodiSnje izvjes¢e za 2016.
godinu predstavio skupstini drustva. Upoznao se s lzvjeSéem o odnosima s povezanim drustvima i predlozZio
davanje razrjesnice Upravi drustva za poslovnu godinu 2016.

Nadzorni odbor je prihvatio Poslovnu politiku i Financijski plan za 2018. godinu.
Obrada izvjeS¢a o poslovanju drustva

U vezi s nadziranjem vodenja poslova drustva Nadzorni odbor se u 2017. godini redovno upoznavao i obradivao
kvartalna i druga izvjes¢a o poslovanju drustva, prihvacao odgovarajuce odluke i pratio njihovu realizaciju.
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Unutarnja revizija

Nadzorni odbor je u skladu sa zakonskim nadleznostima redovno pratio rad Sluzbe unutarnje revizije, kako na
temelju kvartalnih izvjesc¢a, tako i na temelju prezentacija direktorice Sluzbe unutarnje revizije na sjednicama
Nadzornog odbora. Dao je svoju suglasnost za godisnji plan rada Sluzbe unutarnje revizije za 2018. godinu te
pozitivno misljenje uz Godisnje izvjesce Sluzbe unutarnje revizije za 2016. godinu.

Sazivanje skupsStina drustva

U skladu s odredbama Statuta drustva Nadzorni odbor je u 2017. godini dao suglasnost za sazivanje triju skupstina
drustva. Zajedno s Upravom je dionicarima drustva predlozio zakljucke skupstine te isto tako samostalno predlozio
imenovanje vanjskog revizora drustva.

Rad i nagradivanje Uprave i nositelja klju¢nih funkcija

U skladu sa sklopljenim ugovorima o radu predsjednika i ¢lanova Uprave, Nadzorni odbor je ocijenio rad Uprave i
pravo na varijabilni dio place. Predsjedniku i c¢lanovima Uprave je odredio godiSnju nagradu za uspjesno
poslovanje u 2016. godini, a takoder je raspravio prijedlog isplate nagrada nositeljima klju¢nih funkcija.

Ostale aktivnosti

Osim navedenoga, Nadzorni odbor je za potrebe ocjenjivanja primjerenosti i sposobnosti ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora te klju¢nih osoba drustva imenovao nove ¢lanove Komisije za imenovanja, Komisije za procjenu
sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora i Komisije za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela
upravljanja. Upoznao se sa Strategijom Sava osiguranja d.d. u vezi s rizicima 2017. — 2019. i sa Strateskim planom
drustva 2017. — 2019., pratio je izvjes¢a o Projektu integracije, imenovao nove clanove Revizijske komisije
Nadzornog odbora i dao suglasnost za SFCR izvjeS¢e. Upoznao se i s lzvjeS¢em o radu Revizijske komisije
Nadzornog odbora drustva u 2016. godini, lzvjeS¢em o odnosima s povezanim drustvima te dao suglasnost za
politike drustva i promjenu Pravilnika o organizaciji rada i sistematizaciji radnih mjesta. Zbog podjele novih
mandata, ¢lanovi Nadzornog odbora su izabrali novog predsjednika i zamjenicu predsjednika.

U 2017. godini je bilo provedeno isklju¢ivanje manjinskih dioni¢ara drustva, pri ¢emu je Nadzorni odbor pratio
tijek tog postupka. Na podrucju upravljanja ovisnih drustava, Nadzorni odbor je dao suglasnost za postupak
udruZivanja kcerinskih drustava ZS Savjetovanje d.o.o. i ZS Vivus d.o.0. Krajem 2017. godine je zbog promjena u
Upravi drustva prihvatio takoder promjene Akta o Upravi.

Zavrsni zakljucci

Nadzorni odbor zakljucuje da su izvjesc¢a, koja su za potrebe rada Nadzornog odbora i Revizijske komisije pripremili
Uprava i struc¢ne sluzbe drustva, bila dovoljna i primjerena za kvalitetnu prosudbu informacija i ispunjavanje
zakonski i statutarno odredenih obveza ¢lanova Nadzornog odbora.

3.3. REVIZIJSKA KOMISIJA NADZORNOG ODBORA

Revizijska komisija Nadzornog odbora, imenovana za potrebe detaljnije obrade racunovodstvenih, financijskih i
revizijskih tema, u 2017. godini je djelovala u tro¢lanom sastavu, a njen sastav se tijekom godine promijenio. Od
01.01.2017. do 17.02.2017. komisiji je predsjedavala mag. Mateja Treven, a u komisiji su bili joS mag. Ignac
Dolensek — ¢lan i vanjski neovisni stru¢njak i Branko Beranic — ¢lan. Dana 18.02.2017. je na mijesto predsjednice
komisije bila imenovana mag. Polona Pir§ Zupanci¢, a zatim je dana 05.05.2017. doslo i do zamjene ¢lana i
vanjskog neovisnog strucnjaka, a na to mjesto je bila imenovana Irena Tercelj Schweizer. Od 05.05.2017. nadalje
komisija djeluje u sastavu: mag. Polona Pir§ Zupancic - predsjednica, Irena Tercelj Schweizer — Clanica i vanjska
neovisna strucnjakinja te Branko Beranic — ¢lan.
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3.4. RAD REVIZIJSKE KOMISIJE NADZORNOG ODBORA U 2017. GODINI

Revizijska komisija Nadzornog odbora je u 2017. godini zasjedala na osam redovnih i dvije korespondentne
sjednice te je na njima provjeravala jesu li pripremljeni materijali za sjednice Nadzornog odbora, koji su u
nadleZnosti rada Revizijske komisije, u skladu sa svim stru¢nim preporukama te slijedi li se u pripremi materijala
nacelo preglednosti i konzistentnosti izvjescivanja i sli¢no.

Revizijska komisija je u okviru svog rada razmatrala Godisnji plan rada Sluzbe unutarnje revizije za 2018. godinu,
kvartalna izvjeSéa o poslovanju drustva i izvjeS¢a o radu unutarnje revizije, izvjeS¢a o rizicima, nerevidirano i
revidirano Godisnje izvje$ée drustva za poslovnu godinu 2016., Godisnje izvjesée o radu Sluzbe unutarnje revizije
te lzvjeS¢e o odnosima s povezanim drustvima. Razmatrala je i neke politike drustva s njenog podrucja rada i
rebalans Godisnjeg plana Sluzbe unutarnje revizije za 2017. godinu

Predsjednici revizijske komisije su na sjednicama Nadzornog odbora azurno izvjeséivali o radu i stajaliStima
Revizijske komisije.

Nadzorni odbor procjenjuje da je Revizijska komisija Nadzornog odbora obradivala sva potrebna pitanja koja
pripadaju u njeno podruéje djelovanja i svojim misljenjima i prijedlozima Nadzornom odboru pruzala potrebnu
struénu potporu. Nadalje, ocjenjuje da je kadrovski sastav Revizijske komisije Nadzornog odbora primjeren te da
njeni ¢lanovi imaju profesionalne i osobne karakteristike koje jamce kvalitetno djelovanje Komisije. Revizijskoj
komisiji Nadzornog odbora bili su osigurani svi potrebni uvjeti za njen rad.

3.5. KOMISJA ZA PROCJENU SPOSOBNOSTI | PRIMJERENOSTI CLANOVA TIUELA
UPRAVLIANJA | KOMISIJA ZA PROCJENU SPOSOBNOSTI | PRIMJERENOSTI CLANOVA
TIJELA NADZORA TE NJIHOV RAD U 2017. GODINI

U skladu sa zahtjevima zakonodavstva i prihvacenom Politikom o sposobnosti i primjerenosti relevantnog osoblja,
za izvedbu procjene sposobnosti i primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora, njegovih komisija i Uprave, Nadzorni
odbor je imenovao Komisiju za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i Komisiju za
procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora.

Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i Komisija za procjenu sposobnosti i
primjerenosti ¢lanova tijela nadzora je u 2017. godini djelovala u sastavu: mag. Polona PirS Zupanci¢ kao
predsjednica te Pavle Gojkovi¢ i Samo Cervek kao ¢lanovi.

Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja je 2017. godine zasjedala dvaput i
razmatrala periodi¢ne izjave u vezi sa sposobnoscu i primjerenoséu ¢lanova tijela upravljanja.

Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora je 2017. godine zasjedala triput, pri ¢emu
je za ¢lanove Nadzornog odbora i Revizijske komisije, na temelju periodi¢nih izjava, procijenila njihovu sposobnost
i primjerenost, a procijenila je i sposobnost i primjerenost novoimenovane c¢lanice — neovisne vanjske
struénjakinje Revizijske komisije Nadzornog odbora.

3.6. ZAVRSNI ZAKUUCCI

Nadzorni odbor procjenjuje da je poslovanje drustva u poslovnoj godini 2017. bilo uspjesno, drustvo je ojacalo
svoj kapitalni polozaj, postiglo dobre poslovne rezultate i ujedno ostalo razvojno usmjereno.

Nadzorni odbor drustva ¢e ubuduée, osim redovnih obveza, posebnu pozornost posvecivati pracenju izvedbe

strateskih zadataka drustva, pradenju poslovanja drustva u skladu s vaZzeéim zakonodavstvom i prihvaéenim
politikama drustva te u okviru svojih moguénosti i nadleznosti Upravi drustva pruzati svu potrebnu potporu.
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3.7. PROVIJERA IZVJESCA O ODNOSIMA S POVEZANIM DRUSTVIMA

V skladu s ¢lankom 545. Zakona o gospodarskih druzbah/Zakona o trgovackim drustvima, poslovodstvo ovisnog
druStva u prva tri mjeseca tekuce poslovne godine mora za proslu poslovnu godinu sastaviti izvjeS¢e o odnosima s
povezanim drustvima. U njemu se navode svi pravni poslovi koje je drustvo sklopilo u protekloj poslovnoj godini s
krovnim drustvom ili s njime povezanim drustvom ili na inicijativu ili u interesu tih drustava, i sve druge aktivnosti
koje je provelo ili ih je propustilo provesti na inicijativu ili u interesu tih drustava u protekloj poslovnoj godini. Kod
pravnih poslova navodi se cinidba i protucinidba, a kod radnji razlozi za njih, koristi i ostecenja za drustvo. Kod
nadoknade oStecenja precizno se navodi kako su se nadoknade tijekom poslovne godine stvarno odvijale ili na
kakve koristi drustvo ima pravo na temelju pravnog posla kojim je bio zasnovan zahtjev za nadoknadu osteéenja.

Uprava drustva je dana 06.03.2018. sastavila izvjeSée o odnosima s povezanim drustvima i predala ga na provjeru
Nadzornom odboru.

Neovisni revizor na temelju obavljenih postupaka i prikupljenih dokaza nije opazio nista zbog ¢ega bi vjerovao da:

= navodi u Izvje$¢u o odnosima s povezanim osobama za godinu koja je zavrsila 31.12.2017. nisu u svim
vaznim pogledima to¢ni,

= je u pravnim poslovima navedenim u izvje$¢u, s obzirom na okolnosti koje su bile poznate prilikom
sklapanja tih poslova, vrijednost Cinidbe drustva u bitnom pogledu bila nerazmjerno visoka te

= da postoje okolnosti koje bi s obzirom na druge okolnosti navedene u izvjes¢u ukazivale na bitno
drugaciju procjenu pretrpljenih ostecenja od one koju je dalo poslovodstvo.

Nadzorni odbor nema prigovora na izjavu koju je Uprava dala na kraju lzvjes¢a o odnosima s povezanim
drustvima, tj. da je drustvo u okolnostima koje su Upravi bile poznate u trenutku kad je bio obavljen pravni posao
ili izvrSena odnosno neizvrSena radnja, u svakom pravnom poslu dobila primjerenu naknadu, odnosno da drustvo
nije oSteceno.

3.8. REVIDIRANO GODISNJE I1ZVJESCE 2017.

Uprava drustva je Nadzornom odboru i Revizijskoj komisiji Nadzornog odbora posredovala revidirano Godisnje
izvjes¢e Sava osiguranja d.d. za 2017. godinu, zajedno s revizorovim izvjeS¢em o Godisnjem izvjeséu, revizorovim
izvjes¢em o lzvjeséu o odnosima s povezanim drustvima i prijedlogom Uprave o koristenju bilan¢ne dobiti.
Nadzorni odbor je revidirano Godisnje izvjeSée razmatrao na sjednici dana 12.03.2018., a dana 12.03.2018. je
revidirano GodiSnje izvjeS¢e, ukljuCujuéi revizorovo pismo poslovodstvu, razmatrala i Revizijska komisija
Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor utvrduje da je revidirano godisnje izvjeS¢e za 2017. godinu sastavljeno jasno i pregledno te
ispunjava sve elemente te izloZene podatke koje zahtijevaju vazedi zakoni, podzakonski propisi i medunarodni
racunovodstveni standardi.

Neovisni revizor je utvrdio da su racunovodstveni iskazi u svim bitnim pogledima posten prikaz financijskog
poloZaja drustva na dan 31.12.2017. te njegovog poslovnog rezultata i novc¢anih tokova. Po misljenju revizora, i
Poslovno izvjesce i Prilog Godisnjem izvjeséu uskladeni su s racunovodstvenim iskazima.

Na temelju provjere revidiranog Godisnjeg izvjeS¢a za poslovnu godinu 2017., misljenja vanjskog revizora i
misSljenja Revizijske komisije, Nadzorni odbor procjenjuje da revidirano godisnje izvjeS¢e za poslovnu godinu
zavrSenu 31.12.2017. iskazuje istinit i poSten prikaz imovine, obveza, financijskog polozaja, poslovnog rezultata
te novcanih tokova Sava osiguranja d.d., i potvrduje Revidirano godisnje izvjeS¢e Sava osiguranja d.d. za 2017.
godinu, kako mu ga je predala Uprava.
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3.9. PRIJEDLOG ZA KORISTENJE BILANCNE DOBITI

Nadzorni odbor je provjerio i prijedlog Uprave za koriStenje bilanéne dobiti na dan 31.12.2017., o kojem ce
konac¢nu odluku donijeti skupstina, te je suglasan s prijedlogom Uprave da skupstina dioni¢ara Sava osiguranja d.d.
prihvati sljede¢u odluku o koristenju bilan¢ne dobiti:

Bilancna dobit, koja na dan 31.12.2017. iznosi 48.024.599,62 eura, koristi se na sljedeci nacin:

= dio bilancne dobiti u visini 12.451.985,01 eura koristi se za isplatu privremenih dividendi. Privremena
dividenda iznosi 0,81 eura bruto po dionici. Skupstina drustva je 23.02.2018. potvrdila isplatu
privremene dividende, a isplata privremene dividende izvedena je 02.03.2018.

= dio bilan¢ne dobiti u visini 12.451.985,01 eura koristi se za isplatu dividendi. Dividenda iznosi 0,81 eura
bruto po dionici i dana 12.06.2018. ce se isplatiti dioni¢arima koji budu upisani u knjigu dionica na dan
11.06.2018.;

=  preostali dio bilan¢ne dobiti u visini 23.120.629,60 eura se ne koristi.

Skupstina dionicara daje razrjesnicu Upravi drustva za poslovnu godinu 2017.

Skupstina dionic¢ara daje razrjesnicu Nadzornom odboru drustva za poslovnu godinu 2017.

Maribor, 12.03.2018.

Jost Dolnicar,
Predsjednik Nadzornog odbora Sava osiguranja d.d.
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4. 1ZJAVA O UPRAVLUANJU DRUSTVOM NA TEMELJU CLANKA 70. ZAKONA O
GOSPODARSKIH DRUZBAH (ZGD-1)/ZAKONA O TRGOVACKIM
DRUSTVIMA

4.1. POLITIKA UPRAVLIANJA

Uprava drustva je na svojoj 51. redovnoj sjednici dana 18.10.2016. prihvatila Politiku upravljanja, a suglasnost za
nju je dao Nadzorni odbor na svojoj 61. redovnoj sjednici dana 27.10.2016.

Politika odreduje glavne smjernice upravljanja drustvom Sava osiguranja, uzimajuéi u obzir ciljeve, misiju, viziju i
vrijednosti drustva.

Cilj politike je postaviti temelje sustava upravljanja, osnovna pravila upravljanja u drustvu i osnovna pravila
korporativnog upravljanja te preglednu organizacijsku strukturu s definiranim, preglednim i dosljednim internim
odnosima u vezi s odgovornos$cu i nadlezno$cu u sustavu upravljanja. Politika predstavlja temelj za uspostavljanje i
ostvarivanje ¢vrstog i pouzdanog sustava upravljanja, koji se temelji na ucinkovitom sustavu upravljanja rizicima.
Politika je prihvaéena u skladu s krovnom politikom upravljanja grupe Sava Re. Politika upravljanja je objavljena na
internetskoj stranici www.zav-sava.si.

4.2. POLITIKA RAZNOLIKOSTI

Drustvo formalno nema prihvaéenu politiku raznolikosti koja bi se provodila u vezi sa zastupljenos¢u u tijelima
upravljanja i nadzora glede aspekata raznolikosti, kao Sto su na primjer spol, starost, profesionalna znanja i
iskustva, ali Sava osiguranje d.d. nastoji da tijela upravljanja i nadzora budu sastavljena na nacin koji osigurava
komplementarnost znanja i iskustava ¢lanova te heterogenost sastava tijela upravljanja i tijela nadzora.

4.3. 1ZJAVA O NEFINANCIJSKOM POSLOVANJU

U skladu s odredbom stavka 6. ¢lanka 70.c ZGD-1, drustvo nije pripremilo posebnu izjavu o nefinancijskom
poslovanju, jer je ona uklju¢ena u konsolidirano poslovno izvjes¢e krovnog drustva.

4.4. TUELA UPRAVLUANIJA SAVA OSIGURANIJA D.D.

Sava osiguranje d.d. ima oblikovan dvorazinski sustav upravljanja, u kojem drustvo vodi Uprava, a njeno djelovanje
nadzire Nadzorni odbor. Upravna tijela, skupstina dionicara drustva, Nadzorni odbor i Uprava djeluju u skladu sa
zakonima i drugim propisima, sa Statutom druStva i svojim poslovnicima. Uzimajuéi u obzir nacelo
proporcionalnosti, u sustav upravljanja drustva, u organizacijsku strukturu te u procese odlucivanja osim temeljnih
funkcija drustva ugradene su i funkcija upravljanja rizicima, funkcija unutarnje revizije, aktuarska funkcija i funkcija
pracenja uskladenosti poslovanja, koje ZZavar-1 definira kao klju¢ne funkcije (u nastavku: klju¢ne funkcije) te
odbori koje po potrebi imenuje Uprava drustva.

4.4.1. Skupstina dionicara

NadleZnosti skupsStine

Skupstina odlucuje o:

= prihvacanju godisnjeg izvjes¢a, ako Nadzorni odbor godisSnje izvjeSée nije potvrdio ili ako Uprava i
Nadzorni odbor prepuste odluku o prihvaéanju godisnjeg izvjeséa skupstini,
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= koristenju bilan¢ne dobiti, na prijedlog Uprave i na temelju izvjeS¢a Nadzornog odbora,
= imenovanju i opozivu ¢lanova Nadzornog odbora,

= dodjeljivanju razrjesnice ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora,

=  promjenama Statuta,

* mjerama za povecanje i smanjenje kapitala,

= likvidaciji drustva i statusnom preoblikovanju,

= imenovanju revizora, na prijedlog Nadzornog odbora,

= drugim pitanjima u skladu sa zakonom i Statutom.

Sazivanje skupStine

Skupstina dionicara putem koje dionicari drustva ostvaruju svoja prava u pitanjima drustva saziva se najmanje
jednom godisnje, najkasnije do kraja kolovoza. SkupStina mozZe biti sazvana i u drugim sluc¢ajevima, odredenim
zakonom i Statutom drustva, te onda kada je to u interesu druStva. Skupstinu obi¢no sazivaju Uprava i Nadzorni
odbor drustva, a zakon odreduje u kojim slu¢ajevima je moZze sazvati Nadzorni odbor drustva odnosno dionicari.

Sudjelovanje na skupstini

Skupstini mogu prisustvovati i na njoj svoje pravo glasa ostvarivati samo oni dionicari koji su vlasnici dionica
upisani u centralni registar nematerijaliziranih vrijednosnih papira krajem cetvrtog dana prije zasjedanja
skupstine. Dionicari svoje sudjelovanje, a time i ostvarivanje svog prava glasa, moraju prijaviti najkasnije krajem
Cetvrtog dana prije zasjedanja skupstine.

Sto se ti¢e sadriaja saziva skupstine, prava na uvid u dokumentaciju i obrazloZene materijale za skupstinu te
protuprijedloge dionicara, neposredno se primjenjuju odredbe zakona.

Sava reosiguranje d.d. je vlasnik 100,00 posto dionica Sava osiguranja d.d.

Prihvacéanje odluka

Za prihvacanje odluka skupstine potrebna je vecina danih glasova dionicara (obi¢na vecina), osim ako zakon ili
Statut drustva ne odreduju vecu veéinu ili postavljaju druge zahtjeve.

Pravo glasa

Pravo glasa dionicara ostvaruje se s obzirom na njihov udio u osnovnom kapitalu drustva. Svaka dionica bez
nominalne vrijednosti s pravom glasa ima jedan glas. Pravo glasa se moZe ostvarivati i preko opunomocenika na
temelju pisane punomodi.

SkupsStine u 2017. godini

U 2017. godini su skupstine dionicara Sava osiguranja d.d. sazvane tri puta.

Na skupstini drustva dana 05. lipnja 2017. dionicari su:

= bili upoznati s prihvaéenim revidiranim Godisnjim izvjeS¢em drustva za poslovnu godinu 2016. zajedno s
revizorovim izvjes¢em o GodiSnjem izvjescu, revizorovim izvjeS¢em o lzvjes¢u o odnosima s povezanim
drustvima, s izvjeS¢em Nadzornog odbora drustva uz Godisnje izvjesce, izvjesS¢em Nadzornog odbora o
svom radu i odlukom Nadzornog odbora o potvrdivanju Godi$njeg izvjesca,

= bili upoznati s Godisnjim izvjeS¢em Sluzbe unutarnjeg revidiranja drustva za poslovnu godinu 2016. s
misljenjem Nadzornog odbora drustva uz to izvjesce,

=  biliupoznati s primanjima ¢lanova tijela upravljanja i nadzora u drustvu u poslovnoj godini 2016.,

= prihvatili odluku u vezi s raspodjelom dobiti. Bilan¢na dobit drustva, koja je na dan 31.12.2016. iznosila
48.001.299,10 eura, u visini 25.057.698,23 eura se upotrijebila za isplatu dividendi, a preostali dio
bilanéne dobiti u visini 22.943.600,87 eura ostat ¢e neupotrijebljen,

=  Upravii Nadzornom odboru drustva za poslovnu godinu 2016. dodijelili razrjesnicu,

= prihvatili promjenu imena i djelatnosti drustva te promjene i dopune Statuta drustva,

= jzabrali nove ¢lanove Nadzornog odbora drustva.
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Na skupStini drustva dana 08. rujna 2017. dionicéari su prihvatili odluku o isklju¢ivanju manjinskih dionicara iz
drustva odnosno odluku o prijenosu dionica preostalih dioni¢ara na glavnog dionicara.

Na trecoj skupstini drustva, koja je odrzana 18. prosinca 2017., jedini dionicar je prihvatio promjene i dopune
statuta drustva te zbog dane odstupne izjave ¢lanice Nadzornog odbora izabrao novog ¢lana Nadzornog odbora
drustva.

4.4.2. Nadzorni odbor

Rad Nadzornog odbora

Nadzorni odbor nadzire je li vodenje poslova drustva u skladu s vazeéim propisima, prije svega na temelju Zakona
o gospodarskih druzbah/Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o zavarovalnistvu/Zakona o osiguranju, Statuta
drustva i Poslovnika o radu Nadzornog odbora drustva. Nadzorni odbor se saziva najmanje jednom kvartalno, a po
potrebi se sastaje i CeSce.

Odluka Nadzornog odbora je valjano prihvacena ako za nju glasa vecina ¢lanova. U slucaju izjednacenih glasova
odlucuje glas predsjednika. Rad Nadzornog odbora ureden je Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor ima sljedeée vaznije nadleznosti:

=  nadzire vodenje poslova drustva,

= provjerava godisSnje izvjeS¢e drustva, koje predlaze Uprava, zauzima stajaliSte prema revizijskom misljenju
i 0 tome sastavlja izvjesée te u njemu navodi moguce napomene i/ili potvrduje godisnje izvjesce,

=  provjerava prijedlog Uprave o koristenju bilan¢ne dobiti i o tome sastavlja pisano izvjeSc¢e za skupstinu,

=  potvrduje godisnji i strateski plan poslovanja drustva,

=  provjerava mjesecna i kvartalna izvjes¢a o poslovanju drustva,

= nadzire primjernost postupaka i u¢inkovitost djelovanja unutarnje revizije,

= obraduje zakljucke Agencije za zavarovalni nadzor (Agencija za nadzor osiguranja) i drugih tijela nadzora
u postupcima nadzora nad drustvom,

= imenuje i opoziva predsjednika i ¢lanove Uprave drustva, odreduje broj ¢lanova Uprave i njihova radna
podrucja,

= daje suglasnost Upravi za pisana pravila sustava upravljanja, upravljanja rizicima, pracenja uskladenosti,
unutarnje revizije, aktuarske funkcije, unutarnjih kontrola i izdvojenih poslova,

= daje suglasnost Upravi za imenovanja nositelja kljucnih funkcija,

=  daje suglasnost Upravi za izvjesce o solventnosti i financijskom poloZaju drustva,

= daje suglasnost za odluke odnosno poslove koje sklapa Uprava drustva u slucajevima iz ¢lanka 22. Statuta
drustva,

=  obavlja druge zadatke u skladu sa zakonom i Statutom drustva.

Vise informacija o radu Nadzornog odbora i njegovih komisija u 2017. godini dano je u poglavlju 3. Izvjes¢e o radu
Nadzornog odbora drustva u 2017. godini.

Velic¢ina i sastav

U skladu sa Statutom drustva i vazeé¢im zakonodavstvom, Nadzorni odbor drustva €ini Sest ¢lanova, od kojih Cetiri,
predstavnike dionicara, bira skupstina drustva, a dva ¢lana, predstavnike radnika, bira Radnicko vijece drustva,
koje o svojoj odluci obavjes$tava skupitinu drudtva. Clanovi Nadzornog odbora imenuju se na razdoblje od &etiri
godine i mogu biti ponovno izabrani.

Nadzorni odbor medu svojim ¢lanovima bira predsjednika i njegovog zamjenika, koji su predstavnici dionicara.

Sastav Nadzornog odbora, koji se u 2017. godini djelomi¢no promijenio, izloZen je u donjoj tablici.
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CLAN NASLOV RAZDOBLJE

Jost DOLNICAR predsjednik 2017. godina
mag. Mateja TREVEN zamjenica predsjednika od 01.01.2017. do 13.11.2017.
mag. Polona PIRS ZUPANCIC zamjenica predsjednika od 17.11.2017. do 31.12.2017.
mag. Polona PIRS ZUPANCIC glan 2017. godina
Pavel GOJKOVIC ¢lan 2017. godina
Branko BERANIC ¢lan — predstavnik radnika 2017. godina
mag. Ale§ PERKO ¢lan — predstavnik radnika 2017. godina

4.4.2.1. Komisije Nadzornog odbora

Nadzorni odbor mozZe u skladu sa zakonodavstvom i Statutom drustva imenovati jednu ili viSe komisija ili odbora,
koji se bave unaprijed odredenim podrucjima, pripremaju prijedloge odluka Nadzornog odbora, brinu se za
njihovo ostvarivanje i obavljaju druge stru¢ne zadatke te time struc¢no podupiru rad Nadzornog odbora.

U drustvu su kao redovite komisije Nadzornog odbora formirane Revizijska komisija, Komisija za procjenu
sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora i Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela
upravljanja, a Nadzorni odbor kao privremenu komisiju formira i Komisiju za imenovanja.

Revizijska komisija
Zadatke i nadleZnosti Revizijske komisije odreduju Zakon o gospodarskih druzbah/Zakon o trgovackim drustvima,
Osnivacka isprava Revizijske komisije Nadzornog odbora Sava osiguranja d.d., Poslovnik o radu Revizijske komisije

drustva, Poslovnik o radu Nadzornog odbora drustva i drugi autonomni pravni izvori (npr. Preporuke za revizijske
komisije).

Neki vazniji zadaci Revizijske komisije su:

= pracenje postupka racunovodstvenog izvjeséivanja te priprema preporuka i prijedloga za osiguravanje
njegove cjelovitosti,

= pracenje ucinkovitosti i uspjesnosti unutarnjeg nadzora u drustvu, rada unutarnje revizije i sustava za
kontrolu rizika,

= praéenje obvezne revizije godi$njih raunovodstvenih iskaza,

= pregledavanje i pracenje neovisnosti revizora godiSnjeg izvjeSéa drustva, posebno o osiguravanju
dodatnih nerevizijskih usluga,

=  odgovara za postupak izbora revizora i predlaganje imenovanja kandidata za revizora godiSnjeg izvjesc¢a
drustva Nadzornom odboru,

= nadziranje besprijekornosti financijskih informacija koje daje drustvo,

=  procjena strukture godisnjeg izvjesca, ukljucujuéi oblikovanje prijedloga za Nadzorni odbor,

= sudjelovanje u odredivanju vaznijih podrudja revidiranja,

=  jzvjeSc¢ivanje Nadzornog odbora o rezultatu obvezne revizije, ukljuCujuéi objasnjenje kako je obvezna
revizija pridonijela cjelovitosti racunovodstvenog izvjescivanja i kakvu ulogu je revizijska komisija imala u
tom postupku,

=  suradnja u pripremi ugovora izmedu revizora i drustva,

= suradnja s unutarnjim revizorom, posebno u smislu medusobnog obavjestavanja o glavnim pitanjima u
vezi s unutarnjom revizijom,

=  obavljanje drugih zadataka po odluci Nadzornog odbora drustva.

Vise informacija o radu Revizijske komisije Nadzornog odbora drustva u 2017. godini dano je u poglavlju 3.4. Rad
Revizijske komisije Nadzornog odbora drustva u 2017. godina.
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Sastav Revizijske komisije

Revizijska komisija je u 2017. godini djelovala u sastavu predsjednik i dva ¢lana, od kojih je jedan bio imenovan kao
vanjski neovisni stru€njak, a drugi €lan je bio istodobno ¢lan Nadzornog odbora drustva — predstavnik radnika.
Komisija je sastavljena u skladu s odredbama Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o suradnji radnika u
upravljanju i Preporukama za revizijske komisije koje je prihvatio Upravni odbor Udruzenja nadzornika Slovenije/
ZdruZenja nadzornikov Slovenije. Mandat ¢lanova Revizijske komisije traje jednako dugo kao mandat clanova
Nadzornog odbora, a to je Cetiri godine, te se moze produziti.

Sastav Revizijske komisije u 2017. godini:

CLAN NASLOV RAZDOBLJE

mag. Mateja TREVEN predsjednica od 01.01.2017. do 17.02.2017.
mag. Polona PIRS ZUPANCIC predsjednica od 18.02.2017. do 31.12.2017.
mag. Ignac DOLENSEK ¢lan od 01.01.2017. do 04.05.2017.
Irena TERCELJ SCHWEIZER ¢lan od 05.05.2017. do 31.12.2017.
Branko BERANIC ¢lan — predstavnik radnika 2017. godina

Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i Komisija za
procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora

U skladu sa zahtjevima zakonodavstva i prihvacenom Politikom o sposobnosti i primjerenosti relevantnog osoblja,
u drustvu su za provedbu procjene sposobnosti i primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora, njegovih komisija i
Uprave drustva, imenovane Komisija za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i Komisija
za procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela nadzora.

Komisije su u 2017. godini djelovale u sastavu mag. Polona PirS Zupanci¢ kao predsjednica te Pavle Gojkovic i
Samo Cervek kao ¢lanovi, te su na temelju novih i periodi¢nih izjava procjenjivali sposobnost i primjerenost
¢lanova tijela upravljanja i tijela nadzora te sposobnost i primjerenost novoimenovane ¢lanice — neovisne vanjske
struénjakinje Revizijske komisije Nadzornog odbora.

4.4.3. Uprava drustva

NadleZnosti

Uprava drustva vodi poslove drustva samostalno i na vlastitu odgovornost te zastupa i predstavlja drustvo u
pravnom prometu. Svojim radom, znanjem i iskustvima osigurava optimalno vodenje i upravljanje rizicima drustva
te pritom slijedi cilj dugorotnog uspjeSnog poslovanja drustva. Uprava zajedno s Nadzornim odborom i
dionicarima definira i odreduje ciljeve drustva, vrijednosti, misiju, viziju i strategiju poslovanja. Optimalnost
poslovanja postiZe osiguravanjem primjerene strukture zaposlenih i briznim upravljanjem financijskim resursima.
Pritom postupa u skladu s vazeéim propisima i internim aktima drustva, u skladu s visokim etickim standardima te
uzimajudi u obzir sve skupine dionika.

Uprava drustva obavlja sljedece vaznije zadatke:

=  vodiiorganizira poslovanje drustva te zastupa i predstavlja drustvo,

= odgovara za zakonitosti poslovanja drustva,

=  provodi odluke skupstine i Nadzornog odbora drustva,

= predlaze poslovnu politiku i financijski plan drustva te ih posreduje na izdavanje suglasnosti Nadzornom
odboru,

= prihvadai prilagodava osnove osiguranja uvjetima i potrebama poslovanja,

= odreduje unutarnju organizaciju drustva i osigurava unutarnju reviziju te sustav unutarnjih kontrola na
svim podrucjima poslovanja drustva,
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= pazi da drustvo vodi poslovne knjige i poslovhu dokumentaciju, sastavlja knjigovodstvene isprave,
vrednuje knjigovodstvene stavke, sastavlja raCunovodstvena i druga izvjeséa te obavjeStava Agenciju za
nadzor osiguranja/Agencija za zavarovalni nadzor u skladu sa zakonom i podzakonskim te drugim aktima,

= imenuje i razrjesuje djelatnike s posebnim ovlastenjima i odgovornostima,

=  priprema godiSnje izvjeSce te ga zajedno s revizorovim misljenjem i prijedlogom o koristenju bilanc¢ne
dobiti predlaZze na potvrdu Nadzornom odboru,

= jzvjeScuje Nadzorni odbor o poslovanju drustva, prinosu vlastitog kapitala, tijeku poslova, a posebno o
stanju portfelja osiguranja i financijskom stanju drustva, o poslovima koji bi mogli znatno utjecati na
rentabilnost ili platnu sposobnost drustva te o drugim pitanjima vaznim za poslovanje drustva,

= natemelju suglasnosti Nadzornog odbora obavlja odnosno realizira poslove iz ¢lanka 22. Statuta,

= obavlja druge zadatke u skladu sa zakonom i drugim propisima te Statutom drustva.

Rad, veli¢ina i sastav Uprave

Drustvo vodi, predstavlja i zastupa Uprava, koju po Statutu drustva osim predsjednika Cini joS najmanje jedan, a
najvise pet ¢lanova.! Predsjednika, njegovog zamjenika i ¢lanove Uprave imenuje Nadzorni odbor za razdoblje od
pet godina, s moguénoséu neogranicenog ponovnog imenovanja. Broj ¢lanova Uprave, njihova radna podrudja i
nacin zastupanja odreduje Nadzorni odbor Aktom o Upravi. Drustvo u pravnom prometu zastupaju bar dva ¢lana
Uprave zajedno. Predsjednik i ¢lanovi Uprave su u drustvu u stalnom radnom odnosu na neodredeno i puno radno
vrijeme. Uprava prihvac¢a odluke ve¢inom glasova svih €lanova, a nalin rada Uprave odreden je Poslovnikom o
radu Uprave.

Sastav Uprave drustva na dan 31.12.2017.*:

CLAN NASLOV

mag. David KASTELIC predsjednik

mag. Primoz MOCIVNIK zamjenik predsjednika Uprave
Boris MEDICA ¢lan

Rok MOLJK ¢lan

Robert CIGLARIC &lan — radni¢ki direktor

* Borisu Medici je mandat ¢lana Uprave drustva prestao dana 31.12.2017.

Predstavljanje, mandat, radna podrucja i objave o ¢lanstvu u tijelima upravljanja i nadzora
drugih pravnih osoba

mag. David Kastelic, predsjednik Uprave

Predstavljanje:

Mag. David Kastelic se nakon diplomiranja na Strojarskom fakultetu u Mariboru zaposlio u poduzecu Philip Morris
u Ljubljani, gdje je obavljao poslove na podrucju marketinga. Magistrirao je 2010. godine na Ekonomsko-
poslovnom fakultetu u Mariboru.

1998. godine zaposlio se u osiguravaju¢em drustvu i preuzeo zadatke pomocnika direktora Sektora obrade
automobilskih Steta i izvodenja regresa. 01. srpnja 2004. preuzeo je mjesto izvrSnog direktora imovinskih
osiguranja, gdje je pokrivao podrucje razvoja, kao i podrucje obrade Steta imovinskih osiguranja. 01. studenoga
2006. je postao ¢lan Uprave Maribor osiguranja, gdje je pokrivao podrucje marketinga.

1Upravu drustva od 01.01.2018. ¢ine predsjednik i tri ¢lana Uprave, od kojih je jedan zamjenik predsjednika, u skladu s promjenom Statuta
drustva.
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Na funkciju predsjednika Uprave stupio je 22. srpnja 2013., a od 02. studenoga 2016. nastavio je kao predsjednik
Uprave Sava osiguranja d.d.

Radno podrudje:

=  upravljanje Sava osiguranjem d.d.,

=  koordinacija rada Uprave,

= poslovanje drustva na podrucju marketinga,

=  poslovanje drustva na podruéju marketinskog komuniciranja,
=  poslovanje drustva na podrucju unutarnje revizije,

= poslovanje drustva na podrucju kontrolinga,

= poslovanje drustva na podrucju kadrovskih poslova.

Ovlastenja:
Predsjednik Uprave zastupa drustvo zajedno s jednim od ¢lanova Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

=  ¢lan Nadzornog odbora i predsjednik Revizijske komisije Nadzornog odbora JEDRSKI POOL GIZ,
=  ¢lan Nadzornog odbora NLB d.d. (do 09.08.2017.),

= ¢lan odbora Slovenskog udruzenja osiguravatelja/Slovenskega zavarovalnega zdruzenja GIZ,

=  potpredsjednik Nogometnog kluba Maribor.

mag. Primoz Mocivnik, zamjenik predsjednika Uprave

Predstavljanje:

Nakon $to je 1992. diplomirao na Fakultetu za prirodoslovlje i tehnologiju/Fakulteti za naravoslovje i tehnologijo,
Ljubljana, smjer primijenjena matematika, mag. PrimoZz Mocivnik se zaposlio u Tilia osiguranju d.d., Novo Mesto,
gdje je najprije obavljao poslove i zadatke sistemskog analiticara, kasnije aktuara, a od 1997. godine je zaposlen na
izvrSnim upravljackim funkcijama. Od 1998. godine obavljao je funkciju ovlastenog aktuara osiguravajudeg
drustva.

2003. godine uspjesno je zavrsio magistarski studij aktuarstva na Ekonomskom fakultetu u Ljubljani.

Nakon jednogodisnjeg rada u Maribor osiguranju, 2001. godine se vrac¢a u Tilia osiguranje na mjesto savjetnika
Uprave, 2005. godine je postao ¢lan Uprave, a 01.01.2007. predsjednik Uprave tog osiguravajuéeg drustva.

Polovicom 2007. pridruZio se Sava reosiguranju kao suradnik ekipe za potporu i nadzor kéerinskih drustava. U
okviru toga je nesto manje od tri godine radio na Kosovu kao pomocénik generalnog direktora osiguravajuceg
drustva lllyria te je istodobno vodio projekt osnivanja novog drustva za Zivotna osiguranja lllyria Life. Od 2010.
godine je radio u Hrvatskoj, gdje je bio prokurist osiguravajuceg drustva Velebit osiguranje.

Okoncanjem procesa udruzivanja Cetiriju osiguravajuéih drustava, 01.09.2016. pridruzio se Maribor osiguranju,
gdje je imenovan u Upravu drustva. S danom formalnog udruZivanja je u Sava osiguranju d.d. preuzeo funkciju
zamjenika predsjednika Uprave.

Radno podrudje:

=  poslovanje drustva na podrucju preuzimanja i razvoja osobnih osiguranja,

= poslovanje drustva na podrucju preuzimanja i razvoja imovinskih osiguranja,
=  poslovanje drustva na podrucju aktuarstva i upravljanja rizicima,

=  podrucje PodruZnice Sava osiguranja u Republici Hrvatskoj.
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Ovlasti:
Zamjenik predsjednika Uprave zastupa drustvo zajedno s predsjednikom ili s jednim od ¢lanova Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

= predsjednik Upravnog odbora KOMPANIA E SIGURIMEVE ILLYRIA SH.A., Kosovo,
= predsjednik Upravnog odbora Kompania pér Sigurimin e Jetés Illyria — Life SH.A., Kosovo.

Boris MEDICA, ¢lan Uprave

Predstavljanje:

Boris Medica se nakon diplome na Fakultetu za elektrotehniku i racunarstvo (Fakulteta za elektrotehniko i
racunalnistvo) u Ljubljani zaposlio na Institutu JoZef Stefan kao mladi istrazivac. 2005. godine zavrsio je studij MBA
na IEDC poslovnoj Skoli Bled.

Profesionalni put ga je 1994. godine vodio u Abanku, a zatim u Plasis, gdje je radio na podrucju razvoja poslovanja
medunarodnih platnih kartica.

1996. godine zaposlio se u poduzeéu Johnson & Johnson, Jugoisto¢na Europa. Prvih godina je radio na podrucju
upravljanja prodajom, a 2000. je preuzeo upravljanje podrucjem logistickih procesa, informacijske tehnologije i
ostalih poslovnih procesa potpore. 2006. godine imenovan je financijskim direktorom za Jugoisto¢nu Europu, a
2010. je preuzeo funkciju financijskog direktora za podrucje Centralne Europe. Pritom je bio odgovoran i za
podrucje uskladenosti poslovanja. Osim toga je 9 godina bio prokurist viSe poduzeca u grupi i dvije godine direktor
slovenskog poduzeca Johnson & Johnson.

2013. godine pridruzio se EMEA Senior Regional Management grupi poduzeca Johnson & Johnson. U okviru svoje
uloge vodio je programe prestrukturiranja poslovnih modela poduzecéa u grupi Johnson & Johnson u Centralnoj

Europi i u Turskoj.

09. studenoga 2015. pridruZio se Sava reosiguranju kao savjetnik predsjednika Uprave, gdje je vodio projekt
udruZivanja osiguravajucih drustava u Grupu Sava reosiguranje, koja djeluje na trzistima Europske unije.

14. rujna 2016. je stupio na funkciju ¢lana Uprave Maribor osiguranja d.d., a od 02. studenoga 2016. nastavio je
kao ¢lan Uprave Sava osiguranja d.d.

Radno podrucdje:

= poslovanje drustva na podrucju financija (ulaganja i platni promet) i racunovodstva (troskovno i
financijsko racunovodstvo),
=  poslovanje drustva na podrucju IT-ja.
Ovlasti:

Clan Uprave zastupa drustvo s predsjednikom ili s drugim ¢lanom Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

= nije ¢lan tijela upravljanja ili nadzora drugih drustava
Rok MOLIJK, ¢lan Uprave

Predstavljanje:

Diplomirao je na Ekonomskom fakultetu u Ljubljani.
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Od 1994. do 2006. godine bio je zaposlen u osiguravajuéem drustvu Adriatic Slovenica kao analiti¢ar inozemnih
trzista, rad je nastavio kao voditelj Odjela za marketing, kao direktor marketinga, a na koncu kao izvrdni direktor
Uprave za podrucje marketinga.

Profesionalni put je 2006. i 2007. nastavio kao direktor marketinga u drustvu Moljk & Oblak. 2007. godine se kao
pomocnik Uprave zaposlio u Sava osiguranju u Ljubljani. Svoj profesionalni put je tu nastavio kao direktor podruc¢ja

prodaje, a 2012. je postao izvrini direktor Sektora za upravljanje strateskim investicijama.

U Maribor osiguranju d.d. se zaposlio kao ovlastenik Uprave 2013. godine. Na funkciju ¢lana Uprave stupio je
13.01.2014., a od 02. studenoga 2016. nastavio je kao ¢lan Uprave Sava osiguranja d.d.

Radno podrugje:
= poslovanje drustva na podrucju opskrbe,
= poslovanje drustva na podrucju procesa i potpore poslovanju (poslovanje drustva na podruéju naplate
(predsudske i sudske), potpore i kontrole imovinskih osiguranja te knjigovodstva premija i Steta),
= poslovanje drustva na podrucju osiguranja nove generacije i kontaktno-asistencijskog centra,
= poslovanje drustva na podrucju odnosa s nadredenim drustvom i grupom.
Ovlasti:

Clan Uprave zastupa drustvo s predsjednikom ili drugim ¢lanom Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

= predsjednik Odbora direktora Sava osiguruvanje a.d. Skopje, Makedonija,

=  ¢lan Upravnog odbora KOMPANIA E SIGURIMEVE ILLYRIA SH.A., Kosovo,

=  ¢lan Odbora direktora Kompania pér Sigurimin e Jetés lllyria — Life SH.A., Kosovo,
=  ¢lan Nadzornog odbora Sava pokojninska druzba d.d.,

=  ¢lan Upravnog odbora Nogometnog kluba Maribor.

Robert CIGLARIC, élan Uprave, radnicki direktor

Predstavljanje:

Robert Ciglari¢ je 1994. diplomirao na Visoj Skoli za unutarnje poslove, a zatim 1997. godine i na Pravhom
fakultetu u Ljubljani. Pravosudni ispit je poloZio 2005. godine.

Od 1992. do 2001. godine bio je zaposlen u Kriminalistickoj policiji Ministarstva za unutarnje poslove.
Profesionalni put u Maribor osiguranju d.d. zapoceo je 2001. godine kao samostalni struc¢ni radnik u Odjelu za
nadzor, kontrolu i istraZivanje osiguravateljnih postupaka, a 2011. godine je preuzeo vodenje Odjela istraga da bi
2013. bio imenovan direktorom Podrucja istraga.

Njegovi radni zadaci su bili prije svega planiranje i provodenje mjera na podrucju sprjecavanja, utvrdivanja i
istraZivanja prevara u osiguranju te suradnja u pripremi i izvodenju strategije, politike i ciljeva na podrucju obrade
Steta, u razvoju procesa obrade Steta i uvodenju novih tehnologija, u izvodenju unutarnje kontrole postupaka
obrade Steta, u educiranju procjenitelja i likvidatora, u pripremi osnova osiguranja, strucnih uputa, zahtjevnijih
ugovora o osiguranju i izradi zahtjevnijih pravnih misljenja.

U okviru radnickog suupravljanja je 2010.— 2014. godine obavljao funkcije predsjednika Radnickog vije¢a Maribor
osiguranja d.d. te predstavnika zaposlenih u Nadzornom odboru i Revizijskoj komisiji Maribor osiguranja d.d.

Na funkciju ¢lana Uprave Maribor osiguranja d.d. stupio je 06. studenoga 2014., a od 02. studenoga 2016.

nastavlja kao ¢lan Uprave Sava osiguranja d.d. Pokriva podrucje interesa radnika u skladu sa zakonom, podrucje
sprje¢avanja zlouporaba osiguranja na podrucju Steta te podrucje opcih pravnih poslova i uskladenosti poslovanja.
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Radno podrugje:

= poslovanje drustva na podrucju interesa radnika u skladu sa zakonom,
= poslovanje drustva na podrucju Steta,
= poslovanje drustva na podrucju praéenja uskladenosti poslovanja,
» poslovanje drustva na podruéju pravnih poslova.
Ovlasti:

Clan Uprave zastupa drustvo s predsjednikom ili drugim ¢lanom Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

Nije ¢lan tijela upravljanja i nadzora drugih drustava.

4.5. OPIS GLAVNIH ZNACAJKI SUSTAVA UNUTARNIJIH KONTROLA | UPRAVLUANIJA RIZICIMA
U DRUSTVU U VEZI S POSTUPKOM RACUNOVODSTVENOG I1ZVJESCIVANJA

Sustav unutarnjih kontrola drustva namijenjen je utvrdivanju, mjerenju, pracenju i kontroli rizika na svim razinama
poslovanja, ukljucujudi izvjeScivanje o rizicima kojima drustvo jest ili bi im moglo biti izloZzeno u svom poslovanju.
Sustav unutarnjih kontrola istodobno osigurava uskladenost poslovanja s unutarnjim pravilima drustva te
ispunjavanje zakonskih zahtjeva i zahtjeva drugih propisa na podrucju upravljanja rizicima.

U Sava osiguranju d.d. posveceni smo tome da zaposleni razumiju vaznost unutarnjih kontrola i budu aktivno
uklju€eni u postupke provodenja unutarnjih kontrola. Postupci izvjeS¢ivanja odgovarajuée razine vodstva o
mogucim problemima, odstupanjima, neuskladenostima s Etickim kodeksom Sava osiguranja d.d. ili drugim
krSenjima politika ili nezakonitih radnji moraju biti nedvosmisleni, predstavljeni svim zaposlenima i jasno zapisani
u dokumentima koji su dostupni svim zaposlenicima.

Drustvo je prihvatilo Politiku unutarnjih kontrola, ciji je cilj uspostaviti uc€inkovit i pouzdan sustav unutarnjih
kontrola. Politika odreduje temeljna nacela, strukturu i nositelje aktivnosti sustava unutarnjih kontrola u drustvu
kao sastavni dio sustava korporativnog upravljanja drustvom.

U skladu sa zahtjevima i smjernicama medunarodnog standarda ISO 9001:2015, Sava osiguranje d.d. je prihvatilo
Politiku upravljanja kvalitetom poslovanja. Politika odreduje pravila za postizanje kvalitetnog poslovanja, glavne
smjernice drustva i nacela upravljanja kvalitetom.

U skladu sa Zakonom o osiguranju/Zakonom o zavarovalni$tvu u Sava osiguranju d.d. je organizirana Sluzba za
unutarnju reviziju, koja procjenjuje primjerenost i ucinkovitost uspostavljenih unutarnjih kontrola te njihovu
pouzdanost u ostvarivanju izvedbenih ciljeva drustva, uz istodobnu kontrolu rizika. O rezultatima rada sluzba
izvjeScuje Upravu drustva, Revizijsku komisiju i Nadzorni odbor drustva.

U Sava osiguranju d.d. je u skladu s odredbama ZZavar-1 i direktive Solventnost Il zasnovana klju¢na funkcija
upravljanja rizicima, koja je organizirana u okviru Sluzbe kontrole rizika. Sluzba je odgovorna za provedbu sustava
upravljanja rizicima, Sto obuhvada utvrdivanje, procjenu (mjerenje), kontrolu i pradenje rizika te unutarnje
kontrole na svim razinama drustva. Sustav upravljanja rizicima detaljno je opisan u poglavlju 15.1 Upravljanje
rizicima.

Drustvo je uspostavilo odgovarajuci sustav unutarnjeg nadzora, koji ukljucuje i raCunovodstvene kontrole na

podrucju racunovodstvenog izvjescivanja.

Drustvo u pripremi racunovodstvenih izvjeSéa u obzir uzima dvije temeljne racdunovodstvene pretpostavke i opca
pravila o vrednovaniju, i to: posteno predstavljanje i uskladenost racunovodstvenog izvjes¢ivanja s Medunarodnim
standardima racunovodstvenog izvjeséivanja (MSRI), vremenska neograni¢enost djelovanja drustva te
racunovodstvo zasnovano na poslovnim dogadajima i ostalo zakonodavstvo. Osnovni postupci i unutarnje
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kontrole za to podrucje definirani su u Pravilniku o racunovodstvu drustva te u sistemskim uputama. Osnovne
kontrole na podrucju rac¢unovodstvenog evidentiranja i izvjeS¢ivanja izvode se pregledom cjelokupne dobivene
dokumentacije ili sistemskom odnosno ru¢nom kontrolom podataka, Sto omoguduje sveobuhvatnost i tocnost
prikupljanja i obrade samih podataka. Kontrole na podrucju raCunovodstvenog izvjescivanja tijesno su povezane s
kontrolama na podrucju informacijske tehnologije.

Kod racunovodstvenog izvjeS¢ivanja drustvo je u sustave izvjeSéivanja ugradilo unakrsne kontrole, koje osiguravaju
uskladenost podataka, a isto tako su podaci predmet redovnih pregleda, kako od strane vanjskih tako i unutarnjih

revizora. Uvodenjem novih postupaka izvjeS¢ivanja vanjskih i unutarnjih dionika drustva i automatizacijom tih
postupaka, povecava se ucinkovitost zbog brze dostupnosti podataka.

4.6. VANJSKA REVIZIJA

Reviziju racunovodstvenih iskaza drustva izvodi revizijsko drustvo Ernst & Young d.o.o., Dunajska 111, Ljubljana,
koje obavlja reviziju racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja d.d. za poslovne godine od 2016. do 2018.
Spomenuto drustvo je reviziju racunovodstvenih iskaza Maribor osiguranja d.d. i Tilia osiguranja d.d. obavljala i za
poslovne godine 2014. i 2015.

4.7. NAVODENJE PODATAKA U SKLADU S TOCKOM 3., 4., 6., 8. 1 9. STAVKA 6. CLANKA 70.
ZGD-1

Vlasnici kvalificiranih udjela po Zakonu o preuzimanjima / Zakonu o prevzemih (ZPre-1)

Sava reosiguranje d.d. je vlasnik 100,00 posto dionica Sava osiguranja d.d.

Vlasnici vrijednosnih papira koji jamce posebna prava kontrole
Sava reosiguranje d.d. je vlasnica 100,00 posto dionica Sava osiguranja d.d.
Ogranicenja prava glasa

Sava osiguranje d.d. nije prihvatila ogranicenja prava glasa.

Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova tijela upravljanja i nadzora te promjenama
Statuta

e Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova Uprave

Uprava drustva ima predsjednika i najmanje jednog, a najvise tri ¢lana, od kojih je jedan zamjenik predsjednika
Uprave.?

Clanove Uprave i predsjednika te medu ¢lanovima Uprave njegovog zamjenika imenuje Nadzorni odbor drustva za
razdoblje od pet godina, s moguc¢noscu neogranicenog ponovnog imenovanja. Predlagatelj imenovanja ¢lanova
Uprave je predsjednik Uprave.

Clanom Uprave osiguravajuc¢eg dionickog drustva moze biti imenovana samo osoba koja dobije dopustenje
Agencije za nadzor osiguranja/Agencije za zavarovalni nadzor za obavljanje funkcije ¢lana Uprave osiguravajuceg
dionickog drustva.

2U skladu s promjenom Statuta drustva, Uprava drustva u 2018. godine djeluje u sastavu predsjednik i tri ¢lana.

Sava osiguranje d.d. POSLOVNO IZVJESCE 43




Nadzorni odbor moZze opozvati Upravu odnosno pojedinog njenog ¢lana ili predsjednika prije isteka mandata, u
skladu s odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih druzbah.

e Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova Nadzornog odbora

Drustvo je u 2017. godini imalo Sesteroclani Nadzorni odbor, koji je bio sastavljen od Cetiri ¢lana predstavnika
dionicara i dva ¢lana predstavnika radnika drustva.

Clanove Nadzornog odbora koji zastupaju interese dioni¢ara imenuje i razrje$ava skupitina drudtva, a
predstavnike radnika koji su ¢lanovi Nadzornog odbora imenuje i opoziva Radnic¢ko vijece i o svojoj odluci

obavjestava skupStinu drustva.

Mandat ¢lanova Nadzornog odbora traje Cetiri godine, s mogué¢nos¢u ponovnog imenovanja.
Clanovi Uprave drustva i druge fizicke osobe koje odreduje zakon, ne mogu biti ¢lanovi Nadzornog odbora.

Clanovi Nadzornog odbora izmedu sebe izabiru predsjednika i njegovog zamjenika, koji sazivaju sjednice
Nadzornog odbora i vode njegov rad te zastupaju drustvo u odnosima s Upravom. Predsjednik i njegov zamjenik
su predstavnici dionicara.

Nadzorni odbor za svoj rad odgovara skupstini drustva.

Skupstina trocetvrtinskom vecinom danih glasova opoziva ¢lanove Nadzornog odbora u skladu sa zakonom.

e Pravila drustva o promjenama Statuta

Skupstina odlucuje o promjenama i dopunama Statuta drustva odlukom za koju glasuje vecina, kako je odredeno
zakonom, najmanje trocetvrtinska u sklapanju zastupanog osnovnog kapitala.

Ovlasti poslovodstva, posebno u vezi s vlastitim dionicama

Sava osiguranje d.d. nema vlastitih dionica.

Maribor, 06.03.2018.
Uprava Sava osiguranja d.d. - Nadzorni odbor Sava osiguranja d.d.

David KASTELIC, predsjednik Uprave Jost Dolnicar, predsjednik

Primoz MOCIVNIK, ¢lan Uprave

Rok MOLIK, €lan Uprave C//L/

Robert CIGLARIC, ¢lan Uprave | | S—
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5. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA NA DAN 31.12.2017.

| PRODAIJE

SEKTOR PROCESA
| POTPORE
POSLOVANJU

Sluzba aktuarstva
imovinskih
osiguranja

Sluzba aktuarstva
osobnih osiguranja
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SEKTOR MARKETINGA JSEKTOR OSOBNIH
OSIGURANJA

INFORMACISKE
TEHNOLOGIJE

SEKTOR

OPCIH POSLOVA SEKTOR STETA

SEKTOR SEKTOR
PODRUZNICA

HRVATSKA

UPRAVA DRUSTVA

Sluzba
osiguranja nove
generacije

Kadrovska sluzba
i razvoj kadrova

Sluzba za
kontroling

Sluzba za
uskladenost
noslovanja

Sluzba
upravljanja
rizicima

Sluzba za
unutarnju reviziju
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SEKTOR FINANCUA

SEKTOR

IMOVINSKIH
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SEKTOR

RACUNOVODSTVA

Sluzba kontaktno-
asistencijskog
centra

Pravna sluzba




6. DIREKTORI SEKTORA | SLUZBI NA DAN 31.12.2017.

SEKTOR / SLUZBA IME | PREZIME DIREKTORA SEKTORA / SLUZBE

SEKTOR MARKETINGA | PRODAIJE

SEKTOR OSOBNIH OSIGURANJA

SEKTOR IMOVINSKIH OSIGURANJA
SEKTOR STETA

SEKTOR FINANCIJA

SEKTOR RACUNOVODSTVA

SEKTOR INFORMACISKE TEHNOLOGIJE
SEKTOR PROCESA | POTPORE POSLOVANJU
SEKTOR OPCIH POSLOVA

SEKTOR PODRUZNICA HRVATSKA

SEKTOR PODRUZNICA HRVATSKA

SLUZBA UPRAVLIANJA RIZICIMA

SLUZBA ZA UNUTARNJU REVIZIJU

SLUZBA ZA KONTROLING

PRAVNA SLUZBA

SLUZBA ZA USKLADENOST POSLOVANJA
SLUZBA AKTUARSTVA OSOBNIH OSIGURANJA

SLUZBA AKTUARSTVA IMOVINSKIH OSIGURANJA

KADROVSKA SLUZBA | RAZVOJ KADROVA
SLUZBA OSIGURANJA NOVE GENERACIJE
SLUZBA KONTAKTNO-ASISTENCIJSKOG CENTRA

* Sa 05.12.2017. Kadrovsku sluzbu i razvoj kadrova pokriva Maruska Vihar, samostalna stru¢na suradnica za kadrove, u skladu s

ovlastima.
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Miha PAHULIJE, izvrsni direktor

Andraz HARTMAN, izvrsni direktor

Marjana KASTELIC, izvrSna direktorica

Uros LORENCIC, izvréni direktor

Hermina KASTELEC, izvrsna direktorica

mag. Darja KRAJNC, izvrsna direktorica
MatjaZ STRAZISAR, izvréni direktor

Tamara ZAJEC BALAZIC, izvréna direktorica
mag. Mojca MARINIC, izvr$na direktorica
Kristina CVITANOVIC ZORIC, izvr$na direktorica
Tibor KRALJ, izvrsni direktor

mag. Ale$ TOMAZIN, direktor sluzbe

Polonca JUG MAUKO, direktorica sluzbe

Lea HAFNER PLATOVNJAK, direktorica sluzbe
Rok SAJE, direktor sluzbe

Samo CERVEK, direktor sluzbe

Crto KREFT, direktor sluzbe

Andrej SALAMUN, direktor sluzbe

Maruska Vihar, samostalna stru¢na suradnica za kadrove *

Robert SRAKA, direktor sluzbe
Jure LESNIK, direktor sluzbe
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7. POSLOVNA MREZA NA DAN 31.12.2017.

Poslovna mreZa Sava osiguranja prisutna je u svim regijama Republike Slovenije i u nekoliko regija Republike
Hrvatske. Poslovanje u Sloveniji organizirano je preko 9 poslovnih jedinica, 9 predstavniStava, 8 poslovnica i 74
zastupnicka ureda. Poslovanje u Hrvatskoj organizirano je preko 8 poslovnih jedinica, 10 predstavnistava i 10
zastupnickih ureda. Isto tako, poslovnu mreZu Sava osiguranja Cine zastupnici u stalnom radnom odnosu — vlastita
prodajna mreza, te agencije za zastupanje i posredovanje u osiguranju — vanjska prodajna mreza. Sava osiguranje
suraduje i sa specijaliziranim prodavacima, kao Sto su drustva koja izvode tehnicke preglede motornih vozila,
Spediteri i turisticke agencije.
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7.1. POPIS POSLOVNIH JEDINICA - SLOVENLJA

PJ LIJUBLJANA PJ KRANJ PJ NOVO MESTO

Adresa: Dunajska cesta 8, 1000 Ljubljana Adresa: Nazorjeva ulica 1, 4000 Kranj Adresa: Seidlova cesta 5, 8000 Novo mesto
Tel.: 01 234 55 00 Tel.: 04 281-80-11 Tel.: 07 391 72 00
Faks: 012345510 Faks: 04 281 80 20 Faks: 07 391 72 00
E-mail: pe-lijubljana@zav-sava.si E-mail: pe-kranj@zav-sava.si E-mail: pe-novo-mesto@zav-sava.si
Direktor: Nevenka BEVC Direktor: Lea JERIC Direktor: Joze KLOBCAR

PJ MARIBOR PJ NOVA GORICA PJ KOPER
Adresa:  Zagrebska cesta 83, 2000 Maribor Adresa: Delpinova ulica 7/a, 5000 Nova Gorica Adresa: Cesta Zore Perello-Godina 2, 6000 Koper
Tel.: 02 233 23 07 Tel.: 05 335 90 00 Tel.: 0561177 70
Faks: 02 2332528 Faks: 0533590 15 Faks: 05 639 36 85
E-mail: info@zav-sava.si i pe-maribor@zav-sava.si E-mail: pe-nova-gorica@zav-sava.si E-mail: pe-koper@zav-sava.si
Direktor: Valentino MENDEK Direktor: Goran SIMCIC Direktor: Dean HRVATIN

PJ CELJE PJ SLOVENJ GRADEC PJ POMURJE

Adresa: Mariborska cesta 7, 3000 Celje Adresa:  Francetova cesta 7, 2380 Slovenj Gradec Adresa: PreSernova ulica 7, 9240 Ljutomer
Tel.: 03 428 45 04 Tel.: 02 881 27 00 Tel.: 02 584 96 70
Faks: 03 428 45 20 Faks: 02 881 27 37 Faks: 02584 12 42
E-mail: pe-celie@zav-sava.si E-mail: pe-slovenj-gradec@zav-sava.si E-mail: pe-liutomer@zav-sava.si
Direktor:  Jurij GODEC Direktor: Peter SLEMENIK Direktor: Jozef BENKOVIC
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7.2. ZEMUOVID POSLOVNIH JEDINICA — SLOVENUA
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7.3.  POPIS POSLOVNIH JEDINICA — PODRUZNICA HRVATSKA

Poslovna jedinica ZAGREB Poslovna jedinica SPLIT Poslovna jedinica SLAVONSKI BROD

Adresa: GradiS¢anska 30 Adresa: Ulica slobode 35 Adresa: Petra Preradovica 4
Tel.: 01/3883-070 Tel.: 021/492-360 Tel.: 035/492-190
Faks: 01/-2016175 Faks: 021/492-369 Faks: 035/492-199
E-mail: zagreb.rc@sava-osiguranje.hr E-mail: split@sava-osiguranje.hr E-mail: slavonski.brod@sava-osiguranje.hr
Direktor: ALEN SABIC Direktor: SMILJAN GALIC
Poslovna jedinica VIROVITICA Poslovna jedinica PULA Poslovna jedinica OSIJEK
Adresa: Vladimira Nazora 17/1B Adresa:  Giardini 9 Adresa:  Strossmayerova 110
Tel.: 033/401-348 Tel.: 052/494-200 Tel.: 031/495-240
Faks: 033/401-348 Faks: 052/494-202 Faks: 031/495-249
E-mail: slatina@sava-osiguranje.hr E-mail: pula@sava-osiguranje.hr E-mail: osijek@sava-osiguranje.hr
Direktor: MARIO PAVIC Direktor: MIROSLAV GUSTOVARAC
Poslovna jedinica RIJEKA Poslovna jedinica KRIZEVCI
Adresa: Ciottina 22 Adresa: Ulica Petra Zrinskog 6a
Tel.: 051/627-780 Tel.: 048/271-023
Faks: 051/627-782 Faks: 048/271-016
E-mail: rijeka@sava-osiguranje.hr E-mail: krizevci@sava-osiguranje.hr

Direktor: KRISTIJAN GASPARINI
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7.4. ZEMLOVID POSLOVNIH JEDINICA — PODRUZNICA HRVATSKA
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8. POSLOVANIE SAVA OSIGURANJA U 2017. GODINI

Sava osiguranje je poslovnu godinu 2017. zakljucilo iznimno uspjesno. Prikupili smo 365,74 milijuna eura bruto
premije s dobivenim suosiguranjem, isplatili 236,64 milijuna eura bruto Steta s dobivenim suosiguranjem, a
2017. godinu smo zakljucili sa 25,1 milijuna eura neto dobiti. TrziSni udio Sava osiguranja medu svim
osiguravajuc¢im drustvima na slovenskom trzistu osiguranja je u 2017. godini iznosio 16,6 posto.

Tim Sava osiguranja dokazao je da su poslovni potezi koji su doveli do udruzivanja bili pametno planirani. Rast
premije i stabilnost poslovanja osiguravajué¢eg drustva odlican su pokazatelj da se svi zaposleni na svojim
podrucjima trude u poslovanju iskoristiti sve svoje znanje. Postavljanjem osiguranika u srediste naseg
poslovanja, filozofiju branda i obecdanje #nikadsami joS smo upecatljivije ostvarili, a ostvarivat ¢emo je i
ubuduce.

8.1. VAZNI DOGADAII U 2017. GODINI

Nakon udruZivanja Cetiriju osiguravajucih drustava u Sava osiguranje, 2017. je bila prva poslovna godina u kojoj
je Sava osiguranje djelovalo cijelu godinu.

SIJECANJ

Sava osiguranje u Hrvatskoj sponzorski podupire nogometni klub Rijeka, koji kasnije prvi put u povijesti postaje
drzavni prvak. Time se Zavarovalnica Sava kao Sava Osiguranje mocno pozicionira na hrvatskom trzistu, uz bok
najvecih hrvatskih osiguravajucih drustava.

LIPANJ

Sava osiguranje je prvi put sponzor Sava osiguranje Slovenija Open ATP Challengera, koji u Portoroz privlaci
tenisace iz cijelog svijeta. Uz to su se nasa dva najvecéa sponzorirana kluba — NK Maribor i HNK Rijeka uvrstili u
europske kupove — NK Maribor igra u Ligi prvaka, a HNK Rijeka u Europskoj ligi.

KOLOVOZ

Tijekom ljeta se zbog klimatskih promjena zaredalo viSe manjih oluja, koje znatno utjecu na poslovanje Sava
osiguranja. S obzirom na klimatske promjene, koje postaju konstanta u nasem poslovanju, u godinama koje
dolaze moZemo ocekivati jos vise takvih dogadaja.

RUJAN

Na 53. skupstini Sava osiguranja vecinski dionicar, Sava reosiguranje, istisnuo je manjinske dionicare i time
postao 100-postotni vlasnik Sava osiguranja. Sava osiguranje je s ciljem priblizavanja strankama i stvaranja
izvrsnog radnog okruZja u rujnu u Mariboru otvorilo novi Centar za prodaju osiguranja i prijavu Stete Sava
osiguranja, gdje osiguranici na jednom mjestu mogu urediti sve — od sklapanja osiguranja do prijave Stetnog
slucaja. Sava osiguranje je u rujnu potpisala ugovor za prodaju osiguranja u inozemstvu putem sustava FOS —
Freedom of Services. U listopadu smo poceli s prodajom osiguranja u Irskoj.

STUDENI

Bonitetna agencija Standard & Poor's je Sava osiguranju d.d. dana 08.11.2017. dodijelila bonitetnu ocjenu
financijske i kreditne snage "A-" (odli¢no) s pozitivnom srednjorocnom prognozom.

PROSINAC

Sava osiguranje pocinje s prodajom zdravstvenih osiguranja, ¢ime ulazi na trziSte zdravstvenih osiguranja. Time
znatno pridonosi Sirenju palete svojih usluga te tako osiguranika josS viSe postavlja u srediste svog poslovanja.
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9. DOGADAIJI PO DATUMU BILANCE STANJA

U razdoblju izmedu datuma racunovodstvenih iskaza — 31.12.2017. i datuma revidiranoga godiSnjeg izvjesc¢a —
01.03.2018., nisu nastupili dogadaji:

*  koji bi utjecali na iskazane stavke u racunovodstvenim iskazima Sava osiguranja (korektivni dogadaji) ili
dogadaiji

= koji nemaju utjecaja na iskazane stavke u racunovodstvenim iskazima Sava osiguranja, ali bi ih drustvo
moralo otkriti ukoliko bi upucivali na vazne okolnosti koje su se pojavile nakon datuma bilance stanja
(nepopravljivi dogadaji).

Skupstina drustva je s danom 01.01.2018. na mjesto ¢lana Nadzornog odbora Sava osiguranja d.d. imenovala
gospodina Janeza Komelja.

Na mesto predsjednika Revizijske komisije Nadzornog odbora je s danom 14.01.2018. imenovan gospodin Pavel
Gojkovic.

0Od 01.01.2018. nadalje, u skladu s promjenom Statuta drustva, Uprava drustva djeluje u sastavu predsjednik i
tri ¢lana Uprave, od kojih je jedan clan u ulozi radni¢kog direktora. Borisu Medici je mandat c¢lana uprave
drustva prestao dana 31.12.2017.

Jedini dionicar drustva je na skupstini dana 23.02.2018. prihvatio odluku o isplati privremene dividende, i to na
nacin da se dio bilancne dobiti predvidene za poslovnu godinu 2017., u visini 12.451.985,01 EUR, isplati
dioni¢arima kao privremena dividenda u visini 0,81 EUR bruto po dionici. O uporabi ostatka bilan¢ne dobiti
skupstina ¢e odlucivati na redovnoj godisnjoj skupstini dionicara.
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10. GOSPODARSKO OKRUZENJE | OSIGURATELINA DJELATNOST

Pokazatelj gospodarske klime® u Sloveniji u razdoblju 2007. — 2017.
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Vrijednost pokazatelja gospodarske klime je u prosincu 2017. za 7,7 postotna boda bila viSa nego u prosincu
2016.

Na poboljSanje ovog pokazatelja na godiSnjoj razini su najviSse utjecali pokazatelji povjerenja u usluznim
djelatnostima (za 2,4 postotna boda), u preradivackim djelatnostima (za 2,3 postotna boda) i medu
potrosacima (za 2,0 postotna boda). Pozitivan je bio i utjecaj pokazatelja povjerenja u graditeljstvu (za 0,9
postotna boda); a pokazatelj povjerenja u trgovini na malo na godiSnju promjenu gospodarske klime nije
utjecao. (Metodolosko upozorenje: Neki zbrojevi i razlike se zbog zaokruZivanja ne slazu.)

10.1. GOSPODARSKO OKRUZENJE U SLOVENUI

Vazniji pokazatelji za Sloveniju

2011. 2012. 2013. 2014. 2016. 2017.
Realna promjena BDP-a (u postocima) 0,6 -2,7 -1,1 3,1 2,3 3,1 4,4
BDP (u mil. EUR) 36.896 36.003 35.917 37.332 38.520 40.418 42.761
Stopa registrirane nezaposlenosti (u postocima) 11,8 12,0 13,1 13,1 12,3 11,2 9,5
Prosjec¢na inflacija (u postocima) 1,8 2,6 1,8 0,2 -0,5 -0,1 1,5
Broj stanovnika (mil.) 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1
BDP/stanovniku (u EUR) 17.973 17.497 17.435 18.093 18.657 19.580 20.708
Premija osiguranja (u mil. EUR) 2.053 2.054 1.977 1.938 1.975 2.066 2.194
Premija osiguranja - imovina (u mil. EUR) 1.454 1.457 1.425 1.402 1.409 1.460 1.541
Premija osiguranja - zivot (u mil. EUR) 599 597 553 535 566 607 653
Premija/stanovniku (u EUR) 1.000 998 960 939 957 1.001 1.062
Premija/BDP (u postocima) 5,6 57 55 52 51 51 51
Prosje¢na mjesecna neto placa (u EUR) 987 991 997 1.009 1.013 1.027 1.152

Izvor: UMAR, Ekonomsko ogledalo, br.7/2017
Izvor za broj stanovnika | prosje¢nu mjese¢nu plaéu 2012.-2017.: Statisticki ured RS
Izvor za premiju osiguranja 2012.-2017.: Slovensko udruZenje osiguravatelja/Slovensko zavarovalno zdruzenje

3 Pokazatelj gospodarske klime je ponderirani sintezni pokazatelj; €ine ga pokazatelji povjerenja u preradivackim djelatnostima,
trgovini na malo, graditeljstvu, usluznim djelatnostima te pokazatelj povjerenja potroSaca.
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Gospodarski rast u Sloveniji ostaje visok i uravnotezen, a gospodarstvo je s drugim kvartalom ove godine preslo
iz faze oporavka u fazu ekspanzije. BDP se povecava, ali s priliéno drugacijom strukturom i nekim neiskoristenim
potencijalima za rast. Oni su prije svega povezani s udjelom investicija u BDP-u, koji znatno zaostaje za
prosjekom europskog prostora, Sto je neobi¢no za gospodarstvo u fazi dostizanja razvijenijih konkurenata. S
razvojnog vidika problemati¢an je prije svega zaostatak u rastu ulaganja u istraZivanja i razvoj. Visok rast
industrijske proizvodnje, visoka iskoristenost proizvodnih kapaciteta izvoznog sektora i gospodarsko jaanje
medunarodnog okruzenja pokazatelji su dodatnih potreba za ulaganjima u proizvodne kapacitete.

Istodobno se postupno povecava i potraznja za gradevinskim poslovima, koja se ipak joS ne odraZava u punoj
mjeri u samoj gradevinskoj aktivnosti. Rast privatne potrosnje se umirio uz nekoliko nizi rast realne mase placa.
Smirivanje rasta agregata domace potraznje se uz konkurentan izvoz zrcali u neto razmjeni s inozemstvom.

Nastavlja se visok rast zaposljavanja u vecini djelatnosti, uz brzo smanjivanje nezaposlenosti i sve veci strukturni
nesklad na trZiStu rada. Problem manjka radnika poduzeca sve ce3ée rjeSavaju zaposljavanjem agencijskih
radnika i stranaca. lako polako, snizava se i strukturna nezaposlenost, jer postupno pada broj dugotrajno
nezaposlenih.

Kretanja na trziStu rada zasad joS ne ugroZavaju vanjsku konkurentnost jer rast troskova rada po jedinici
proizvoda zaostaje za prosjecnim u eurskom prostoru.

Rast cijena Zivotnih potrepsStina na godisnjoj razini ostaje razmjerno nizak. Rastu najviSe pridonose cijene
energenata i usluga, a popravio se i udio cijena hrane. Kretanje osnovne inflacije ne ukazuje na vece pritiske na
rast cijena.

Visak u razmjeni robe i usluga opet se povecava jer rast izvoza premasuje rast uvoza unato¢ negativnim
uvjetima razmjene i oporavljenom domacem trzistu. Nesto je maniji i deficit u dohocima, u najvecoj mjeri zbog
sniZzavanja placanja kamata na dugorocne vrijednosne papire, Sto je posljedica prestrukturiranja duga drzave i
provedbe novcéane politike otkupa obveznica RS.

Nakon dugogodisnjeg pada je u 2017. godini ponovno oZivjelo bankovno kreditiranje u segmentu poduzeca.
Poduzeca uzimaju prije svega dugorocne kredite, Sto je povoljno s aspekta financiranja investicija, ali je ukupni
iznos uzetih kredita zasad joS malen. Banke povoljnim uvjetima sve vise poticu kreditiranje stanovnistva,
posebno potrosacke kredite. Banke se sve viSe vracaju svojoj osnovnoj djelatnosti kreditiranja nebankarskog
sektora, Sto zajedno sa sve kvalitetnijim portfeljem daje dobre izglede za financiranje buducée gospodarske
aktivnosti.

Deficit drzave se i dalje sniZzava, na Sto utjeCu povoljne gospodarske prilike i zadrzavanje nekih mjera Stednje.

Kretanje inflacije, mjerene HICP-om, odrazava vanjske cjenovne Sokove na medunarodnim trZistima, a bilo je i
nekoliko pojedinacnih dogadaja na domacem trzistu. Unatoc jacanju domacde potrosnje, osnovna inflacija ostaje
niska. Krece se blizu, ali ipak ispod prosjeka eurskog prostora.

Vazan Cimbenik za gospodarski rast u 2017. je i domaca potrosnja. TroSenje kucanstava potaknuto je rastom
raspolozivog dohotka uz povoljne prilike na trziStu rada. Tu moramo istaknuti 2017. godinu kao rekordnu
godinu za automobilske distributere i trgovce, jer je prodano vise od 70 tisu¢a osobnih i 12 tisu¢a gospodarskih
vozila. Prodaja osobnih vozila na slovenskom trzistu raste ve¢ petu godinu zaredom, a povecava se i prodaja
lakih gospodarskih vozila.
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10.2. GOSPODARSKO OKRUZENJE U HRVATSKOJ

Vazniji pokazatelji za Hrvatsku

Realna promjena BDP-a (u postocima) -0,3 -2,2 -0,9 -0,4 1,6 2,3 3,2
BDP (u mil. EUR) 44.191 43.682 43.313 43.045 43.921 45.414 48.243
Stopa registrirane nezaposlenosti (u postocima) 13,7 15,9 17,3 17,3 16,3 14,9 11,6
Prosjecna inflacija (u postocima) 2,3 3,4 2,2 -0,2 -0,5 -1,2 1,0
Broj stanovnika (mil.) 4,3 4,3 4,3 4,2 4,2 4,2 4,2
BDP/stanovniku (u EUR) 10.277 10.159 10.177 10.157 10.447 10.813 11.486
Premija osiguranja (u mil. EUR) 1.229,4 1.201,7 1.197,7 11214 11419 1.1448 1.1835
Premija osiguranja - imovina (u mil. EUR) 902,5 874,4 862,7 775,9 757,8 765,3 801,1
Premija osiguranja - zivot (u mil. EUR) 326,8 327,2 334,9 345,5 384,1 379,5 382,4
Premija/stanovniku (u EUR) 285,9 279,5 281,4 264,6 271,6 272,6 2818
Premija/BDP (u postocima) 2,8 2,8 2,8 2,6 2,6 2,5 2,5
Prosje¢na mjesecna neto placa (u EUR) 731 728 728 725 735 746 799
Tecaj (HRK/EUR) 7,439 7,522 7,579 7,634 7,614 7,529 7,460

Republika Hrvatska kao clanica Europske unije nastavlja s pozitivnim kretanjima u domacem gospodarstvu, pri
¢emu BDP realno raste u okviru predvidenog gospodarskog rasta za 2017. godinu, a to je 3,2 %.

Hrvatska je bila sporija od drZzava u regiji u zaostravanju fiskalne politike nakon krize i u kombinaciji s
dugotrajnom recesijom to je prouzrocilo velik proracunski deficit te znatno povecanje javnog duga. TrZiSte rada
u Hrvatskoj je vrlo kruto, vanjski sektor nekonkurentan, a poduzeéa u drzavnom vlasnistvu i dalje igraju vaznu
ulogu u gospodarstvu. Ulazak Hrvatske u EU i prevelik proracunski deficit znace velik vanjski pritisak na izvedbu
potrebnih reformi. Hrvatska narodna banka (HNB) je usmjerena na stabilnost deviznog tecaja kune prema euru,
s obzirom na visok udio potrosackih kredita u eurima.

Pocetkom 2017. godine je stupio na snagu cjelovit paket poreznih reformi. Glavni cilj reforme su gospodarski
rast i zapoSljavanje, jacanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva, osiguravanje socijalne jednakosti,
zadrzavanje visokoobrazovanih ljudi u Hrvatskoj te poticanje razvoja malih i srednje velikih poduzeca i
poljoprivrede. Paket uklju¢uje promjene 16 zakona. Od sije¢nja 2017. se porez na dohodak obra¢unava u dvije
stope, 24% i 36%, umjesto prijasnje tri stope.

Porezna reforma ¢e utjecati na brojne segmente. Sto se ti¢e kuéanstava, najvedi utjecaj ¢e osjetiti skupine s
visSim dohocima, dok ¢e za skupine s niskim dohocima utjecaj biti maniji ili ga uopce nece biti.

Za ocekivati je da ¢e se pokazati pozitivan trend u osobnoj potrosnji. Ocekuju se i promjene u sustavu PDV-a.
On ¢e biti visi u ugostiteljskoj djelatnosti, a nizi na elektriku, sakupljanje otpada i investicije u poljoprivrednu
proizvodnju, Sto ¢e imati pozitivan ucinak na kudéanstva i takoder na gospodarstvo. NiZi porez na dohodak
predstavljat ¢e poticaj prije svega za mala poduzeca.

Trenutna vlada velik naglasak stavlja na poreznu reformu, jer ¢e po njenom misljenju Hrvatska njome dobila
stabilan, odrziv i predvidiv porezni sustav.

Vlada takoder nastoji posti¢i odrZivost javnih financija, a primarni makroekonomski cilj je smanjenje
proracunskog deficita.

Prosjecna inflacija je u 2017. godini iznosila 1%.
Stopa registrirane nezaposlenosti se snizila na 11,6%. Prosje¢na mjesecna neto placa je iznosila 799 eura.

Hrvatska u sljedeé¢im godinama racuna na velik priljev europskih sredstava te najavljuje poboljSanja poslovnog
okruZzja, a rezultati ¢e biti vidljivi tek na dulji rok.

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 56




10.3. TRZISTE OSIGURANJA CLANOVA SLOVENSKOG UDRUZENJA OSIGURAVATELIA/
SLOVENSKEGA ZAVAROVALNEGA ZDRUZENJA | TRZISNI POLOZAJ SAVA
OSIGURANIJA U 2017. GODINI

10.3.1. Trziste osiguranja clanova SZZ-a

Bruto obracunata premija osiguravajucih drustava na slovenskom trZistu osiguranja* 2012. — 2017.

u eurima, godisnji rast premije u %
Ukupno

Obraéunata bruto  Godi$nji rast

Zivotna osiguranja
Obraéunata bruto  Godisnji rast] Obraéunata bruto Godi$niji rast

Imovinska osiguranja

Godina

premija premije premija premije premija premije
2012. 1.457.069.009 0,2 596.965.962 -0,4 2.054.034.971 0,0
2013. 1.424.543.079 -2,2 552.639.504 -7,4 1.977.182.583 -3,7
2014. 1.402.194.504 -1,6 535.361.120 -3,1 1.937.555.624 -2,0
2015. 1.409.435.406 0,5 565.922.839 57 1.975.358.245 2,0
2016. 1.459.501.692 606.552.591 2.066.054.284

2017 1.540.952.207 5,6 653.249.749 7,7 2.194.201.956 6,2

1ZVOR: Slovensko udruzenje osiguravatelja/ Slovensko zavarovalno zdruzenje, sije¢anj 2018.
r r

*Podaci se odnose na cjelokupno poslovanje ¢lanica SZz-a (u Sloveniji i u inozemstvu, gdje poslove obavljaju neposredno ili preko
podruznice).

Pokazatelji poslovanja u sektoru osiguranja u drZavi 2012. -2017.

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Prodornost trZidta osiguranja* 57 55 5,2 51 51 51
Gustoca osiguranja** 998,9 960,2 939,8 957,5 1.000,9 1.062,0

* Prodornost trziSta osiguranja = obra¢unate bruto premije osiguranja/BDP*100
** Gustoéa osiguranja = obradunate bruto premije osiguranja/broj stanovnika u drzavi
1ZVOR: Statisticki ured RS, sije¢anj 2018.

Osiguranje predstavlja iznimno vaznu gospodarsku granu. Znacenje osiguranja za gospodarstvo pojedine drzave
mjerimo udjelom premija osiguranja u bruto domacem proizvodu.

Udio premije osiguranja u BDP-u je u 2017. iznosio 5,1 posto, a slovensko trZiSte osiguranja je, u usporedbi s
trziStem osiguranja ostalih ¢lanica EU, ocijenjeno kao srednje razvijeno. U usporedbi s prethodnom godinom se
donekle povedala prosjecna premija po stanovniku (gustoca osiguranja), koja je za 2017. godinu iznosila 1.062,0
eura.

Sektor osiguranja je joS uvijek pod pritiskom pada prihoda od investicija, okruzja niskih kamatnih stopa i
nestabilnih trzista kapitala.
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10.3.2. Trzisni udjeli osiguravajucih drustava clanova SZZ-a

Grafikon: TrZisni udjeli osiguravajucih drustava na slovenskom trZistu osiguranja* 31.12.2017.
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I1ZVOR: Slovensko udruZenje osiguravatelja/ Slovensko zavarovalno zdruZenje, sijecanj 2018.
*Podaci se odnose na cjelokupno poslovanje ¢lanova SZZ-a (u Sloveniji i u inozemstvu, gdje poslove obavljaju neposredno ili preko
podruznice).

Slovensko trziste osiguranja je u 2017. dosegnulo 6,2-postotni rast premije. Osiguravajuca drustva, ¢lanovi
Slovenskog udruZenja osiguravatelja/Slovenskega zavarovalnega zdruZzenja (SZZ), prikupile su 2.194,2 milijuna
eura premije osiguranja. Bruto premija na podrucju imovinskih osiguranja (sa zdravstvenim osiguranjima) visa
je za 81,5 milijuna eura (5,6 posto), a bruto premija na podrudju Zivotnih osiguranja visa je za 46,7 milijuna eura
(7,7 posto).

Unato¢ maloj veli¢ini slovenskog trziSta osiguranja, na njemu posluje 19 osiguravajucih drustava, mirovinskih i
drugih drustava sa sjedistem u Sloveniji. Osim njih, poslove osiguranja obavlja jos i viSe od 700 osiguravajucih
drustava, i to preko podruznice ili neposredno.

Slovensko trziSte osiguranja ostaje snazno koncentrirano, jer Cetiri najveéa osiguravajuca drustva, Ciji je trzisni
udio visi od deset posto, drze 71,8 posto. Unato¢ nesto manjem trziSnom udjelu, Triglav osiguranje je zadrzalo
vodece mjesto.
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10.3.3. TrziSni udio Sava osiguranja

Kretanje trZisnog udjela Sava osiguranja u razdoblju 2012. — 2017.
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1ZVOR: Slovensko udruzenje osiguravatelja/Slovensko zavarovalno zdruzenje, sije¢anj 2018.
Podaci koje objavljuje SZZ povremeno se retroaktivnho mijenjaju zbog promjene u ¢lanstvu udruZenja ili zato Sto ¢lanovi retroaktivno
mijenjaju podatke.

Sava osiguranje sa 16,6-postotnim trziSnim udjelom ostaje drugo najvece osiguravajuce drusStvo na trzistu.
Trzisni udio, izraCunat na temelju bruto premije, iznosi 16,6 posto (2016.: 16,7 posto). Na podrucju imovinskih
osiguranja iznosi 18,1 posto (2016.: 18,0 posto), a na podrucju Zivotnih osiguranja 12,9 posto (2016.: 13,6
posto).

Imovinska osiguranja

Na trzistu imovinskih osiguranja slovenska osiguravajué¢a drustva su prikupila 1.541,0 milijuna eura bruto
premije imovinskih osiguranja, Sto je 5,6 posto vise nego 2016. godine. TrZisni udio Sava osiguranja se u
usporedbi s 2016. godinom na podrucju imovinskih osiguranja povecao s 18,0 posto na 18,1 posto. Na podrucju
imovinskih osiguranja se trzisni udio najviSe snizio osiguravaju¢em drustvu Vzajemna, i to za 0,4 postotna boda.
U 2017. godini su sva slovenska osiguravajuca drustva prikupila 81,5 milijuna eura viSe bruto premije
imovinskih osiguranja nego u prosloj godini.

Zivotna osiguranja

Na trziStu Zivotnih osiguranja osiguravajuca drustva su u 2017. godini prikupila 653,2 milijuna eura bruto
premije zivotnih osiguranja, Sto je 7,7 posto vise nego u prethodnoj godini. Sava osiguranje je na trzZistu Zivotnih
osiguranja smanjilo trzisni udio za 0,7 postotna boda i doseglo 12,9-postotni trzisni udio.

Agresivna cjenovna konkurencija se pojacava pa je o¢uvanje postojeceg poloZaja zahtjevno. Zbog visoke trzisne

koncentracije konkurencija je usmjerena na postojece osiguranike pa ¢e oCuvanje trziSnog poloZaja u velikoj
mjeri ovisiti o brzini prilagodavanja trziSnim promjenama.
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11. NIKAD SAMI S PROIZVODIMA | USLUGAMA SAVA OSIGURANJA

Svoje obecdanje #NIKADSAMI shva¢amo ozbiljno, zato u razvoju proizvoda i usluga u srediste postavljamo svoje
osiguranike, bilo da je rije€ o pojedincu, poduzetniku ili velikoj korporaciji. Brinemo se da nasi proizvodi i usluge
budu

=  prilagodljivi, jer znamo da nemamo svi iste Zelje, potrebe i mogucnosti,

= cjeloviti, kako bismo mogli ispuniti i najzahtjevnije upite i ocekivanja,

= suvremeni, jer se potrebe i o¢ekivanja nasih stranaka stalno mijenjaju,

= dostupni, na pravom mjestu i u pravo vrijeme, kada smo strankama najpotrebniji,

a prije svega da jamce odliéno korisnicko iskustvo.

Posebnu pozornost posvecujemo proizvodima i uslugama asistencijskih osiguranja i uc¢inkovitom rjeSavanju
Steta, Sto nam omogucuje da budemo potpora strankama kad smo im najpotrebniji.

11.1. IMOVINSKA OSIGURANJA

Automobilska osiguranja

Automobilska osiguranja Sava osiguranja osmisljena su tako da omogucuju visoku prilagodljivost i oblikovanje
osiguranja po mjeri stranke, kako u vezi s pokricem, gdje su dostupna sva osiguranja koje treba (automobilska
odgovornost, brojni oblici kasko osiguranja, AO plus, osiguranja za slucaj nezgode, osiguranje mladog vozaca,
pravna zastita, automobilska asistencija), tako i u vezi s cijenom osiguranja, na koju moze utjecati izborom
pokriéa, izborom nacina popravka i visinom sudjelovanja u Steti.

Dodane vrijednosti automobilskog osiguranja Sava osiguranja:

= Quick Check je brza procjena automobilske Stete, koju izvode ovlasteni servisi Sava osiguranja.

=  Osiguranje od gubitka vrijednosti vozila, koje je dostupno prilikom sklapanja kasko osiguranja s
ukljucenim pokriéem krade, a osigurava razliku izmedu fakturirane i trzisSne cijene vozila u slucaju
totalne stete ili krade vozila u Republici Sloveniji.

= ZadrZavanje 50% bonusa kod prve prijavljene Stete — osiguranicima u 1. premijskom razredu sa
bonusom od 50% kod prve prijavljene Stete jam¢imo zadrzavanje bonusa.

=  Popust za vozila opremljena odgovaraju¢im protuprovalnim napravama.

=  Popusti na veci broj pokri¢a (pakete).

=  Ucinkovita automobilska asistencija.

=  Pomoc i savjetovanje prilikom sklapanja osiguranja.

UzZa imovinska osiguranja i osiguranje od odgovornosti

Isto kao za automobilska osiguranja, i za proizvode imovinskih osiguranja karakteristicna je Siroka ponuda
pokriéa i visoka prilagodljivost.

Osiguranje stambenih objekata pruza cjelovito pokri¢e u slucaju opasnosti koje ugrozavaju kuce, stanove,
vikendice i druge objekte za stanovanje i pomoéne objekte te opremu u njima, a takoder od zahtjeva trecih
osoba s naslova gradanske odgovornosti. Stranka moZe izabrati osiguranje na realnu ili novu vrijednosti i
oblikovati paket pokri¢a po svojoj mjeri. Osim osnovnih pokri¢éa nudimo osiguranja koja strankama osiguravaju
pomoc i olakSavaju poloZaj u mnogim situacijama:

= Pravna zaStita za cijelu obitelj ukljuCuje pokrice troskova odvjetnika i pravnih savjetovanja na
privatnom i profesionalnom podrudju.

= Osobna asistencija u slu¢aju nezgode ili veée Stete na osiguranoj imovini nudi pokri¢e osobnih
nezgoda, medicinske skrbi, prijevoza u bolnicu i sl.

=  Asistencija doma pruza pomoc¢ u otklanjanju oStecenja koja su se dogodila na osiguranom objektu ili
opremi zbog pozara, provale, poplave, oluje, tuce ili izlijevanja vode.
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Poljoprivredno imovinsko osiguranje ukljuéuje razli¢ita osiguranja koja omogucuju cjelovitu zastitu
poljoprivrednog gospodarstva:

=  QOsiguranje domacih i uzgajanih Zivotinja od opasnosti uginuca i troskova lijecenja;
=  QOsiguranje uroda i zaliha od razlicitih opasnosti;

=  Osiguranje poljoprivrednih objekata;

=  Osiguranje poljoprivredne opreme i pokretnina.

I u okviru poljoprivrednog imovinskog osiguranja stranke mogu same oblikovati paket pokri¢a po svojoj mjeri i
time se pobrinuti za neometano obavljanje djelatnosti te zastitu u sluaju dogadaja koji bi mogli ugroziti
opstanak poljoprivrednog gospodarstva.

Poslovna imovinska osiguranja. Za osiguranje poslovnih rizika na raspolaganju je cjelovit skup pokri¢a, koji
moze zadovoljiti kako potrebe manjih poduzetnika tako i velikih korporacija. Na raspolaganju je:

= osiguranje gradevina, opreme i zaliha od opasnosti pozara,
= osiguranje od potresa,

=  osiguranje strojeva od loma,

=  osiguranje racunala,

=  osiguranje razlicitih financijskih gubitaka,

=  osiguranje svih vrsta odgovornosti,

=  transportna osiguranjai

= druga (specijalna) pokrica.

Strankama nudimo savjetovanje i pomo¢ prilikom sklapanja osiguranja i pomazemo im oblikovati paket pokrica
koji ih stiti od nepredvidenih troskova koji su posljedica nezgoda ili prirodnih nepogoda i mogu biti od klju¢nog
znacenja za uspjesno poslovanje poduzeca.

Uz spomenuta osiguranja, strankama su na raspolaganju i sva ostala osiguranja koja trebaju, a to su:

= osiguranja za letjelice i plovila,

=  kreditna osiguranja,

=  turisticko osiguranje s asistencijom uinozemstvu,
= osiguranje bicikala, E-bicikala i biciklista,

=  jostala.

Osiguranja za slucaj nezgode

Osiguranja za slucaj nezgode Sava osiguranja nude Sirok izbor pokri¢a i rjeSenja prilagodenih pojedinoj ciljnoj
skupini te njihovim potrebama. Ponudu pokri¢a prilagodavamo zahtjevima stranaka, a partnerima nudimo
moguénost modernih i prilagodljivih distribucijskih modela.

Zdravstvena osiguranja

Zdravstvena osiguranja nasim osiguranicima omogucuju da se optimalno pobrinu za svoju zdravstvenu zastitu.
Svojim novim proizvodom Zdravlje osiguranicima u slucaju novonastale bolesti, stanja ili ozljede, za koju su u
vrijeme jamstva dobili lije¢nicku uputnicu, nudimo jednostavniji i brzi pristup zdravstvenim uslugama od
postupaka koji su za te usluge predvideni u sustavu javnog zdravstva. Sve usluge koje nudi zdravstveno
osiguranje osiguranici obavljaju u brizno izabranim i priznatim specijalistickim zdravstvenim centrima, kod
priznatih specijalista u Sloveniji.

Osiguranje nudi asistencijske usluge organiziranja i narucivanja te pokrica troskova za:
=  specijalisticke ambulantne usluge,
=  zahtjevne dijagnosticke pretrage,

=  zdravstvene zahvate u jednodnevnoj obradi,
= ambulantne fizioterapije.
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Kod nastanka zdravstvenih poteskoéa osiguranicima nudimo pomoé¢ u organiziranju i narucivanju za
zdravstvene usluge. Pocetak postupka je poziv u asistencijski centar, koji osiguraniku omogucuje pristup
zdravstvenim uslugama vec tijekom 10 dana. Prednosti naseg proizvoda su:

=  pokric¢e i za predpostojeca stanja pod odredenim uvjetima;

=  pokric¢e za sve pokrivene pretrage, bez obzira na vrijeme ¢ekanja u mrezi sluzbe javnog zdravstva
=  moguénost sklapanja osiguranja za djecu,

=  povoljnije osiguranje za obitelji.

U nasoj ponudi zdravstvenih osiguranja je i zdravstveno osiguranje koje omogucuje dostupnost drugog
lijecnickog misljenja i lijeCenje kod najboljih lije¢nika i u najboljim zdravstvenim ustanovama u inozemstvu, Sto
za osiguranika s proizvodom Zdravlje oznacava cjelovitu i kvalitetnu zdravstvenu obradu, od prvog posjeta
lijecniku specijalistu, postavljanja dijagnoze i lijeCenja do nastavka lijecenja u slucaju prikrivenih bolesti.

11.2. ZIVOTNA OSIGURANJA

Sava osiguranje nudi Siroku paletu osnovnih Zivotnih osiguranja, Sto omogucuje visoku fleksibilnost i izbor
najprimjerenijeg osiguranja s obzirom na starost osigurane osobe i potrebe stranke u odredenom razdoblju
njezina Zivota. Posebnim osiguranjima osiguravajuce drustvo pokriva razliite potrebe stranaka, kao S$to su
vlastita socijalna i financijska sigurnost, sigurnost bliznjih, sStednja te u slucaju pravnih subjekata takoder briga
za zastitu trgovackog drustva ili samostalnog poduzetnika.

Strankama pomazemo oblikovati osiguranje koje ¢e biti u skladu s njihovim potrebama i zahtjevima te im
nudimo pomoc za vrijeme trajanja osiguranja.

Za stranke koje trebaju samo visoko pokri¢e za osiguranje financijske sigurnosti najblizih u slu¢aju smrti, u Sava
osiguranju nudimo osiguranje za slucaj smrti - Riziko Zivotno osiguranje.

Prednosti Zivotnih osiguranja za sluc¢aj smrti Sava osiguranja:

= niske premije za visoke osigurane svote, bez Stedne komponente,

= velik izbor osiguranih svota i premija, jer nema ogranifenja najniZze i najviSe premije te osigurane
svote,

= segmentacija osiguranika s obzirom na njihov nacin Zivota.

U okviru Zivotnih osiguranja koja zadovoljavaju potrebe i zahtjeve stranaka za Stednjom te financijskoj
sigurnosti sebe i bliznjih u slu¢aju smrti, Sava osiguranje nudi Sirok izbor osiguranja vezanih na fondove te
klasi¢nih Zivotnih osiguranja.

Prednosti Zivotnih osiguranja sa Stednom komponentom Sava osiguranja:

= fleksibilni izbor razdoblja i premije osiguranja,

= investicijska osiguranja s unaprijed poznatom visinom Stedne premije (odvojen stedni dio), koja nije
opterecena troskovima,

= razli¢ite moguénosti ulaganja s obzirom na odnos stranaka prema riziku ulaganja (fond sa zajamcenim
profitom, izbor medu razli¢itim investicijskim strategijama, aktivno upravljanje imovinom, dinami¢no
upravljanje sredstvima, mogucnost Stednje bez rizika ulaganja).

Stranke se kod isplate osigurnine ili uplatom svojih sredstava mogu odluditi za sklapanje rentnog osiguranja,
kod kojeg mogu birati izmedu doZivotnog ili vremenski ograni¢enog primanja rente te biraju takoder zajamceno
razdoblje ispladivanja rente te imaju moguénost sudjelovanja u mogucoj dobiti osiguravajuceg drustva. Time su
se pobrinuli za financijsku sigurnost sebe ili svojih bliznjih.

U okviru svih osnovnih Zivotnih osiguranja stranke si mogu, ovisno o svojim potrebama i starosti, prikljuciti
pojedina dodatna osiguranja iz ponudene palete i time se pobrinuti za vlastitu socijalnu i financijsku sigurnost

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 62




te sigurnost bliznjih ili zaStitu trgovackog drustva. Ovisno o izabranom osnovnom Zivotnom osiguranju, na
raspolaganju je Siroka paleta dodatnih osiguranja, izmedu ostalog i:

= dodatno osiguranje od 23 teske bolesti s viSekratnom isplatom (rijec je o inovativhom proizvodu koji
omogucduje visestruku isplatu osigurane svote u slucaju teskih bolesti (6 isplata) s naslova teske bolesti
osigurane osobe, oslobadanje daljnjeg placanja premije u slucaju prve isplate osigurane svote te
pokriée za djecu osigurane osobe),

= prilagodljiva dodatna osiguranja za slu¢aj nezgode, sa Sirokom paletom pokri¢a, prilagodena razli¢itim
starosnim skupinama.

11.3. RAZVOINE AKTIVNOSTI

U razvoju nasih osigurateljnih proizvoda i usluga slijedimo zahtjeve i potrebe trziSta, tehnoloski razvoj,
demografske promjene i regulatorne zahtjeve.

S aspekta regulatornih promjena, 2017. godinu su obiljeZile prije svega aktivnosti za prilagodavanje zahtjevima
koje postavljaju Direktiva o distribuciji osiguranja (IDD) i Opéa uredba o zastiti podataka/Splosna uredba o
varstvu podataka (GDPR). Obje stupaju na snagu 2018. godine i donose velike promjene u vezi s distribucijom
osiguranja, oblikovanjem osigurateljnih proizvoda i usluga te obrade osobnih podataka. Na razvoj proizvoda i
usluga imat ce utjecaj prije svega IDD direktiva, zbog koje se morao prilagoditi pristup oblikovanju proizvoda i
usluga. TrzisSne i gospodarske prilike su od Sava osiguranja zahtijevale brze reakcije i prilagodljivost zahtjevima
stranaka.

Imovinska osiguranja

Osim nadolazecih regulatornih promjena, dogadaje na podrucju razvoja imovinskih osiguranja u 2017. godini
najjace je obiljeZilo to Sto smo zbog pripajanja Tilia osiguranja, koje se dogodilo krajem 2016. godine, na snazi
imali dvostruke osnove osiguranja ili ¢ak dva razli¢ita proizvoda, pa je veéina napora bila usmjerena na spajanje
osnova osiguranja odnosno osigurateljnih proizvoda i ujednacavanje postupaka preuzimanja. U svim
slucajevima su istodobno izvedena i azuriranja koja su potrebna zbog zahtjeva (buduceg) zakonodavstva, trzista
ili tehnoloskog razvoja.

Godinu 2017. smo tako zakljucili ujednacavanjem i obnovom osnova osiguranja za osiguranje letjelica, u okviru
kojeg smo ponudili i rjeSenja za osiguranje bespilotnih naprava. Obnovili smo takoder podloge osiguranja za
osiguranje plovila, i to i za slovensko i za hrvatsko trziste, a krajem godine smo izveli jo$ i prilagodbu koja je bila
potrebna zbog promjene svote osiguranja za osiguranje od odgovornosti u talijanskim teritorijalnim vodama. Za
hrvatsko trziSte razvili smo proizvod AO plus i obnovili cjenik za osiguranje od odgovornosti teretnih vozila.
Zbog prekida suradnje s dosadasnjom asistencijskom ku¢om, krajem godine smo razvili nove osnove osiguranja
i usluge za sve vrste asistencijskih osiguranja: automobilsko, turisticko, ku¢ansko, osobno, te asistenciju za
plovila i bicikle te bicikliste.

Brojni projekti ujednacavanja i obnove osnova osiguranja jos$ su u tijeku i trziStu ¢emo ih ponuditi sljedece
godine. Medu vaznijim treba spomenuti cjelovitu obnovu:

=  osiguranja kuéanstava, gdje ¢emo uz brojna nova odnosno aZurirana pokri¢a ponuditi i novi pristup u
obradi Stetnih slucajeva,

= automobilskih osiguranja za poslovni sektor,

=  osiguranja od odgovornosti,

=  kaucijskih osiguranja,

=  transportnih osiguranja te

=  razvoj kibernetskog osiguranja.
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Posebnu pozornost posveéujemo i razvoju proizvoda za hrvatsko trziste, gdje tijekom sljedeéih godina zelimo
znatno povedati svoju prisutnost. Kod svake obnove pregledavamo i postojece postupke i pravila preuzimanja
te ih odgovarajuce prilagodavamo.

Osiguranja od nezgode

U okviru osiguranja od nezgode Sava osiguranje je obnovilo osiguranje djece i Skolaraca od nezgode te proSirilo
razli¢ita pokri¢a na pojedine vrste osiguranja do nezgode.

Zdravstvena osiguranja

Sava osiguranje je 2017. godine stupilo na trziSte dodatnih zdravstvenih osiguranja, koja nude pokriée za
zdravstvene usluge obavljene u Sloveniji. U razvoju je takoder organiziralo mrezu ugovornih specijalistickih
zdravstvenih centara s priznatim specijalistima te osiguralo asistencijski centar za pruzanje asistencijskih usluga
u okviru zdravstvenog osiguranja.

Zivotna osiguranja

U segmentu Zivotnih osiguranja je Sava osiguranje predstavilo novo investicijsko osiguranje prilagodeno
potrebama posebnog ciljnog trzista (poduzeca i samostalni poduzetnici). Sava osiguranje je krajem godine na
temelju uredbe o dokumentima s kljuénim informacijama o paketnim investicijskim proizvodima za male
investitore i osigurateljno-investicijskim proizvodima (PRIIP) objavilo i uredilo urucivanje dokumenata s
klju€nim informacijama.

Suvremene tehnologije odnosno novi oblici osiguranja

Tijekom 2017. godine provodili smo vise projekata na podrucju suvremenih tehnologija i novih nacina rada. U
tehni¢kom dijelu smo obnovili odnosno izradili novu potporu za internetsku prodaju osiguranja od nezgode za
djecu i mlade, za zdravstveno osiguranje i osiguranje motocikala te ujedno ujednacili izvodenje internetske
pomodi korisnicima. U jesen smo poceli provoditi veéi projekt izrade inovacijske platforme, koji se nastavlja u
2018. godini i ubuduée ¢e omogudavati lakse i brze uvodenje novih internetskih i mobilnih usluga za stranke.

Nove ideje ne trazimo samo interno; u 2017. smo poceli aktivno suradivati sa zajednicom start-up poduzecaisa
sveucilistem. U okviru tih aktivnosti s partnerima smo organizirali inovacijski vikend s naglaskom na koristenju
novih tehnologija u komunikaciji izmedu osiguranika i osiguravajuceg drustva te bolje korisni¢ko iskustvo u
prijavi Stete. Suradivalo je dvanaest ekipa, neke i sa zaposlenicima naSeg drusStva, a pritom su koristile
metodologije vitkog (lean) poduzetnistva i dizajnerskog razmisljanja, Sto Zelimo postupno uvoditi i u interni
razvojni rad. S nekim ekipama nastavljamo rad na istraziva¢kim odnosno razvojnim projektima.
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12. FINANCHSKI REZULTAT

12.1. TEMELINE KATEGORUIE FINANCISKOG REZULTATA

Financijski rezultat osiguravajuceg drustva predstavljamo kroz stavke iskaza poslovnog rezultata. Vrijednosti
pojedinih kategorija koje predstavljamo u nastavku pokazuju da se osiguravajuée drustvo uspjesno izborilo s
teskom gospodarskom situacijom i pritiscima konkurentnih osiguravajucih drustava.

Temeljne kategorije financijskog rezultata Sava osiguranja

u eurima
razlika indeks
Neto prihodi od premija osiguranja 291.732.428 280.232.733 11.499.695 104,1
od toga obracunate bruto premije osiguranja* 365.738.992 347.255.114 18.483.877 105,3
Neto rashodi za Stete 198.592.471 168.089.016 30.503.455 118,1
od toga obracunati bruto iznosi Steta** 236.634.996 197.983.828 38.651.168 119,5
Operativni troskovi 97.120.860 98.733.451 -1.612.591 98,4
Promjena drugih tehnickih pricuva osiguranja -388.484 21.882.054 -22.270.537 -1,8
od toga promjena pric. za neistekle rizike i za bonuse i popuste -59.157 -1.395.633  1.336.476 4,2
od toga matematicke pricuve -1.450.654 5.835.525 -7.286.179 -24,9
promjena TPO osiguranika koji preuzimaju invest. rizik 1.121.327 17.442.162 -16.320.834 6,4
Prinos ulaganja (bez KSNT)*** 13.965.425 15.907.231 -1.941.806 87,8
Prinos ulaganja KSNT**** 8.592.968 6.702.331 1.890.637 128,2
Drugi prihodi osiguranja 15.160.153 16.271.446 -1.111.293 93,2
Ostali rashodi osiguranja 4.395.393 3.889.919 505.474 113,0
Ostali prihodi 6.215.790 6.628.720 -412.930 93,8
Ostali rashodi 4.203.646 4.247.703 -44.058 99,0
Porez na dohodak 6.661.879 5.469.543 1.192.336 121,8

Druga sveobuhvatna dobit nakon oporezivanja 202 614 3.846.254 -3, 643 640

SVEOBUHVATNA DOBIT POSLOVNE GODINE NAKON OPOREZIVANJA 25.283.613 27.277.028 § -1.993.415 92 7]

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem
*** povrat ulaganja = Prihodi ulaganja u povezana drustva + Prihodi od ulaganja — Rashodi ulaganja

****povrat ulaganja = Prihodi od ulaganja — Rashodi ulaganja

U 2017. godini poslovni rezultat prije oporezivanja iznosi 31,7 milijuna eura i za 2,8 milijuna eura je visi od
rezultata prethodnog obracunskog razdoblja (28,9 milijuna eura). Neto poslovni rezultat iznosi 25,1 milijuna
eura i viSi je od onoga iz prethodnog obracunskog razdoblja (23,4 milijuna eura), a sveobuhvatna dobit
poslovne godine iznosi 25,3 milijuna eura, sto je za 7,3 posto manje od one u 2016. Razlog pada sveobuhvatne
dobiti je niZza neto dobit odnosno gubitak iz ponovnog mjerenja financijskog sredstva raspoloZivog za prodaju.
Porez na dohodak u 2016. godini iznosi 6,7 milijuna eura (2016.: 5,5 milijuna eura).
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Neto prihodi od premija osiguranja

u eurima bez centi

Red. razlika indeks
VRSTA OSIGURANIJA 2017. 2016.
br. 17.-16. 17./16.

1 OSIGURANIJE OD NEZGODE 19.764.519 21.967.072 -2.202.553 90,0
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 530.094 659.756 -129.662 80,3
3 ZAVAROVANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA 68.183.631 62.400.655 5.782.976 109,3
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA -5.273 606 -5.879 -869,7
5 OSIGURANIJE LETJELICA 38.454 48.881 -10.428 78,7
6 OSIGURANIJE PLOVILA 212.479 198.634 13.845 107,0
7 OSIGURANIJE PRIJEVOZA ROBE 1.588.693 1.377.803 210.890 115,3
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA 18.186.903 16.680.878 1.506.025 109,0
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE 15.636.911 14.871.543 765.367 105,1
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOTORNIH VOZILA  63.284.403 61.326.342 1.958.061 103,2
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA -10.005 21.747 -31.752 -46,0
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA 250.490 218.762 31.728 114,5
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 11.733.786 11.200.228 533.558 104,8
14 KREDITNO OSIGURANIJE 3.531.899 2.883.165 648.734 122,5
15 KAUCIJSKO OSIGURANIJE 112.077 112.313 -236 99,8
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA 1.297.577 999.120 298.457 129,9
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA 213.571 441.373 -227.803 48,4
18 OSIGURANJE POMOCI 3.022.560 3.043.848 -21.288 99,3
19 ZIVOTNA OSIGURANJA 36.279.044  34.518.517 1.760.526 105,1
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA 47.880.618  47.261.488 619.129 101,3

UKUPNO SVA OSIGURANJA 291.732.428 280.232.733  11.499.694 104,1
IMOVINSKA OSIGURANJA 207.572.767] 198.452.72 9.120.040 104,6
ZIVOTNA OSIGURANJA 84.159.66 81.780.006 2.379.655) 102,9

Glavninu prihoda drustvo ostvaruje s naslova premije osiguranja. Neto prihodi od premija osiguranja u 2017.
godini su u usporedbi s 2016. godinom narasli. U 2017. godini drustvo je realiziralo 291,7 milijuna eura neto
prihoda od premija, Sto je za 4,1 posto vise od prethodnog obracunskog razdoblja. Neto prihodi od premija
osiguranja su u 2017. godini osjetno niZi u usporedbi s proslom godinom samo u osigurateljnoj vrsti 'osiguranje
od nezgode'. Razlog je dodatno osiguranje od nezgoda Zivotnih osiguranja u visini 1,7 milijuna eura, koje je Tilia
osiguranje priznavalo u toj vrsti osiguranja do 01.11.2016. Nakon navedenog datuma se dodatno osiguranje od
nezgode Zivotnih osiguranja Tilia osiguranja priznaje u osigurateljnim vrstama Zivotnih osiguranja (VO 19 i VO
21). Uz prili¢no vise (za 5,3 posto) bruto premije osiguranja, neto obracunate premije osiguranja su za 5,3 posto
visSe nego u proteklom obracunskom razdoblju. Promjene neto prijenosnih premija iznose -7,3 milijuna eura
(2016.: -3,6 milijuna eura) i sniZzavaju neto prihode od premija osiguranja.
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Neto rashodi za stete

u eurima bez centi

Red. razlika indeks
br. VRSTA OSIGURANJA 2017. 2016. 17.-16. 17./16.

1 OSIGURANIJE OD NEZGODE 7.701.991 10.500.922 -2.798.93.. 73,3
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANIE 22.066 -106.534  128.600 -20,7
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA 51.211.002 47.879.652 3.331.350 107,0
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA 0 0 0 0,0
5 OSIGURANIJE LETJELICA 82.861 -89.354  172.215 -92,7
6 OSIGURANIJE PLOVILA -102.115 104.22%  -206.340 -98,0
7 OSIGURANIJE PRIJEVOZA ROBE 689.840 306.45..  383.384 225,1
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA 16.533.962  8.912.133 7.621.829 185,5
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETA 9.278.891 6.975.59:1 2.303.301 133,0
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPOR. MOTOR. VOZILA  37.638.061 40.475.259 -2.837.198 93,0
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA -3.016 -3.26€ 250 92,3
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA -14.780 80.66¢ -95.44¢& -18,3
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 4.069.660 6.527.839 -2.458.179 62,3
14 KREDITNO OSIGURANIJE -583.593 -345.750  -237.84< 168,8
15 KAUCIJSKO OSIGURANIJE 46.726 -231.826  278.55% -20,2
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA 609.601 515.439 94.16z. 118,3
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA 1.307 738 568 177,0
18 OSIGURANJE POMOCI 620.055 38.73&  581.316 1.600,6
19 ZIVOTNA OSIGURANJA 32.013.682 25.673.491 6.340.190) 124,7

21 ZIVOTNO 0SIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA 38 776.272  20.874.5915 17.901. 671)
| UKUPNOSVAOSIGURANJA | 198.592471 168.089.016 30.503.45%]

IMOVINSKA OSIGURANIJA 127.802.518] 121.540.927| 6.261.591
ZIVOTNA OSIGURANJA 70.789.954] 46.548.088| 24.241.866

U rashodima vaZzan udio imaju neto rashodi za Stete, koji predstavljaju 63,5 posto (2016.: 56,5 posto) svih
rashoda.

185 8

Neto rashodi za Stete su viSi nego u prethodnom obracunskom razdoblju za 18,1 posto odnosno 30,5 milijuna
eura. U segmentu neto rashoda za Stete obracunati su bruto iznosi Steta visi nego u 2016. godini (za 19,5
posto), a niZa (za 62,6 posto) je promjena neto pricuva Steta. Visoki neto rashodi za Stete su prije svega
posljedica utjecaja segmenta Zivotnih osiguranja. Oni su u 2017. godini bili, u usporedbi s proslom godinom, visi
za 24,2 milijuna eura (52,1 posto). Neto rashodi za Stete u segmentu imovinskih osiguranja su visi u usporedbi s
prethodnom godinom za 6,3 milijuna eura odnosno 5,2 posto.

Velika razlika u segmentu Zivotnih osiguranja u usporedbi s proslom godinom je posljedica velikog broja
doZivljenja polica DWS, koje su dospjele na isplatu s 01.01.2017.

2017. godinu su obiljezile brojne vremenske nepogode. Unato¢ tome da nijedna nije dosegla visinu Stete kod
koje bi nastupilo CAT pokrice, veliki broj tih dogadaja bitno je utjecao na poslovni rezultat. Iz vremenskih
nepogoda u 2017. godini bruto mjerodavne Stete iznose €ak priblizno 12 milijuna eura (od toga smo ih isplatili
vec 6,6 milijuna eura). U 2017. godini su viSe i Stete u vrsti osiguranja 'osiguranje pomodi', koje su u veéem
dijelu reosigurane. One utjecu i na vise udjele reosiguranja u Stetama u usporedbi s prethodnom godinom.
Dodatno se dogodilo jo$ nekoliko vecih Steta koje su znatno utjecale na poslovanje.

Ukupna promjena odnosno povecanje pricuva Steta u 2017. godini iznosi 2,5 milijuna eura. U imovinskom

segmentu su se pricuve Steta povecale za 2,7 milijuna eura, a u Zivotnom segmentu su se snizile za 0,2 milijuna
eura.
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Operativni troskovi

Operativni troskovi su u usporedbi s prethodnim razdobljem nizi za 1,6 milijuna eura (1,6 posto). Kvocijent
troskova iznosi 26,6 posto, Sto je za 1,9 postotna boda manje nego u 2016. godini, a neto kvocijent troskova
29,0 posto (u 2016. godini 30,3 posto).

U strukturi troSkova poslovanja najvedi, 47,6-postotni udio predstavljaju troskovi rada, nominalno su visi nego u
2016. godini za 0,9 milijuna eura (2,1 posto). U 2017. godini su bile oblikovane niZe pri¢uve za zaposlenike nego
u 2016. godini. TroSkovi provizija u strukturi predstavljaju 29,5 posto i u 2017. su visi u odnosu na isto razdoblje
prosle godine za 180,7 tisuca eura odn. 0,6 posto (bez promjene DAC imovinskih osiguranja su visi za 1,0 milijun
eura). Ostali operativni troskovi (troskovi usluga, troskovi amortizacije, troskovi materijala i ostali troskovi) u
strukturi predstavljaju 22,9 posto i za 2,7 milijuna eura odn. 11,0 posto su nizi nego u 2016. godini.

Promjena drugih tehnickih pricuva osiguranja

U segmentu imovinskih osiguranja su pri¢uve za neistekle rizike nize za 2,4 milijuna eura u usporedbi s 2016.
godinom. Na usporedivoj razini kao 2016. su ostale pricuve za bonuse i popuste i storno (ukupno s
reosiguravajuéim dijelom i pricuvama za storno te isplatama za bonuse i popuste).

Ukupne matematicke pricuve klasi¢nih Zivotnih osiguranja su se snizile, unatoc pripisu dobiti policama Zivotnog
osiguranja u visini 4,4 milijuna eura. Promjena matematicke pri¢uve klasi¢nih Zivotnih osiguranja u 2017. godini
iznosi -1,5 milijuna eura (u 2016. godini +5,8 milijuna eura). Promjena tehnickih priCuva osiguranja gdje
osiguranici preuzimaju rizik ulaganja biljezi rast u visini 1,1 milijun eura (2016.: 17,4 milijuna eura).

Donos investicijskog portfelja

Donos investicijskog portfelja (bez registara investicijskih Zivotnih osiguranja), nizi je za 1,9 milijuna eura i prije
svega je posljedica nizih kamatnih prihoda zbog niskih kamatnih stopa na financijskom trziStu, po kojima bi
osiguravajuce drustvo moglo reinvestirati dospjele investicije i nov¢ani tok iz osnovne djelatnosti.

Ostali prihodi osiguranja

Drugi prihodi osiguranja su u usporedbi s proslom godinom niZi za 1,1 milijuna eura. Razlog su niZi prihodi od
provizija (reosiguravajuce, suosiguravajuce, upravljacke i izlazne). NiZi su prije svega prihodi od ocekivanih
provizija (U 2016. godini su prvi put oblikovane pricuve za ocekivane provizije). U ostale prihode osiguranja
pripadaju jos i prihodi od obavljanja usluga osiguranja te povrata troskova koji su ostali na razini prosle godine.

Ostali rashodi osiguranja

Ostali rashodi osiguranja, a tu ukljuCujemo rashode za preventivhu djelatnost, poZarnu taksu, pristojbu
nadzornom tijelu i druge rashode osiguranja, povecali su se za 0,5 milijuna eura. Razlog su drugi rashodi
osiguranja koji uklju€uju isplate »non claim bonusa« koji su u 2016. godini priznati kao dio pri¢uva za bonuse i
popuste.

Drugi prihodi

Medu druge prihode pripadaju financijski prihodi iz poslovnih odnosa koje ¢ine kamate s naslova premija,
regresnih potraZivanja i drugih potraZivanja te prihodi s naslova placenih potraZivanja iz proteklih godina, koje
je osiguravajuce drustvo zbog ispunjavanja kriterija nenaplativosti otpisala. Isto tako medu te prihode pripadaju
prihodi iz revalorizacije i prihodi iz poslovnih odnosa. U usporedbi s proSlom godinom su nizi za 0,4 milijuna
eura.

Drugi rashodi

Nizi ostali rashodi (za 0,3 posto) posljedica su niZih revalorizacijskih poslovnih rashoda.
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12.2. PREDSTAVLIANJE OSIGURANJA® U BROJKAMA

Obracunate bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem u 2016. i 2017. godini
u mil. eura
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Obracunate bruto Stete s dobivenim suosiguranjem u 2016. i 2017. godini
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4VO 1 (Osiguranje od nezgode); VO 3 (Osiguranje kopnenih motornih vozila); VO 8 (Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda); VO 9
(Ostala osiguranja od Steta); VO 10 (Osiguranje odgovornosti kod uporabe vozila); VO 13 (Opce osiguranje od odgovornosti); VO 14 (Kreditno
osiguranje); OSTALA IMOVINSKA: VO 2 (Zdravstveno osiguranje), VO 4 (Osiguranje tracnih vozila), VO 5 (Osiguranje letjelica), VO 6 (Osiguranje
plovila), VO 7 (Osiguranje prijevoza robe), VO 11 (Osiguranje od odgovornosti kod uporabe zrakoplova), VO 12 (Osiguranje od odgovornosti kod
uporabe plovila), VO 15 (Kaucijsko osiguranje), VO 16 (Osiguranje od razli¢itih financijskih gubitaka), VO 17 (Osiguranje troSkova postupka); VO
19 (Klasiéna Zivotna osiguranja); VO 21 (Zivotna osiguranja vezana uz jedinice investicijskih fondova).
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Bruto kvocijent steta imovinskih osiguranja Sava osiguranja u 2017. i 2016. godini

u eurima
Obracunate Struktura u Obracunate Struktura u Bruto
Drzava bruto premije bruto bruto bruto kvocijent
osiguranja* premiji Stete** Stetama Steta
2017. SLOVENUA 270.515.513 96,2 160.848.459 97,2 59,5
HRVATSKA 10.623.341 3,8 4.584.349 2,8 43,2
UKUPNO 281.138.854 100,0 165.432.808 100,0 58,8
5016. SLOVENUJA 255.985.531 96 7 149.767.441 97 5 58,5
HRVATSKA 8.801.827 3.883.019 44,1
INDEKS SLOVENUA 105 7 99 5 107 4 99 7
HRVATSKA 120,7 113,7 118,1 109,7

UKUPNO 106,2 100,0 107,7 100,0

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguraniem

Bruto kvocijent Steta Zivotnih osiguranja Sava osiguranja u 2017. i 2016. godini

u eurima
Obracunate Strukturau  Obracunate Struktura u Brut
Drzav bruto premije brut brut brut dkvocijent
a osiguranja* premij étete* oStetama Stet
2017 SLOVENIJA 80.880.630 95, 70.327.201 98, 87,
HRVATSKA 3.719.508 4, 874.98 g1, 33,
UKUPNO 84.600.138 71.202.188
2016 SLOVENIJA 78.962.673 95 43.231.245 97, 54,
HRVATSKA 3.505.085 1.102.122
INDEK SLOVENIJA 2, 162 101

HRVATSKA A 1 Q 3,

UKUPNO

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Bruto kvocijent steta Sava osiguranja — sva osiguranja u 2017. i 2016. godini

u eurima
Obracunate Strukturau  Obracunate Struktura u Bruto
Drzava bruto premije bruto bruto bruto kvocijent
osiguranja* premiji Stete** Stetama Steta
2017, SLOVENIJA 351.396.143 96 1 231.175.660 97 7 65,8
HRVATSKA 14.342.849 5.459.335 38,1

UKUPNO 365.738.992 100 0 236.634.995

2016 SLOVENUA 334.948.203 96,5 192.998.686 97 5 57 6

HRVATSKA 12.306.912 3,5 4.985.141

UKUPNO 347.255.115 100,0 197.983.827 100,0 57,0
SLOVENUA 104,9 99,6 119,8 100,2

INDEKS HRVATSKA 116,5 110,7 109,5 91,6
UKUPNO 105,3 100,0 119,5 100,0

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem
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12.2.1. Imovinska osiguranja u brojkama

Bruto kvocijent Steta imovinskih osiguranja Sava osiguranja u 2017. i 2016. godini

u eurima
lik indek
Imovinska osiguranja 2017. 2016. FAEiie HIEEES
17.-16. 17./16.
Obracunate bruto premije* 281.138.854 264.787.358 16.351.496 106,2
Obracunate bruto Stete** 165.432.808 153.650.460 11.782.348 107,7

BRUTO KVOCUENT STETA 58,8 58,0Q +0,8 post. boda 101,4

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

12.2.1.1. Osiguranje od nezgode (VO 1)

u eurima, struktura u %
Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji 3 Bruto kvocijent Broj
N . o bruto Stetama . I .
premije imovinskih . . o Steta osiguranja
. . . . Stete** imovinskih
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 23.061.063 8,2 9.053.423 5,5 39,3 777.310
2016. 24.996.399 9,4 10.012.940 6,5 40,1 871.366

92,3 86,9 90,4 89,2

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Osiguranje od nezgode u strukturi bruto premija imovinskih osiguranja predstavlja 8,2 posto bruto premija.
VaZan udio u toj vrsti osiguranja imaju podvrste Osiguranje vlasnika vozila i vozaca od tjelesnih osteéenja i Osiguranje od
nezgode osoba prilikom obavljanja stalnog posla ili izvan njega.

Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Osiguranje od nezgode iznosi 23,1 milijuna eura, $to je za 7,7 posto manje nego
u proteklom izvjestajnom razdoblju. Dio zaostatka za premijom iz 2016. godine posljedica je dodatnog osiguranja od
nezgode Zivotnih osiguranja u visini 1,7 milijuna eura, koje je Tilia osiguranje priznavalo u toj vrsti osiguranja do 02.11.2016.
Nakon navedenog datuma se dodatno osiguranje od nezgode Zivotnih osiguranja Tilia osiguranja priznaje u vrstama
osiguranja Zivotnih osiguranja (VO 19 | VO 21). Dio zaostatka za 2016. godinom biljeZzimo i u podvrsti Osiguranje vlasnika
vozila i vozaca od tjelesnih osteéenja, zbog sniZenja cijena u okviru cjenika, koji su utjecali na police osiguranika Tilia
osiguranja.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje od nezgode iznose 9,1 milijun eura, $to je za 9,6 posto manje nego u
proteklom izvjeStajnom razdoblju. | na bruto Stete utjeCe drugacije priznavanje dodatnih osiguranja od nezgode za police

bivse Tilia osiguranja, koje je ono (do 02.11.2016.) priznavalo u toj vrsti osiguranja.

Bruto kvocijent Steta u 2017. godini iznosi 39,3 posto i niZza je nego u proteklom izvjeStajnom razdoblju, sto je posljedica
nizih Steta.
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12.2.1.2. Zdravstveno osiguranje (VO 2)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji J Bruto kvocijent Broj
. . o bruto Stetama . . .
premije imovinskih y o . o Steta osiguranja
. . . . Stete imovinskih
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 1.110.602 0,4 0 0,0 0,0 9.812
2016. 1.169.836 0,4 0 0,0 0,0 10.455

INDEKS | 94,9

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

U 2017. godini smo prikupili 1,1 milijun eura bruto premije. U ovoj vrsti osiguranja priznajemo osiguranja za proizvod Best
Doctors i to samo osiguranja koja su sklopljena samostalno i nisu priklju¢ena ve¢ postojeé¢im policama Zivotnih osiguranja.

12.2.1.3. Osiguranje kopnenih motornih vozila (VO 3)

u eurima, struktura u %
Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji > Bruto kvocijent Broj
0 . o bruto Stetama . . .
premije imovinskih . . e Steta osiguranja
. . . . Stete** imovinskih
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 86.359.171 30,7 61.275.038 37,0 71,0 327.196
2016. 76.680.964 29,0 56.917.240 37,0 74,2 300.031

INDEKS | 112,6 106,1 107,7 ! 5 109,1

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Osiguranje kopnenih motornih vozila u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja predstavlja 30,7 posto
bruto premije. Osiguranja sklapamo u podvrsti Kasko osiguranja cestovnih motornih vozila s vlastitim pogonom (osim
tracnih) i minimalno u podvrsti Kasko osiguranje drugih cestovnih vozila bez pogona. Prikupljena bruto premija u vrsti
osiguranja Osiguranje kopnenih motornih vozila iznosi 86,4 milijuna eura, Sto je za 9,7 milijuna eura odnosno za 12,6 posto
viSe nego u proteklom izvjestajnom razdoblju. Znatno je na rast premije utjecao porast prosjecne premije i vise prodanih
osiguranja sa Sirim pokri¢ima, Sto je povezano i s pove¢anom prodajom novih vozila u usporedbi s 2016. godinom.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje kopnenih motornih vozila iznose 61,3 milijuna eura, Sto je za 4,4

milijuna eura, odnosno za 7,7 posto vise nego u proslom izvjestajnom razdoblju. Stete su se povisile prije svega zbog veceg
broja prodanih osiguranja, a dodatno su na porast utjecale Stete iz brojnih vremenskih nepogoda u ljetnim mjesecima.
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12.2.1.4. Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda (VO 8)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji J Bruto kvocijent Broj
. . o bruto Stetama . . .
premije imovinskih y o . o Steta osiguranja
. . . . Stete imovinskih
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 32.469.365 11,6 16.744.903 10,1 51,6 236.271
2016. 31.340.066 11,8 15.050.535 9,8 48,0 250.243

[INDEKS | 103,6 97,6 111,3 94,4

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Osiguranje od pozara i drugih elementarnih nepogoda u strukturi imovinskih osiguranja predstavlja 11,6 posto
bruto premije. Najvedi udio u vrsti osiguranja ima podvrsta Pozarno osiguranje i osiguranje od nekih drugih
opasnosti izvan industrije i obrta. Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Osiguranje od pozara i
elementarnih nepogoda iznosi 32,5 milijuna eura, Sto je za 3,6 posto vise nego u proteklom izvjestajnom
razdoblju. Visa premija je posljedica visih postignutih cijena kod nekih osiguranika i privlacenja nekih novih
osiguranika.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje od poZara i elementarnih nepogoda iznose 16,7 milijuna
eura, Sto je za 1,7 milijuna eura odnosno za 11,3 posto viSe nego u proslom izvjeStajnom razdoblju. Razlog su
isplate zbog Stetnih dogadaja iz vremenskih nepogoda iz 2016. i 2017. godine.

Bruto kvocijent Steta u 2017. godini iznosi 51,6 posto i visa je nego u proslom izvjeStajnom razdoblju.

12.2.1.5. Druga osiguranja od Stete (VO 9)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji > Bruto kvocijent Broj
0 . A bruto Stetama . . .
premije imovinskih J . e Steta osiguranja
. . . . Stete** imovinskih
osiguranja*® osiguranja . .
osiguranja
2017. 23.157.704 8,2 10.052.299 6,1 43,4 447.974
2016. 22.623.130 8,5 10.989.868 7,2 48,6 517.495

INDEKS | 102,4 96,4 91,5 ) , 86,6

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Ostala osiguranja od Steta u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja predstavlja 8,2
posto. Najvedi udio u vrsti osiguranja predstavljaju osiguranja stroja od loma. Prikupljena bruto premija u vrsti
osiguranja Druga osiguranja od Steta iznosi 23,2 milijuna eura, Sto je za 2,4 posto viSe nego u proslom

izvjeStajnom razdoblju.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Druga osiguranja od Steta iznose 10,1 milijun eura, Sto je za 8,5 posto
manje nego u proslom izvjeStajnom razdoblju.

Bruto kvocijent Steta u 2016. godini iznosi 43,4 posto i niZza je nego u proslom izvjestajnom razdoblju.
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12.2.1.6. Osiguranje od odgovornosti kod uporabe vozila (VO 10)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
brut brut Obracunate bruto Broi
"".f’ _"" olpre.mul bruto itetama Brutvo kvocijent _r°J .
premije imovinskih ) . s Steta osiguranja
: e : : Stete™* imovinskih
osiguranja osiguranja . .
osiguranja
2017. 77.378.283 27,5 52.863.025 32,0 68,3 664.717
2016. 72.202.824 27,3 50.651.761 33,0 70,2 591.220

INDEKS | 107,2 100,9 104,4 , ) 112,4

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem

** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Osiguranje od odgovornosti kod uporabe vozila u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja
predstavlja 27,5 posto. NajviSe osiguranja iz te vrste osiguranja sklapamo u podvrsti Osiguranje vlasnika
cestovnih motornih vozila od odgovornosti za Stetu uzrokovanu tre¢im osobama. Prikupljena bruto premija u
vrsti osiguranja Osiguranje od odgovornosti kod uporabe vozila iznosi 77,4 milijuna eura, Sto je za 7,2 posto vise
nego u proslom izvjestajnom razdoblju.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje od odgovornosti kod uporabe vozila iznose 52,9 milijuna
eura, Sto je za 4,4 posto vise nego u prosSlom izvjestajnom razdoblju. Razlog za povecanje je, osim povecanja
portfelja, i isplata nekoliko viSih neimovinskih Steta.

Bruto kvocijent Steta u 2016. iznosi 68,3 posto i niZza je nego u proSlom izvjestajnom razdoblju.

12.2.1.7. Opce osiguranje od odgovornosti (VO 13)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji . Bruto kvocijent Broj
" . i bruto Stetama . . .
premije imovinskih " . o Steta osiguranja
. . . . Stete** imovinskih
osiguranja*® osiguranja . .
osiguranja
2017. 15.629.950 5,6 3.955.451 2,4 25,3 184.373
2016. 14.897.406 5,6 3.978.578 2,6 26,7 191.954

104,9 99,4 96,1

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem

** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Opce osiguranje od odgovornosti u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja predstavlja
5,6 posto. NajviSe osiguranja sklapamo u podvrsti Osiguranje od opée odgovornosti. Prikupljena bruto premija
u vrsti osiguranja Opce osiguranje od odgovornosti iznosi 15,6 milijuna eura, Sto je za 4,9 posto vise nego u
proSlom izvjeStajnom razdoblju. Visa premija je posljedica povecéanja premije kod nekih osiguranika poslovnog
sektora (viSe svote osiguranja, veéi broj osiguranih predmeta).

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje od odgovornosti iznose 4,0 milijuna eura, $to je za 0,6
posto manje nego u proslom izvjeStajnom razdoblju. Razlog je u restriktivnom pristupu u likvidaciji prijavljenih
Steta s naslova padova na javnim i privatnim povrSinama. Primijeceno je takoder poveéanje broja zahtijevanih
odsteta s naslova profesionalne odgovornosti, Cija je obrada u pravilu dulja, a kona¢na odluka je Cesto rezultat
sudskog postupka.

Bruto kvocijent Steta u 2017. godini iznosi 25,3 posto i niZza je nego u proslom izvjestajnom razdoblju, Sto je
posljedica niZih bruto Steta i viSih premija.
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12.2.1.8. Kreditno osiguranje (VO 14)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji J Bruto kvocijent Broj
. . o bruto Stetama . . .
premije imovinskih y o . o Steta osiguranja
. . . . Stete imovinskih
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 5.343.557 1,9 2.420.276 1,5 45,3 38.410
2016. 6.338.231 2,4 1.417.829 0,9 22,4 55.124

INDEKS | 84,3 79,4 170,7

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Kreditno osiguranje u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja predstavlja 1,9 posto.
Najvise osiguranja sklapamo u podvrsti Osiguranje potrosackih kredita. Uzrok za pad premije u 2017. godini je
smanjenje broja osiguranja, prije svega s najveéim osiguranicima.

Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Kreditno osiguranje iznosi 5,3 milijuna eura, Sto je za 15,7 posto
manje nego u proslom izvjestajnom razdoblju. Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Kreditno osiguranje
iznose 2,4 milijuna eura, Sto je za 70,7 posto vise nego u proslom izvjeStajnom razdoblju. Visok rast Steta je
ocekivana posljedica visokog rasta premija u proslim godinama. Isplata Steta je takoder neposredno povezana s
ekonomskim poloZajem zajmoprimaca.

Bruto kvocijent Steta u 2016. iznosi 45,3 posto i visa je nego u proSlom izvjestajnom razdoblju.

12.2.1.9. Osiguranje pomodi (VO 18)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u .
Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji . Bruto kvocijent Broj
" . i bruto Stetama . . .
premije imovinskih " . o Steta osiguranja
. . . . Stete** imovinskih
osiguranja*® osiguranja . .
osiguranja
2017. 10.918.179 3,9 6.762.614 4,1 61,9 454.004
2016. 9.209.164 3,5 3.247.911 2,1 35,3 415.966

INDEKS | 118,6 111,7 208,2 , , 109,1

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Vrsta osiguranja Osiguranje pomodi u strukturi bruto premije imovinskih osiguranja predstavlja 3,9 posto.
Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Osiguranje pomoci iznosi 10,9 milijuna eura, Sto je za 18,6 posto
viSe nego u proslom izvjestajnom razdoblju. Uzrok je s jedne strane veci broj prodanih osiguranja, a s druge
povecanje prosjecne premije zbog prodaje proizvoda s viSim pokri¢ima.

Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Osiguranje pomoci iznose 6,8 milijuna eura, Sto je za 108,2 posto vise
nego u proslom izvjeStajnom razdoblju. Vise Stete su posljedica prodaje polica s visSim pokri¢ima, a na razliku
znatno utjece Cinjenica da Tilia osiguranje u toj vrsti osiguranja u 2016. te Stete nije priznavala.
Bruto kvocijent Steta u 2017. iznosi 61,9 posto i viSa je nego u proslom izvjestajnom razdoblju.
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12.2.1.10. Ostala imovinska osiguranja (VO 4,5,6,7,11,12, 15,16, 17)

Medu ostalim imovinskim osiguranjima predstavljamo vrste osiguranja Osiguranje tracnih vozila, Osiguranje
letjelica, Osiguranje plovila, Osiguranje prijevoza robe, Osiguranje od odgovornosti kod uporabe zrakoplova,
Osiguranje od odgovornosti kod uporabe plovila, Kaucijsko osiguranje, Osiguranje razlicitih financijskih gubitaka
i Osiguranje troskova postupka.

u eurima, struktura u %
Struktura u

Obracunate Struktura u

Obracunate bruto . .
bruto bruto premiji . Bruto kvocijent Broj
remije imovinskih bruto stetama Steta osiguranja
2 . . . . . Stete** imovinskih . g
osiguranja* osiguranja . .
osiguranja
2017. 5.710.979 2,0 2.305.778 1,4 40,4 201.695

2016. 5.329.338 2,0 1.383.797 0,9 26,0 189.123

*Bruto premije osiguranja s dobivenim suosiguranjem
** Bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

Bruto premija ostalih imovinskih osiguranja u strukturi svih imovinskih osiguranja predstavlja 2,0 posto, a udio
tih vrsta osiguranja u strukturi obrac¢unatih bruto Steta je 1,4 posto.

12.2.2. Zivotna osiguranja u brojkama
u eurima

. lik indek
Jivotna osiguranja* 2017. 2016. (EEES incieks
17.-16. 17./16.
Obracunate bruto premije 84.600.138  82.467.757 2.132.381 102,6
Obracunate bruto Stete 71.202.188  44.333.367 26.868.820 160,6

BRUTO KVOCUENT STETA 84,2 53,8§ +30,4 post. boda 156,6

*Ukljucena dozivljenja i otkupi

12.2.2.1. Klasi¢na Zivotna osiguranja (VO 19)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u bruto
u
bruto bruto premiji Obracunate Stetama Bruto kvocijent Broj
premije Zivotnih bruto Stete . . Steta osiguranja*
. . . . Zivotnih
osiguranja osiguranja ) .
osiguranja
2017. 36.464.614 43,1 32.083.476 45,1 88,0 23.301
2016. 34.875.415 42,3 24.554.445 55,4 70,4 20.722

104,6 101,9 130,7

*Broj novosklopljenih osiguranja

Vrsta osiguranja Klasi¢na Zivotna osiguranja u strukturi bruto premije Zivotnih osiguranja predstavlja 43,1
posto. Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Klasi¢na Zivotna osiguranja predstavlja 36,5 milijuna eura
odnosno 4,6 posto vise nego u proslom izvjestajnom razdoblju. S priljevom nove godisnje premije Klasi¢nih
Zivotnih osiguranja nadomijestili smo gubitak bruto premije s naslova dospjelih i otkupljenih polica.
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Obracunate bruto Stete u vrsti osiguranja Klasi¢na Zivotna osiguranja iznose 32,1 milijuna eura, S$to je za 30,7
posto vise nego u proslom izvjestajnom razdoblju. Vecée su isplate prije svega radi dospijeca polica, a njih
priznajemo u bruto Stetama.

12.2.2.2. Zivotna osiguranja vezana uz jedinice investicijskih fondova (VO 21)

u eurima, struktura u %

Struktura u

Obracunate Struktura u bruto
bruto bruto premiji Obracunate Stetama Bruto kvocijent Broj
premije Zivotnih bruto Stete . . Steta osiguranja*
. . . . zivotnih
osiguranja osiguranja . .
osiguranja
2017. 48.135.524 56,9 39.118.712 54,9 81,3 12.463
2016. 47.592.342 57,7 19.778.922 44,6 41,6 12.061

INDEKS | 101,1 98,6 197,8

*Broj novosklopljenih osiguranja

Vrsta osiguranja Zivotna osiguranja vezana na jedinice investicijskih fondova, u strukturi bruto premije Zivotnih
osiguranja predstavlja 56,9 posto. Prikupljena bruto premija u vrsti osiguranja Zivotna osiguranja vezana na
jedinice investicijskih fondova iznosi 48,1 milijuna eura, Sto je za 1,1 posto viSe nego u proslom izvjestajnom
razdoblju.

Obradunate bruto $tete u vrsti osiguranja Zivotna osiguranja vezana na jedinice investicijskih fondova iznose
39,1 milijuna eura, $to je za 97,8 posto vise nego u proslom izvjestajnom razdoblju. Razlog je u doZivljenjima i
otkupima. Povecanje otkupa je posljedica likvidacije DWS fondova i provedbe marketinske akcije otkupljivanja
DWS polica likvidiranih fondova i prenosenje cjelokupne otkupne vrijednosti u fondove novih sklopljenih Hibrid
polica s mjese¢nim nacinom plac¢anja premije.

12.3. OPERATIVNI TROSKOVI

u eurima, struktura u %

razlika indeks
2017. % 2016. %

TroSkovi rada 46.182.630 47,6 45.238.024 45,8 944.606 102,1
TroSkovi provizija 28.680.979 29,5 28.500.318 28,9 180.661 100,6

promjena DAC imovinskih osiguranja -491.787 377.544 -869.331 -130,3
TroSkovi usluga 15.941.910 16,4 17.904.776 18,1 -1.962.867 89,0
Tro$kovi amortizacije 3.139.439 3,2 3.373.820 3,4 -234.380 93,1
TroSkovi materijala 1.622.792 1,7 1.890.474 1,9 -267.682 85,8
Ostali troSkovi 1.553.111 1,6 1.826.039 1,8 -272.928 85,1

OPERATIVNI TROSKOVI 97.120.860 100,0 98.733.451 100,0f -1.612.591 98,4

Kvocijent troskova 26,6 28,4 -1,9 post. b. 93,4
Neto kvocijent troSkova 29,0 30,3 -1,3 post. th 95,7

Operativni troskovi su u usporedbi s prethodnim razdobljem niZi za 1,6 milijuna eura (1,6 posto). Kvocijent
troskova iznosi 26,6 posto, Sto je za 1,9 postotna boda manje nego u 2016. godini, a neto kvocijent troskova
29,0 posto (u 2016. godini 30,3 posto).
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Operativni troskovi u 2017. i 2016. godini

u mil. eura
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U strukturi troSkova poslovanja najvedi, 47,6-postotni udio predstavljaju troskovi rada; nominalno su visi nego u
2016. godini za 0,9 milijuna eura (2,1 posto). U 2017. godini su bile oblikovane nize pricuve za zaposlenike nego
u 2016. Troskovi provizija predstavljaju u strukturi 29,5 posto i u 2017. godini su viSi u odnosu na isto razdoblje
prosle godine za 180,7 tisuca eura odnosno 0,6 posto (bez promjene DAC imovinskih osiguranja su visi za 1,0
milijun eura). Ostali operativni troskovi (troskovi usluga, troskovi amortizacije, troskovi materijala i ostali
troskovi) predstavljaju u strukturi 22,9 posto i za 2,7 milijuna eura odnosno 11,0 posto su niZi nego u 2016.

Operativni troskovi po funkcionalnim skupinama u 2017. i 2016. godini

u eurima
2017. 2016. indeks 2017./2016.

troskovi troskovi = troskovi troskovi el troskovi troskovi el

pribave procjene

operativni operativni
troskovi troskovi
UKUPNO 59.385.518 12.384.097 25.351.244] 58.987.170 11.951.333 27.794.948 100,68 103,62

IMOVINA 46.889.630 11.344.661  19.423.342 47.248.193 10.966.777 21.431.174 99,24 103,45
ZIVOT 12.495.888  1.039.436 5.927.902 11.738.977 984.557 6.363.774 106,45 105,57

operativni

pribave procjene troskovi

pribave procjene

Glavnina troskova poslovanja raspodjeljuje se na vrste osiguranja i na funkcionalne skupine na osnovi popisa
radnog vremena. Troskove smo po funkcionalnim skupinama definirali na temelju detaljnijih aktivnosti. U
funkcionalnu skupinu Troskovi pribave osiguranja ukljucene su aktivnosti sklapanja osiguranja, potpora prodaji
prilikom sklapanja i op¢a potpora prodaji. U funkcionalnu skupinu Troskovi procjene uklju¢ene su aktivnosti
procjena, likvidacija i isplata Steta, rente iz imovinskih osiguranja i opéa potpora Stetama. U funkcionalnu
skupinu Ostali operativni troskovi ukljucene su aktivnosti razvoja proizvoda — nova osiguranja, razvoj proizvoda
— postojeca osiguranja, odrzavanje portfelja, vanjsko izvjesc¢ivanje, upravljanje financijskim sredstvima i ALM,
prikupljanje premija, evidentiranje i naplate te ostalo.
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12.4. PROMIJENE TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA

Promjene tehnickih pricuva osiguranja

u eurima
Promjena (31.12.2017. minus 31.12.2016.) Imo_vinska_ Zivotna_ UI_(upno_sva
osiguranja osiguranja osiguranja
Bruto prijenosna premija 10.028.636 -104.270 9.924.366
Bruto pri¢uva Steta* 3.262.776 -232.520 3.030.256
Bruto pri¢uve za bonuse, popuste i storno -46.627 0 -46.627
Bruto priCuve za neistekle rizike -96.961 0 -96.961
Matematicke pric¢uve 0 -329.327 -329.327
- klasi¢na zivotna osiguranja -1.450.654 -1.450.654
- investicijska Zivotna osiguranja 1.121.327 1.121.327

* Bruto pri¢uva $teta s troSkovima procjene

Promjena (povecanje) bruto pricuve Steta na podrucdju imovinskih osiguranja u visini 3,3 milijjuna eura
posljedica je prije svega povecanja popisa u VO 8, 9 i 10 — u VO 8 je to u najvecoj mjeri posljedica oluja u
prosincu 2017., a u VO 9 10 posljedica nekoliko vedih steta.

Neto prihode od premija imovinskih osiguranja snizava promjena bruto prijenosne premije. PriCuve za
prijenosne premije krecu se u skladu sa sklapanjem i trajanjem ugovora o osiguranju. U prvoj polovici godine
stanje priCuva za prijenosne premije raste, a tijekom godine pada. Na dan 31.12.2017. stanje priuva za
prijenosne premije imovinskih osiguranja je viSe nego godinu prije, Sto je posljedica vise obracunate bruto
premije u 2017. godini u odnosu na 2016. i viSe-manje iste dinamike sklapanja osiguranja.

Bruto pricuve za neistekle rizike su se ukupno gledano u 2017. godini snizile za 0,1 milijun eura, prije svega zbog
boljih rezultata u automobilskim osiguranjima i osiguranjima od nezgode, ali je u pozarnim osiguranjima doslo
do povedanja pricuva za neistekle rizike zbog loSijeg Stetnog dogadanja u 2017. godini

Bruto pricuva za bonuse, popuste i storno je u 2017. godini pala za 46,6 tisuca eura, prije svega zbog nize
ocekivane isplate bonusa u kreditnim osiguranjima (NLB), ali je s druge strane narasla pricuva za storno (za 0,4
milijuna eura), jer se u 2017. godini ta pricuva pocela oblikovati i za portfelj bivse Maribor osiguranja i
Podruznice Hrvatska, a do ukljucujuci 2016. se oblikovala samo u bivsem Tilia osiguranju.

U segmentu Zivotnih osiguranja je promjena matematickih pricuva imala najveéi utjecaj. U klasi¢nim
osiguranjima su se matematicke pricuve snizile za 1,5 milijuna eura zbog poveéanog opsega doZivljenja. Kod
investicijskih osiguranja je promjena matematickih pricuva bila visa za 1,1 milijuna eura, unato¢ pove¢anom
opsegu doZivljenja i priljevu nove premije te rastu vrijednosti jedinica investicijskih fondova.
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12.5. PRINOS INVESTICIJSKOG PORTFELJA SAVA OSIGURANJA

Pregled prihoda i rashoda s obzirom na vrstu

u eurima
l___  prhodi |
Prihodi od kamata 12.140.176 14.330.636 -2.190.460 84,7
Promjena fer vrijednosti i dobiti kod otudenja FVPL-a 83.248 633.373 -550.125 13,1
Dobiti kod otudenja ulaganja ostale MSRI grupe 1.748.139 1.464.427 283.712 119,4
Prihodi od dividendi i udjela ostalog ulaganja 484.017 501.651 -17.634 96,5
Tecajne razlike 223.724 137.754 85.970 0,0
Ostali prihodi (investicijske nekretnine, zajmovi) 75.590 245.797 -170.207 30,8

UKUPNO PRIHODI 14.754.894 17.313.638 -2.558.744 85,2
2017. 2016. razlika indeks

Rashodi za kamate 27.174 111.736 -84.562 24,3
Promjena fer vrijednosti i gubitaka kod otudenja FVPL-a 0 423.899 -423.899 0,0
Gubici kod otudenja ulaganja ostale MSRI grupe 429.478 296.010 133.468 145,1
Smanjenja vrijednosti ulaganja 0 269.876 -269.876 0,0
Tecajne razlike 249.377 183.014 66.363 0,0
Ostalo (investicijske nekretnine, zajmovi) 83.440 121.872 -38.432 68,5

UKUPNO RASHODI 789.469 1.406.40 -616.938 56,1
Prinos investicijskog portfelja s rashodima financijskih obveza 13.965.425 15.907.23 -1.941.806 87,8

Prinos ulaganja u korist osiguranika sa Zivotnim osiguranjem koji
preuzimaju rizik ulaganja 8.592.968 6.702.33 1.890.637 128,2

Prihodi i rashodi sredstava osiguranika sa Zivotnim osiguranjem, koji preuzimaju rizik ulaganja odnose se na
revalorizaciju ulaganja na trZiSnu vrijednost i kre¢u se proporcionalno visini obveza s naslova tehnickih pricuva
osiguranja. Prinos ulaganja u korist osiguranika za Zivotnim osiguranjem, koji preuzimaju rizik ulaganja nema
utjecaja na poslovni rezultat jer su ulaganja i obveze prema ugovaratelju osiguranja uskladeni. U tu svrhu
prinose ulaganja prikazujemo odvojeno.

Prinos investicijskog portfelja Sava osiguranja, bez prinosa sredstava osiguranika sa Zivotnim osiguranjem, koji
preuzimaju rizik ulaganja, u 2017. godini je bio 1,9 mil. eura niZi nego u 2016. godini, Sto je prije svega
posljedica nizih kamatnih prihoda zbog niskih kamatnih stopa na financijskom trzistu, po kojima bi
osiguravajuce drustvo moglo reinvestirati dospjela ulaganja i novcani tok iz osnovne djelatnosti.

Razlika izmedu promjene fer vrijednosti ulaganja vrednovanih po trzisSnoj vrijednosti i rasporedenih u grupu
preko poslovnog rezultata (FVPL), pojavljuje se izmedu financijskih prihoda i rashoda s obzirom na dogadanja
na trgovima kapitala. Neto ucinak na poslovni rezultat u 2017. godini je bio pozitivan i iznosio je 0,1 mil. EUR
(2016.: +0,2 mil. EUR).

Tecajne razlike se odnose na podruznicu. Neto ucinak na poslovni rezultat u 2017. je bio negativan u visini 25,7
tisu¢a EUR (2016.: -45,2 tisuc¢a EUR)
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13. FINANCIJSKI POLOZA)

Temeljne kategorije stavki financijskog poloZaja

u eurima, struktura u %

na dan na dan . indeks
31.122017. % | 31122016 % || P¥ka17-/16. 15 1.
SREDSTVA 1.151.811.161 100, 1.138.039.266 100, 13.771.895 101,2
Nematerijalna sredstva 5.940.734 0,5 5.749.774 0,5 190.960 103,3
Materijalna osnovna sredstva 22.664.227 2,0 24.071.328 2,1 -1.407.101 94,2
Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji 684 0,0 87.488 0,0 -86.804 0,8
Odgodena potraZivanja za porez 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Investicijske nekretnine 3.906.037 0,3 1.072.143 0,1 2.833.894 364,3
Financijska ulaganja u drustvima u grupi 316.367 0,0 406.521 0,0 -90.154 77,8
Financijska ulaganja 707.903.244 61,5 706.816.194 62,1 1.087.050 100,2
Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 227.228.051 19,7 224.175.075 19,7 3.052.976 101,4
Iznos TPO prenesen su- i reosiguravateljima 82.305.933 7,1 79.295.373 7,0 3.010.560 103,8
PotraZivanja 61.306.940 5,3 61.548.764 5,4 -241.824 99,6
Druga sredstva 14.325.754 1,2 12.513.859 1,1 1.811.895 114,5
Novac i ekvivalenti novca 25.913.189 2,2 22.302.747 2,0 3.610.442 116,2

KAPITAL | OBVEZE 13.771.895 1012
Kapital 158.055.080 13,7 157.829.165 13,9 225.915 100,1
Podredene obveze 0 0,0 1.534.564 0,1 -1.534.564 0,0
Tehnicke pri¢uve osiguranja (TPO) 702.543.760 61,0 691.385.133 60,8 11.158.627 101,6
TPO osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 226.527.893 19,7 226.994.200 19,9 -466.307 99,8
Ostale rezervacije 6.856.510 0,6 7.302.839 0,6 -446.329 93,9
Odgodene obveze za porez 3.185.600 0,3 3.007.039 0,3 178.561 105,9
Druge financijske obveze 12.786 0,0 63.931 0,0 -51.145 20,0
Obveze iz poslovanja 26.036.456 2,3 25.689.361 2,3 347.095 101,4
Ostale obveze 28.593.076 2,5 24.233.034 2,1 4.360.042 118,0

Bilan¢na svota iznosi 1.151,8 milijuna eura (2016.: 1.138,0 milijuna eura). U izvjestajnom razdoblju se bilanc¢na
svota povisila za 1,2 posto.

Bilan¢na svota u izvjeStajnom segmentu imovinskih osiguranja se u odnosu na proslo izvjestajno razdoblje
povisila za 2,5 posto, a u izvjeStajnom segmentu Zivotnih osiguranja se bilan¢na svota snizila za 0,05 posto.

U nastavku su opisane stavke sredstava i obveza, koje su na dan 31.12.2017. predstavljale najmanje 5-postotni
strukturni udio u sredstvima odnosno obvezama.

U izvanbilancnoj evidenciji drustvo iskazuje potencijalna potraZivanja u visini 56,1 milijuna eura, od toga
neostvarenih regresnih zahtjeva u iznosu 30,0 milijuna eura i potrazivanja s naslova brisanja podredenih

financijskih instrumenata u visini 23,0 milijuna eura.

Drustvo takoder iskazuje 3,2 milijuna eura potencijalnih obveza, koje predstavljaju tuzbeni zahtjevi u visini
336,7 tisuca eura i dana jamstva i garancije u sklopu javnih natjecaja u visini 2,9 milijuna eura.
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Horizontalna struktura sredstava i njihovih izvora na dan 31.12.2017.
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13.1. SREDSTVA

Strukturna analiza sredstava

u eurima, struktura u %
razlika indeks

na dan % na dan %
31.12. 2017. 31.12. 2016.

17.-16. 17./16

Nematerijalna sredstva 5.940.734 0,5 5.749.774 0,5 190.960 103,3
Materijalna osnovna sredstva 22.664.227 2,0 24.071.328 2,1 -1.407.101 94,2
Investicijske nekretnine 3.906.037 0,3 1.072.143 0,1 2.833.894 364,3
Financijske investicije 708.219.611 61,5 707.222.715 62,1 996.896 100,1
Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 227.228.051 19,7 224.175.075 19,7 3.052.976 101,4
Iznos TPO prenesen su- i reosiguravateljima 82.305.933 7,1 79.295.373 7,0 3.010.560 103,8
Potrazivanja 61.306.940 5,3 61.548.764 5,4 -241.824 99,6
Ostala sredstva 40.239.627 3,5 34.904.094 3,1 5.335.533 115,3

SREDSTVA 1.151.811.161100,0§ 1.138.039.266 100,08 13.771.895 101,2

Prikaz rasta sredstava u 2017. i 2016. godini

u mil. eura
100% -
80% - "
Materijalna osnovna
sredstva
Financijska ulaganja
60% -
Ostalo*
- Sredstva osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja
=] Iznos TPO prenesen su- i
40% - reosiguravateljima
m] Potrazivanja
20% -
09”0 ¥ T T 1
2017 2016
vrijednost u mil. eura

*Nematerijalna sredstva, investicijske nekretnine i ostala sredstva

Cjelokupna sredstva su na zadnji dan izvjestajnog razdoblja iznosila 1.151,8 milijuna eura (2016.: 1.138,0
milijuna eura). U usporedbi s proteklim razdobljem povecala su se za 13,8 milijuna eura odnosno za 1,2 posto.
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13.1.1. Financijska ulaganja

Investicijski portfelj Cine sljedeée stavke iskaza financijskog polozaja: financijska ulaganja, novac i novcani
ekvivalenti, investicijske nekretnine te financijska ulaganja u drustva u grupi.

Stanje investicijskog portfelja*

u eurima
_ na dan na dan razlika indeks
31.12.2017. 31.12.2016 17.-16. 17./16.
Imovinska osiguranja 394.027.340 383.368.658 10.658.682 102,8
Zivotna osiguranja 336.801.709 334.771.168 2.030.541 100,6

Ukupno financijska ulaganja osig. drustva 730.829.049 718.139.824 12.689.224 101,8

*Ukljucuje: Investicijske nekretnine, financijska ulaganja u drustva u grupi, financijska ulaganja i stavku novac i novcani ekvivalenti bez novca investicija
osiguranika (7,2 milijuna eura), koji je u iskazu financijskog poloZaja prikazan zajedno s novcem ostalih registara drustva.

Stanje investicijskog portfelja drustva, bez ulaganja osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja, na dan
31.12.2017. iznosi 730,8 mil. EUR i u usporedbi s proslom godinom je vise za 12,7 mil. EUR (10,7 mil. EUR
imovinska osiguranja i 2,0 mil. EUR Zivotna).

Na povecanje stanja investicijskog portfelja imovine za pokrice u najvecoj mjeri je utjecao pozitivni novcani tok
iz osnovne djelatnosti u visini 19,9 mil. EUR i pozitivha promjena iz revalorizacije. Drustvo je u 2017. godini
isplatilo dividende u visini 18,0 mil. EUR. Na povecanje stanja investicijskog portfelja Zivotnih osiguranja je
utjecao negativni novcani tok i pozitivha promjena iz revalorizacije.

Stanje i struktura investicijskog portfelja po vrstama ulaganja

u eurima, struktura u %

razlika indeks
Vrsta ulaganja 31.12.2017. Strukt. 31.12.2016. Strukt. 17.-16. 17./16

Depoziti i potvrde o depozitima 1.366.227 0,2 3.857.593 -2.491.366 35,4
DrZzavne obveznice 392.037.224 53,6 419.206.008 58,4 -27.168.784 93,5
Poslovne obveznice 279.443.008 38,2 262.930.214 36,6 16.512.794 106,3
Dionice 6.796.900 0,9 6.960.564 1,0 -163.664 97,6
Uzajamni fondovi 27.585.704 3,8 13.258.716 1,8 14.326.988 208,1
Dani zajmovi i ostalo 674.181 0,1 603.100 0,1 71.081 111,8
707.903.243 96,9 706.816.194 98,4
Financijska ulaganja u ovisnim drustvima 316.367 0,0 406.521 0,06 -90.154 77,8
Investicijske nekretnine 3.906.038 0,5 1.072.143 0,1 2.833.895 364,3
) Novac i novcani ekvivalenti 18.703.402 2,6  9.844.968 1,4 8.858.434  190,0

UKUPNO INVESTICIJSKI PORTFELJ 730.829.049  100,0 718.139.825  100,0 12.689.225 101,83

Promjene u strukturi investicijskog portfelja su u skladu s prihvaéenom investicijskom politikom koja nije bitno
odstupala od politike upravljanja investicijama za 2016. godinu. Drustvo je i u 2017. godini odrzavalo visok udio
investicija s fiksnim prinosom (31.12.2017.: 92,1%; 31.12.2016.: 95,5%), Ciji je vedi dio rasprSen medu
izdavatelje bonitetnog razreda A- i viSe. Povecdao se udio ulaganja u vlasnic¢ke vrijednosne papire, pri cemu se
radi o investiranju u indeksne investicijske fondove (ETF), koji slijede strukturu svjetskih burzovnih indeksa.
Povecanje stanja investicijskih nekretnina povezano je s prijenosom nekretnine iz stavke nekretnine za
obavljanje osnovne djelatnosti u investiciju nekretninu.

13.1.1.1.  Struktura ulaganija

U grafickom prikazu strukture investicijskog portfelja, bez ulaganja osiguranika sa Zivotnim osiguranjem, koji
preuzimaju rizik ulaganja, po segmentima i vrstama investicija, u stavku ostalo su uklju¢ena novcana sredstva,
dani zajmovi i investicijske nekretnine, s obzirom na to da ukupno iznose samo 3,2 posto investicijskog
portfelja.
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Struktura investicijskog portfelja po segmentima i vrstama ulaganja na dan 31.12.2017.
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13.1.2. Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja

u eurima
31.12.2017. 31.12.2016. 17.-16. 17./16.
Financijska ulaganja 227.228.051 224.175.075 3.052.976 101,4
Novcana sredstva 7.209.787 12.457.779 -5.247.992 57,9
Sredstva osiguranika sa Zivotnim osiguranjem, koji 230.437.838  236.632.854 2.195.016 99,

preuzimaju rizik ulaganja

Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja na dan 31.12.2017. iznose 234,4 mil. EUR i za 2,2 mil. EUR su
nizi nego u 2016. godini. Smanjenje je posljedica negativnog novéanog toka u visini 11 mil. EUR i pozitivne
promjene iz revalorizacije u visini 8,2 mil. EUR. U gornjoj tablici su prikazana i nov¢ana sredstva koja su inaCe u
iskazu financijskog poloZaja prikazana u stavki 'novac i novéani ekvivalenti'.

Stanje financijskih ulaganja po pojedinom registru ulaganja osiguranika sa Zivotnim osiguranjima, koji
preuzimaju rizik ulaganja

u eurima
31.12.2017. 31.12.2016, 17.-16. 17./16.
Registar investicijskih Zivotnih osig. KSNT 1 (Prizma) 143.546.287 141.409.609 2.136.678 101,5
Registar investicijskih Zivotnih osig. KSNT 2 (ZM Zajamceni) 24.414.858 21.579.034 2.835.824 113,1
Registar investicijskih Zivotnih osig. KSNT 2a (Hibrid) 20.615.605 13.947.607 6.667.998 147,8
Registar investicijskih Zivotnih osig. KSNT 3 (ZS Varnost) 45.805.687 59654615 -13.848.928 0,0
Registar investicijskih Zivotnih osiguranja Hrvatska 55.401 41.989 13.412 131,9

Investicije osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 234.437.837 236.632.854 -2.195.017 99,

Drustvo iskazuje vrijednost ulaganja osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja u visini 234,4 mil. EUR. Stanje
obuhvaca, osim financijskih ulaganja sredstava osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja, i nov¢ana sredstva u
tim fondovima. Kod osiguranja kod kojih osiguranici preuzimaju rizik ulaganja, trzi$ni rizik snose osiguranici jer
se u skladu s kretanjem sredstava krecu i matematicke pricuve, osim u slucaju proizvoda kod kojih
osiguravajuce drustvo osigurava zajamcen prinos. Pregled registara Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja uz
obrazloZenje po pojedinom registru, prikazano je u poglavlju 3.3. Financijski rizici.

13.1.3. Iznos TPO prenesen su- i reosiguravateljima

Iznos su- i reosiguravatelja u tehnic¢kim pricuvama osiguranja u izvjeStajnom razdoblju se nominalno povecao za
3,0 milijuna eura. Udio te stavke u sredstvima iznosi 7,1 posto. U usporedbi s proteklim izvjestajnim razdobljem
stanje se povecalo za 3,8 posto.

13.1.4. Potrazivanja

Potrazivanja u strukturi predstavljaju 5,3 posto i u odnosu na proteklo izvjeStajno razdoblje su se smanjila za 0,4
posto.
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13.2. IZVORI SREDSTAVA

Strukturna analiza izvora sredstava

u eurima, struktura u %

na dan na dan razlika indeks
% %
31.12. 2017. 31.12. 2016. 17.-16. 17./16

Kapital 158.055.080 13,7 157.829.165 13,9 225.915 100,1
Podredene obveze 0 0,0 1.534.564 0,1 -1.534.564 0,0
Tehnicke pricuve osiguranja (TPO) 702.543.760 61,0 691.385.133 60,8 11.158.627 101,6
TPO osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 226.527.893 19,7 226.994.200 19,9 -466.307 99,8
Druge pricuve 6.856.510 0,6 7.302.839 0,6 -446.329 93,9
Odgodene obveze za porez 3.185.600 0,3 3.007.039 0,3 178.561 105,9
Obveze iz poslovanja 26.036.456 2 3 25.689.361 2,3 347.095 101,4
Ostale obveze 28.605.862 24.296.965 2,1 4.308.897 117,7

Prikaz rasta izvora sredstava u 2017. i 2016. godini

umil. eura
100% -
80% -
Ostale obveze
60% -
" Tehnitke pri¢uve osguranja
(TPO)
TPO osiguranika koji preuzimaju
. rizik ulaganja
40% - Ostalo*
o
Kapital
[
20% Obveze iz poslovania
o
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vriiednosti u mil. eura

*Podredene obveze, druge pricuve i odgodene obveze za porez
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13.2.1. Tehnicke pri€uve osiguranja i tehnicke pricuve osiguranja u korist osiguranika Zivotnog
osiguranja, koji preuzimaju rizik ulaganja

Stanje tehnickih pricuva osiguranja najvaznija je stavka izvora sredstava. One moraju biti oblikovane u visini
koja je dostatna za pokriée svih obveza iz ugovora o osiguranju, koje se mogu predvidjeti.

Stanje tehnickih pricuva osiguranja

u eurima, struktura u %

lik indek:
31.12.2017 % 31.12.2016 % gazka indeks
17-16 17/16

Prijenosne premije 120.344.515 13,0 110.295.123 12,0 10.049.392 109,1
Pricuve Steta 300.378.450 32,3 297.023.895 32,3 3.354.555 101,1
Bruto priCuve za bonuse, popuste i storno 1.740.965 0,2 1.787.580 0,2 -46.615 97,4
Pricuve za nelstekle r|2|ke 6.146.614 6.240.804 -94.190 98,5
Prijenosne premije 800.181 0,1 891.444 0,1 -91.263 89,8
Matematicke pricuve 257.079.789 27,7 259.141.932 28,2 -2.062.143 99,2
PriCuve Steta 16.053.246 1,7 16.004.354 1,7 48.892 100,3
Prijenosne premije 91.844 0,0 104.763 0,0 -12.919 87,7
Matematicke pricuve 216.624.408 23,3 216.797.567 23,6 -173.159 99,9
Pricuve Steta 9.811.641 10.091.870 -280.229 97,2

TPO u korist ZO s preuzimanjem rizika ulaganja 226.527.893 24 41 226.994.200 24 7 -466.307 99,8
TEHNICKE PRICUVE OSIGURANJA UKUPNO 929.071.654 100,0§ 918.379.333 100,0 10.692.321 101,2

Stanje tehnickih pri¢uva osiguranja na dan 31.12.2017. i 31.12.2016.
u mil. eura
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Stanje tehnickih pri¢uva osiguranja klasi¢nih Zivotnih osiguranja se u usporedbi s 2016. godinom smanjilo za 0,8
posto (2,1 milijun eura), Sto je posljedica vede isplate doZivljenja. Stanje pricuva u korist osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja se u usporedbi s 2016. godinom smanjilo za 0,2 posto (0,5 milijuna eura), jer se
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ponistio utjecaj veéeg broja dozivljenja i priljeva nove premije te rasta vrijednosti jedinica investicijskih
fondova.

Financijski poloZaj u grupi imovinskih osiguranja ovisi prije svega o priCuvama Steta, a one o oscilacijama Stetnih
dogadaja. PriCuve Steta imovinskih osiguranja su u izvjeStajnom razdoblju narasle za 1,1 posto odnosno za 3,4
milijuna eura, $to je prije svega posljedica oluja u prosincu 2017. i nekoliko veéih Steta tijekom cijele 2017.
godine.

Pricuve za neistekle rizike su se ukupno gledano u 2017. godini ponesto snizile prije svega zbog boljih rezultata
u automobilskim osiguranjima i osiguranjima od nezgode, ali je u poZarnim osiguranjima doslo do povecanja
priCuva za neistekle rizike zbog losijeg Stetnog dogadanja u 2017. godini.

Prijenosna premija imovinskih osiguranja se, uz povedanu bruto obracunatu premiju u usporedbi s 2016.
godinom, povecala za 9,1 posto. U segmentu Zivotnih osiguranja kretanje prijenosne premije ne predstavlja
vazniji udio u neto prihodima od osiguranja.

Pricuve za bonuse, popuste i storno smanjile su se za 2,6 posto, ali one nemaju vazniji udio u strukturi izvora
sredstava (0,2 posto).

Na podrucju Zivotnih osiguranja financijski poloZaj u velikoj mjeri ovisi o0 matematickim pricuvama, ukljucujudi
pripisanu realiziranu dobit klasi¢nih Zivotnih osiguranja. Matematicka pri¢uva klasi¢nih Zivotnih osiguranja se u
izvjeStajnom razdoblju smanjila za 0,8 posto i na dan 31.12.2017. iznosi 257,1 milijun eura. Provjera dostatnosti
pri€uva za ispunjavanje obveza i ugovora o osiguranju klasi¢nih Zivotnih osiguranja kod njihova dospijeca je, s
obzirom na aktualne trZiSne kamatne stope i ugovorno zajamcen minimalni prinos police osiguranja te
realizirane operativne troskove, pokazala dostatnost matematickih pricuva za pokrice svih obveza s naslova
sklopljenih ugovora o osiguranju, osim za rentna osiguranja, za koja je bila oblikovana dodatna LAT pricuva u
visini 79.912 eura. Matematicke pri¢uve za klasi¢na Zivotna osiguranja su se povecale u 2017. godini u visini 4,4
milijuna eura s naslova pripisane dobiti.

Matematicke pricuve Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja slijede kretanje vrijednosti uzajamnih fondova u
koje osiguranici usmjeravaju upla¢enu premiju i na njih Sava osiguranje utjeCe samo izborom fondova i
kreiranjem proizvoda koje nudi osiguranicima. Pricuve su se u izvjeStajnom razdoblju smanijile za 0,1 posto.

13.2.2. Kapital

Treca najveca stavka u izvorima sredstava je kapital. Udio kapitala u izvorima sredstava je 13,6-postotan (2016.:
13,9-postotan). Kapital se u izvjeStajnom razdoblju poveéao za 0,1 posto odnosno za 225,9 tisuca eura.
Promjena kapitala je posljedica sljedecih ¢imbenika:

= U 2017. godini smo realizirali neto poslovni rezultat u visini 25,1 milijuna eura (povecéanje kapitala),

=  Pozitivna promjena viska iz revalorizacije iznosi 98,7 tisuéa eura (povecanje kapitala),
= |splatili smo dividende u visini 25,1 milijun eura (smanjenje kapitala).
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14. INVESTICIJSKA ULAGANIJA | RAZVOJ INFORMACISKE POTPORE

14.1. INVESTICIJSKA ULAGANJA

U 2017. godini smo u osnovna sredstva drustva investirali 4,8 milijuna eura. Vazan udio u investicijskim
sredstvima predstavljaju investicije u nekretnine (rekonstrukcije i vec¢a odrzavanja te nove investicije). Slijede
ulaganja u programsku sistemsku opremu i racunalnu opremu (posluZiteljska sistemska oprema,
komunikacijska sistemska oprema, PC-i, monitori, pisaci te ostala multifunkcionalna oprema), investicije u
namjestaj i drugu uredsku opremu i sve ostale investicije koje predstavljaju manji udio investicijskih ulaganja.

U 2017. godini su veca investicijska ulaganja na podrucju nekretnina izvedena na lokaciji novog centra za
prodaju i procjenu Stete Sava osiguranja koji je poceo poslovati u listopadu 2017. Tom novom akvizicijom
Zelimo dodatno poboljsati svoje usluge i prije svega postati jos dostupniji nasim osiguranicima.

U sklopu Sirenja prodajne mreze novouredeni su dodatni poslovni prostori zastupnickog ureda u Velenju. Zbog
iznajmljivanja vlastitih poslovnih prostora, u Celju je uredena zamjenska lokacija. U sklopu smanjenja broja
lokacija (sinergijski uinci udruzivanja) izvedeno je zatvaranje lokacija u sljedeé¢im mjestima: Smarje pri Jel$ah,
Mozirje, Jesenice, Skofja Loka, Tolmin, Izola, BreZice, Crnomelj, Semi¢, Celje, Trbovlje.

U Hrvatskoj smo na podrucju nekretnina u 2017. godini izveli sanaciju poslovne zgrade u Zagrebu.

14.2. RAZVOIJ INFORMACISKE POTPORE

U 2017. godini su se nastavile aktivnosti vezane na konsolidaciju i objedinjavanje informacijskog sustava u
okvirima udruZenog osiguravajuceg druStva. U tom kontekstu je izveden niz aktivnosti, koje su novom,
udruZzenom osiguravajuéem drustvu tijekom i nakon datuma udruZivanja omogudile normalno poslovanje i
obradu stranaka. Naravno, uz takvu promjenu poslovnog okruzja, pred informatikom je joS puno izazova.

Sadrzajna konsolidacija informacijskih sustava izvedena je na temelju informacijskog sustava UCS nekadasnjeg
Maribor osiguranja, kojega smo u 2017. godini dogradili nizom funkcija koje omoguéuju objedinjavanje
poslovnih procesa. Sa 01.01.2017. objedinjena je informacijska potpora za obradu svih Steta u osiguravaju¢em
drustvu u okviru aplikacije ESKO. Uspostavljen je interni informacijski portal koji omogucuje sadrzajno
konsolidiran i izvrsno objedinjen pregled poslova i stranaka, bez obzira na prethodno porijeklo poslova s njima.

U Sava osiguranju je vecina poslovnih procesa pokrivena bespapirnim poslovanjem. U 2017. godini smo
bespapirno poslovanje uveli i na podrucje upravljanja potrazivanjima.

SPS je u 2017. godini kona¢no postao centralni sustav za posrednu prodaju osiguranja u Sava osiguranju
Slovenija. Buduéi da je zasnovana internetski, omogudéuje potpuno fleksibilan nacin rada zastupnika, jer
prodavacdi mogu sve transakcije (prodajne i postprodajne) obavljati na bilo kojem uredaju (prijenosno racunalo,
tablet, telefon), povezanom s internetom. Profiliranje prodaje u okviru SPS-a se nadograduje integriranom
funkcijom prodajnog asistenta.

U drugoj polovici godine poceli smo s prilagodavanjem i implementacijom prodajnog sustava SPS u Podruznici
Hrvatska.

Zbog posebnosti trZista, proizvoda i organizacije rada, bile su potrebne prilagodbe i integracije na sadasnji
sustav potpore, koji namjeravamo nadograditi i objediniti u drugoj fazi projekta. U 2018. godini se intenzivno s

razvojnim aktivnostima.

Na podrucju informacijske potpore procesu procjene Steta u 2017. je uveden portal, preko kojega se
bespapirno odvija proces dvosmjerne komunikacije s lije¢nicima cenzorima.
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Uporabom mobilne aplikacije za snimanje i automatizirano slanje slikovnog materijalna vezanog uz Stete,
postignuta je optimizacija poslovnog procesa povezanog s elektroni¢kim spisom.

U dijelu informatike koji se odnosi na poslovno izvjescivanje, provodili smo aktivnosti na podrucju konsolidacije
poslovnih informacija iz razli¢itih informacijskih sustava osiguravajucih drustava prethodnica Sava osiguranja i
edukacije korisnika.

U 2017. godini su zapocele pripreme i implementacija prilagodbi informacijskog sustava novom zakonodavstvu
na podrucju prodaje osiguranja (IDD, POG), obradi osobnih podataka (GDPR) i obnovi racunovodstvenih
standarda na podrucju obrade ugovora o osiguranju (IFRS 17).

Podrucje za informacijsku infrastrukturu osim pruzanja infrastrukturnih usluga Sava osiguranju, preko SLA
ugovora nudi i osigurava laaS/SaaS usluge i ostalim drustvima u Grupi Sava Re. U segmentu infrastrukture smo
nastavili s konsolidacijom posluzitelja, mreze i usluga. Osuvremenili smo posluziteljsko okruzje i pojednostavili
protuvirusnu zastitu u Grupi Sava Re. U 2017. godini je konsolidiran ve¢i dio usluga sustava obavjestavanja (e-
mail, Sharepoint i portali za obavjeStavanje) za Grupu Sava Re. Sustav mDocs je u 2017. godini implementiran u
svim drustvima Grupe Sava Re. U interni podatkovni oblak Grupe Sava Re uspjesno je integriran podatkovni
centar Sava mirovinskog drustva. Po pojedinim drustvima i organizacijskim jedinicama poceli smo s migracijom
Microsoft Office okruZja u oblak (Office 365).
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15. UPRAVLIANIJE POSLOVNIM RIZICIMA

15.1. UPRAVLIANIE RIZICIMA

Direktiva Solventnosti Il je uvela odredivanje visine zahtijevanog kapitala uzimajuci u obzir realnu izloZzenost
pojedinog osiguravajuceg drustva rizicima. Dio Solventnosti Il predstavlja cjelovit sustav upravljanja drustvom,
unutar kojega upravljanje rizicima ima vaznu ulogu.

Glavni cilj upravljanja rizicima je osigurati dugoro¢no sigurno poslovanje drustva i ostvarivanje strateskih
ciljeva, ostvarivanje organizacijskih ciljeva i unaprjedivanje poslovnih procesa. Posljedi¢no je upravljanje
rizicima ukljueno u sve procese u svim organizacijskim jedinicama.

Poslovodstvo osiguravaju¢eg drustva potice kulturu upravljanja rizicima medu svim zaposlenima, koji
otvorenom raspravom o rizicima i potencijalnim opasnostima bitno pridonose ucinkovitom upravljanju rizicima.

S ciljem sistematizacije upravljanja rizicima u drustvu je prihvacena trogodisnja Strategija Sava osiguranja u vezi
s rizicima (za godine 2017.-2019.), s ciliem postavljanja okvira pripremljenosti za preuzimanje rizika,
odredivanja prihvatljivosti visine pojedinih indikatora poslovanja te odredivanja granica dopustenog rizika. Uz
Strategiju u vezi s rizicima u drustvu su na snazi politike koje pokrivaju cjelokupni okvir upravljanja rizicima,
vlastite procjene rizika i solventnosti te podrucje upravljanja pojedinom kategorijom rizika.

Organizacijski se u drustvu uspostavio tzv. model triju obrambenih linija, gdje upravljanje rizicima ima vaznu
ulogu u svakoj od pojedinih obrambenih linija:
= Prvu obrambenu liniju ¢ine izvrdni direktori ¢iji zadaci obuhvacdaju identificiranje rizika i vrednovanje
vaznih rizika te uspostavljanje odgovarajucih unutarnjih kontrola za upravljanje rizicima. Dodatno su za
pojedine rizike iz registra rizika zaduzeni i skrbnici rizika i unutarnjih kontrola. Prva obrambena linija je
zaduZena i za pracenje i mjerenje rizika, pripremu izvjes¢a o rizicima za pojedino podrucje rizika te
identifikaciju novih rizika.
=  Drugu obrambenu liniju obavljaju klju¢ne funkcije (aktuarska funkcija, funkcija upravljanja rizicima te
funkcija uskladenosti poslovanja) i odgovarajuci odbori (Odbor za upravljanje rizicima i ALM odbor).
Pritom SluZzba upravljanja rizicima skrbi za neovisan nadzor nad rizicima s centraliziranim upravljanjem
(izrada profila rizika za osiguravajuce drustvo), izradom vlastite procjene rizika (ORSA), identificiranjem
i vrednovanjem rizika koji nisu vrednovani od strane prve linije i izradu modela za odredivanje limita.
= Treca obrambena linija je po svoji funkciji neovisna i pripada unutarnjoj i vanjskoj reviziji te Revizijskoj
komisiji Nadzornog odbora.
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Na sljedecoj slici prikazani su sastavni dijelovi sustava upravljanja rizicima.

Strategija preuzimanja rizika

Proces sklapanja osiguranja
Granice sklapanja osiguranja

RjesSavanje odstetnih zahtjeva

| Procesi upravljanja rizicima | Proces ORSA
Prva obrambena linija | | Druga obrambena liniia | | Druga obrambena liniia
Odredivanje cijena L Analiza profila rizika

Vlastita procjena potreba
solventnosti

Funkcija upravljanja rizicima
Stalna uskladenost poslovanja
Odbor za upravljanja rizicima

- T Prognoze
Investicijska politika i s s
e Izvjeséa o rizicima
ogranicenja ) )
o Izvedba stres testova i analize
Informacije i izvjes¢a o L Registar rizika ; scenarija
upravljanju o i

‘ ‘

; ‘

Treca obrambena linija

Unutarnja revizija

Sava osiguranje je u 2017. godini na podrucju upravljanja rizicima provela sljedece aktivnosti:

prihvacdena je trogodisnja Strategija Sava osiguranja u vezi s rizicima (za godine 2017.-2019.),

proveden je proces kvartalnog pradenja i (internog) obavjesStavanja o rizicima na podrucju rizika
Zivotnih te imovinskih osiguranja, trzisnih rizika, upravljanja sredstvima i obvezama te rizika u vezi s
likvidnos¢u

izvedena je vlastita procjena rizika i solventnosti (eng. Own Risk and Solvency Assessment, skraceno
ORSA), o ¢emu je izvjesce poslano i nadzorniku,

pripremljeno je LTG izvje$ce (eng. Long-term Guarantees Report, skraceno LTG Report),

pripremljeno je lzvjesée o solventnosti i financijskom poloZaju drustva (eng. Solvency Financial and
Condition Report, skraceno SFCR) te Redovito izvjes¢e nadzorniku (eng. Regular Supervisory Report,
skraceno RSR). SFCR izvjesce je takoder bilo predmet vanjske revizije.

kvartalno je pripremano lzvjesc¢e o rizicima, koje ukljuCuje informaciju o uskladenosti sa Strategijom
preuzimanja rizika i aktualni profil rizika drustva, vrednovan u izraCunu zahtijevanog solventnog
kapitala (eng. Solvency Capital Requirement, skra¢eno SCR) po standardnoj formuli; uz to je dodatno
dana informacija o izvedenoj kvalitativnoj procjeni rizika na temelju aktualnog registra rizika,

kvartalno (osim za treci kvartal) je obavljana procjena rizika u aplikaciji za upravljanje registrom rizika,
uspostavljen je sustav procjene ucinkovitosti unutarnjih kontrola, koje se provode kvartalno,
napravljena je procjena SCR-a na dan 31.12.2017. i plan SCR-a na dan 31.12.2018.i 31.12.2019.,
prihvacen je Pravilnik o upravljanju rizicima i Postupak procjene rizika i unutarnjih kontrola,

pocela se pripremati metodologija za alokaciju kapitala na pojedinu vrstu posla (eng. Line of Business,
skraceno LoB),

izveden je godi$nji pregled svih politika upravljanja rizicima, poslovnika o radu Odbora za upravljanje
rizicima te kataloga rizika,

Odbor za upravljanje rizicima je mjese¢no razmatrao aktualne tematike s podrucja upravljanja rizicima
i Sire.
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15.2. KATEGORUE RIZIKA

Sava osiguranje je u 2017. godini provelo godiSnju procjenu rizika i kvartalne procjene rizika u aplikaciji za
upravljanje registrom rizika. Kod svake procjene rizika provela se i procjena unutarnjih kontrola. Uz to je u
2017. godini napravljen godisnji pregled kataloga rizika.

Drustvo koristi sljede¢u kategorizaciju rizika:

= rizici osiguranja (Zivotna, imovinska, zdravstvena osiguranja);
= trziSni rizici;

=  rizici nepladanja suprotne stranke;

= rizici likvidnosti;

= operativni rizici;

= strateski rizici.

Rizik osiguranja se moze definirati kao rizik koji proizlazi iz inherentnih nesigurnosti u vezi s pojavom, opsegom
i vremenom nastanka obveze (izmedu ostalog neocekivani gubici, koji su posljedica neodgovarajuéeg
odredivanja cijena ili oblikovanja tehnickih pricuva osiguranja). Kategorije rizika osiguranja su: rizici imovinskih
osiguranja, rizici zdravstvenih osiguranja i rizici Zivotnih osiguranja. One se dalje dijele na razli¢ite potkategorije
rizika, kao Sto su npr. premijski rizik, rizik tehnickih pri¢uva osiguranja, rizik prijevremenog prekida osiguranja,
rizik katastrofe, rizik smrtnosti, rizik obolijevanja itd.

Rizik neplaéanja suprotne stranke moze se definirati kao neocekivani gubitak koji nastaje jer suprotna stranka
nije ispunila svoje financijske obveze ili jer pladanje nije izvrSeno u roku.

Trzisni rizik definiramo kao opasnost od gubitka ili neugodne promjene u financijskom poloZaju, koji moze
posredno ili neposredno nastati zbog oscilacija u stupnju i nepredvidivosti trzisnih cijena sredstava, obveza i
financijskih instrumenata. Primjeri potkategorija trziSnog rizika su: rizik kamatne stope, rizik vlasnickih
vrijednosnih papira, rizik promjene cijena nekretnina, rizik koncentracije, kreditni rizik itd.

Rizik likvidnosti je rizik da drustvo u odredenom trenutku nece biti sposobno poravnati svoje obveze odnosno
da je zbog manjka likvidnih sredstava primorano prodavati manje likvidna sredstva s diskontom, odnosno
uzimati kredite.

Strateski rizik je rizik neocekivanog sniZzenja vrijednosti drustva zbog Stetnog ucinka odluka poslovodstva,
promjena poslovnog i pravnog okruZja te trziSnog razvoja. Primjeri potkategorija strateskog rizika su: politicki
rizik, rizik ugleda, rizik ponasanja konkurencije itd.

Operativni rizik se moZe definirati kao rizik od gubitka zbog neprimjerene ili neuspjesne izvedbe internih
postupaka, postupanja ljudi ili djelovanja sustava ili vanjskih dogadaja. Primjeri potkategorija operativnog rizika
su: rizik od internih i vanjskih prevara, rizik od prekida poslovanja i pogresaka sustava, rizik u vezi s praksom
zaposljavanja i sigurnoséu na radnom mjestu, rizik u upravljanju i provedbi procesa itd.

Detalje o izloZzenosti pojedinim rizicima i njihovoj kontroli naci éete u racunovodstvenom dijelu Godisnjeg
izvjeSc¢a Sava osiguranja.
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15.3. UNUTARNIJA REVIZIJA

Unutarnju reviziju u Sava osiguranju izvodi SluZzba za unutarnju reviziju. Sluzba za unutarnju reviziju je
samostalni organizacijski dio drustva i neposredno je podreden Upravi, Sto omogucuje samostalan i
organizacijski neovisan rad.

Unutarnja revizija je neovisna djelatnost koju izvodi stalan i cjelovit nadzor nad poslovanjem drustva te daje
jamstva i savjetuje s ciljem povecanja koristi i poboljSanja rada drustva. To zapocinje nepristranim, sustavnim i
metodickim procjenjivanjem primjerenosti i u¢inkovitosti upravljanja drustvom, upravljanja rizicima i kontrolnih
postupaka te davanjem preporuka za njihovo poboljSanje. Djeluje u skladu s Medunarodnim standardima
profesionalnog postupanja kod unutarnjeg revidiranja, sa Zakonom o osiguranju, s Kodeksom profesionalne
etike unutarnjih revizora, Kodeksom nacela unutarnjeg revidiranja te Politikom unutarnje revizije Sava
osiguranja.

Program kvalitete za osiguravanje i poboljSavanje kvalitete rada djelatnosti unutarnje revizije razvija se i
odrzava kao stalna aktivnost. Program ukljucuje periodi¢ne interne samoprocjene, vanjske procjene kvalitete te
kontinuirano nadziranje i procjenjivanje kvalitete rada. Zadnja vanjska procjena kvalitete rada unutarnje
revizijske djelatnosti drusStva izvedena je 2014. godine, kada je dobiveno neovisno stru¢no misljenje
procjenitelja da Sluzba za unutarnju reviziju djeluje opcenito u skladu s Medunarodnim standardima
profesionalnog postupanja u unutarnjem revidiranju. Isto tako smo nastavili s aktivnostima za poboljsanje i
dopunjavanje metodologije rada.

Sluzba za unutarnju reviziju nakon svake obavljene revizije priprema izvjesée o unutarnjoj reviziji, koje zatim
posreduje revidiranima i Upravi. Za Upravu, Nadzorni odbor i njenu Revizijsku komisiju kvartalno priprema
izvjeS¢e o radu unutarnje revizije i izvjeS¢e o pracenju provedbe mjera koje su bile prihvacene na temelju
preporuka unutarnje revizije. Sluzba za unutarnju reviziju pripremila je GodisSnje izvjeS¢e o radu za 2017.
godinu, koje Uprava drustva zajedno s misljenjem Nadzornog odbora posreduje na znanje skupstini.

Na temelju svih obavljenih testova i koristenih metoda po pojedinim podrucéjima revidiranja, misljenje
unutarnje revizije je da je u Sava osiguranju sustav unutarnjih kontrola i upravljanja rizicima primjeren i da je
stupanj pouzdanosti njegovog djelovanja primjeren. Prilikom izvedbe poslova i zadataka unutarnje revizije,
utvrdene su pojedine nepravilnosti i nedostaci, na koje je unutarnja revizija upozorila i dala preporuke za mjere
u smjeru otklanjanja nepravilnosti i nedostataka te u smjeru poboljSanja sustava unutarnjih kontrola i
upravljanja rizicima. Utvrdene slabosti, odstupanja te poboljSanja ucinkovitosti djelovanja sustava unutarnjih
kontrola i upravljanja rizicima poslovodstvo je otklanjalo odnosno uvodilo tijekom poslovnog procesa i samog
pregleda, odnosno u okviru danih rokova izvedbe. Poslovodstvo dobro kontrolira poslovanje, a odgovornosti i
ovlasti se takoder provode u praksi.

U okviru pregleda unutarnje revizije pozornost je bila usmjerena i na vjerojatnost nastanka prevara te na

djelovanje informacijske tehnologije. Sustav preventivnih unutarnjih kontrola za sprje¢avanje veéih prevara na
podrucjima koja su bila predmet pregleda unutarnje revizije je uspostavljen i djeluje primjereno.
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15.4. USKLADENOST

Uskladenost poslovanja, zakonito i poSteno postupanje te pregledno pracenje odluka i komuniciranje
zaposlenih i poslovodstva, preko ¢ega drustvo gradi svoj integritet, od klju¢nog je znacenja u oCuvanju dobrog
imena drustva.

Funkcija pracenja uskladenosti poslovanja jedna je od Cetiri klju¢ne funkcije u sustavu unutarnjih kontrola, kako
ih definira direktiva Solventnost Il i vaze¢i Zakon o osiguranju/Zakon o zavarovalnistvu (ZZavar-1). Sustavno
osiguravanje uskladenosti poslovanja pridonosi vecoj jasnoéi i preglednosti poslovanja te smanjivanju
nepravilnosti odnosno loSeg postupanja, koji imaju negativne posljedice za drustvo, zaposlene i druge
sudionike.

Uprava drustva se Cvrsto obvezala na postizanje visokih standarda uskladenosti poslovanja u Sava osiguranju,
poticanju vrijednosti zakonitosti, poStovanja i eticnosti te na odgovornost za implementaciju i provodenje ove
politike uz potporu i preporuke funkcije uskladenosti.

Uprava funkciji uskladenosti osigurava sve potrebne uvjete kako bi mogla imati autoritet i prikupiti sredstva i
struéno znanje za obavljanje zadataka, medu kojima je takoder ispunjavanje zahtjeva prihvacene Politike
uskladenosti poslovanja.

Pracenje uskladenosti poslovanja i izvedbe unutarnjih kontrola u drustvu provodi se u okviru samostalne
organizacijske jedinice Sluzbe za uskladenost poslovanja, koja je organizirana kao potporna sluzba Upravi
drustva. Unutar sluzbe je uspostavljena i klju¢na funkcija pracenja uskladenosti poslovanja, koja djeluje
samostalno i neovisno od drugih poslovnih funkcija drustva. Nositelj funkcije je imenovan odlukom Uprave.

Glavni zadaci funkcije uskladenosti su:

= procjena mogucéih utjecaja promjena u pravnom okruZenju na poslovanje drustva s aspekta
uskladenosti poslovanja drustva s propisima i drugim obvezama,

e identifikacija rizika, povezanih s uskladenosc¢u poslovanja drustva s propisima i drugim obvezama;

e pracenje i redovno procjenjivanje primjerenosti i ucinkovitosti redovnih postupaka i mjera,
prihvacenih za otklanjanje mogucih nedostataka na podrucju uskladenosti poslovanja drustva s
propisima i drugim obvezama;

o prikupljanje i vrednovanje obavijesti o djelovanju sustava unutarnjih kontrola te briga za evidenciju
uspostavljenih unutarnjih kontrola.

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 96




16. ODRZIVI RAZVOJ

Sva nasa djela ostavljaju trag. Na okoliSu, na ljudima, na odnosima. Dobro je ponekad zastati i kriticki se
osvrnuti na svoju proslost. Bismo li sve napravili jednako? Bi li promjene bile velike? U¢imo iz svojih iskustava i
$to ih viSe imamo, bogatiji smo. Bas zato su iz godine u godinu nasa djela sve promisljenija, tragovi ugodniji, a
posljedice pozitivnije.

Ali neke stvari ostaju zauvijek. Iskrenost u djelima, lijepa rijec, dobar cilj i topao odnos sigurno su neke od njih. |
u privatnom i u poslovnom svijetu. | bas to su vrijednosti po kojima se Zelimo utisnuti u sje¢anje potrosacima,
poslovnim partnerima, zaposlenima i drugima.

Nasa mijerila su visoka, jer udruzeni gradimo buduénost drugog najveceg osiguravajuceg drustva u regiji. Brigom
za zaposlene jacamo poslovnu i osobnu kulturu, uspjesima ljudi koje sponzoriramo na podrucju sporta i kulture
sezemo i izvan granica nase drZave, putem humanitarnih organizacija pomazemo onima koji nas trebaju,
inovativnim uslugama osiguravamo sigurnost, a ekoloskim poslovanjem i podizanjem svijesti o ekologiji
ulazemo u prirodan okolis.

Ponosni smo $to imamo moguénost povezati sve te kamenci¢e u mozaik, na razli¢ite nacine vracati okoliSu i
zajednici i stvarati ugodniju buduénost svojim nasljednicima.

16.1. DRUSTVENA ODGOVORNOST

Nasa misija je prufZiti sigurnost, kako nasim osiguranicima, tako i ostalim grupama sudionika. | u 2017. godini je
iskreno i odgovorno ponasanje prema javnosti bila vodilja naseg djelovanja. Ljubazna komunikacija i odgovorna
djela sigurno su odgovorni za izgradivanje prepoznatljivosti i ugleda novog osiguravajuceg drustva.

#NIKADSAMI je snazino obecdanje na koje smo se obvezali udruzivanjem. To je obedanje razli¢itim skupinama
javnosti, da ¢éemo uvijek biti uz njih — drustveno odgovornim proizvodima, ljubaznim gestama, humanitarnim
akcijama, potporom drustvenim djelatnostima, ekoloskom usmjerenoscu i sli¢no.

16.1.1. Odgovornost prema potrosacima

Na povjerenju i zadovoljstvu osnovani odnosi vode u dugoroc¢no partnerstvo, a to je klju¢ uspjeha. Upravo zbog
toga smo puno vremena u 2017. godini posvetili promisljenoj komunikaciji.

Sve reklamne kampanje koje smo provodili u 2017. godini predstavljaju nas kao povjerenja vrijednog poslovnog
partnera koji svog osiguranika postavlja u centar svog poslovanja.

Prilikom udruzZivanja kojim je 2016. godine nastalo Sava osiguranje, odredili smo ton komuniciranja i
nastavljamo slijediti zacrtani smjer koji se pokazao pravilnim.

16.1.2. Odgovornost prema poslovnim partnerima

Iznimno vazna skupina ba$ svakog osiguravajuc¢eg drustva su osim osiguranika i poslovni partneri, zastupnici i
predstavnici. Svjesni smo da nam njihova vjernost i predanost iznimno puno znace, zato tom podrudju
posvecujemo puno pozornosti. Poslovne partnere redovito obavjestavamo i upoznajemo sa svim novostima i
promjenama na podrucju proizvoda, sklapanja poslova i informacijskog sustava. Nudimo im pravodobne i
cjelovite informacije, a isto tako su im cijelo vrijeme na raspolaganju promocijski materijali i stru¢na potpora.

Odnos prema poslovnim partnerima njegujemo i na razini drustvenih odnosa. U 2017. godini smo organizirali
vise edukativnih i drustveno-poslovnih susreta te smo produbili poznanstva i ojacali poslovnu suradnju.

Za sportske entuzijaste pobrinuli smo se teniskim turnirom u Portorozu i utakmicama Lige prvaka u Mariboru
odnosno Lige Europe u Rijeci, a za kulturne plesnim predstavama i glazbenim vrhuncima u sklopu ljetnog
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Festivala Ljubljana i predstava u sklopu Festivala Lent. Krajem godine smo pripremili i novogodisnji kulturno-
drustveni susret poslovnih partnera. Odaziv je bio izvrstan, a dogadaj je imao vaZzan utjecaj na oCuvanje i
produbljivanje veza i odnosa, kako na formalnoj, tako i na neformalnoj razini.

16.1.3. Odgovornost prema zaposlenima

Svjesni smo da je briga za zaposlene jednako vazna kao briga za potrosace, jer je dobro raspoloZenje u radnom
okruzenju od klju¢ne vaznosti za uspjesnog, motiviranog i odgovornog pojedinca. A uspjeh poduzeca ovisi o
zaposlenima.

Tijekom cijele godine smo se brinuli da se nasi zaposlenici educiraju na razli¢itim stru¢nim edukacijama. Za sve
zaposlene smo ovoga puta u Hrvatskoj organizirali motivacijski susret i tako jo$ bolje povezali zaposlene s obje
strane drZavne granice. Ovim susretom smo granice, koje formalno i dalje postoje, izbrisali i tako sada
djelujemo kao jedno.

Svake godine priredujemo i viSe neformalnih susreta koji jacaju medusobne odnose i na kojima se stvara i
ucvrscuje kolegijalni duh medu zaposlenicima.

Zajednicki nazivnik dobrog poslovanja je stvaranje okruzenja u kojem zaposleni mogu suradivati u pripremi
sadrzaja, imaju moguénost posredovanja ideja i komentara te okruZenje u kojem smo svjesni vaZznosti
komunikacije. Za dobru obavijestenost zaposlenih, stvaranje pozitivne organizacijske klime, a time i vece
pripadnosti poduzedu, pripremili smo internu reviju SKUPAJ/ZAJEDNO, koja nam je pomogla zaposlene uvjeriti
u pozitivan ulazak Sava osiguranja na trziste zdravstvenih osiguranja.

Za naSe zaposlene brinemo se i na drugim podrucjima, jer su im tijekom cijele godine dostupni preventivni
lijecnicki pregledi, obavljamo edukacije o zastiti na radu, a uz sve loSije prognoze drzave u vezi s nasom
mirovinom, pobrinuli smo se i za mirovinsko osiguranje. Uz to smo u 2017. godini, prilikom stupanja na trziste
zdravstvenih osiguranja, svim zaposlenima u 2018. godini dodali i jedan dan dopusta, koji je #danzazdravje.

16.1.4. Odgovornost prema medijima

Suvremeni mediji predstavljaju vazan most izmedu posiljatelja i primatelja poruka te nam omogucuju laksu
posrednu komunikaciju s nasim korisnicima i Sirom javnoscu.

Svjesni smo da su mediji ti koji kreiraju i obavjesStavaju danasnje drustvo, zato smo preko tiskovnih konferencija
i susreta upoznavali medije s poslovnim rezultatima, sponzorskim projektima i ostalim vaznim informacijama —
takoder s ulaskom Sava osiguranja na trziste zdravstvenih osiguranja.

Medije redovno obavjestavamo i preko poruka za javnost, kojima javnost obavjeStavamo o rezultatima,
novostima i aktivnostima te ih poucavamo o vaZnosti kvalitetnog osiguranja. Isto tako smo ih upoznali s
rezultatima istraZivanja, koje je prevedeno prilikom ulaska na trZiste zdravstvenih osiguranja i znatno je
utjecala na komunikacijski ton Sava osiguranja u tom segmentu.

Redovito odgovaranje na molbe i pitanja novinara vazan je dio kvalitetne i dugotrajne suradnje s medijima.
Takoder svakodnevno pratimo objave u medijima.

16.1.5. Odgovornost prema dionicarima i financijskoj javnosti

Godisnje izvjes¢e predstavlja osnovni komunikacijski alat naseg poduzeda, koji sadrzi sve vazne podatke o
poslovanju drustva u prosloj godini. Namijenjeno je i financijskoj i drugoj javnosti te je objavljeno i na nasoj
internetskoj stranici. Preko njega zainteresiranu javnost obavjestavamo o nasim poslovnim rezultatima.
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16.1.6. Odgovornost prema dobavljacima

Centraliziranom opskrbom cijelog drustva osiguravamo nadzor nad koriStenjem, troSkovnu ucinkovitost i
ujednaceno izvodenje procesa. Istodobno uzimamo u obzir povezivanje i integraciju drustva u razli¢ita lokalna
okruZenja, slusamo Zelje nasih poslovnih partnera te pratimo aktualne trendove.

Pri izboru dobavljaca imamo oblikovana mjerila s ciljem ravnopravnosti i preglednosti postupaka biranja.
Komunikacija se odvija prije svega sa strateskim partnerima, s ciljem poboljSanja procesa nabave i medusobne
suradnje.

16.1.7. Odgovornost prema drustvenom okruzenju

Drustveno odgovorna poduzeca trude se paziti na drustvene i ekoloske potrebe te u svoj rad ukljucivati eti¢cko
ponasanje i ofekivanja koja drustvo u odredenom razdoblju nalaze poduzeéu. Ta odgovornost istodobno
definira i drustveno odgovorno financijsko ulaganje te promisljen ekonomski razvoj.

U 2017. godini smo ve¢ tradicionalno poduprli nekoliko vecih, sveslovenskih dogadaja i organizacija. Prilican dio
financijskih sredstava namijenili smo i lokalnim zajednicama nasSih poslovnih jedinica, i to za njihove
dobrotvorne, humanitarne i preventivne djelatnosti. Nismo zaboravili ni manja lokalna drustva te sportske i
kulturne ustanove.

Svake godine organiziramo i dan humanosti odnosno Dan Save Re, kojim svoje zaposlenike ne poti¢emo samo
na druStveno odgovorno razmisljanje, ve¢ jedan dan moraju i sami posvetiti obavljanju drustveno korisnog
rada. U 2017. godini smo aktivnostima na podrucju medugeneracijskog povezivanja u starackim domovima i
aktivnostima u radnim centrima za osobe s invaliditetom i slicnim ustanovama u cijeloj Sloveniji sigurno
uljepsali dan mnogim Sti¢enicima.

U prosincu smo u Sava osiguranju proveli dva humanitarna projekta. Cilj projekta 'Delimo boZi¢' (,,Dijelimo
BoZi¢") bio je, kao i prosle godine, docarati boZiénu atmosferu Sti¢enicima izabranog starackog doma i doma za
mlade s posebnim potrebama. Sudedi po reakcijama, to nam je i uspjelo, jer smo u Dvorcu JezerSek stvorili
odli¢énu atmosferu.

Cilj projekta ,BoZi¢na vecera na svaki stol” bio je potaknuti dobrodusnost zaposlenih, koji su prema svojim
mogucnostima mogli darovati hranu kako bi pomogli potrebitima u lokalnom okruzju nasih poslovnih jedinica.
Projekt nije oznafavao samo darovanje hrane, ve¢ je takoder upozorio na problematiku siromastva i time
podignuo svijest o nuznosti brige za druge ljude, a osim toga je povezao velik broj dobrodusnih zaposlenika.

16.2. PREVENTIVNO DJELOVANIJE

Preventivnim aktivnostima svake godine posvecujemo sve viSe pozornosti. Pravodobnim mjerama i
primjerenom financijskom pomoci moZzemo pomoci organizacijama i drustvima u otklanjanju uzroka nastajanja
Steta, sprjeavanju opasnosti koje bi mogle uzrokovati nove Stete osiguranicima, te u otklanjanju ili smanjivanju
nepovoljnih posljedica kod ve¢ nastalih Steta na osiguranoj imovini i osobama. Zato se brinemo za prirodni
okoli$ (sprjeCavamo pozare, oneciséenje okolisa, prometne nesrece...) te posljedicno utjeCemo na snizavanje
troskova.

Preventivne aktivnosti provodimo na podrudjima sigurnosti u prometu, protupoZarne zastite i preventive na
podrucju osobne sigurnosti.

16.3. SPONZORSTVA | DONACUE

Projekt utemeljen 2013., Tilia Tenis, nakon udruzivanja smo preimenovali u Sava osiguranje Tenis i promijenili
mu vizualni identitet. Time smo pokazali da i udruZeni ostajemo generalni sponzor i partner Tenisa Slovenije.
Tenis je zasigurno jedan od najpopularnijih sportova na svijetu, s jako dugom tradicijom.
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Sponzorska suradnja s Ljubljanskim maratonom pocela je ve¢ 2011. godine, a 2013. smo napravili velik korak
naprijed lansiranjem projekta ,Predani koracima“. Projekt u okviru kojega smo htjeli istaknuti znacenje bas
svakog koraka koji vodi do konacnog cilja, nastavili smo i u 2017. godini dodavsi mu novu dodanu vrijednost —
uravnoteZili smo kretanje i kulturu te tako povezali dva vazna elementa u ocCuvanju ravnoteze. Bitna poruka
koju smo Zeljeli prenijeti je da bas svatko moZe donijeti odluku, postaviti si cilj, predati se koracima i postici
postavljeni cilj. Kako u sportu, tako i u Zivotu uopce. Donacija je i ove godine bila namijenjena kulturnom
izrazavanju Sticenika Univerzitetskog rehabilitacijskog instituta Soca, jer smo im u suradnji s Festivalom
Ljubljana omogudili da se prvi put u Zivotu iskusaju na daskama punog ljetnog kazalista Krizanke.

Na podrucju sporta podupiremo Nogometni klub Maribor i HNK Rijeku te RK Koper i RK Maribor, a isto tako
podupiremo razvoj i rast klubova na lokalnom podrucju jer smo svjesni vaznosti zdravog nacina Zivota.

Suradnjom s Festivalom Ljubljana i Festivalom Lent iskazujemo potporu i kulturnom sektoru zajednice.

16.4. POSTUPANJE S OKOLISEM

Za okolis se brinemo na razli¢ite nacine. S jedne strane rijec je o posrednoj skrbi za Siri okolis putem edukacija i
podizanja svijesti nasih zaposlenih, a s druge o neposrednoj skrbi u smislu ¢uvanja okolisa.

Ekoloska usmjerenost vodilja je naseg osiguravajuceg drustva.

Neposredan utjecaj na okoli$ ima odvajanje otpadaka, za $to se poduzeée brine odvozom i reciklazom. Ekoloski
osvijeSteno postupamo i s praznim tiskarskim patronama i tonerima. Ugovorno poduzede te otpatke preuzima i
s njima postupa u skladu sa zakonodavstvom na tom podruéju. Reciklazu dodatno poticemo prikupljanjem
¢epova u humanitarne svrhe.

Ekoloska usmjerenost temelji se na vrijednostima povjerenja, suradnje, odgovornosti, iskrenosti, inovativnosti i
lojalnosti. Uvjereni smo da je odrZiv nacin rada i bivanja ono $to dugoroc¢no vodi sigurnom i kvalitetnom Zivotu,

$to je nasa misija.

Zelena Sava osiguranje je nas cilj, a ekoloska usmjerenost je jedna od naSih vrijednosti, Sto i u buduénosti
namjeravamo dokazivati konkretnim aktivnostima.

16.5. ISTRAZIVANIJE | RAZVO)

U Sava osiguranju redovito provodimo istraZivanja jer samo tako prepoznajemo potrebe osiguranika i pratimo
kretanje branda.

Sava osiguranje se, prema rezultatima istraZivanja, iskazalo kao profesionalno osiguravajuce drustvo koje

stranke tretira ljubazno i s postovanjem te nudi dobar omjer izmedu cijena i usluga. Ostala klju¢na svojstva su
jos: sigurno, vrijedno povjerenja, napredno i inovativno te drustveno odgovorno.

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 100




17. ZAPOSLENI

17.1. UPRAVLIANJE KADROVIMA
17.1.1. Strateske smjernice na podrucju upravljanja kadrovima

U drustvu Sava osiguranje slijedimo ove strateske smjernice na podrucju upravljanja kadrovima:

=  privlaenje i zadrZavanje najboljih kadrova,

= razvoj bududih voditelja, funkcionalnog stru¢nog znanja te kompetentnih i odgovornih suradnika,
= osiguravanje ucinkovitog vodenja i motiviranja suradnika,

=  rad u sigurnom, raznolikom i odrzivom radnom okruzju,

=  poticanje suvremene organizacijske kulture.

17.1.2. Kljucne aktivnosti na podrucju upravljanja kadrovima u 2017. godini

U 2017. godini smo se na podrucju upravljanja kadrovima usredotocili na sljedecée aktivnosti:

= unaprjedivanjem mekih vjestina zaposlenih kojima su te vjestine nuzne u obavljanju posla (prodaja,
Stete, pozadinske sluzbe),

= obnovaidopuna sustava edukacije,

=  promocija zdravlja na radnom mjestu,

= pocetne aktivnosti povezane s uvodenjem sustava ciljnog upravljanja (projekta ciljnog upravljanja, tzv.
Fokus),

= pocetne aktivnosti povezane sa izborom IT rjeSenja za potporu HR procesima.

17.2. ZAPOSLIAVANIJE | STRUKTURA ZAPOSLENIH

U drustvu se stremi tome da se na radnim mjestima zaposle najprimjerenije osobe koje svojim znanjem,
struénoséu i iskustvima pridonose Sto uspjesnijem poslovanju cjelokupnog drustva. U slucaju
prepoznate/identificirane potrebe za kadrovima najprije se provjeravaju svi unutarnji kapaciteti zaposlenih koji
bi mogli zauzeti to radno mjesto (bilo s ve¢ postoje¢im znanjem i iskustvima bilo s potrebom za dodatnom
edukacijom ili obukom koja je potrebna da se poslovi na predmetnom radnom mjestu uspjesno obavljaju). Tek
ukoliko unutarnjim »prerasporedivanjem« nije moguce odgovarajuce i prije svega uspjesno ispuniti slobodno
radno mjesto, stru¢no kvalificirani kadar trazi se izvan drustva.

Do smanjenja broja zaposlenih je u 2017. godini doslo prije svega zbog velike fluktuacije zastupnika, kao i zbog
prirodne fluktuacije, medusobnih sporazuma o prekidu radnog odnosa te prijevremenih umirovljenja.

Sa 01.12.2017. je zakljuena reorganizacija Cija su posljedica bile manje promjene u organizacijskoj shemi,
izmezZu ostalog smo Podrucje pravno-kadrovskih poslova i Podrucje razvoja kadrova unutar Kadrovske sluzbe
spojili u samostalnu sluzbu Uprave — Kadrovsku sluzbu i razvoj kadrova, dok je samostalna sluzba Uprave Sluzba
za marketinsko komuniciranje postala Podrucje za marketinsko komuniciranje u okviru Sektora marketinga i
prodaje.

17.2.1. Broj zaposlenih u drustvu

Krajem 2017. godine u drustvu smo biljezili 1.310 zaposlenih, sto je 94 manje u usporedbi s prethodnom
godinom.

Detalji fluktuacije prikazani su u donjoj tablici, iz koje se vidi da se i broj »interno« zaposlenih i broj zastupnika
smanjio. Do smanjenja broja zaposlenih je doslo prije svega zbog velike fluktuacije zastupnika te smanjenja
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zaposlenih na prodajno-upravlja¢kim radnim mjestima, kao i zbog prirodne fluktuacije, medusobnih sporazuma
o prekidu radnog odnosa te prijevremenih umirovljenja.

Broj zaposlenih na zadnji dan godine

Ukupan Ukupan Razlika Indeks
broj broj 31.12.2017. 31.12.2017.

zaposlenih  zaposlenih & /

31.12.2017. 31.12.2016. 31.12.2016. 31.12.2016.

Interno zaposleni 940 969 -29 97,0
Prodaja - zastupnici -65 85,1

ukpno | 130 _1s04 | 9 933

Ekvivalent punog radnog vremena na zadnji dan godine

Ekvivalent Ekvivalent
punog punog

Razlika Indeks
31.12.2017. 31.12.2017.

radnog radnog
vremena  vremena
31.12.2017. 31.12.2016.

& /
31.12.2016. 31.12.2016.

Interno zaposleni 895,4 924,7 -29,3 96,8
Prodaja - zastupnici 335,6 398,2 -62,6 84,3

ukoeno | 1230 139 ] 019 931

17.2.2. Zaposleni u drustvu s obzirom na vrstu zaposlenja (skraceno, puno radno vrijeme)

Na puno radno vrijeme je u 2017. godini bila zaposlena 1.231 osoba (94,0 posto), a na skraceno radno vrijeme
79 zaposlenih (6,0 posto). Zaposlenja na krace radno vrijeme uglavnom cine zaposlenici sa statusom invalida te
zaposlenici s dva zaposlenja, a u manjem dijelu zastupnici.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na vrstu zaposlenja (skraceno, puno radno vrijeme) na zadnji dan godine

_ 2017. godina 2016. godina Razlika Indeks
Udio (u % Broj Udio (u % 17.-16. 17./16.

Skraéeno radno vrijeme 79 6,0 87 6,2 -8 90,8

Puno radno vrijeme 1.231 94,0 1.317 93,8 -86 93,5

lukuenvo | 1310 100,0 1.404 1000 | 94 933 |

17.2.3. Zaposleni u drustvu s obzirom na stupanj obrazovanja

Stupanj stecenog obrazovanja zaposlenih u 2017. godini je u skladu s prirodom posla zaposlenih i djelatnoscu
drustva. U usporedbi s prethodnom godinom nema naznaka vecih promjena.

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 102




Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na stupanj obrazovanja na zadnji dan godine

2017. godina 2016. godina Razlika Indeks
Udio (u % Broj Udio (u % 17.-16. 17./16.
I. - IV. stupanj 71 5,4 67 4,8 4 106,0
V. stupanj 548 41,8 623 44,4 -75 88,0
VI/1. stupanj 173 13,2 157 11,2 16 110,2
VI/2. stupanj 209 16,0 231 16,5 -22 90,5
VII. stupanj 274 20,9 289 20,6 -15 94,8
VIII/1. stupanj 33 2 5 34 2 4 -1 97,1
VIII/2. stupanj -1 66,7

ukueno ] 1310 1000 1.404 1000 | .94 933 |

17.2.4. Zaposleni u drustvu s obzirom na starost

Starosna struktura zaposlenih pokazuje da je najveca skupina zaposlenih staro izmedu 41 i 45 godina. Prosjecna
starost zaposlenih u promatranom razdoblju (2016., 2017.) ostaje usporediva. Starosna raznolikost zaposlenih
ukazuje na to da se u poduzedu potice medugeneracijska suradnja.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na starost na zadnji dan godine

Starosne skupine (godine) 2017. godina 2016. godina Razlika Indeks
Broj Udio (u % Broj Udio (u % 17.-16. 17./16.

20-25 18 1,4 26 1,9 -8 69,2
26-30 75 5,7 102 7,3 -27 73,5
31-35 137 10,5 169 12,0 -32 81,1
36-40 240 18,3 257 18,3 -17 93,4
41-45 261 19,9 284 20,2 -23 91,9
46-50 255 19,5 254 18,1 1 100,4
51-55 181 13,8 172 12,3 9 105,2
56 i vise 10,9 10,0 3 102,1

ukueno ] 1310 1000 1.404 1000 | .94 933 |

17.2.5. Zaposleni u drustvu s obzirom na spol

Prisutnost Zena i muskaraca u godinama 2016. i 2017. ostaje na usporedivoj razini. Nema posebnih odstupanja.
Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na spol na zadnji dan godine

“ 2017. godina 2016. godina Razlika Indeks
Broj Udio (u % Broj Udio (u % 17.-16. 17./16.

Zene 55,3 56,7 - 91,0
Muskarci 44,7 43,3 22 96,4

ukueno ] 13101000 | 1404 1000 | .94 933

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 103




17.2.6. Zaposleni u drustvu s obzirom na radni staz

Vecina zaposlenih ima 20 do 30 godina radnog iskustva, Sto ukazuje na visoku stru¢nost zaposlenih u drustvu.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na radni staZ na zadnji dan godine

2017. godina 2016. godina Razlika Indeks
Broj Udio (u % Broj Udio (u % 17.-16. 17./16.

od 0 do 5 godina 83 6,3 115 8,2 -32 72,2
od 5 do 10 godina 115 8,8 234 16,7 -119 49,1
od 10 do 15 godina 231 17,6 224 16,0 7 103,1
od 15 do 20 godina 199 15,2 159 11,3 40 125,2
od 20 do 30 godina 412 31,5 430 30,6 -18 95,8
visSe od 30 godina 20,6 17,2 28 111,6

ukueno ] 1310 1000 1.404 1000 | .94 933 |

17.2.7. Fluktuacija

U 2017. godini smo zabiljezili 56 dolazaka i 150 odlazaka. U usporedbi s prethodnom godinom broj dolazaka se
jako smanijio, dok je broj odlazaka ostao na priblizno istoj razini.

Stopa fluktuacije se u 2017. godini u usporedbi s prethodnom godinom snizila za 0,2 postotna boda. Razlog je
povecanje odlazaka s naslova isteka ugovora o radu na odredeno vrijeme, sporazumnih prekida radnog odnosa
i odlazaka u starosnu mirovinu u 2017. godini. Niskim postotkom fluktuacije osiguravamo neometan i uspjesan
rad organizacije te troSkovnu ucinkovitost.

Br. dolazaka i odlazaka zaposlenih u drustvu

Stopa

Dolasci* Odlasci** Razlika
I I - fluktuacije***

2016. 140 164 -24 11,7%
2017. 56 150 -94 11,5%

*Dolasci = broj zaposlenih koji su dosli u drustvo
**Qdlasci = broj zaposlenih koji su napustili drustvo

***Qdlasci/broj zaposlenih na dan 31.12.

17.3. OSPOSOBLJAVANIE | RAZVOJ ZAPOSLENIH

Buducénost poduzeca lezi na tome Sto u poduzecu postoji svijest o znacenju procesa izobrazbe, jer su zaposleni
sa svojim znanjem, motivacijom i pripadno$¢u drustvu vaZan kapital u koji se mora ulagati i razvijati ga.
Kvalificirani i motivirani kadrovi su stratesko bogatstvo i uvjet za ostvarenje razvojnih planova. Zato se ve¢ niz
godina svojim vrlo razgranatim sustavom izobrazbe trudimo da zaposlene razvijamo, s ciljem stvaranja vece
konkurentne prednosti, te ih osposobljavamo za vjestine koje su im potrebne na radnom mjestu. Svjesni smo
da se u danasnje vrijeme poduzeée ne moZe natjecati s drugima ako su njegovi zaposlenici premalo educirani i
nisu osposobljeni za zadatke koje zahtijeva odredeni posao. Zaposlenici su ogledalo naseg poduzeca i zato
izobrazbi i osposobljavanju iz godine u godinu posvecujemo sve viSe vremena i sve vise financijskih sredstava.

Sustav izobrazbe ugrubo dijelimo na podrucje funkcionalne i formalne izobrazbe zaposlenih. Podrudje
funkcionalne izobrazbe zaposlenih sastavljeno je od edukacije koja obuhvaca strukovna znanja koja trebaju
zaposleni na podrucju osiguranja, edukacije na podrucju razvoja osobnosti (tzv. mekih i prodajnih vjestina),
poznavanja racunalnih programa koje koristimo u poslu, kao i visednevne edukacije kojom pomazemo

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 104




zaposlenicima steéi znanja potrebna za obavljanje provjere znanja u Slovenskom udruZenju osiguravatelja, Sto
je jedan od preduvjeta za stjecanje dozvole Agencije za nadzor osiguranja za obavljanje poslova zastupanja u
osiguranju. Unutar funkcionalne izobrazbe posebno moramo istaknuti da u Sektoru marketinga i prodaje
imamo zaposlene i interne trenere, Ciji je primarni radni zadatak poucavati zaposlene uspjesnim prodajnim
vjesStinama koje pomaZu u uspjesnoj prodaji proizvoda osiguranja. Za odredena radna mjesta u Sektoru
marketinga i prodaje zahtijevamo i stjecanje internih licenci, koje pripremamo zajedno s internim trenerima te
strucnim suradnicima Sektora marketinga i prodaje. Uz pomo¢ vanjskih suradnika zaposlene razvijamo i na
podrucju vjestina komuniciranja sa strankama, uc¢imo ih vjeStinama pregovaranja, rjesavanja konfliktnih
situacija, kontrole promjena...

Svi zaposleni imaju i moguénost svoje stru¢no znanje produbiti na brojnim seminarima i konferencijama.

Podruc¢jem formalne izobrazbe smatramo izvanredne preddiplomske i poslijediplomske studijske programe za
stjecanje odredenog stupnja obrazovanja, koje nekim svojim zaposlenicima i financiramo. Ti studiji moraju
odgovarati nasem radnom podrucju, kao i strategiji razvoja drustva i karijere zaposlenika. Sa zaposlenicima koji
se dodatno formalno obrazuju sklapamo ugovor o izobrazbi.

17.3.1. Troskovi izobrazbe zaposlenih

Izobrazba ovisi i o tome koliki je iznos godisnje namijenjen izobrazbi. U 2017. godini smo donekle podignuli
financijski ulog namijenjen izobrazbi. 1zobrazbi smo namijenili priblizno 20 tisu¢a eura viSe nego prijasnje
godine, jer smo intenzivno poceli poticati i izobrazbe u Podruznici Hrvatska.

u eurima

v .. razlika indeks
Troskovi izobrazbe 2017. 2016. S L

TROSAK IZOBRAZBE* 320.600 302.681 17.919 105,9

tro8ak po zaposlenom 2447 215,6 113,5
troSak po zaposlenom po FTE 260,4 228,8 32 113,8

*Podatak obuhvaca neposredne troSkove (troSkove kotizacije, troSkove osposobljavanja uz rad, Skolarine, trokove rada pripravnika i trokove izvodaca izobrazbe )

17.3.2. Broj sati svih izobrazbi po zaposlenom

S . razlika  indeks
Broj sati svih izobrazbi po zaposlenom 2017. 2016. 17-16.  17/16.

broj sati po zaposlenom 31,1 40,7 -9,6 76,4
broj sati po zaposlenom po FTE 33,0 40,9 -7,9 80,8

Broj sati svih izobrazbi po zaposlenom nesto je nizi nego prethodne godine, jer smo u 2017. godini proveli vise
kracih edukacija odnosno osposobljavanja, koji su bili prosje¢ne duZine priblizno 3 sata. Puno takvih
osposobljavanja je bilo namijenjeno predstavljanju novog osigurateljnog proizvoda dopunskog zdravstvenog
osiguranja Zdravlje.

17.4. VODENIJE | MOTIVIRANJE ZAPOSLENIH

Uspjesnost poduzeca u velikoj mjeri ovisi o upravljanju. Voditelj mora znati motivirati svoje podredene da
dobro obavljaju svoj posao. Mora znati u zaposlenomu potraZiti ono Sto ga veseli i za Sto ¢e biti spreman
Zrtvovati dio sebe. Poduzecée koje danas Zeli opstati na trZistu, svoje suradnike ujedno mora osposobljavati i
educirati. Poduzece koje Zeli biti najbolje, napredovati i biti inicijator promjena, svoje suradnike mora
motivirati, poticati na inovativnost i razvijati njihov potencijal.

Planiranjem izobrazbe i razvoja zaposlenih povecavamo odgovornost na radnim mjestima te poticemo
preuzimanje novih zaduZenja. Predanost zaposlenih poticemo kroz razlicite motivacijske cimbenike:
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omogudavanje stalne izobrazbe i osposobljavanja, prihvacanje raznolikosti zaposlenih i osiguravanje
samostalnosti u radu, pruZanje moguénosti za napredovanje i dodjeljivanje odgovornosti, pohvala i nagrada
(nagrade za iznimnu uspjesnost, jubilejne nagrade, bozi¢nica), ostale pomodi (solidarna pomo¢), pruzanje
socijalne sigurnosti ukljucivanjem zaposlenih u kolektivno dobrovoljno dodatno mirovinsko osiguranje, stalno
informiranje zaposlenih i dostupnost informacija, omogucavanje dodatnog povezivanja i poboljSavanja
medusobnih odnosa, organiziranje drustvenih dogadaja (sportske igre, razni dogadaji za jaanje timskog rada),
mogucénost uklju€ivanja, suradnje i suodluivanja kroz razli¢ite projekte rada, motiviranje starijih radnika
sudjelovanjem u ulozi »mentora« novozaposlenima i prenoSenjem znanja, pogodnosti u uskladivanju privatnog
i profesionalnog Zivota provodenjem mjera prilagodenih obitelji.

17.4.1. Sigurnost i zdravlje na radu

Ekipa Sava osiguranja svjesna je da briga za sigurnost i zdravlje zaposlenih na radnom mjestu znatno utjece na
raspoloZenje i zadovoljstvo zaposlenih. U 2017. godini se oblikovala radna skupina za promociju zdravlja koja je
bila odgovorna za planiranje i izvedbu promocije zdravlja na radnom mjestu. Prihvaéen je program promocije
zdravlja s brojnim mjerama:

=  preventivni i menadZerski zdravstveni pregledi,

= procjena radne sposobnosti i invalidski postupak,

= procjena rizika na radnom mjestu,

=  apsentizam — indeks odsutnosti zbog bolovanja: analiza uzroka bolovanja,

= osposobljavanje zaposlenih s podrucja zastite na radu, protupoZarne zastite i pruzanja prve pomodi,
= psiholosko savjetovanje,

= e-izobrazba na temu: zdravi na radnom mjestu i dusevno zdravlje,

=  mjesecni atraktivni sadrZaji na internoj internetskoj stranici »Soto¢je«/»Sutokg,
= svjetski dan zdravlja: 7. travnja,

= trznica u Mariboru i u Novom Mestu,

=  poticanje zaposlenih na kretanje tijekom radnog dana,

=  automat sa zdravom hranom,

= link na Soto¢ju/Sutoku, u kojem ¢e biti sav sadrzaj vezan na Promociju zdravlja,
= jzvedba cijepljenja protiv gripe,

= izvedba pregleda prostate i dojki,

=  zaposlenima nudimo odmaralisni kapacitet,

¢iji je kljucni cilj:

=  sustavno pracenje pokazatelja zdravstvenog stanja zaposlenih,

= povecanje svijesti zaposlenih da izborom primjerenih aktivnosti ¢uvaju zdravlje i izbjegavaju ozljede
izvan radnog vremena,

= poticati primjerenu rekreaciju za ocuvanje dobre psihofizicke spremnosti te sudjelovanje na
preventivnoj zdravstvenoj rekreaciji,

=  zdrava prehrana, koja je vaZzan izvor zdravlja, u Zelji da se poveéa svijest zaposlenih o vaznosti pravilne
prehrane za oCuvanje i jacanje zdravlja.

Neke od ovih mjera uspjesno su se provodile tijekom godine i nastavit ¢e se i u 2018. godini.

17.4.2. Ostalo

Sava osiguranje je nositeljica punog certifikata , Poduzece - prijatelj obitelji“ (,,Druzini prijazno poduzecée®).
Zaposlenicima omogucujemo da svoje radne obveze ispunjavaju u sustavu kliznog radnog vremena. Istodobno
im u odredenim slucajevima (trazenje hitne lijecnicke pomodi za zaposlene ili dijete, specijalisticki pregledi,
odlasci na terapije, kontrole tijekom trudnoce, sistematski pregledi i cijepljenja djece itd.) omogudéujemo
koristenje opravdane odsutnosti bez nadoknade manjka radnih sati. Zaposleni imaju i moguénost koristenja
odmaraliSnog kapaciteta na Rogli, a u suradnji sa sindikatom organiziramo rekreaciju za zaposlene, sportske
igre i slicno.
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18.

1. Rast bruto obracunate premije (indeks)

VRSTA OSIGURANJA

1 OSIGURANJE OD NEZGODE
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA
5 OSIGURANJE LETJELICA
6 OSIGURANJE PLOVILA
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
14 KREDITNO OSIGURANJE
15 KAUCIISKO OSIGURANJE
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA
18 OSIGURANJE POMOCI
19 ZIVOTNA OSIGURANJA
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FORNDOVA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA

Bruto
obracunate
premija
u 2017.

g
23.061.063
1.110.602
86.359.171
726
46.221
262.230
2.132.226
32.469.365
23.157.704
77.378.283
114.352
319.742
15.629.950
5.343.557
84.444
2.005.611
745.428
10.918.179
36.464.614
48.135.524

365.738.992

280.028.252
84.600.138
1.110.602

IZABRANI POKAZATELJI POSLOVANJA

Bruto
obracunata
premija
u 2016.

4
24.996.399
1.169.836
76.680.964
726
70.168
260.310
1.974.113
31.340.066
22.623.130
72.202.824
155.325
289.694
14.897.406
6.338.231
112.432
1.712.326
754.244
9.209.164
34.875.415
47.592.342

347.255.115

263.617.521
82.467.757
1.169.836

Indeks rasta|

u 2017.

92,3
94,9
112,6
99,9
65,9
100,7
108,0
103,6
102,4
107,2
73,6
110,4
104,9
84,3
75,1
1171
98,8
118,6
104,6
101,1

105,3
106,2)

Bruto obracunata premija = Obracunata bruto premija osiguranja s dobivenim suosiguranjem

2. Neto obracunata premija osiguranja u % od bruto obracunate premije

Neto obrac¢unata

VRSTA OSIGURANJA

1 OSIGURANJE OD NEZGODE
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA
5 OSIGURANJE LETJELICA
6 OSIGURANJE PLOVILA
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
14 KREDITNO OSIGURANJE
15 KAUCIISKO OSIGURANJE
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA
18 OSIGURANJE POMOCI
19 ZIVOTNA OSIGURANJA
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA
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premija
osiguranja u

tekucoj godini

u 2017.

g
19.558.577
522.121
72.175.884
-7.933
34.311
216.478
1.650.782
18.369.441
15.802.982
65.264.985
-10.384
262.101
11.725.530
4.487.455
71.779
1.328.312
218.689
3.351.235
36.144.409
47.866.429

299.033.183

214.500.224
84.010.838
522.121

Bruto
obracunata
premija u
tekucoj godini
u 2017.

4
23.061.063
1.110.602
86.359.171
726
46.221
262.230
2.132.226
32.469.365
23.157.704
77.378.283
114.352
319.742
15.629.950
5.343.557
84.444
2.005.611
745.428
10.918.179
36.464.614
48.135.524

365.738.992

280.028.252
84.600.138
1.110.602

Udio neto
premije

u 2017.

5=3/4*10(
84,8
47,0
83,6
-1.092,9
74,2
82,6
77,4
56,6
68,2
84,3
9,1
82,0
75,0
84,0
85,0
66,2
29,3
30,7
99,1
99,4

81,8

Neto obraunata premija osiguranja = Obracunata bruto premija osiguranja umanjena za reosigurani dio

Bruto
obracunata
premija
u 2016.

3
24.996.399
1.169.836
76.680.964
726
70.168
260.310
1.974.113
31.340.066
22.623.130
72.202.824
155.325
289.694
14.897.406
6.338.231
112.432
1.712.326
754.244
9.209.164
34.875.415
47.592.342

347.255.115

263.617.521
82.467.757
1.169.836

Neto obrac¢unata
premija

osiguranja u

tekucoj godini
u 2016.

3

21.371.802
470.412
63.648.880
617
53.294
196.501
1.526.092
16.642.108
14.985.108
61.660.684
14.275
225.759
11.292.993
5.436.786
92.265
1.082.264
227.041
3.165.971
34.519.719
47.243.797

283.856.369

201.622.441
81.763.514
470.412

Bruto
obracunata
premija
u 2015.

4
26.788.667
936.076
73.086.624
713
79.030
279.425
1.237.340
31.021.915
21.793.671
72.583.199
234.058
268.116
13.987.090
4.250.715
140.716
1.661.946
746.104
8.224.257
34.066.072
49.406.752

340.792.487

256.383.586
83.472.824
936.076

Bruto
obracunata
premijau
tekucoj godini
u 2016.

4
24.996.399
1.169.836
76.680.964
726
70.168
260.310
1.974.113
31.340.066
22.623.130
72.202.824
155.325
289.694
14.897.406
6.338.231
112.432
1.712.326
754.244
9.209.164
34.875.415
47.592.342

347.255.115

263.617.521
82.467.757
1.169.836
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u 2016.

Udio neto
premije

u 2016.

5=3/
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4 *10(
85,5
40,2
83,0
85,0
76,0
75,5
77,3
53,1
66,2
85,4

9,2
77,9
75,8
85,8
82,1
63,2
30,1
34,4
99,0
99,3




3. Kretanje bruto obracunatih odsteta (indeks)

VRSTA OSIGURANJA

1 OSIGURANJE OD NEZGODE
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA
5 OSIGURANJE LETJELICA
6 OSIGURANJE PLOVILA
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
14 KREDITNO OSIGURANJE
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE
16 OSIGURANJE RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA
18 OSIGURANJE POMOCI
19 ZIVOTNA OSIGURANJA
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA

Bruto
obracunata
odsteta

u 2017.

3
9.053.423

61.275.038

35.206
139.596
621.613

16.744.903
10.052.299
52.863.025
51.829
18.126
3.955.451
2.420.276
17.680
1.420.630
1.099
6.762.614
32.083.476
39.118.712

236.634.996

165.432.808
71.202.188

Bruto obracunata odsteta = bruto Stete s dobivenim suosiguranjem

4. Stetovni rezultat (bruto kvocijent $teta)

VRSTA OSIGURANJA

1 OSIGURANJE OD NEZGODE
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA
5 OSIGURANJE LETJELICA
6 OSIGURANJE PLOVILA
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
14 KREDITNO OSIGURANJE
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA
18 OSIGURANJE POMOCI
19 ZIVOTNA OSIGURANJA
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA
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Bruto
obracunate

odstete

u 2017.
3
9.053.423

61.275.038

35.206
139.596
621.613

16.744.903
10.052.299
52.863.025
51.829
18.126
3.955.451
2.420.276
17.680
1.420.630
1.099
6.762.614
32.083.476
39.118.712

236.634.996

165.432.808
71.202.188

Bruto
obracunata
odsteta

u 2016.

4
10.012.940

56.917.240

68.837
250.293
326.333

15.050.535
10.989.868
50.651.761
12.486
21.812
3.978.578
1.417.829

32.683

670.481
872
3.247.911
24.554.445
19.778.922

197.983.829

153.650.460
44.333.367

Bruto
obracunate
premije
u 2017.
4

23.061.063
1.110.602
86.359.171
726

46.221
262.230
2.132.226
32.469.365
23.157.704
77.378.283
114.352
319.742
15.629.950
5.343.557
84.444
2.005.611
745.428
10.918.179

36.464.614

48.135.524

365.738.992

280.028.252
84.600.138
1.110.602

Indeks
promjene

u 2017.
5=3/4*100

90,4
107,7

51,1
55,8
190,5
111,3
91,5
104,4
415,1
83,1
99,4
170,7
54,1
2119
126,1
208,2
130,7
197,8

119,59

107,
160,49

Stetovni
rezultat

u 2017.
5=3/4

39,3
71,0

76,2
53,2
29,2
51,6
43,4
68,3
453

57
253
45,3
20,9
70,8

0,1
61,9
88,0
81,3
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Bruto
obracunata
odsteta

u 2016.

3
10.012.940

56.917.240

68.837
250.293
326.333

15.050.535
10.989.868
50.651.761
12.486
21.812
3.978.578
1.417.829

32.683

670.481
872
3.247.911
24.554.445
19.778.922

197.983.829

153.650.460
44.333.367

Bruto
obracunate
odstete

u 2016.
3
10.012.940

56.917.240

68.837
250.293
326.333

15.050.535
10.989.868
50.651.761
12.486
21.812
3.978.578
1.417.829

32.683

670.481
872
3.247.911
24.554.445
19.778.922

197.983.829
153.650.460

44.333.367

Bruto
obracunata
odsteta

u 2015.

4
9.797.072

53.924.835

81.467
385.110
412.002

18.863.601
11.731.572
48.008.255
19.450
5.370
5.285.908
2.195.223

13.257

506.495
1.068
2.805.132
28.777.499
21.928.265

204.741.581
154.035.817

50.705.763

Bruto
obracunate
premije

u 2016.

4
24.996.399
1.169.836
76.680.964
726

70.168
260.310
1.974.113
31.340.066
22.623.130
72.202.824
155.325
289.694
14.897.406
6.338.231
112.432
1.712.326
754.244
9.209.164

34.875.415

47.592.342

347.255.115
263.617.521

82.467.757
1.169.836

Indeks
promjene

u 2016 .
5=3/4*10(

102,2
105,5

84,5
65,0
79,2
79,8
93,7
105,5
64,2
406,2
75,3
64,6
246,5
132,4
81,6
115,8
85,3
90,2

96,7
99,7

Stetovni
rezultat

u 2016.

5=3/4

108

40,1
74,2

98,1
96,2
16,5
48,0
48,6
70,2

8,0

75
26,7
22,4
29,1
39,2

0,1
35,3
70,4
41,6

57,0




5. Operativni troskovi u % od bruto obracunate premije osiguranja

Bruto
obracunate
premije

osiguranja

Bruto
obracunate
premije

osiguranja

% troSkova
poslovanja

% trosSkova
poslovanja

Operativni
troSkovi

Operativni

VRSTA OSIGURANJA . )
troskovi

u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.

3 4 5=3/4*10( 3 4 5=23/4*10(¢

1 OSIGURANJE OD NEZGODE 7.409.088 23.061.063 32,1 9.061.183 24.996.399 36,2
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 670.221 1.110.602 60,3 807.953 1.169.836 69,1
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA 20.290.087 86.359.171 23,5 20.190.841 76.680.964 26,3
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA 151 726 20,9 95 726 13,0
5 OSIGURANJE LETJELICA 26.386 46.221 57,1 32.707 70.168 46,6
6 OSIGURANJE PLOVILA 120.262 262.230 45,9 131.854 260.310 50,7
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE 553.909 2.132.226 26,0 501.727 1.974.113 25,4
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA 12.140.621 32.469.365 37,4 12.120.908 31.340.066 38,7
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE 7.331.570 23.157.704 31,7 7.532.043 22.623.130 33,3
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA 19.627.598 77.378.283 25,4 19.781.307 72.202.824 27,4
11 OSIG. OD. ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA 52.685 114.352 46,1 67.118 155.325 43,2
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA 104.451 319.742 32,7 104.316 289.694 36,0
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 5.145.030 15.629.950 32,9 5.150.542 14.897.406 34,6
14 KREDITNO OSIGURANJE 970.824 5.343.557 18,2 1.027.418 6.338.231 16,2
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE 24.922 84.444 29,5 29.466 112.432 26,2
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA 711.184 2.005.611 35,5 562.774 1.712.326 32,9
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPAKA 308.267 745.428 41,4 351.972 754.244 46,7
18 OSIGURANJE POMOCI 2.170.375 10.918.179 19,9 2.191.922 9.209.164 23,8

6. Troskovi pribave osiguranja u % od bruto obracunate premije osiguranja

Bruto

Bruto

VRSTA OSIGURANJA pri-ll;;?;kow obra(iunate % troskova pri-ll;;?;kov' obra§ynate % troskova
osiguranja premije osiguranja premije [PloEwE
osiguranja osiguranja
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016.
3 3

1 OSIGURANJE OD NEZGODE 2.029.593 23.061.063 8,8 2.228.754 24.996.399 8,9

2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 117.614 1.110.602 10,6 222.362 1.169.836 19,0

3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA 5.616.815 86.359.171 6,5 4.989.243 76.680.964 6,5

4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA 0 726 0,0 726

5 OSIGURANJE LETJELICA 4.014 46.221 8,7 5.885 70.168 8,4

6 OSIGURANJE PLOVILA 15.216 262.230 58 31.460 260.310 12,1

7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE 230.558 2.132.226 10,8 245.994 1.974.113 12,5

8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA 3.650.754 32.469.365 11,2 3.828.063 31.340.066 12,2

9 DRUGA OSIGURANJA OD STETE 2.408.448 23.157.704 10,4 2.411.117 22.623.130 10,7
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA 5.394.313 77.378.283 7,0 5.146.391 72.202.824 71
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA 6.634 114.352 58 7.990 155.325 51
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA 12.884 319.742 4,0 19.499 289.694 6,7
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 1.533.546 15.629.950 9,8 1.551.266 14.897.406 10,4
14 KREDITNO OSIGURANJE 15.449 5.343.557 0,3 227.820 6.338.231 3,6
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE 120 84.444 0,1 989 112.432 0,9
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA 262.088 2.005.611 13,1 240.833 1.712.326 14,1
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA 49.958 745.428 6,7 55.631 754.244 74
18 OSIGURANJE POMOCI 567.381 10.918.179 52 524.465 9.209.164 57
19 ZIVOTNA OSIGURANJA 2.862.112 36.464.614 7.8 2.940.871 34.875.415 84

21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA

3.904.005

48.135.524

3.250.486

47.592.342

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA 6.766.118

ZDRAVSTVENA OSIGURANJA 117.614
Troskovi pribave osiguranja = tro$kovi pribave bez promjene DAC tro$kova

28.681.502 365.738.992 27.929.116 347.255.115

21.797.771 280.028.252
84.600.138

1.110.602

21.515.398
6.191.357
222.362

263.617.521
82.467.757
1.169.836
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7. Pokazatelj neto Steta

Neto odstete . - Neto odstete : -

. . Neto prihodi od - . . Neto prihodi od .

VRSTA OSIGURANJA osiguranja + PokazaEeIJ osiguranja + premija Pokaza}elj
prom].('enja . - i neto Steta promj_('ena . osiguranja neto Steta

pri€uva Steta pricuva Steta
u 2017. . u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.

3 5=3/4 3 4 5=3/4
1 OSIGURANJE OD NEZGODE 7.701.991 19.764.519 39,0 10.500.922 21.967.072 47,8
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 22.066 530.094 4,2 -106.534 659.756 -16,1
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA 51.211.002 68.183.631 75,1 47.879.652 62.400.655 76,7

4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA -5.273 606

5 OSIGURANJE LETJELICA 82.861 38.454 2155 -89.354 48.881 -182,8
6 OSIGURANJE PLOVILA -102.115 212.479 -48,1 104.225 198.634 52,5
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE 689.840 1.588.693 43,4 306.452 1.377.803 22,2
8 OSIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA 16.533.962 18.186.903 90,9 8.912.133 16.680.878 53,4
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETA 9.278.891 15.636.911 59,3 6.975.591 14.871.543 46,9
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA 37.638.061 63.284.403 59,5 40.475.259 61.326.342 66,0
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA -3.016 -10.005 30,1 -3.266 21.747 -15,0
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA -14.780 250.490 -5,9 80.669 218.762 36,9
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 4.069.660 11.733.786 34,7 6.527.839 11.200.228 58,3
14 KREDITNO OSIGURANJE -583.593 3.531.899 -16,5 -345.750 2.883.165 -12,0
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE 46.726 112.077 41,7 -231.826 112.313 -206,4
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA 609.601 1.297.577 47,0 515.439 999.120 51,6
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA 1.307 213.571 0,6 738 441.374 0,2
18 OSIGURANJE POMOCI 620.055 3.022.560 20,5 38.738 3.043.849 1,3
19 ZIVOTNA OSIGURANJA 32.013.682 36.279.044 88,2 25.673.491 34.518.517 74,4
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA 38.776.272 47.880.618 81,0 20.874.596 47.261.488 44,2

UKUPNO SVA OSIGURANJA 198.592.471 291.732.428 68,14 168.089.015 280.232.730 60,0

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH 127.780.453 207.042.673 121.647.462 197.792.972 61,

ZIVOTNA OSIGURANJA 70.789.954 84.159.661
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA 22.066 530.094
Neto odStete osiguranja + promjena pri€uva Steta = neto rashodi za Stete

46.548.088 81.780.003
-106.534 659.756 -16,

8. Kombinirani pokazatelj Steta

Neto rashodi za Neto prihodi od Kombiniran§l Neto rashodi za Neto prihodi od Kombinirana
VRSTA OSIGURANJA Stete + operativni premija kvocijent | Stete + operativni  premija kvocijent
troskovi osiguranja Stete troskovi osiguranja Stete
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=3/4 8 4 5=3/4

IMOVINSKA OSIGURANJA 205.460.151 207.572.767 201.187.069 198.452.730

9. Pokazatelj troSkova

Neto prihodi od
premija
osiguranja
u 2017 u 2017 u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
5=3/4 3 4 5=3/4

ZIVOTNA OSIGURANJA 19.463.228 84.159.661 19.087.307 81.780.003

10. Pokazatelj korisnosti

Neto prihodi od
premija
osiguranja

Operativni
troskovi

Pokazatelj
troskova

Operativni
troskovi

Pokazatelj

VRSTA OSIGURANJA =
troskova

Ispla¢ene Ispla¢ene

osigurnine + . .l osigurnine + o .
VRSTA OSIGURANJA promjena tehn. Obracunate neto  Pokazatelj promjena tehn., Obracunate neto  Pokazatelj

brictva premije korisnosti R premije korisnosti

osiguranja osiguranja
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
5=3/4 8 4 5=3/4

ZIVOTNA OSIGURANJA 70.872.861 84.010.838 67.611.054 81.763.514

11. Ucinci investicija u % od prosje¢nog stanja investicija

Prinos invest. Prosje€no stanje % Prinos invest. Prosje€no stanje %

VRSTA OSIGURANJA (prihodi minus invest. (1.1.+ . ; . (prihodi minus invest (1.1.+ . . -
rashodi) 3112,/  splativosti rashodi) 3L 12,/ (SPlativosti
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=23/4*10( 3 4 5=23/4*10(
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 5.627.910 378.617.075 15 6.779.340 376.389.617 1,8

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 16.957.187  557.294.740 15.830.222  549.549.402

UKUPNO SVE INVESTICIJE 22.585.098 935.911.816 2,4 22.609.562 925.939.019
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12. Neto pri¢uve Steta u % od neto prihoda od premija osiguranja

VRSTA OSIGURANJA

1 OSIGURANJE OD NEZGODE
2 ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
3 OSIGURANJE KOPNENIH MOTORNIH VOZILA
4 OSIGURANJE TRACNIH VOZILA
5 OSIGURANJE LETJELICA
6 OSIGURANJE PLOVILA
7 OSIGURANJE PRIJEVOZA ROBE
8 0SIG. OD POZARA | ELEMENTARNIH NEPOGODA
9 DRUGA OSIGURANJA OD STETA
10 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE MOT. VOZILA
11 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE ZRAKOPLOVA
12 OSIG. OD ODGOVORNOSTI KOD UPORABE PLOVILA
13 OPCE OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
14 KREDITNO OSIGURANJE
15 KAUCIJSKO OSIGURANJE
16 OSIGURANJE OD RAZLICITIH FINANCIJSKIH GUBITAKA
17 OSIGURANJE TROSKOVA POSTUPKA
18 OSIGURANJE POMOCI
19 ZIVOTNA OSIGURANJA
21 ZIVOTNO OSIG. VEZANO NA JEDINICE INV. FONDOVA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH
ZIVOTNA OSIGURANJA
ZDRAVSTVENA OSIGURANJA

Neto
Neto prihodi od pricuve
premija Stetau
osiguranja neto prih.od

Neto pri¢uve
Steta

u 2017. u 2017. u 2017.
3 4 5=3/4*100
36.065.454 19.764.519 182,5
22.154 530.094 4,2
23.923.930 68.183.631 351

-5.273

177.770 38.454 462,3
395.763 212.479 186,3
416.843 1.588.693 26,2
11.893.627 18.186.903 65,4
9.676.578 15.636.911 61,9
113.357.585 63.284.403 179,1
60.700 -10.005 -606,7
141.740 250.490 56,6
43.499.935 11.733.786 370,7
1.335.719 3.531.899 37,8
89.535 112.077 79,9
718.173 1.297.577 55,3
4.208 213.571 2,0
78.259 3.022.560 2,6
15.982.067 36.279.044 44,1

9.645.665 47.880.618 20,1
267.485.702 291.732.428 91,7

241.835.817 207.042.673
25.627.732 84.159.661
22.154 530.094

Neto
Neto prihodi od pricuve
premija Stetau
osiguranja neto prih.od

Neto pri¢uve
Steta

u 2016. u 2016.
4 5=3/4*10q
28.144.539 21.967.072 128,1
11.415 659.756 1,7
24.004.286 62.400.655 38,5

606

114.715 48.881 2347
535.664 198.634 269,7
256.771 1.377.803 18,6
6.700.866 16.680.878 40,2
7.887.242 14.871.543 53,0
125.066.255 61.326.342 203,9
70.828 21.747 325,7
176.927 218.762 80,9
42.985.443 11.200.228 383,8
2.041.095 2.883.165 70,8
58.369 112.313 52,0
989.992 999.120 99,1
4.000 441.374 0,9
293 3.043.849 0,0
15.959.579 34.518.517 46,2

9.870.041 47.261.488 20,9
264.878.320 280.232.733

239.037.285 197.792.972
25.829.621 81.780.005
11.415 659.756

Neto pricuve $teta = Bruto priuve $teta umanjenje za reosigurateljni dio

13. Bruto dobit odnosno gubitak tekuce godine u % od neto obracunate premije osiguranja

VRSTA OSIGURANJA

IMOVINSKA OSIG. OSIM ZDRAVSTVENIH

Bruto dobit Neto obrac¢unata S do_biti /
o . » gubitka u
(+) ili gubitak (-) premija neto premiji
u 2017. u 2017.
3
18.485.083 214.500.224 8,6
13.056.455 84.010.838 15,5

1

1

2 ZIVOTNA OSIGURANJA

3 ZDRAVSTVENA OSIGURANJA

UKUPNO SVA OSIGURANJA

201.340 522.121 38,6
31.742.878 299.033.183 10,6

14. Bruto dobit odnosno gubitak tekuée godine u % od prosje¢nog kapitala

Bruto dobit

VRSTA OSIGURANJA

1 IMOVINSKA OSIGURANJA
2 ZIVOTNA OSIGURANJA

Prosjeéno stanje % dobiti /
kapitala gubitka u

(*)iligubitak () 1 4 4 "31 12 /2) kapitalu

u 2017. u 2017. u 2017.
8 4 5=3/4 (%)
18.686.423 94.719.456 19,7
13.056.455 63.222.666 20,7

Bruto dobit Neto obrac¢unata S dg_bLIi /
+)ili gubitak () premija gubitkau
( neto premiji
u 2016. u 2016.
4
18.480.414 201.622.441 9,2
10.294.037 81.763.514 12,6

125.866 470.412
28.900.317 283.856.369

A~ oy o
Bruto dobit Proslscn_o sltanje % do_b:(tl /
lililaupitake) apitala gubl_t au

(1. 1.+ 31.12./2)** kapitalu

u 2016. u 2016. u 2016.
8 4 5=3/4 (%)
18.606.281 94.991.810 19,6
10.294.037 61.413.387

UKUPNO SVA OSIGURANJA

31.742.878 157.942.122 20,14

15. Bruto dobit odnosno gubitak tekuce godine u % od prosjecne aktive

Bruto dobit

VRSTA OSIGURANJA

1 IMOVINSKA OSIGURANJA
2 ZIVOTNA OSIGURANJA

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE

Prosje¢no stanje % dobiti /
aktive gubitka u

(+)iligubitak () 1 4 4 31 12 /2)  aktivi

u 2017. u 2017. u 2017.
3 4 5=23/4*10(
18.686.423 568.318.450 33
13.056.455 582.935.650 2,2

28.900.317 156.405.197

Bruto dobit Prosjeéno stanje % dobiti /
() ili gubitak (- aktive gubitka u
9 (1. 1.+ 31.12./2)* aktivi

u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=23/4*10(
18.606.281 552.938.889 1,8
10.294.037 568.065.671 2,8

UKUPNO SVA OSIGURANJA 31.742.878 1.144.925.213 2,8 28.900.317 1.118.840.666 2.4
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16. Bruto dobit odnosno gubitak tekuce godine po dionici

dobit /
Broj dionica gubitak po
dionici
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=3/4 3 4 5=3/4
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 18.686.423 18.606.281

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 13.056.455 10.294.037

UKUPNO SVA OSIGURANJA 31.742.878 15.372.821 2,1] 28.900.317 15.372.821 1,9

17. PotraZivanja iz reosiguranja i tehni¢ke pricuve osiguranja koje otpadaju na reosiguravatelje u % od kapitala

dobit /
Broj dionica gubitak po
dionici

Bruto dobit
(+) ili gubitak (-)

Bruto dobit
(+) ili gubitak (-)

VRSTA OSIGURANJA

Potrazivanja iz % potraz. i Potrazivanja iz % potraz. i
reosiguranja + A TPO za reosiguranja + F TPO za
VIRSUA ORISR TPO koji optada na Remitel reosiguranje ] TPO koji otpada na Reiid] reosiguranje

reosiguranje u kapitalu
u 2017. u 2017. u 2017.

reosiguranje u kapitalu
u 2016. u 2016. u 2016.

3 4 5=3/4*100
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 81.238.905 93.360.360 87,0 78.161.987 96.078.552 81,4

3 4 5=3/4*10q

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 406.116 64.694.720 390.682 61.750.613

UKUPNO SVA OSIGURANJA 81.645.020 158.055.080 51,7 78.552.668 157.829.165

18. Neto obracunata premija osiguranja s obzirom na prosjecno stanje kapitala i tehnickih premija osiguranja

neto neto
Neto obracunata irosjelt';no stanje obraéq_nata Neto obracunata iros_jeléno stanje obra(:q_nata
VRSTA OSIGURANJA premija EAEEIEE, (IR ¢ premija RV (e, [IEmRT
: . stanje tehn. prosjeénom : : stanje tehn. prosjeénom
osiguranja " N A . osiguranja . . 4 .
pricuva osig.** kapitalu i pricuva osig.**  kapitalu i
TPO TPO
u 2017. u 2017. U 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=3/4*100 3 4 5=3/4*10(
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 215.022.345 436.296.175 49,3 202.092.854 429.182.443 47,1
2 ZIVOTNA OSIGURANJA 84.010.838 564.570.787 14,9 81.763.514 550.514.438

UKUPNO SVA OSIGURANJA 299.033.183 1.000.866.962 29,9 283.856.369 979.696.881

19. Prosjecno stanje neto tehnickih pri¢uva osiguranja s obzirom na neto prihode od premija osiguranja

Prosjeéno stanje Bicelecnc Prosjeéno stanje prosjeéno
N ihodi j Neto prihodi tanj
neto tehnickih eto prihodi od stanje neto neto tehnickih eto prihodi od stanje neto

VRSTA OSIGURANJA e premija TPO u neto e premija TPO u neto
pr!cuva . osiguranja  prih. od. prem. pr_lcu_va_ o osiguranja  prih.od prem.
osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja

u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
3 4 5=3/4*10( 3 4
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 341.576.719 207.572.767 164,6 334.190.633 198.452.728 168,4

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 501.348.121 84.159.661 595,7 489.101.051 81.780.005 598,1
UKUPNO SVA OSIGURANJA 842.924.840 291.732.428 288,9 823.291.684 280.232.732 PASKR:

20. Kapital s obzirom na obveze premaizvorima sredstava

Kapital s obz,|
Obveze prema naobv. prema
izvorima sredstava izvorima
sredstava
u 2017. u 2017. u 2017.
8 4 5=23/4*10(

Kapital s obz.
Obveze prema naobv. prema
izvorima sredstava izvorima
sredstava
u 2016. u 2016. u 2016.
8 4 5=23/4*10(

VRSTA OSIGURANJA Kapital

Kapital

1 IMOVINSKA OSIGURANJA 93.360.360 577.041.933 16,2 96.078.552 559.594.966 17,2
61.750.613 581.607.944 10,6

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 64.694.720  584.263.357 11,1

UKUPNO SVA OSIGURANJA 158.055.080 1.151.811.161 13,7]

21. Neto tehnicke pricuve osiguranja s obzirom na obveze prema izvorima sredstava

157.829.165 1.138.039.266 13,9

Neto TPO s
Obveze prema  obz.naob

Neto TPO s

N hniék
O Obveze prema  obz.naob

Neto tehnicke

VRSA OSIGURANJA pricuve ) = pricuve . .
. . izvorima sredstava prema : : izvorima sredstava prema
osiguranja izv. sred. osiguranja izv. sred.
u 2017. u 2017. u 2017. u 2016. u 2016. u 2016.
B 4 5=3/4*10( 3 4 5=3/4*10(
1 IMOVINSKA OSIGURANJA 346.710.727 577.041.933 60,1 336.442.711 559.594.966 60,1

2 ZIVOTNA OSIGURANJA 500.054.994  584.263.357 85,6 502.641.248 581.607.944 86,4

UKUPNO SVA OSIGURANJA 846.765.721 1.151.811.161 73, 839.083.959 1.138.039.266 73,
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22. Neto tehnicke pric¢uve osiguranja za Zivotna osiguranja s obzirom na neto tehnicke pri¢uve osiguranja

Neto TPO za NEE 1170 78

Zivotna Neto TPO
osiguranja

Neto TPO za N 10 7]

Zivotna
osiguranja
u neto TPO

zivotna
osiguranja
u neto TPO
u 2016. u 2016. u 2016.

3 4
502.641.248 839.083.959 59,9

VRSTA OSIGURANJA Zivotna Neto TPO

osiguranja

u 2017. u 2017.

1 2
UKUPNO SVA OSIGURANJA

23. Bruto obracunata premija osiguranja s obzirom na broj stalno zaposlenih

Bruto Prosjecan I1znos
obrac¢unata broj stalno bruto
premija zaposlenih premije po

osiguranja (1. 1.+31. 12) / 2 zaposlenom
u 2017. u 2017. u 2017.
5=3/4*10( 5=3/4*10(

1 2 3 4
UKUPNO SVA OSIGURANJA 365.738.992 Y 269.52( 347.255.115 1.416 245.23

Prosjecan Iznos

Neto obracunata  broj stalno bruto
premija zaposlenih premije po
(1. 1.+31. 12) / 2 zaposlenom

VRSTA OSIGURANJA

u 2016. u 2016. u 2016.
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1. RACUNOVODSTVENO IZVJESCE
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RACUNOVODSTVENI ISKAZI
1.1.  BILANCA STANJA

1.151.811.161 1.138.039.266

u eurima bez centi LGl LEICE])
31.12. 2017. 31.12. 2016.
5.1

SREDSTVA

A Nematerijalna sredstva 5.940.734 5.749.774
B. Materijalna osnovna sredstva 5.2 22.664.227 24.071.328
C. Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji 5.3 684 87.488
D. Odgodena potraZivanja za porez 5.17 0 0
E. Investicijske nekretnine 5.4 3.906.037 1.072.143
F. Financijska ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima 5.5 316.367 406.521
G. Financijska ulaganja: 5.6 707.903.244 706.816.194
1. U zajmove i depozite 2.040.408 4.414.214
2. U posjedu do dospijeca 97.543.053 120.570.282
3. RaspoloZiva za prodaju 607.213.260 577.251.212
4. Vrednovana po fer vrijednosti 1.106.523 4.580.486
H. Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 5.7 227.228.051 224.175.075
. Iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima 5.8 82.305.933 79.295.373
K. PotraZivanja 5.9 61.306.940 61.548.764
1. PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja 49.142.151 49.481.654
2. PotraZivanja iz reosiguranja i suosiguranja 11.387.916 10.677.469
3. Druga potrazivanja 776.873 1.389.642
L. Druga sredstva 5.10 14.325.754 12.513.859
M. Novac i nov¢ani ekvivalenti 5.11 25.913.189 22.302.747
N. Izvanbilan¢ne stavke 5.21 56.140.451 56.594.060
A. Kapital 5.12 158.055.080 157.829.165
1. Osnovni kapital 68.417.377 68.417.377
2. Kapitalne pricuve 16.207.877 16.207.877
3. Pri¢uve iz dobiti 8.213.896 8.213.896
4. Visak iz revalorizacije 17.227.440 17.128.724
5. Zadrzani neto poslovni rezultat 22.943.601 24.570.525
6. Neto poslovni rezultat poslovne godine 25.080.999 23.430.774
7. Konverzijska korekcija kapitala -36.111 -140.009
B. Podredene obveze 5.13 0 1.534.564
C. Tehnicke pricuve osiguranja 5.14 702.543.760 691.385.133
1. Prijenosne premije 121.144.696 111.186.567
2. Matematicke pricuve 257.079.789 259.141.932
3. Pricuve Steta 316.431.696 313.028.249
4. Druge tehnicke pricuve osiguranja 7.887.579 8.028.384
D TPO u korist osiguranika sa Zivotnim osiguranjem, 515
' koji preuzimaju rizik ulaganja ’ 226.527.893 226.994.200
E. Druge pricuve 5.16 6.856.510 7.302.839
F. Odgodene obveze za porez 5.17 3.185.600 3.007.039
. Druge financijske obveze 5.18 12.786 63.931
J. Obveze iz poslovanja 5.19 26.036.456 25.689.361
1. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja 11.873.386 11.291.291
2. Obveze iz reosiguranja i suosiguranja 13.945.664 14.172.548
3. Obveze za razrezani porez 217.406 225.523
K. Ostale obveze 5.20 28.593.076 24.233.034
L. Izvanbilancne stavke 5.21 56.140.451 56.594.060

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godiSnjeg izvjes¢a sastavni su dio
predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.2. ISKAZ POSLOVNOG REZULTATA

01.01. do 01.01. do

31.12.2017. | 31.12. 2016.

u eurima bez centi

A.  NETO PRIHODI OD PREMIJA OSIGURANJA 5.22 291.732.428  280.232.733
- Obracunate bruto premije osiguranja 363.767.459  344.969.439
- Obracunata premija predana u reosiguranje i suosiguranje -64.734.276  -61.113.069
- Promjena prijenosnih premija -7.300.755 -3.623.637
B.  PRIHODI IZ INVESTICIJA U POVEZANA DRUSTVA 5.23 0 1.648
PRIHODI OD INVESTICIJA 5.24 31.604.277 35.245.455
D. DRUGI PRIHODI OSIGURANJA 5.25 15.160.153 16.271.446
od toga:
- Prihodi od provizija 13.740.075 14.833.951
E. DRUGI PRIHODI 5.26 6.215.790 6.628.720
F.  NETO RASHODI ZA STETE 5.27 198.592.471 168.089.016
- Obracunati bruto iznosi Steta 230.375.948 191.766.394
- Obracunati udjeli reosiguravatelja i suosiguravatelja -34.278.702  -30.357.343
- Promjena pricuva Steta 2.495.225 6.679.965
G. PROMIJENA DRUGIH TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA 5.28 -1.547.615 3.375.798
RN TG PR CHGUANIA SN
J. RASHODI ZA BONUSE | POPUSTE 5.30 37.804 1.064.094
K.  OPERATIVNI TROSKOVI 5.31 97.120.860 98.733.451
od toga:
- Troskovi pribave osiguranja 27.681.523 28.500.318
M. RASHODI INVESTICIJA 5.24 9.045.885 12.637.542
od toga:
- Smanjenje vrijed. financijskih sredstava koja nisu mjerena po PV kroz Pl 0 60.980
N. DRUGI RASHODI OSIGURANJA 5.32 4.395.393 3.889.919
0. DRUGI RASHODI 5.33 4.203.646 4.247.703
o Lrosomaun oL s oy
POREZ NA DOHODAK 6.661.879 5.469.543
< uerosomsenursrommacmsioeosun 1 Smaae] s
Osnovna neto dobit/gubitak po dionici 1,63 1,52
Korigirana neto dobit/gubitak po dionici 1,63 1,52

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godiSnjeg izvjeS¢a sastavni su dio
predstavljenih radunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.3. ISKAZ DRUGE SVEOBUHVATNE DOBITI

Ukupno sva ) ) . 5. . ) Ukupno sva
. . Imovinska osiguranja Zivotna osiguranja : g
osiguranja osiguranja

01.01. do 31. 12. 01. 01. do 31. 12. 01. 01. do 31. 12. 01.01. do 31. 12. 01.01. do 31. 12. 01. 01. do 31. 12.
2017. 2017. 2017. 2016. 2016. 2016.

Imovinska osiguranja  Zivotna osiguranja

u eurima bez centi

I. NETO POSLOVNI REZULTAT POSLOVNE GODINE NAKON
OPOREZIV.

II. DRUGA SVEOBUHVATNA DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (a+b) 666.069] 463455  202.615] 2.259.397 1.586.857 3.846.254

Stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti svrstane u

14.601.939 10.479.059 25.080.999 14.878.268 8.552.506 23.430.774

a) poslovni rezultat (1+2+3+4+5+6) 271.254 124.810 396.063 218.982 154.978 373.960
3. Aktuarska neto dobit/gubitak za mirovinske programe 274.912 97.293 372.205 183.654 114.799 298.453
5 Druge stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti svrstane u
" poslovni rezultat 61.302 42.596 103.898 36.855 37.719 74.574
6.  Porez na stavke koje nece biti svrstane u poslovni rezultat -64.961 -15.079 -80.040 -1.526 2.460 934
b) Stavke koje ¢e u kasnijim razdobljima biti svrstane u
poslovni rezultat (1+2+3+4+5) 394.816 -588.264 -193.449 2.040.415 1.431.879 3.472.294
1 Neto dobiti/gubici iz ponovnog mjerenja financijskog sredstva
" raspoloZivog za prodaju 12 481.111 -730.986 -249.875 2.646.857 2.253.772 4.900.629
1.1 Dobiti/gubici i konverzijske razlike, priznate u visku iz
. revalorizacije 1.175.502 -80.102 1.095.399 3.684.533 2.409.414 6.093.947
1.2 Prijenos dobitaka/gubitaka iz viska iz revalorizacije u poslovni
rezultat -694.391 -650.884 -1.345.274 -1.037.676 -155.642 -1.193.318
Porez na stavke koje u kasnijim razdobljima mogu biti
svrstane u poslovni rezultat -86.295 142.722 56.426 -606.442 -821.893 -1.428.335

:III+S|:;EOBUHVATNA DOBIT POSLOVNE GODINE NAKON OPOREZ. 15.268.009 10.015.605 m 17.137.665 10.139.363 27.277.028

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjesc¢a sastavni su dio predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.4. ISKAZ NOVCANIH TOKOVA

u eurima bez centi m

od 01. 01. do
31.12. 2017.

od 01. 01. do
31. 12. 2016.

A._Novéani tokovi u poslovanju 1 | |

a) Stavke iskaza poslovnog rezultata
1. Obracunate neto premije osiguranja u razdoblju
2. Prihodi investicija (osim financijskih prihoda)
3. Drugi poslovni prihodi (osim za revalorizaciju i bez smanjenja pri¢uva) i
financijski prihodi iz poslovnih potraZivanja
Obracunati neto iznosi Steta u razdoblju
Obracunati troskovi bonusa i popusta
6. Neto operativni troskovi bez troskova amortizacije i bez promjene u
razgrani¢enim troskovima pribave osiguranja

v s

7. Rashodi investicija (bez amortizacije i financijskih rashoda)
3 Drugi poslovni rashodi bez amortizacije (osim za revalorizaciju i bez
" povecanja pri€uva)
9. Porezi na dobit i drugi porezi koji nisu obuhvaéeni poslovnim rashodima
Promjene neto obrtnih sredstava (potraZivanja za osiguranja, druga potraZivanja,
b) druga sredstva te odgodena potraZivanja i obveze za porez) poslovnih stavki
bilance stanja

Pocetna minus zavrsna potraZivanja iz neposrednih osiguranja
Pocetna minus zavr$na potraZivanja iz reosiguranja

Pocetna minus zavr$na druga potraZivanja iz poslova (re)osiguranja
Pocetna minus zavrsna druga potraZivanja i sredstva

Pocetna minus zavr$na odgodena potraZivanja za porez

Zavrsni minus pocetni dugovi iz neposrednih osiguranja

Zavrsni minus pocetni dugovi iz reosiguranja

LN EWN R

Zavrsni minus pocetni drugi poslovni dugovi
Zavrsne minus pocetne ostale obveze (bez prijenosnih premija)
Zavrsne minus pocetne odgodene obveze za porez

c) Visak primitaka ili viSak izdataka u poslovanju (a + b)

25.299.952 35.955.090
299.087.317 283.763.005
23.807 0
19.090.107 22.186.518
-196.106.672 -166.895.632
-29.344 -1.526.967
-95.439.879 -94.692.364
0 -3.522
-1.325.385 -1.470.625
0 -5.405.323
-7.182.764 -2.228.797
746.221 2.032.431
-707.471 289.625
-250.630 -103.899
-951.040 -3.500.294
167.302 112.517
825.293 -1.119.676
-235.421 -364.872
-2.652.687 1.496.748
-4.301.897 -1.063.725
177.566 -7.651

e 18.117.188 33.726.293

B Novéani tokovi kod ulagana |

a) Primici kod ulaganja

1. Primici od kamata koje se odnose na ulaganja

2. Primici od dividendi i udjela iz dobiti drugih

4. Primici od otudenja materijalnih osnovnih sredstava
5.  Primici od otudenja financijskih investicija

lzdaci kod ulaganja

1. lzdaci za pribavljanje nematerijalnih sredstava

b)

2. lzdaci za pribavljanje materijalnih osnovnih sredstava
3. lzdaci za pribavljanje financijskih investicija

671.666.664 764.604.128
14.424.180 15.204.389
500.473 501.725
1.584.290 3.793.002
655.157.721 745.105.011
-659.517.382 -752.448.315
-538.243 -647.180
-3.768.919 -2.109.086
-655.210.220 -749.692.049

¢) Visak primitaka ili visak izdataka kod ulaganja (a + b) [ ] 12.149.282 12.155.813
C._Novéani tokovi kod financiranja -——

a) Primici kod financiranja

b) lzdaci kod financiranja
1. lzdaci za dane kamate
2. lzdaci za povrat kapitala
3. lzdaci za otplate dugorocnih financijskih obveza
4. lzdaci za otplate kratkorocnih financijskih obveza
5. lzdaci za isplate dividendi i drugih udjela u dobiti

c) Visak primitaka ili viSak izdataka kod financiranja (a + b)

-26.640.701 -24.540.862
-26.803 -111.769

0 0
-1.556.200 0
0 0
-25.057.698 -24.429.093

[ -26.640.701 -24.540.862

€. Zavrsno stanje novéanih sredstava i njihovih ekvivalenata - 25.913.189 22.302.747

x) Novcani rezultat u razdoblju (zbroj visSkova Ac, Bc i Cc)

3.625.769 21.341.244

y) Pocetno stanje novcanih sredstava i njihovih ekvivalenata - 22.287.420 961.503

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godiSnjeg izvjeS¢a sastavni su dio

predstavljenih raCunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.5. ISKAZ KRETANJA KAPITALA
Iskaz kretanja kapitala za razdoblje 01.01.2017. — 31.12.2017.

In. IV_a.

I. Osnovni IV. Visak iz Konverzijska V. Zadrzani neto VI. Neto UKUPNI
kapital

Kapitalne 111. Pric¢uve iz dobiti

i revalorizacije korekcija poslovni rezultat  poslovni rezultat KAPITAL

kapitala
Za Za Druge
kreditne  katastr. rezerve iz (od 1 do 11)
rizike Stete dobiti
u eurima bez centi . . 5 b 7.

Zakonske i
statutarne

1 STANJE KRAJEM PROSLE POSLOVNE GODINE 68.417.377 16.207.877 6.974.396 0 0 1.239.500 17.128.724 -140.009 24.570.525 23.430.774 157.829.165
2. Proracuni retroaktivno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Prilagodbe retroaktivno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 POCETNO STANJE U POSLOVNOM RAZDOBLIU (1+2+3) 68.417.377 0 0 17.128.724 -140.009 23.430.774 157.829.165
5.  Sveobuhvatna dobit poslovne godine nakon oporez. 0 0 0 0 0 0 98.716 103.898 0 25.080.999 25.283.613
a.) neto poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25.080.999 25.080.999
b.) druga sveobuhvatna dobit 0 0 0 0 0 0 98.716 0 0 0 98.716
c.) neto dobiti/gubici iz pretvorbe ratunovodstvenih
iskaza podruznice 0 0 0 0 0 0 0 103.898 0 0 103.898
6.  Upis novog kapitala 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7. Povrat kapitala 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8.  Neto kupnja/prodaja vlastitih dionica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9. lIsplata (obracun) dividendi/nagrada u obliku dionica 0 0 0 0 0 0 0 0 -25.057.698 0 -25.057.698
10. Isplata (obracun) dividendi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11. Rasporedivanje neto dobiti u pricuve iz dobiti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12. Rasporedivanje neto dobiti u zadrzani poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 0 23.430.774 -23.430.774 0
13. Pokrivanje gubitaka iz prijasnjih godina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oblikovanje te potrosnja pricuva za kreditne rizike i za
14. katastrofalne Stete 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15. Drugo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

LIAELIORILLT LR TS L 68.417.377 b 6.974.396 1.239.500 17.227.440 22.943.601 . 158.055.080

(4+5+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15)

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjesc¢a sastavni su dio predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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Iskaz kretanja kapitala za razdoblje 01.01.2016. — 31.12.2016.

IV_a. V. Zadrzani

. VI. Neto

l. Osnovni IV. Visak iz Konverz. neto UKUPNI
kapital

Kapitalne Il. Pricuve iz dobiti e T . poslovni
revalorizacije korekcija poslovni

kapitala rezultat

KAPITAL

pri¢uve rezultat

Zakonske Za Za Druge
i kreditne katastr. pricuve iz (od 1do 11)
statutarne rizike Stete dobiti

u eurima bez centi . . b 6. . b b . b . 13.

POCETNO STANJE U POSLOVNOM RAZDOBLIU (1+2+3) 2.921.359 1.010.368 13.359.211 17.707.506 27.360.385 154.981.229

1. STANJE KRAJEM PROSLE POSLOVNE GODINE 55.426.291 29.198.963 6.974.396 2.921.359 1.010.368 1.239.500 13.359.211 -216.750 17.707.506 27.360.385 154.981.229
2. Preracuni retroaktivno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Prilagodbe retroaktivno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Prilagodba zbog pripajanja 0 0 0 0 0 0 0 0
4.
5. Sveobuhvatna dobit poslovne godine nakon oporezivanja 0 0 0 0 0 0 3.769.514 76.741 0 23.430.774  27.277.028
a.) neto poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23.430.774  23.430.774
b.) druga sveobuhvatna dobit 0 0 0 0 0 0 3.769.514 0 0 0 3.769.514
c.) neto dobiti/gubici iz pretvorbe radunovodstvenih iskaza podruznice 0 0 0 0 0 0 0 76.741 0 0 76.741
6. Upis novog kapitala 12.991.086 -12.991.086 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7. Povrat kapitala 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8. Neto kupnja/prodaja vlastitih dionica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9. Isplata (obraun) dividendi/nagrada u obliku dionica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10. Isplata (obracun) dividendi 0 0 0 0 0 0 0 0 -24.429.092 0 -24.429.092
11. Rasporedivanje neto dobiti u pri¢uve iz dobiti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12.  Pokrivanje gubitaka iz prijasnjih godina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13. Oblikovanje i potrosnja pri¢uva za kreditne rizike i za katastrofalne Stete 0 0 0 -2.921.359 -1.010.368 0 0 0 3.931.727 0 0
14. Drugo - prijenos rezultata prosle godine izmedu zadrZane dobiti/gubitka 0 0 0 0 0 0 0 0 27.360.385 -27.360.385 0

ZAVRSNO STANJE U POSLOVNOM RAZDOBLIU (4+5+6+7+8+9+10+11+12+13+14) 68.417.377 16.207.877 6.974.396 0 1.239.500 17.128.724 -140.009 24.570.525 23.430.774 157.829.165

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjeSc¢a sastavni su dio predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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2. UVODNA OBJASNJENJA | RACUNOVODSTVENE SMJERNICE

Sava osiguranje (u nastavku 'drustvo' odnosno 'Sava osiguranje') je dioni¢ko drustvo sa sjedistem u Republici
Sloveniji, u Cankarjevoj 3 u Mariboru. Sava osiguranje u Republici Hrvatskoj ima stalnu poslovnu jedinicu.
Racunovodstveni iskazi stalne poslovne jedinice ukljueni su u pojedine racunovodstvene iskaze Sava
osiguranja.

U nastavku su predstavljeni revidirani godisnji racunovodstveni iskazi za godiSnje razdoblje koje je zavrsilo na
dan 31.12.2017. Razdoblje racunovodstvenog izvjescivanja Sava osiguranja jednako je kalendarskoj godini.
Podaci za usporedno razdoblje (godina 2016.) su revidirani. Reviziju racunovodstvenih iskaza za ovo i proteklo
razdoblje obavilo je revizijsko drustvo Ernst&Young d.o.o.

2.1. KONSOLIDACUA

Sava osiguranje, kao nadredeno drustvo, za poduzeéa ZS Savjetovanje, d.o.0. i Ornatus KC, d.0.0. ne izraduje
konsolidirane racunovodstvene iskaze, u skladu sa 10 d. tockom MSRI 11. Racunovodstveni iskazi tih drustava
ukljuéeni su neposredno u konsolidirane racunovodstvene iskaze Grupe Save Re.

Konsolidirani racunovodstveni iskazi Grupe Sava Re su javnosti dostupni na internetskoj stranici drustva Sava
Re.

Racunovodstveni iskazi Sava osiguranja su u izvjeStajnom razdoblju ukljuceni u konsolidirane racunovodstvene
iskaze Grupe Sava Re, kao ovisnog drustva u Sava Re. U zajednicke iskaze Grupe Sava Re uklju¢ena su i drustva
ZS Savjetovanje, d.o0.0. i drustvo Ornatus KC, d.o.0. U oba ta drustva Sava osiguranje ima 100-postotno
vlasnistvo.

Sava osiguranje, d.d.

ZS Svetovanje, d.o.o. Ornatus KC, d.o.o.

2.2. 1ZJAVA O USKLADENOSTI

Racunovodstveni iskazi Sava osiguranja sastavljeni su u skladu s Medunarodnim standardima
racunovodstvenog izvjescivanja (MSRI), kako ih je prihvatila Europska unija, te s objasnjenjima koja donosi
Odbor za objasnjenja medunarodnih standarda radunovodstvenog izvjesc¢ivanja (OPMSRI) i takoder ih je
prihvatila Europska unija, i u skladu s odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih
druzbah (ZGD). Racunovodstveni iskazi su napravljeni uz pretpostavku djelujuceg poduzeda.

Na dan bilance stanja, s obzirom na proces potvrde standarda u Europskoj uniji, u racunovodstvenim
smjernicama Sava osiguranja nema razlika izmedu primijenjenih MSRI-ja i MSRI-ja koje je prihvatila Europska
unija.
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2.2.1. Promjene racunovodstvenih smjernica i objave

Sava osiguranje je u racunovodstvenim iskazima 2017., radi uskladivanja prikaza s nadredenim drustvom, u
iskazu poslovnog rezultata prihode i rashode investicija priznala u bruto vrijednosti, a ne u ujednacenoj
(netiranoj) visini. Promjenu je izvela i u prikazu prihoda i rashoda iz investicija za usporedivo razdoblje.

Racunovodstvene smjernice koje je drustvo koristilo u pripremi svojih racunovodstvenih iskaza, jednake su
smjernicama koje je koristilo u pripremi ra¢unovodstvenih iskaza za prethodnu poslovnu godinu.

Iznimka su dopunjeni standardi koje je drustvo prihvatilo za godiSnja razdoblja s pocetkom 01. sije¢nja 2017., a
opisani su u nastavku:

MRS 12: Priznavanje odgodenih poreznih potraZivanja za nerealizirane gubitke (dopune)

Svrha dopuna standarda je objasniti zahtjeve u vezi s priznavanjem odgodenih poreznih potraZzivanja za
nerealizirane gubitke te na taj nacin rijesiti razli¢itu praksu kod primjene odredbi MRS-a 12 Porez na dobit u
praksi. U praksi naime poduzedéa primjenjuju razlicite pristupe u obracunavanju odbitne privremene razlike s
naslova snizavanja fer vrijednosti u naplati sredstva iznad njegove neotpisane vrijednosti, u vezi s vjerojatnom
raspolozZivos¢u buduce oporezive dobiti i kod zajednicke odnosno odvojene procjene visine odgodenih poreznih
potraZivanja za nerealizirane gubitke. Dopune nemaju utjecaja na racunovodstvene iskaze drustva.

MRS 7: Objave poticaja (dopune)

Dopune MRS-a 7 od poduzeca zahtijevaju da u svoje racunovodstvene iskaze uklju¢e objave koje korisnicima
raCunovodstvenih iskaza omogucuju procjenu promjene u visini obveze poduzeca s naslova financiranja,
ukljucujuéi one koje su posljedica promjena koje imaju ili takoder nemaju utjecaja na novcane tokove. Dopune
odreduju da poduzeée u ispunjavanju zahtjeva za objavom pripremi i tabelarni pregled uskladivanja izmedu
pocetnog i zavrSnog stanja obveze iz financiranja u iskazu financijskog poloZaja, ukljucuju¢i promjene novcanih
tokova iz financiranja, promjene koje su posljedica stjecanja ili gubitka kontrole nad ovisnim drustvima ili
drugim poduzecima, ucinak promjena deviznih tecaja, promjene fer vrijednosti i druge promjene. Dopune
nemaju utjecaja na racunovodstvene iskaze drustva.

Sklop godisnjih poboljSanja MSRI-ja za razdoblje 2014.-2016.

Upravni odbor za medunarodne racunovodstvene standarde IASB objavio je sklop godisnjih poboljsanja MSRI-ja
za razdoblje 2014.-2016., koji predstavlja zbirku dopuna MSRI-ja. U nastavku navedena poboljsanja jos nisu
odobrena od strane EU-a. PoboljSanja nemaju utjecaja na racunovodstvene iskaze drustva.

MSRI 12 Objave udjela u drugim poduzecéima (dopune)

Dopune objasnjavaju da zahtjevi za objavom u MSRI-ju 12 (osim onih koji su sazeti u racunovodstvenim
iskazima kéerinskih drustava, zajednickih pothvata i pridruzenih drustava), vrijede za udio poduzeca u ovisnom
drustvu, zajednickom pothvatu ili pridruzenom poduzedu, koji je svrstan medu sredstva za prodaju, za
raspodjelu ili kao zaustavljeno poslovanje u skladu s MSRI-jem 5.

2.2.2. Novi MSRI standardi i objasnjenja koja su prihvacena od strane EU-3, ali jo$ nisu na snazi

MSRI 9 Financijski instrumenti: Klasificiranje i mjerenje

Standard vrijedi za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sije¢nja 2018. ili kasnije. Ranija primjena je dopustena.
Konacna verzija MSRI 9 Financijski instrumenti ukljucuje sve pojedine faze projekta obnove MSRI-ja 9 i
zamjenjuje standard MRS 39 Financijski instrumenti: Priznavanje i mjerenje te sve prethodne verzije MSRI-ja 9.
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Standard uvodi nove zahtjeve u klasificiranju, mjerenju, smanjenju vrijednosti financijskih instrumenata i
obraCunavanju zastite od rizika. Drustvo ¢e standard uvesti zajedno s uvodenjem MSRI-ja 17 — Ugovori o
osiguranju. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj promijenjenog standarda.

MSRI 15 Prihodi iz ugovora s kupcima

MSRI 15 vrijedi za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sije¢nja 2018. ili kasnije. MSRI 15 odreduje 5-stupanjski
model koji ¢e poduzeca morati slijediti kod priznavanja prihoda s naslova ugovora s kupcima (sa spomenutim
iznimkama), bez obzira na vrstu transakcija koje donose prihode ili na industrijsku granu. Zahtjevi standarda
vrijede i za priznavanje i mjerenje dobiti i gubitaka kod prodaje nekih nefinancijskih sredstava, koja nisu
posljedica uobicajene djelatnosti poduzeéa (npr. prodaja nekretnina, uredaja i opreme ili nematerijalnih
sredstava). Standard od poduzeca zahtijeva opseZne objave, ukljucujuéi rasclanjenje ukupnog iznosa prihoda,
informacije o obvezama u vezi s prodajom, promjene u visini ugovornih sredstava i obveza izmedu dva
razdoblja te kljuéne prosudbe i procjene poslovodstva. Drustvo ocjenjuje da promjene nece imati znatan utjecaj
na racunovodstvene iskaze.

MSRI 15: Prihodi iz ugovora s kupcima (objasnjenja)

Objasnjenja standarda vrijede za godiSnja razdoblja s poc¢etkom 01. sije¢nja 2018. ili kasnije. Ranija primjena je
dopustena. Svrha objasnjenja je obrazloZiti Sto je IASB htio postic¢i kod prihvacanja zahtjeva MSRI 15 Prihodi iz
ugovora s kupcima, posebno s aspekta racunovodstvene obrade definiranih obveza iz ugovora s kupcima, koji
mijenja tekst nacela ,odvojene definicije", tretiranja principala u suprotnosti s agentom, ukljucujuci procjenu
nastupa li poduzece kao principal ili kao agent, te primjenu nacela kontrole i licenciranja, koje osigurava
dodatne smjernice za racunovodstvenu obradu intelektualnog vlasnistva i licencne pristojbe. Objasnjenja isto
tako uvode dodatne prakticne koristi za poduzeca, bilo da primjenjuju MSRI 15 u cijelosti za prethodna
razdoblja ili se odluce za primjenu prilagodenog pristupa. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj standarda.

MSRI 16: Najmovi

MSRI 16 vrijedi za godisnja razdoblja s po¢etkom 01. sijeCnja 2019. ili kasnije. MSRI 16 tako odreduje smjernice
za priznavanje, mjerenje, predstavljanje i objavljivanje najmova obaju ugovornih stranaka: najmoprimca i
najmodavca. Novi standard od najmoprimca zahtijeva da u svojim racunovodstvenim iskazima prizna vecinu
najamnih ugovora na temelju jedinstvenog racunovodstvenog modela za sve ugovore o najmu, osim nekih
iznimaka. Kod obracunavanja najmova na strani najmodavca nema bitnih promjena. Drustvo trenutno
procjenjuje utjecaj standarda.

2.2.3. Novi MSRI standardi i objasnjenja koja Europska unija joS$ nije prihvatila

MSRI 17: Ugovori o osiquranju

Standard vrijedi za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sijeCnja 2021. ili kasnije, pri ¢emu je dopustena ranija
primjena pod uvjetom da drustvo takoder izvjeStava u skladu s MSRI-jem 15 Prihodi iz ugovora s kupcima i
MSRI-jem 9 Financijski instrumenti. MSRI 17 Ugovori o osiguranju tako odreduje smjernice za priznavanje,
mjerenje, predstavljanje i objavu ugovora o osiguranju koje je osiguravajuce drustvo sklopilo. Standard isto
tako zahtijeva primjenu slicnih nacela i kod ugovora o reosiguranju i ulaganju, s mogucnoséu diskrecijske
participacije. Svrha standarda je da poduzeca pruze odgovarajuce informacije o ugovorima na nacin koji iskreno
odraZzava njihov sadrZaj. Korisnicima racunovodstvenih iskaza ti podaci sluZe za procjenu ucinka ugovora koji
pripadaju okviru MSRI 17, na financijski poloZzaj, financijsku uspjesnost i novcane tokove poduzeca. EU jos$ nije
odobrila standard. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj promijenjenog standarda kojeg ¢e se pridrzavati od
datuma njegova stupanja na snagu.
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Dopune MSRI-ja 10 Konsolidirani racunovodstveni iskazi i MRS-a 28 Ulaganja u pridruZena poduzeca i
zajednicke pothvate: Prodaja ili_doprinos sredstava izmedu investitora i njegovog pridruZenog drustva ili
zajednickog pothvata

Dopune rjesavaju potvrdeni nesklad izmedu zahtjeva MSRI-ja 10 i onih iz MRS-a 28 u tretiranju prodaje ili
doprinosa sredstava izmedu investitora i njegovog pridruZenog drustva ili zajedni¢ckog pothvata. Dopune
zahtijevaju da poduzece mora priznati cjelokupan iznos dobiti ili gubitka kada je rije¢ o transakciji u kojoj
preuzimatelj dobiva kontrolu nad jednim ili viSe pothvata (odnosno ispunjava uvjete za klasifikaciju kao
,business”). IASB je u prosincu 2015. datum stupanja standarda na snagu odgodio na neodredeno vrijeme, u
ocekivanju rezultata projekta istraZzivanja obracuna sredstava po kapitalnoj metodi. Dopunu standarda EU jos
nije odobrila. Drustvo ocjenjuje da dopune nece imati vazan utjecaj na racunovodstvene iskaze drustva.

MSRI 2: Klasifikacija i mjerenje platnih transakcija s dionicama (dopune)

Dopune vrijede za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sijeCnja 2018. ili kasnije. Ranija primjena dopuna je
dopustena. Dopune uvode zahtjeve u vezi s ra¢unovodstvenom obradom ucinaka zahtijevanih i netrzisnih
uvjeta kod mjerenja gotovinskog poravnanja platnih transakcija s dionicama, kod mjerenja poravnanja platnih
transakcija s dionicama s moguénos¢u neto poravnanja s porezom po odbitku i za promjene uvjeta kod platnih
transakcija s dionicama, koji utjeCu na klasifikaciju gotovinskog poravnanja platnih transakcija s dionicama u
kapitalom poravnane platne transakcije s dionicama. Dopune standarda EU jo$S nije odobrila. Drustvo
procjenjuje da dopune standarda nece imati vaZzan utjecaj na raunovodstvene iskaze.

MSRI 4: Uporaba MSRI 9 Financijski instrumenti u vezi s MSRI 4 Ugovori o osiquranju (dopune)

Dopune vrijede za godiSnja razdoblja s pocetkom 01. sijecnja 2018. ili kasnije. Dopune su posvecene
problemima koji proizlaze iz primjene novog MSRI-ja 9 Financijski instrumenti, prije uvodenja novog standarda
koji je trenutno u pripremi i koji obraduje ugovore o osiguranju te ¢e nadomjestiti MSRI 4. Dopune
osiguravaju¢im druStvima dopustaju primjenu dvaju rjeSenja u obracunavanju ugovora o osiguranju:
privremenu postedu primjene MSRI-ja 9 te primjenu pristupa koji se s ovim preklapa, a koji poduzeé¢ima koji
izdaju ugovore koji pripadaju okviru MSRI-ja 4, dopusta prerazvrstavanje nekih prihoda ili rashoda s naslova
odgovarajucih financijskih sredstava iz iskaza poslovnog rezultata u drugu sveobuhvatnu dobit. Drustvo
trenutno procjenjuje utjecaj dopuna.

MRS 40: Prijenos investicijskih nekretnina (dopune)

Dopune vrijede za godiSnja razdoblja s pocetkom 01. sijeCnja 2018. ili kasnije. Ranija primjena dopuna je
dopustena. Dopune objasnjavaju kada poduzeée mora nekretnine, ukljucujuéi one koje su u gradniji ili razvoju,
klasificirati u ili iz investicijskih nekretnina. Dopune objasnjavaju da do promjene u primjeni dolazi onda kada
nekretnina ispunjava ili prestane ispunjavati definiciju investicijske nekretnine i postoje dokazi o promjeni u
njenoj uporabi. Promjena namjere poslovodstva drustva u vezi s uporabom nekretnine sama po sebi ne
predstavlja promjenu u uporabi. Dopuna standarda jo$S nije odobrena od strane EU-a. Drustvo trenutno
procjenjuje utjecaj dopuna standarda.

Dopune MSRI 9: Karakteristike predujmova s neqgativnom naknadom

Dopune vrijede za godi$nja razdoblja s pocetkom 01. sijeCnja 2019. ili kasnije. Ranija primjena dopuna je
dopustena. Dopune omogucuju poduzecu da financijska sredstva s karakteristikama predujmova, koje
ugovornoj stranci omogucuju primitak odnosno zahtijevaju pla¢anje razumne naknade za prijevremeni prekid
ugovora (s vidika imatelja financijskog sredstva radi se o ,,negativnoj naknadi«), mjeri po otplacenoj vrijednosti
ili po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti. Dopuna standarda jo$ nije odobrena od strane EU-a.
Drustvo je odabralo moguénost privremene postede primjene standarda, do primjene MSRI 17. Drustvo
trenutno procjenjuje utjecaj dopune.
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Dopune MRS 28: Dugorocna ulaganja u pridruZena poduzeca i zajednicke pothvate

Dopune vrijede za godisSnja razdoblja s pocetkom 01. sijeCnja 2019 ali kasnije. Ranija primjena dopuna je
dopustena. Dopune se odnose na pitanje pripada li mjerenje dugorocnih ulaganja (posebno s aspekta zahtjeva
za smanjenjem vrijednosti dugoroc¢nih ulaganja u pridruzena drustva i zajednicke pothvate, koji su po sadrzaju
dio ,Cistog ulaganja" u pridruzeno drustvo ili zajednicki pothvat) u okvir MSRI-ja 9, MRS-a 28 ili njihovu
kombinaciju. Dopune objasnjavaju da poduzece u priznavanju dugorocnih ulaganja koja se ne mjere po
kapitalnoj metodi, mora primijeniti odredbe MSRI-ja 9 Financijski instrumenti, prije nego S$to pocne
primjenjivati MRS 28. Kod primjene MSRI-ja 9 poduzecée ne uzima u obzir nikakve prilagodbe knjigovodstvene
vrijednosti dugorocnih ulaganja koja inace proizlaze iz MRS-a 28. Dopuna standarda jo$ nije odobrena od strane
EU-a. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj promijenjenog standarda, kojeg ¢e se pridrzavati od datuma
njegova stupanja na snagu.

OPMSRI 22: Transakcije u stranoj valuti i predujam

Objasnjenja vrijede za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sijecnja 2018. ili kasnije. Ranija primjena objasnjenja je
dopustena. Objasnjenje uvodi obrazloZenje obracunavanja transakcija koje uklju¢uju potvrdu o primitku ili
pla¢anju predujma u stranoj valuti. Objasnjenje se odnosi na transakcije u stranoj valuti kada poduzede prizna
nenovcano sredstvo ili nenovéanu obvezu s naslova plac¢anja ili primitka predujma, prije nego sto prizna s time
povezana sredstva, rashode ili prihode. Objasnjenje navodi da za odredivanje tecaja za mijenjanje valuta
poduzece mora primijeniti datum prvobitnog priznavanja nenovfanog predujma ili odgodenih prihoda
(obveze). U slucaju veceg broja isplata ili predujmova, poduzeée mora odrediti datum transakcije svake isplate
ili predujma. Objasnjenje EU jos nije odobrila. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj promijenjenog standarda,
koji ¢e primjenjivati od datuma njegova stupanja na snagu.

Upravni odbor za medunarodne racunovodstvene standarde IASB objavio je sklop godisnjih poboljSanja MSRI-
ja za razdoblje 2014.-2016., koji predstavlja zbirku dopuna MSRI-ja. Dopune za MSRI 1 Prva uporaba
Medunarodnih standarda racunovodstvenog izvjesc¢ivanja i MRS 28 Ulaganja u pridruZena drustva i zajednicke
pothvate vrijede za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sijecnja 2018. ili kasnije. Ranija primjena dopune
standarda MRS-a 28 Dugorocna ulaganja u pridruZena drustva i zajednicke pothvate je dopustena. Poboljsanja
EU jos$ nije odobrila. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj godisnjih poboljsanja.

» MSRI 1: Prva uporaba Medunarodnih standarda racunovodstvenog izvjeséivanja: Dopuna otklanja
kratkoroCne iznimke za objave u vezi s financijskim instrumentima, zaradama zaposlenika i
investicijskim drustvima, koja inace vrijede kod prve primjene MSRI-ja.

» MRS 28: Financijska ulaganja u pridruZena poduzeca i zajednicke pothvate: Dopune objasnjavaju da
poduzece uz pocetno priznavanje svako ulaganje u pridruzeno poduzece ili zajednicki pothvat koji je u
vlasti poduzeca koje je kapitalna organizacija ili druga kvalificirana osoba, moZe izmjeriti po fer
vrijednosti kroz iskaz poslovnog rezultata.

OPMSRI 23: Nesigurnost kod obradunavanja poreza na dobit

Objasnjenja vrijede za godisnja razdoblja s pocetkom 01. sijecnja 2019. ili kasnije. Ranija primjena objasnjenja je
dopustena. Objasnjenje se odnosi na obracunavanje poreza na dohodak onda kada porezna obrada ukljucuje
nesigurnost, koja utje¢e na primjenu MRS-a 12 Porez na dobit. Objasnjenje uvodi smjernice za: obracunavanje
nesigurnih poreznih obrada odvojeno ili zajedno, inspekcijske preglede poreznih tijela, primjenu odgovarajuce
metode koja odrazava te nesigurnosti te ujedno uzima u obzir primjene Cinjenica i okolnosti. Objasnjenja jos
nisu odobrena od strane EU-a. Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj objasnjenja.
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2.3. POSTUPAK USVAJANJA GODISNIJEG I1ZVJESCA

Godisnje izvjeS¢e odobrava Uprava drustva, a potvrduje ga Nadzorni odbor. Kad Nadzorni odbor potvrdi
godisnje izvjeSce, godisnje izvjeSce je usvojeno. Uprava i Nadzorni odbor odlucuju i o koristenju neto dobiti za
oblikovanje pri¢uva drustva, prema odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih
druzbah. Takvo koristenje dobiti ukljuceno je u iskaze tekuée godine, dok o raspodjeli bilan¢ne dobiti odlucuje
skupstina Sava osiguranja. Vlasnici druStva imaju moguc¢nost da u okviru odredbi ZTD-a/ZGD-a promijene
godisnje izvjesce.

Uprava drustva je revidirano godisnje izvjes¢e odobrila 06. oZujka 2018.

2.4, FUNKCIJSKA | IZVIJESTAINA VALUTA
Ra¢unovodstveni iskazi i sve objave predstavljeni su u eurima koji su izvjeStajna valuta Sava osiguranja.

Iznosi u racunovodstvenim iskazima zaokruzZeni su na euro. Zbog zaokruzivanja podataka se kod zbrajanja mogu
pojaviti racunske razlike (+ (-)1 euro).

Stavke prikazane u ra¢unovodstvenim iskazima Podruznice u Hrvatskoj mjere se u valuti izvornog gospodarskog
okruzenja gdje podruznica posluje (funkcijska valuta), dakle u kunama, te su preracunate u izvjeStajnu valutu
Sava osiguranja na sljededi nacin:

e sredstva i obveze su preraCunate po referentnom tecaju Europske centralne banke na dan
priopc¢avanja bilance stanja;

e prihodiirashodi su preracunati po prosjecnom referentnom tecaju Europske centralne banke.

e sastavni dijelovi kapitala pretvaraju se po izvornom tecaju;

Sve nastale tecajne razlike priznate su kao stavka konverzijske korekcije kapitala.

2.5. KONVERZIJA POSLOVNIH DOGADAIJA

Transakcije u stranim valutama se u funkcijsku valutu preracunvaaju na dan posla po tecaju iz referentne
tecajne liste Europske centralne banke, koju objavljuje Banka Slovenije. Sava osiguranje tako izracunate tecajne
razlike priznaje neposredno u iskazu poslovnog rezultata.

Stavke sredstava i obveza, koje su nominirane u stranim valutama, Sava osiguranje preracunava primjenom
tecaja iz referentne liste Banke Slovenije. Tecajne razlike iz obavljenih proracuna drustvo priznaje u iskazu
poslovnog rezultata.

2.6. PODLOGA ZA MIJERENIJE

Racunovodstveni iskazi su pripremljeni na osnovi izvornih vrijednosti, osim sljedeéih sredstava i obveza, koji su
prikazani po fer vrijednosti:
= financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata i
=  za prodaju raspolozZiva financijska sredstva te
= financijska ulaganja rasporedena u grupu ,raspolozZivo za prodaju“, koja su vrednovana po otplatnoj
vrijednosti.

Metode, koriStene za mjerenje fer vrijednosti, detaljnije predstavliamo u nastavku, u sklopu predstavljanja
racunovodstvenih smjernica za financijska ulaganja.
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2.7. PRIMIJENA PROCJENA | PROSUDBI

U skladu s Medunarodnim standardima racunovodstvenog izvjeséivanja, kako ih je donijela EU, poslovodstvo
prilikom sastavljanja raCunovodstvenih iskaza mora dati prosudbe, procjene i pretpostavke, koje utjecu na
uporabu smjernica i na iskazane vrijednosti sredstava i obveza te prihoda i troskova. Procjene i pretpostavke
temelje se na prijadnjim iskustvima i mnogim drugim ¢imbenicima, koji se u danim okolnostima uzimaju u obzir
kao utemeljeni, a na temelju kojih moZemo dati prosudbe o knjigovodstvenoj vrijednosti sredstava i obveza,
koje u drugim izvorima nisu odmabh vidljive. Stvarni rezultati mogu odstupati od tih procjena.

Procjene i pretpostavke se redovno pregledavaju. Korekcije raCunovodstvenih procjena priznaju se samo za
razdoblje u kojem se procjena korigira, ako utje¢e samo na to razdoblje ili za razdoblje korekcije, te buduée
godine, ako korekcija utjece i na tekuc¢u i na buduce godine.

Podaci o bitnim procjenama i pretpostavkama koje je poslovodstvo koristilo u pripremi racunovodstvenih
iskaza su tehnicke pri¢uve osiguranja, smanjenja vrijednosti investicija, odgodeni porezi, korekcije potraZivanja,
razgraniceni troSkovi pribave osiguranja i financijske investicije.

Procjena obveze pokrivanja Steta iz ugovora o osiguranju najkriticnija je raCunovodstvena procjena. Drustvo
mora uzeti u obzir nesigurnost u procjeni obveze koju ¢e morati isplatiti kao rezultat nastalih Steta.
Primjerenost testa za obveze pokrivanja Steta izvedena je s ciljem da se osigura primjerenost objave ugovornih
obveza. Drustvo je u izracunu procjene u obzir uzelo najbolju mogucu procjenu buduéih novéanih tokova,
troskova procjene i administrativnih troskova te prihoda od investicija, kojima se pokrivaju obveze za Stete.
Kako bi drustvo osiguralo primjerenost iskazanih ugovornih obveza, na bilan¢ni datum je obavljen test
primjerenosti obveze. Test je bio obavljen na temelju koriStenja najbolje procjene bududih novéanih tokova,
procjene administrativnih troskova i financijskih prinosa koji proizlaze iz sredstava namijenjenih pokrivanju
obveze. Mogudi manjak u pokrivanju obveze teretio bi poslovni rezultat.

Cjelokupni izra¢un priCuve Steta osnovan je na procjenama i pretpostavkama konaénog razvoja nastalih Steta.
Pricuva Steta za prijavljene Stete temelji se na procjenama ocekivanih vrijednosti isplata prijavljenih Steta.
Procjene su odredene iskustveno, uzimajuci u obzir ocekivane buducée trendove (inflacija, inflacija troskova
usluga, promjena sudske prakse).

IzraCun pricuve Steta za nastale i jos neprijavljene Stete (IBNR) temelji se na procjeni broja i iznosa Steta koje su
vec nastale, ali jo$ nisu prijavijene i u trenutku izracuna osiguravaju¢em drustvu nisu poznate. Procjenu IBNR
Steta odreduje drustvo na temelju proucavanja proslog Stetnog dogadanja uporabom razli¢itih matematicko-
statistickih metoda. Drustvo pretpostavlja da ¢e se razvoj Steta i u buduénosti realizirati slicno kao u proslosti,
odnosno u obzir uzima prepoznate trendove i odstupanja. Kod izracuna pricCuve Steta izraduju se i procjene
uspjesnosti buduceg regresiranja i procjena za razinu buducih troSkova rjesavanja Steta. Primjerenost koristenih
pretpostavki i procjena povremeno se provjerava, a dobiveni rezultati se koriste u sljede¢em vrednovanju.
Metodologija izraCunavanja priuve Steta detaljnije je predstavljena u racunovodstvenim smjernicama
koriStenim u izraCunu pri¢uve Steta i u poglavlju o kontroli rizika — opis rizika nedostatnosti tehnickih pricuva
osiguranja.

Fer vrijednost financijskih ulaganja, kod kojih fer vrijednost nije na raspolaganju na aktivhom trzistu kapitala,
izraCunava se na temelju viSe pretpostavki. Moguce promjene tih pretpostavki mogu imati vazan utjecaj na
procijenjenu fer vrijednost i mogudi zahtjev za smanjenjem vrijednosti sredstva.

Racunovodstvene smjernice koje drustvo koristi u odredivanju fer vrijednosti detaljnije su predstavljene u
racunovodstvenim smjernicama za financijske investicije.
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2.8. RACUNOVODSTVENE SMIJERNICE | PRIMIJENJENE METODE VREDNOVANIJA
STAVKI U RACUNOVODSTVENIM ISKAZIMA

Nematerijalna sredstva

Nematerijalna sredstva Sava osiguranje iskazuje po kupovnoj vrijednosti smanjenoj za amortizacijsku korekciju
vrijednosti i gubitka kao posljedice smanjenja vrijednosti sredstava. U nabavnu vrijednost nematerijalnih
sredstava drustvo uvrStava i sve neposredno pripisive troskove kupnje. Sava osiguranje za svoju
racunovodstvenu smjernicu mjerenja nematerijalnih sredstava nakon njihova priznanja koristi model nabavne
vrijednosti. Dakle nematerijalna sredstva vodi po njihovoj nabavnoj vrijednosti, umanjenoj za amortizacijske
korekcije vrijednosti i nakupljene gubitke zbog smanjenja vrijednosti.

Kasnije troskove u vezi s nematerijalnim dugoro¢nim sredstvima drustvo priznaje kao troskove obracunskog
razdoblja. Ali ako kasnije nastali troskovi povecaju buduce koristi, sredstva se iskazuju kao povecéanje njegove
nabavne vrijednosti, odnosno kao smanjenje njegove korekcije vrijednosti, ako produljuju vijek korisnosti
nematerijalnog sredstva.

Amortizaciju nematerijalnih sredstava drustvo obra¢unava po metodi ravhomjernog vremenskog amortiziranja.
Amortizacijska stopa nematerijalnih sredstava ovisi iskljuivo o vijeku korisnosti sredstva u drustvu. Drustvo
pocinje s amortiziranjem sredstva kad je sredstvo na raspolaganju za uporabu. Sva nematerijalna sredstva u
drustvu imaju konacan vijek korisnosti.

Koristene amortizacijske stope u izvjeStajnom razdoblju su sljedece:
= licence za racunalne programe 20 do 50 posto
= ostala nematerijalna sredstva 25 posto

Smanjenje vrijednosti priznatih nematerijalnih sredstava drustvo izvodi kada knjigovodstvena vrijednost
nadilazi neto nadoknadivu vrijednost nematerijalnih sredstava. U slu¢aju smanjenja vrijednosti sredstva drustvo
knjigovodstvenu vrijednost snizava na neto nadoknadivu vrijednost i istodobno priznaje izdatak zbog smanjenja
vrijednosti sredstava neposredno u poslovnom rezultatu.

Drustvo medu nematerijalnim sredstvima iskazuje i dugoroc¢no odgodene troskove pribave osiguranja, koji
predstavljaju unaprijed placene provizije za sklapanje osiguranja. Drustvo ¢e ih medu rashode prenijeti u
razdoblju u kojem ¢e priznati prihode s naslova premija, na temelju kojih je drustvo izracunalo odgodene
troskove.

Materijalna osnovna sredstva

Materijalna osnovna sredstva Sava osiguranje priznaje po kupovnoj vrijednosti, povecanoj za neposredne
troskove nabave sredstava. Kasnije se sredstva vrednuju po nabavnoj vrijednosti smanjenoj za nakupljene
amortizacijske korekcije vrijednosti i mogucée nakupljene gubitke zbog smanjenja vrijednosti. Zemljista imaju
neogranicen vijek korisnosti, zato ih drustvo ne amortizira. Za nekoliko klju¢nih poslovnih objekata drustvo je
nabavnu vrijednost razdijelilo na sastavne dijelove koji imaju razlicit vijek korisnosti i amortiziraju se posebno.
Licencirana programska oprema, koja se obvezno kupuje s novim racunalima i uvjet je za njihovu
funkcionalnost, kapitalizira se kao dio opreme.

Kod etaznog vlasnistva poslovnih prostora vrijednost pripadajué¢eg zemljista je uklju¢ena u nabavnu vrijednost
dijela zgrada, ali se ne amortizira.

Kasnije troSkove u vezi s materijalnim osnovnim sredstvima drustvo priznaje kao troskove obracunskog
razdoblja u vrijeme nastanka. Tijekom koriStenja nastali troSkovi sredstava koji povecavaju buduée koristi tog

sredstva ili Sire njegovu funkciju, iskazuju se kao povecanje nabavne vrijednosti.

Ukoliko naknadno nastanu troskovi koji bi mogli produljiti vijek korisnosti materijalnog osnovnog sredstva, oni
se tretiraju kao smanjenje njegove korekcije vrijednosti.
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Amortizaciju zgrada i opreme drustvo obracunava na mjesecnoj razini vremenski ravnomjerno. Drustvo pocinje
s amortiziranjem sredstva kad je sredstvo na raspolaganju za uporabu. Amortizacija OOS prestaje na raniji
datum od datuma kad je sredstvo razvrstano medu sredstva za prodaju ili datuma kad je obavljeno njegovo
priznanje.

Koristene amortizacijske stope u izvjeStajnom razdoblju su sljedede:

=  zgradeiobjekti = 2do3 posto

= dijelovi zgrada vecih vrijednosti = 3do6 posto

=  osobna motorna vozila = 20 posto

= ostala oprema = 15do 33,3 posto
=  sitniinventar = 30 posto.

Drustvo svake godine procjenjuje postoje li znakovi smanjenja vrijednosti materijalnih osnovnih sredstava.
Takav dogadaj nastupa ukoliko je procijenjena nadoknadiva vrijednost sredstva niza od njegove
knjigovodstvene vrijednosti. Drustvo knjigovodstvenu vrijednost takvih sredstva smanjuje na njegovu
nadoknadivu vrijednost. Smanjenje predstavlja gubitak zbog smanjenja vrijednosti, koje drustvo priznaje
neposredno u iskazu poslovnog rezultata.

U sitni inventar u okviru materijalnih osnovnih sredstava drustvo uvrstava nabavljena sredstva s obzirom na to
kamo su ista ili slicna sredstva vec razvrstana. U nacelu se u sitni inventar svrstavaju sredstva s nabavnom
vrijednos¢u do 500 EUR, koja pridonose boljem radnom okruZju, gdje se obavljaju procesi ili su rezultat stalnog
usavrsavanja uredskih pomagala, ali za izvodenje procesa nisu nuzno potrebna.

Sitni inventar s vrijedno$¢u do 100 EUR prilikom nabave odmah se rasporeduje u troskove. Isto vrijedi za
inventar za koji opravdano pretpostavljamo da njegova primjenjivost u drustvu nece biti dulja od godinu dana,
bez obzira na nabavnu vrijednost, te inventar koji svaki zaposlenik dobiva za svakodnevnu uporabu.

Investicijske nekretnine

Investicijske nekretnine su sredstva koja Sava osiguranje posjeduje s ciljem stvaranja prihoda iz davanja u
najam odnosno povecavanja vrijednosti dugorocne investicije ili oboje. Drustvo za svoju racunovodstvenu
smjernicu vrednovanja investicijskih nekretnina po njihovu priznanju koristi model nabavne vrijednosti. Dakle
vodi investicijske nekretnine po nabavnoj vrijednosti, smanjenoj za amortizacijske popravke i moguda
smanjenja vrijednosti.

Amortizaciju investicijskih nekretnina drustvo obracunava mjesecno, vremenski ravnomjerno, uzimajudi u obzir
vijek korisnosti pojedine investicijske nekretnine odnosno trajanja najma.
Koristene amortizacijske stope u izvjeStajnom razdoblju su sljedece:

= Zgrade = 2 do 3,3 posto

Drustvo investicijske nekretnine daje u poslovni najam. Veéina ugovora o najmu sklopljena je na odredeno
vrijeme. Svi ugovori o najmu su opozivi. Drustvo prihode s naslova najamnih ugovora iskazuje neposredno u
iskazu poslovnog rezultata, medu financijskim prihodima, proporcionalno vremenu trajanja najma.

Smanjenje vrijednosti investicijskih nekretnina drustvo izvodi ukoliko knjigovodstvena vrijednost investicijske
nekretnine premasuje njenu cistu nadoknadivu vrijednost. U slucaju smanjenja vrijednosti investicijskih
nekretnina drustvo knjigovodstvenu vrijednost snizava na Cistu nadoknadivu vrijednost i ujedno priznaje rashod
iz smanjenja vrijednosti sredstava neposredno u poslovnom rezultatu.

Najmovi

Najam je ugovorni odnos u kojem najmodavac u zamjenu za placanje ili niz placanja na najmoprimca prenosi
pravo na koristenje sredstva na dogovoreno vrijeme. Financijski najam predstavlja najam kod kojeg se prenose
svi vazni oblici rizika i koristi povezanih s vlasnistvom nad sredstvom. Vlasnicko pravo kod financijskog najma

moze prijeéi na drugu stranuili ne.
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Najamni ugovori koje je drustvo sklopilo nisu takve prirode da bi u cijelosti ispunili uvjete za razvrstavanje
najamnih ugovora medu financijske najmove. Zato u slucaju poslovnog najma, najamnine priznaje kao rashod u
iskazu poslovnog rezultata po ravnomjernoj vremenskoj metodi tijekom cijelog trajanja najma. U slucaju kad
drustvo nastupa kao najmodavac, sredstva dana u poslovni najam iskazana su medu sredstvima u bilanci stanja
osiguravajuceg drustva, a prihode od najamnina drustvo priznaje ravnomjerno tijekom trajanja najma.

Financijska ulaganja

Financijska ulaganja Sava osiguranja najvazniji su dio financijskih sredstava osiguravajuceg drustva i istodobno
su u glavnini namijenjena pokrivanju bududih obveza iz osiguranja i pokrivanju mogucih gubitaka zbog rizika iz
obavljanja poslova osiguranja. Financijsko ulaganje se priznaje kao financijsko sredstvo osiguravajuéeg drustva
ako postoji mogucnost da ce pritjecati ekonomske koristi povezane s njime i njegovu nabavnu vrijednost je
moguce pouzdano izmjeriti. Drustvo financijsko ulaganje priznaje na datum trgovanja. Isto vrijedi i za obra¢un
uobicajene prodaje financijskog ulaganja.

Financijska ulaganja —s obzirom na to iz kojih racuna su financirana — prilikom priznavanja drustvo razvrstava u
jedan od fondova za pokri¢e Zivotnih osiguranja ili imovinu za pokri¢e imovinskih osiguranja ili medu sredstva
slobodnih vlastitih izvora pojedine skupine osiguranja.

Drustvo financijska ulaganja registara ulaganja vrednuje primjenom jedinstvenih metodologija vrednovanja.

Nabavne odnosno prodajne poslove za istovrsna financijska ulaganja, razvrstana u istu grupu financijskih
sredstava, drustvo za potrebe iskazivanja preracunava po FIFO metodi.

Drustvo financijska ulaganja kod pocetnog priznanja, s obzirom na svrhu njihova pribavljanja, vrijeme
posjedovanja financijskog ulaganja i vrste financijskog ulaganja, razvrstava u jednu od grupa financijskih
sredstava, koje odreduju njihovo racunovodstveno obracunavanje i njihovo mjerenje. Prilikom pribavljanja tako
financijska ulaganja razvrstava u jednu od sljedecih grupa financijskih sredstava:

=  Financijska sredstva izmjerena po fer vrijednosti, vrednovana kroz iskaz poslovnog rezultata
U ovoj grupi financijskih sredstava drusStvo iskazuje financijske instrumente registra Zivotnih
osiguranja, gdje osiguranik preuzima rizik ulaganja i sve financijske instrumente s ugradenim
derivacijskim financijskim instrumentima. Drustvo u financijskim sredstvima izmjerenim po fer
vrijednosti nema takvih financijskih instrumenata koji bi bili namijenjeni aktivnom trgovanju. U¢inke
revalorizacije navedenih ulaganja drustvo ukljucuje u iskaz poslovnog rezultata tekuce godine.

= Financijska sredstva raspoloZiva za prodaju
Drustvo u ovu grupu uvrStava sva preostala financijska sredstva koja namjerava posjedovati na
neodredeno razdoblje i moZe ih prodati zbog dogadanja na financijskom trziStu, zbog vaznih i
vremenski unaprijed neodredivih Stetnih dogadaja, zbog osiguravanja propisane strukture ulaganja,
potreba poslovanja ili drugih poslovnih razloga. Nerealizirane dobiti odnosno gubitke s naslova
promjene fer vrijednosti financijskog sredstva drustvo obracunava putem iskaza sveobuhvatnog
rezultata i potom ih ukljucuje u visak iz revalorizacije kao poseban sastavni element kapitala.

= Zajmovi
Zajmovi su krediti i depoziti u bankama s odredenim ili odredivim placanjem, koji ne kotiraju na
aktivnom trzistu. Drustvo ih mjeri po otplatnoj vrijednosti, uporabom efektivne kamatne stope.
Drustvo medu zajmovima iskazuje i nov¢ane depozite.

=  Financijska sredstva u posjedu do dospijeca na placanje
Drustvo u ovu skupinu svrstava financijska ulaganja s odredenim ili odredivim plac¢anjem i odredenim
dospije¢em placanja, koje drustvo nedvojbeno namjerava i mozZe posjedovati do dospijeéa. Drustvo
financijska ulaganja razvrstana u ovu grupu mjeri po metodi otplatne vrijednosti uporabom efektivne
kamatne stope.
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Drustvo ne koristi derivacijske financijske instrumente za zastitu od rizika.

Drustvo nakon pocetnog priznanja financijska ulaganja priznaje po fer vrijednosti. PoCetnoj priznatoj vrijednosti
drustvo pridodaje troskove posla (burzovna provizija, provizija posrednika, troSkovi KDD-a, moguce obracunate
kamate pri kupnji odnosno prodaji), koji proizlaze neposredno iz kupnje ili izdavanja financijskog ulaganja.
Iznimka su financijska ulaganja koja drustvo prilikom priznanja svrstava u grupu financijskih sredstava
izmjerenih po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata, gdje troSkovi posla nisu ukljuéeni u pofetno mjerenje
financijskog ulaganja. Drustvo ih priznaje neposredno na teret poslovnog rezultata, medu rashodima za
ulaganja.

Kasnije mjerenje financijskih ulaganja osiguravajuceg drustva ovisi o tome kamo su svrstana prilikom priznanja,
moze li to biti po fer vrijednosti ili otplatnoj vrijednosti, po metodi efektivnih kamata.

Drustvo na dan vrednovanja utvrduje fer vrijednost financijskih ulaganja na nacin da kao cijenu na glavhom
trziStu odreduje:

= u slucaju burze: objavljenu zaklju¢nu cijenu na burzi na dan vrednovanja ili na zadnji dan
djelovanja burze na kojoj ulaganje kotira;

=  uslucaju OTC trzista: objavljenu zaklju¢nu BID CBBT, odnosno ako ona ne postoji, BID BVAL cijenu
sustava Bloomberg na dan vrednovanja ili na zadnji dan djelovanja OTC trZista;

=  cijenuizracunatu na temelju unutarnjeg modela vrednovanja.

Financijska ulaganja, mjerena ili objavljena po fer vrijednosti, prikazana su u skladu s razinama fer vrijednosti po
MSRI-ju 13, koji kategorizira ulazne podatke za mjerenje fer vrijednosti u tri razine hijerarhije fer vrijednosti, i
to:

= Razinu 1 predstavljaju financijska ulaganja kod kojih je fer vrijednost odredena na temelju kotirane
cijene (neprilagodene) na aktivnim trZistima za financijsko ulaganje, kojima drustvo moZe pristupiti na
datum mjerenja.

= Razinu 2 predstavljaju financijska ulaganja Cija se fer vrijednost odreduje pomocu podataka koji se
mogu neposredno ili posredno pratiti, osim kotiranih cijena ukljuéenih u 1. razinu.

= Razinu 3 predstavljaju financijska ulaganja kod kojih promatrani trZiSni podaci nisu dostupni. Fer
vrijednost se tako odreduje na temelju metoda vrednovanja, koristenjem uloga koji nisu posredno ili
neposredno promatrani na trzistu.

Kod prosudbe dokaza s ciljem procjene potreba za moguéim smanjenjem vrijednosti financijske investicije ili
grupe financijskih investicija raspolozivih za prodaju, drustvo prosuduje je li rije¢ o vaznom i dugotrajnijem
padu fer vrijednosti financijskog ulaganja.

Drustvo procjenjuje da vazan pad fer vrijednosti financijskog ulaganja nastupa:

=  ukoliko je rije€ o viSe od 40-postotnom sniZavanju fer vrijednosti financijskog ulaganja, s obzirom na
njegovu prvobitnu nabavnu vrijednost, bez obzira na vrijeme trajanja takvog snizavanja.

Drustvo procjenjuje da dugotrajniji pad fer vrijednosti financijskog ulaganja predstavlja:

= razdoblje od najvise devet mjeseci od dana kad je financijskom ulaganju vrijednost prvi put pala ispod
njegove nabavne vrijednosti, i ostala je niZa cijelih devet mjeseci,

= razdoblje od prvog smanjenja fer vrijednosti traje vise od dvije godine, a u to vrijeme su fer vrijednosti
samo na nekoliko dana premasile njegovu nabavnu vrijednost.

Drustvo zajmove prosuduje s gledista potreba za njihovim smanjenjem vrijednosti, na temelju utvrdene platne

nesposobnosti odnosno kasnjenja u plac¢anju individualno s obzirom na velicinu tih kasnjenja. Ukoliko je zajam
postao nenaplativ, drustvo ga u cijelosti otpisuje.
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Otklanjanje priznanja financijskog ulaganja

Priznanje financijskog ulaganja kao sredstva se otklanja ako drustvo viSe ne kontrolira za njega povezana
ugovorna prava, ukoliko se prava na koristi, detaljno odredena u ugovoru iskoriste, ugase ili se ustupe.

Kod otudenja financijskog ulaganja priznaje se financijski prihod, ako je neto profit za financijsko ulaganje vedi
od njegove knjigovodstvene vrijednosti, a financijski rashod ako je knjigovodstvena vrijednost ve¢a od neto
profita za njega. Prilikom prodaje odnosno kapitaliziranja pojedinog revaloriziranog financijskog ulaganja,
razlika izmedu njegove neto prodajne vrijednosti i zadnje knjigovodstvene vrijednosti korigira se za
odgovarajuci dio revalorizacijske korekcije kapitala koji se na njega odnosi. U financijske prihode odnosno
financijske rashode prenosi se razlika izmedu neto prodajne vrijednosti financijskog ulaganja i njegove prvotne
knjigovodstvene vrijednosti, odnosno njegove, zbog jacanja, korigirane vrijednosti.

Financijska ulaganja u drustva u grupi u pridruZena drustva

Ulaganja u kapital druStava u grupi — ovisna druStva Sava osiguranja, drustvo u svojim odvojenim
racunovodstvenim iskazima vrednuje po investicijskoj metodi.

Dividende drustava u grupi i pridruZzenih drustava se u iskazu poslovnog rezultata priznaju u skladu s
investicijskom metodom kada se pojavi pravo na primanje dividende.

Za potrebe pripreme objavljivanja, druStvo uz rafunovodstvene iskaze medu povezane osobe ukljucuje
nadredeno drustvo te ovisna drustva Sava osiguranja i pridruZena poduzeca, ¢lanove Nadzornog odbora i
Revizijske komisije Sava osiguranja te ¢lanove Uprave Sava osiguranja.

Sredstva suosiguravatelja i reosiguravatelja

Sava osiguranje u sredstvima suosiguravatelja i reosiguravatelja iskazuje prava koja proizlaze iz ocekivanih
dugorocnih obveza s naslova ugovora o osiguranju. Na njih drustvo ima pravo na temelju sklopljenih ugovora o
suosiguranju i reosiguranju, kojima je odreden udio rizika osiguranja prenijelo na suosiguravatelje i
reosiguravatelje.

Drustvo priznavanje sredstava obavlja na temelju primljenog ili vlastitog obracuna suosiguranja odnosno
reosiguranja, koji uskladuje s partnerima.

Ukoliko postoje objektivni dokazi da drustvo nece realizirati o¢ekivani nov€ani tok koji mu pripada u skladu sa
sklopljenim ugovorom i utjecaj dogadaja na neispunjavanje obveze moze pouzdano izmjeriti, drustvo smanjuje
vrijednost sredstava za su- i reosiguranje.

Otklanjanje ili nesposobnost placanja obveze od strane suosiguravatelja i reosiguravatelja u vezi s reosiguranim
Stetama ili retrocesijama, drustvo bi smatralo objektivnim dokazom zbog kojeg bi smanjilo sudjelovanje drugih
u ugovorima o osiguranju.

PotraZivanja

Sava osiguranje potrazivanja u bilanci stanja iskazuje po njihovoj izvornoj vrijednosti, umanjenoj za smanjenje
vrijednosti zbog oblikovanih korekcija vrijednosti potrazivanja. Pocetno priznavanje potrazivanja drustvo
iskazuje na temelju izdane police, racuna ili druge vjerodostojne isprave (npr. potvrden obracun su- i
reosiguranja).

Zbog Cinjenice da sva potraZivanja nece biti otplacena, odnosno nece biti placena u roku, drustvo utvrduje iznos
smanjenja njihove vrijednosti. S tim ciliem obavlja korekcije vrijednosti potraZivanja i knjigovodstvenu
vrijednost prilagodava ocekivanjem o njihovoj kapitalizaciji. Korekcije vrijednosti potrazivanja drustvo priznaje
neposredno u iskazu poslovnog rezultata u revalorizacijskim poslovnim rashodima.

Smanjenje vrijednosti potrazivanja od osiguranika drustvo obavlja kod svakog kvartalnog izvjeséivanja, na

temelju kretanja potrazivanja od osiguranika u proteklim razdobljima, a na kraju godine na temelju novih
prorac¢una za kumulativno trogodisnje razdoblje.
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Smanjenje vrijednosti potraZzivanja od osiguranika iz osigurateljnih poslova imovinskih osiguranja se za velike
osiguranike, Cija godisnja fakturirana bruto premija iznosi viSe od 200.000 EUR, obavlja na osnovi pojedinacne
prosudbe. Pojedinacna prosudba obavlja se i u slucaju iskazanog pogorsanja ekonomskih uvjeta poslovanja
poduzeca iz odredenih sektora, znatnih financijskih problema poduzeéa, krSenja ugovora odnosno
neispunjavanja obveze kod otplata. Za ostala potraZivanja se obavlja pausalno (grupno) smanjenje vrijednosti.

Pojedina¢na procjena fer odnosno plative vrijednosti potraZivanja iz poslova osiguranja, izvodi se na temelju
procjene financijskog poloZaja i platne sposobnosti osiguranika na temelju bonitetnog izvjesc¢a, na osnovi vrste i
opsega osiguranja potraZivanja od pojedinog osiguranika te ispunjavanja osiguranikovih obveza prema
osiguravajuc¢em drustvu u proteklim razdobljima.

Pausalnu (grupnu) procjenu fer odnosno plative vrijednosti potraZivanja iz osigurateljnih poslova drustvo
izraCunava uzimajuéi u obzir strukturu potrazivanja od osiguranika sa slicnim kreditnim rizikom. Indikator
potrebnog smanjenja vrijednosti je dan cinjenicom da je iznos pla¢anja premije uvijek manji od iznosa
fakturirane premije. Postotak neplac¢anja premije utvrduje se iz prosjeka trogodisnjeg razdoblja. Postotak na
stanje potraZivanja izraCunava se kao potencijalno smanjenje vrijednosti, pri ¢emu se potrazivanjima, Cije
dospijece premasuje 24 mjeseca, vrijednost smanjuje u cijelosti (100-postotno smanjenje vrijednosti), a onda
se smanjenje vrijednosti za potraZivanja, koja imaju dospijece izmedu 24 i 36 mjeseca, korigira jos za koeficijent
naknadne otplate.

Drustvo posebno izraCunava prosjecnu trogodisnju stopu otpisanih i u stecaj prijavljenih potrazivanja. Za tako
izraCunate postotke drustvo obavlja smanjenje vrijednosti stanja potraZzivanja do 24 mjeseca. Ukupni iznos
drustvo korigira jos za koeficijent naknadne otplate. Koeficijent vjerojatnosti otplate te drugi relevantni podaci
za moguce korekcije procijenjenih iznosa za smanjenje vrijednosti izviru iz internih podataka koji ukljucuju
podatke o uspjeSnim ovrhama, naplatama iz stecaja, podmirivanju ve¢ otpisanih potrazivanja i sl.

PotraZivanjima prijavljenim u stecajni postupak te potraZivanjima koja su zbog dvojbenosti odnosno spornosti
predmet sudskog spora i ujedno nemaju hipotekarno osiguranje, vrijednost se smanjuje u cijelosti.

Smanjenje vrijednosti potrazivanja od osiguranika iz osigurateljnih poslova klasi¢nih Zivotnih osiguranja drustvo
izvodi nakon Sto osiguranik nije platio tri rate premije osiguranja. Korekcija potrazivanja se oblikuje u cijeloj
visini nepodmirenog potraZivanja iz osigurateljnih poslova (100-postotno smanjenje vrijednosti).

Smanjenje vrijednosti potrazivanja od osiguranika iz osigurateljnih poslova osiguranja s rizikom ulaganja
drustvo oblikuje u cijeloj visini nepodmirenih potrazivanja iz osigurateljnih poslova (100-postotno smanjenje
vrijednosti).

Regresna potraZivanja drustvo priznaje medu sredstvima ukoliko je na temelju uspostavljenog regresnog
zahtjeva doslo do prvog placanja po pojedinom regresnom zahtjevu. Priznavanje glavnice u regresnim
potraZivanjima u sredstvima drustva smanjuje troskove isplacenih steta.

Drustvo smanjuje vrijednost onih regresnih potraZivanja za koja se opravdano sumnja da nece biti podmirena,
odnosno nece biti podmirena u cijelosti. Drustvo oblikuje korekciju vrijednosti regresnih potrazivanja na razini
regresnog zahtjeva, i to na teret revaloriziranih poslovnih troskova. Drustvo s obzirom na regresni portfelj
odvojeno smanjuje vrijednost glavnice regresnog potraZivanja, kamata i u regresnom potraZivanju priznatih
sudskih troskova. Indikator za smanjenje vrijednosti regresnog potraZivanja za glavnicu regresa nastupa ukoliko
dospjeli dio regresnog potraZivanja nije podmiren. Kod izvodenja smanjenja vrijednosti regresnih potraZivanja
drustvo izvodi smanjenje vrijednosti potraZivanja s obzirom na smjestaj regresnog obveznika u pojedinu
regresnu grupu; izvodi smanjenje vrijednosti u skladu s njenim smjesStajem. Zbog znacaja regresnih potrazivanja
drustvo kod izrade procjene naplative vrijednosti potrazivanja iz regresnih postupaka dodatno slijedi nacelo
opreza.

Otpisi potrazivanja se priznaju na temelju procjene da naplativost odredenog potrazivanja nije mogude,
odnosno da za drustvo nije ekonomi¢no. Procjena se temelji na odgovaraju¢im dokaznim ispravama.
Potrazivanja se otpisuju na teret revalorizacijskih korekcija vrijednosti potrazivanja iz postupaka smanjenja
vrijednosti ili neposredno na teret revalorizacijskih poslovnih rashoda osiguravajuceg drustva.
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Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji

Sava osiguranje u nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji svrstava ona sredstva cija ¢e knjigovodstvena
vrijednost biti podmirena prije svega prodajom sredstva, a ne njegovom daljnjom uporabom. Taj uvjet sredstvo
ispunjava kada je prodaja sredstva vrlo vjerojatna i sredstvo je u stanju za trenutac¢nu prodaju.

Nekratkoro¢na sredstva namijenjena prodaji drustvo mjeri po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti
sniZenoj za troSkove prodaje odnosno amortizacije do uklanjanja iz uporabe i to po onoj vrijednosti koja je niza.
Sve financijske razlike druStvo priznaje odmah u iskazu poslovnog rezultata. Nekratkoro¢na sredstva
namijenjena prodaji drustvo ne amortizira.

Novac i novcani ekvivalenti

Medu novcana sredstva Sava osiguranje ubraja gotovinu u centralnoj blagajni, knjizni novac na racunima u
bankama, novac ,,na putu”, koji predstavlja novac koji se prenosi iz blagajne na odgovarajuéi racun u banci te
novcane ekvivalente. Drustvo medu novcéane ekvivalente uvrstava depozite na opoziv te potrazivanja iz ¢ekova
koji se mogu odmah unovditi.

Revalorizacija novcanih sredstava obavlja se samo u slucaju pojave novcanih sredstava izrazenih u stranoj
valuti, ako se nakon prvog priznanja promijeni devizni tecaj. Tecajne razlike drustvo iskazuje u iskazu poslovnog
rezultata.

Kapital

Kapital Sava osiguranja c¢ine vlasnicki kapital (osnovni kapital), kapitalne pricuve, rezerve iz dobiti, zadrzana
dobit/gubici, visak iz revalorizacije i poslovni rezultat obra¢unskog razdoblja.

Sava osiguranje nema statutarno definirane udjele kapitala za imovinska odnosno Zivotna osiguranja. Iskazani
raspored proizlazi iz bilanci pripajanja Maribor osiguranja d.d., Tilia osiguranja d.d, osiguravaju¢eg drustva
Velebit Osiguranje d. d. i osiguravajuceg drustva Velebit Zivotno osiguranje d. d., s danom 02. studenoga 2016.

Osnovni kapital je obveza prema vlasnicima i prije gasenja poduzeéa ne dospijeva na naplatu. Predstavlja
nominalnu vrijednost uplaéenih redovnih dionica izrazenih u eurima.

Svaka dionica bez nominalne vrijednosti glasi na ime i kod ostvarivanja upravljackog prava (prava glasa) nosi
jedan glas. Dionice su izdane u nematerijaliziranom obliku i vode se u Klirinsko-depozitnom drustvu (Klirinsko
depotna druzba).

Kapitalne pri¢uve Sava osiguranje oblikuje u skladu sa ZTD-om/ZGD-om. U kapitalnim rezervama drustvo
iskazuje iznos otklanjanja opce revalorizacijske korekcije kapitala koju je drustvo oblikovalo u vrijeme zakonski
propisane revalorizacije kapitala te iznos viska uplaéenog kapitala, koji je bio dobiven u postupku pripajanja i
prekograni¢nog udruZivanja drustava. Kapitalne pricuve smiju se koristiti u skladu s odredbama ZGD-a, koji
detaljno definira uvjete koristenja kapitalnih rezervi za pokriée neto gubitaka poslovne godine, prenesenog
neto gubitka odnosno povecéanja osnovnog kapitala iz sredstava osiguravajuceg drustva. Kapitalne pricuve nisu
predmet zadrzane dobiti i dijeljenja vlasnicima Sava osiguranja.

Rezerve iz dobiti priznaju se na temelju:
=  ZTD-a/ZGD-a, koji propisuje njihovo oblikovanje u posebnim sluéajevima (pribavljanje vlastitih dionica,
zakonske rezerve),
= odluke Uprave i Nadzornog odbora, koji u skladu sa ZTD-om/ZGD-om mogu odluditi o polovici
stvorenog ostatka neto dobiti tekuce godine,
= odluke skupstine Sava osiguranja, koja odlucuje o bilan¢noj dobiti.

Sava osiguranje nema statutarno predvidene namjenske rezerve iz dobiti, ali je Statutom odredilo da visina
zakonskih rezervi mora dosezati 10 posto osnovnog kapitala Sava osiguranja.

Kod koristenja dobiti drustvo jamci, s obzirom na to da ne raspolaze vlastitim dionicama i ima u cijelosti
osiguranje zakonske rezerve, druge rezerve iz dobiti, koje osim toga da sluze pokrivanju mogucih gubitaka u
poslovanju, povecavaju i raspolozivi kapital kod izradunavanja adekvatnosti kapitala.
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Rezerve iz dobiti Sava osiguranje moZze koristiti u skladu s odredbama ZTD-a/ZGD-a. Kod njihove uporabe se
slijedi cilj osiguravanja adekvatnosti kapitala osiguravajuceg drustva prije njihova moguceg dijeljenja vlasnicima
Sava osiguranja.

Kapitalne pricuve, rezerve iz dobiti iznad zakonskog ogranicenja te dobit iz prijasnjih godina i tekuce godine
mogu se odlukom skupStine preoblikovati u osnovni kapital.

Visak iz revalorizacije izvire iz ucinaka vrednovanja financijskih sredstava raspoloZivih za prodaju po fer
vrijednosti. U bilanci stanja iskazani iznosi viSka iz revalorizacije korigirani su za iznose odgodenog poreza. U
viSku iz revalorizacije u kapitalu su iskazane i aktuarske dobiti odnosno gubici, utvrdeni s naslova pri€uva za
otpremnine zaposlenih.

Dobit/gubitak po dionici

U izracunu neto dobiti/gubitka po dionici Sava osiguranja u svim predstavljenim razdobljima u obzir uzima sve
izdane dionice. Broj dionica u izra¢unu jednak je procijenjenom prosje¢cnom broju obi¢nih dionica izdanih u
obracunskom razdoblju. U njegovu izra¢unu drustvo za mnotzitelja vremenske procjene uzima broj dana kad su
pojedine dionice izdane, s obzirom na udio cjelokupnog broja dana u obradunskom razdoblju. Dobit/gubitak po
dionici su za sve dionice jednaki.

Sve dionice koje je Sava osiguranje izdalo su redovne dionice koje glase na ime, ne postoje nikakve redovne
potencijalne dionice.

Podredeni dug

Podredeni dug izvire iz PodruZnice Hrvatska. Podredeni dug predstavlja postojeci dugorocni kredit, dobiven u
svrhu osiguravanja dodatnog kapitala za pokrivanje kapitalnih zahtjeva u proteklim razdobljima.

Ugovori o osiguranju

Sava osiguranje je sve sklopljene ugovore svrstala kao ugovore o osiguranju u skladu s MSRI-jem, jer preuzima
jako velik rizik osiguranja od vlasnika police osiguranja time Sto je suglasno da ¢e vlasniku police vratiti Stetu
koju bi u odredenom buduéem dogadaju vlasnik police mogao pretrpjeti.

U skladu s MSRI-jem dogadaj je slucajan ako prilikom sklapanja ugovora o osiguranju nije jasno hoce li se
dogadaj dogoditi, kada ¢e se dogoditi i kakva ¢e biti osigurnina. S druge strane je rizik osiguranja posebno velik
ako osigurani dogadaj dovede do toga da druStvo mora platiti znatne dodatne iznose, po bilo kojem scenariju,
osim onih koji ne uklju€uju elemente trgovine.

Kod klasifikacije ugovora o osiguranju drustvo osim same definicije rizika i njegova prijenosa utvrduje i
postojanje vaznih dodatnih iznosa pomocu definicije iznosa rizika za pojedine ugovore o osiguranju. U vecini
ugovora o osiguranju iznos rizika predstavlja sama osigurnina, odnosno osigurnina umanjenja za matematicku
pri€uvu po ugovoru o osiguranju.

Podjela ugovora o osiquranju

Drustvo s obzirom na trajanje rizika i s obzirom na odredenost uvjeta osiguranja, ugovore o osiguranju dijeli u
tri glavne skupine:

= ugovori o osiguranju imovinskih (nezivotnih) osiguranja,

= ugovori o osiguranju klasi¢nih Zivotnih osiguranja,
= ugovori o osiguranju Zivotnih osiguranja gdje osiguranik preuzima rizik ulaganja.

Sava osiguranje, d.d. RACUNOVODSTVENO I1ZVJESCE 135




Medu imovinskim osiguranjima drustvo nadalje identificira sljede¢e (homogene) tipove ugovora o osiguranju:

=  automobilska osiguranja,

=  poljoprivredna osiguranja,

=  kreditna osiguranja,

= osiguranja od nezgode,

= osiguranja od odgovornosti,
= imovinska osiguranja,

=  transportna osiguranja,

= osiguranja tracnih vozila,

=  zdravstvena osiguranja i

=  ostala imovinska osiguranja.

Medu klasi€nim Zivotnim osiguranjima drustvo je u 2017. godini, s obzirom na ispunjavanje uvjeta nesigurnosti
Stetnog dogadaja i vaznog rizika osiguranja, identificiralo sljedeé¢e (homogene) tipove ugovora o osiguranju:

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti, teZe bolesti i dozivljenja,

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti i doZivljenja,

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti i doZivljenja s dogovorenim rokom isplate,

= Zivotno osiguranje za sluc¢aj smrti i doZivljenja s intervalnim isplatama osigurane svote za
doZivljenje,

= Zivotno osiguranje za slucaj smrti i teze bolesti,

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti, s pokriéem nastanka teZe bolesti i s poStedom plac¢anja premije,

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti (individualno i grupna polica),

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti i teZze bolesti s padaju¢om osiguranom svotom,

=  Zivotno osiguranje za slucaj smrti s padaju¢om osiguranom svotom,

= Zivotno osiguranje za slu¢aj dozivljenja,

= Zivotno osiguranje za slucaj doZivljenja i s poStedom placanja premije u slucaju nastanka teze
bolesti,

= Zivotno osiguranje za slucaj dozivljenja, vezano na slucaj nastanka teze bolesti,

= doZivotno Zivotno osiguranje za slucaj smrti,

= rentna osiguranja (vremenski ogranicena i doZivotna).

Medu investicijskim Zivotnim osiguranjima je drustvo u 2017. godini, s obzirom na ispunjavanje uvjeta
nesigurnosti Stetnog dogadaja i vaznog rizika osiguranja, identificiralo sljedeée (homogene) tipove ugovora o
osiguranju:

=  Zivotno osiguranje s rizikom ulaganja za slucaj smrti, teZe bolesti i smrti uslijed nezgode,
=  Zivotno osiguranje s rizikom ulaganja za slucaj smrti i teze bolesti,

=  Zivotno osiguranje s rizikom ulaganja za slucaj smrti.

Kod odredenih vrsta Zivotnih osiguranja, moguce je sklopiti i uzajamni oblik osiguranja za dvije osobe ili sklopiti
osiguranje s jednokratnim placanjem premije.

Izlaganje sastavnih dijelova ugovora o osiquranju

Ugovor je po MSRI-ju dogovor izmedu dvije ili viSe stranaka, koji ima jasne ekonomske posljedice. Zato je
potrebna analiza ekonomskog vidika ugovora za odredivanje odgovarajuéeg MSRI-ja — dakle, ugovor se za
racunovodstvene potrebe mozZe prikazati kao viSe ugovora.

Izlaganje se zahtijeva ako osiguravatelj moZe izmjeriti sastavne dijelove (ukljucujuci ugradenu opciju otkupa) i
ako osiguravateljeve racunovodstvene smjernice od njega ne zahtijevaju priznavanje svih obveza i prava.

Izlaganje je zabranjeno ako osiguravatelj ne moze mjeriti elemente. Kod izlaganja osiguravatelj mora koristiti
MSRI 4 za element osiguranja i MRS 39 za dio Stednje.

Drustvo ne primjenjuje proces izlaganja sastavnih dijelova ugovora o osiguranju.
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Diskrecijsko sudjelovanje

Diskrecijsko sudjelovanje po MSRI 4 predstavlja ugovorno pravo na dodatne pogodnosti, kao dopunu
zajamcenim pogodnostima. Dodatne pogodnosti moraju ispunjavati sljedece kriterije:

=  moraju predstavljati znatan dio cjelokupnih ugovornih obveza
= iznos i vrijeme pripisa je u rukama osiguravatelja,
= ugovorno se temelje na:
o uspjesnosti odredene skupine (odnosno vrste) ugovora,
o realiziranim/nerealiziranim investicijskim prinosima u vezi s odredenom skupinom sredstava
u vlasti izdavatelja ili
o poslovnom rezultatu poduzeca, fonda pokrica ili druge osobe koja izdaje ugovor.

Osiguravatelj moze u skladu s MSRI-jem 4 priznati zajam¢eni element odvojeno od diskrecijskog sudjelovanja. U
tom slucaju zajamceni element uvrStava medu obveze, a diskrecijsko sudjelovanje medu dugove ili kao
odvojenu stavku kapitala. U suprotnom slucaju (ako ih ne priznaje odvojeno) cjelokupni ugovor svrstava medu
obveze.

Osiguravatelj mozZe sve primljene premije priznati kao prihode i ne treba odvajati nijedan dio koji se odnosi na
element kapitala.

Za ugovore koji bi se po MSRI-ju 4 uvrstili medu financijske instrumente, uklju¢ivanje mogucnosti diskrecijskog
sudjelovanja utjece na vrednovanje cjelokupnog ugovorai to:

=  ako osiguravatelj svrsta diskrecijsko sudjelovanje medu obveze, mora obaviti test primjerenosti
obveze za cjelokupni ugovor — dakle cijeli ugovor vrednuje po MSRI-ju 4, kao sto bi napravio da je
klasificiran kao ugovor o osiguranju,

=  ako osiguravatelj dio ili cijelu mogucénost diskrecijskog sudjelovanja svrstava kao odvojeni element
kapitala, obveza priznata za cijeli ugovor ne smije biti manja od iznosa koji bi bio rezultat
koristenja MRS-a 39 za zajamceni element.

Drustvo sklapa ugovore o osiguranju u vrsti Zivotnih osiguranja, koja uklju¢uje mogucénost diskrecijskog prava
osiguranika (npr. sudjelovanje osiguranja u dobiti). Sudjelovanje u dobiti definirano je u op¢im uvjetima za
Zivotna osiguranja, u kojima se poziva na Pravilnik o oblikovanju matematicke pri€uve Zivotnih osiguranja.
Diskrecijsko pravo, koje je uklju¢eno u ugovore o osiguranju, drustvo ne vrednuje posebno, jer moguéa dodatna
isplata ne predstavlja vazniji udio u cjelokupnoj isplati po ugovoru o osiguranju. Obveze koje proizlaze s naslova
diskrecijskog prava iskazuju se u cijelosti u obliku matematickih pric¢uva.

Ugradeni (derivirani) financijski instrumenti

Ugovor o osiguranju u teoriji i praksi sadrzi puno mogucnosti odnosno opcija. Za svaku moguénost odnosno
opciju moramo utvrditi je li derivirani financijski instrument i odrediti odgovarajuéi nacin vrednovanja. Drustvo
koristi sljedeci postupak za njegovo utvrdivanje:

=  Ako je vec¢ derivirani financijski instrument — vrednujemo li ga vec¢ po fer vrijednosti?

=  Ako ga ne vrednujemo tako — je li samostalna komponenta?

= Ako jest —je li tijesno povezan s osnovnim ugovorom o osiguranju?

=  Ako nije — odvajamo ga od osnovnog ugovora i mjerimo po fer vrijednosti (u svim ostalim gornjim
slucajevima nema dodatnih zahtjeva za vrednovanjem).

Gore navedeno nije valjano ako je izvedeni financijski instrument ve¢ sam po sebi ugovor o osiguranju.

Za identifikaciju ugradenog financijskog instrumenta, tijesnu povezanost s osnovnim ugovorom o osiguranju te
vrednovanje po fer vrijednosti, koristi se MRS 39.
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Ceste moguénosti odnosno opcije koje u teoriji i praksi susre¢emo su: mirovanje pla¢anja premije, promjena
osigurane svote, promjena premije, isplata predujma, isplata djelomi¢nih otkupa, uplata dodatnih iznosa
premija, prikljuCivanje dodatnih osiguranja, mogucnost otkupa, moguénost kapitalizacije osiguranja, isplata
raznih nagrada, po isteku osigurateljnog razdoblja isplate u jednokratnom iznosu ili u obliku rentnog osiguranja,
mogucnost prekida osiguranja i njegove obnove, prijenos sredstava izmedu investicijskih fondova, promjena
klju€a raspodjele premije, produljenje odnosno skraéenje osigurateljnog razdoblja, indeksacija.

Tehnicke pri¢uve osiguranja (obveze iz ugovora o osiguranju)

Drustvo za sve osigurateljne poslove koje obavlja, oblikuje i vrednuje tehnicke priCuve osiguranja namijenjene
pokrivanju buducih obveza iz osiguranja i mogucih gubitaka zbog rizika koji proizlaze iz osigurateljnih poslova
koje drustvo obavlja.

Drustvo medu tehnickim pricuvama osiguranja priznaje:

= pri¢uve Steta, = pricuve za bonuse, popuste i storno,
=  matematicke pri¢uve, =  druge tehnicke pricuve osiguranja.
= pri¢uve za prijenosne premije,

Tehnicke pricuve osiguranja moraju uvijek biti oblikovane u visini koja je dostatna za pokrice svih obveza iz
ugovora o osiguranju koji se mogu predvidjeti. Izracun tehnickih priCuva osiguranja s naslova ugovora o
osiguranju i njihovu dostatnost na godisnjoj razini provjerava i o njima misljenje izraZava od strane Uprave Sava
osiguranja imenovani nositelj aktuarske funkcije za imovinska i Zivotna osiguranja. Drustvo je imenovalo
odvojene nositelje aktuarske funkcije za imovinska osiguranja i za Zivotna osiguranja.

Sava osiguranje medu obvezama iz ugovora o osiguranju iskazuje bruto iznose tehnickih pri¢uva osiguranja i
tehnicke pricuve osiguranja koje se odnose na osigurateljne poslove iz dobivenog suosiguranja i reosiguranja.
Dio obveze iz ugovora o osiguranju koji je predan u reosiguranje i suosiguranje, drustvo iskazuje medu
sredstvima.

Pricuve Steta

Pricuve Steta se oblikuju u visini procijenjenih obveza koje je Sava osiguranje duzno isplatiti na temelju ugovora
o osiguranju, kod kojih je osigurani sluc¢aj nastupio do kraja obracunskog razdoblja, i to bez obzira na to je li
osigurani slucaj vec¢ prijavljen, ukljucujuci sve troskove koje na temelju tih ugovora terete drustvo.

PriCuve Steta osiguravajuceg drustva Cine:

=  pricuve Steta za prijavljene nerijesene Stete (priCuve Steta po popisu odnosno RBNS),
=  pricuve Steta za nastale, a jo$ neprijavljene Stete (IBNR),
=  obveze za rente iz osiguranja od odgovornosti.

Pricuve Steta za prijavljene nerijeSene Stete su priCuve za Stete koje su drustvu vec prijavljene, ali su na
obracunski datum jos u cijelosti ili djelomi¢no nerijeSene. IzraCunavaju se na temelju procjene vrijednosti
ocekivane Stete, odvojeno za svaku Stetu posebno.

PriCuve Steta za nastale, a joS neprijavljene Stete su priCuve za Stete za koje se ocekuje da su vec nastale, ali
drustvu jos nisu bile prijavljene. Visinu tih pricuva Steta drustvo izrac¢unava na dva nacina:

Kod prvog nacina drustvo na temelju trokuta razvoja likvidiranih odsteta i uporabom metode ulancanih ljestvica
(Chain Ladder Method) najprije procjenjuje ukupnu visinu potrebnih pricuva Steta na dan vrednovanja. Na taj
nacin dobivena procjena pri¢uva Steta sadrZi i pricuve Steta za nastale prijavljene Stete i priCuve Steta za nastale
neprijavljene Stete. PriCuve Steta za nastale neprijavljene Stete (IBNR) drustvo izracunava kao razliku izmedu
visine pricuva Steta na temelju triangulacijske metode i pri¢uva Steta za nastale prijavljene Stete, pri ¢emu su
vrijednosti tako dobivene priCuve Steta za nastale neprijavljene Stete za pojedinu godinu dogadaja prema dolje
ogranicene vrijednos¢u 0. Ako drustvo procijeni da je tako dobivena pri¢uva Steta za nastale neprijavljene Stete
neadekvatna zbog neravnomjernog razvoja Steta, dobiveni iznos se korigira primjenom Bornhuetter-Ferguson
metode.
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Po drugom nacinu drustvo priCuve Steta za nastale neprijavljene Stete (IBNR) izraCunava kao umnozak
ocekivanog broja naknadno prijavljenih Steta i oCekivane prosjecne visine naknadno prijavljene Stete.

U pricuvama Steta drustvo iskazuje i obveze za priznate rente iz osiguranja od odgovornosti, ako su one
nositeljima prava priznate pravomo¢nom presudom, prisiinom naplatom ili na temelju sporazuma izmedu
nositelja prava i drustva.

Pricuva Steta je umanjena za procjenu ocekivanih regresa, koja se temelji na prosjeku kretanja regresa u zadnjih
nekoliko godina, i povecana za indirektne troskove procjene. Oni se temelje na kretanju udjela takvih troskova

u bruto Stetama u zadnjih nekoliko godina.

Neto priCuva Steta je bruto pricuva Steta uvedana za pricuvu Steta primljenog suosiguranja i reosiguranja te
umanjena za pricuve Steta predanog suosiguranja i reosiguranja.

Uz iznimku renta iz osiguranja od odgovornosti, drustvo ne diskontira pricuve Steta.

Matematicke pricuve

Matematicke pricuve za ugovore o osiguranju klasi¢nih Zivotnih osiguranja drustvo izracunava kao razliku
izmedu sadasnje vrijednosti procijenjenih buduéih obveza na temelju sklopljenih osiguranja i sadasnje
procijenjene vrijednosti buducih premija, koje ¢e biti uplaéene na temelju tih osiguranja.

U izra€unu se koristi Zillmerova metoda. lIzra¢un se izvodi na razini pojedine police, u skladu s vaZiec¢im
tehnickim osnovama Zivotnih osiguranja grupe, pri ¢emu se za sve ugovore koristi tehni¢ka kamatna stopa
manje vrijednosti od tehnicke kamatne stope ili 2,75 posto. U sluéaju podruzZnice u Hrvatskoj se za ugovore
sklopljene prije 01.07.2016. koristi tehnicka kamatna stopa, a za ugovore sklopljene nakon ukljucujudi
01.07.2016. kamatna stopa manje vrijednosti od tehnicke kamatne stope ili 1,75 posto.

Negativne vrijednosti matematickih priCuva postavljaju se na nulu. Razlika izmedu pozitivne matematicke
priCuve i matematicke pricuve prikazana je medu sredstvima kao ,,odgodeni troskovi pribave osiguranja“.

Za police kod kojih izvjestajno razdoblje i tijek osigurateljne godine neke police osiguranja nisu jednaki, drustvo
izra¢unava matematicke pricuve linearnom interpolacijom pricuve izmedu dvije uzastopne godine.

Matematicke pricuve za dodatna prava drustvo je oblikovalo za obveze koje oblikuje za zajamcene isplate
prilikom rodenja djeteta. Visina potrebnih pricuva za rodenje djeteta izracunata je na temelju predvidenog
broja i predvidene visine isplata za ve¢ sklopljena osiguranja. Postupak izracuna takvih pricuva napravljen je na
temelju procjene buducih isplata, koji se temelji na triangulacijskoj metodi, uzimajuéi u obzir rodenja djece
nakon godine sklapanja osiguranja i razvojne godine osiguranja. Ako za pojedine vrste osiguranja zbog manjka
podataka nije moguce precizno izracunati matematicke priCuve za dodatna prava, izraCun moze koristiti
aktuarski smislena pojednostavljenja odnosno aproksimacije.

Matematicke pricuve za klasi¢na Zivotna osiguranja povecavaju se za dio pripisane dobiti. PriCuve za pripis
dobiti medu osiguranike oblikuju se na temelju metode doprinosa (contribution method). Dobit se
osiguranicima pripisuje jednom godisnje, na kraju godine za proslu poslovnu godinu. Dobit koju drustvo
pripisuje osiguranicima je zajamcena.

Matematicke priCuve za Zivotna osiguranja gdje osiguranik preuzima rizik ulaganja oblikovane su na razini
pojedine police osiguranja u obliku:

=  matematickih pricuva jedinica imovine, koje odgovaraju svoti umnoZaka broja jedinica imovine i
vrijednosti jedinice imovine pojedinih investicijskih fondova i

= matematickih pri¢uva sastavljenih od uplacenih premija koje jos nisu bile konvertirane u jedinice
imovine (zbog vremenske zadrske od pla¢anja premije i narudzbe kupnje do uknjizenja kupljenih
jedinica fonda za osiguranikov osobni racun).

Drustvo oblikuje dodatne matematicke pricuve za ugovore o osiguranju iz osiguranja vrste 21, kod kojih su neka
prava iz osiguranja vezana na jedinice financijskih instrumenata odnosno uzajamnih fondova, pri ¢emu
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financijski instrumenti odnosno uzajamni fondovi u svoju strukturu imaju ugradeno jamstvo i iz uvjeta
osiguranja proizlazi da to jamstvo osigurava samo drustvo.

Pricuve za prijenosne premije

Drustvo oblikuje pricuve za prijenosne premije kod pojedinog ugovora o osiguranju u visini onog dijela
obracuna te bruto premije, koja se odnosi na pokriée osiguranja za osigurateljno razdoblje po zavrsetku
obracunskog razdoblja za koje se izraCunava pri¢uva. Pri€uve za prijenosne premije se u pravilu racunaju
posebno za svako sklopljeno osiguranje koje je na snazi i nakon zadnjeg dana obracunskog razdoblja, i oblikuju
se samo za ona osiguranja koja su bila sklopljena prije zavrSetka obra¢unskog razdoblja i za koja nisu oblikovana
pasivna vremenska razgranicenja radi otklanjanja neuskladenosti izmedu izdavanja police osiguranja i pocetka
pokriéa osiguranja.

Kod izracuna pricuva za prijenosne premije drustvo primjenjuje metodu ,,pro rata temporis", osim za ugovore o
osiguranju, gdje se mijenja visina pokri¢a osiguranja (pad visine pokri¢a osiguranja kod kreditnih osiguranja i

povecanje visine pokri¢a osiguranja kod gradevinskih osiguranja).

Pricuve za neistekle rizike

Pricuve za neistekle rizike su dodatne pri¢uve u onim vrstama osiguranja kod kojih procijenjene obveze za
opasnosti, koje ¢e se ostvariti nakon promatrane poslovne godine, premasuju oblikovane pricuve za prijenosne
premije. Oblikuju se za pokrivanje Steta i troSkova koji proizlaze iz postojec¢ih ugovora o osiguranju, koji c¢e
nastati nakon obracunske godine i za njih se na temelju iskustava iz proteklog razdoblja pretpostavlja, da visina
prijenosne premije nece biti dovoljna za njihovo pokrice. Visina tih priCuva je razlika izmedu iznosa koji je
stvarno potreban za pokriée neisteklih opasnostii prijenosne premije.

Pricuve za bonuse, popuste i storno

Pricuve za bonuse i popuste Sava osiguranje oblikuje u visini iznosa na isplatu kojih osiguranici imaju pravo s
naslova prava na sudjelovanje u dobiti iz njihovih osiguranja odnosno drugih prava na temelju ugovora o
osiguranju. Obveze su izracunate na temelju pravila vra¢anja bonusa, koji je definiran u ugovoru o osiguranju.
Udio bonusa obracunskog razdoblja izracunava se po nacelu »pro rata temporis«.

Pricuve za storno drustvo oblikuje na temelju knjiznih odobrenja koja se bar djelomi¢no odnose na razdoblje
prije pocetka protekle klizne godine i tako premasuju oblikovanu prijenosnu premiju na pocetku protekle klizne
godine. Razlike izmedu tih knjiznih odobrenja i oblikovane prijenosne premije drustvo onda korigira indeksom
bruto prijenosne premije u zadnjoj kliznoj godini i udjelom provizije u premiji te tako dobije dodatnu rezervaciju
za storno.

Pricuve za druge obveze i troskove

Medu drugim pricuvama Sava osiguranje iskazuje dugorocne pricuve za jubilejne nagrade zaposlenicima i
otpremnine kod odlaska u mirovinu. Pricuve su oblikovane na temelju metode aktuarskog vrednovanja
(koristena je metoda uraCunavanja primanja proporcionalno obavljenom radu), na koju utjeCu smrtnost,
fluktuacija zaposlenih, buduéa povecanja placa i ocekivana inflacija. Obveze se priznaju na temelju obveza koje
proizlaze iz sklopljenih ugovora o zaposlenju i vazeceg radnog zakonodavstva.

Za izracun sadasnje vrijednosti ocekivanih novcanih tokova koristi se krivulja nerizi¢cnih kamatnih stopa, koju
objavljuje EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority) na svojoj internetskoj stranici.

U izracunu se u obzir uzima vjerojatnost da zaposleniku mozda nece biti isplacena jubilejna nagrada odnosno
otpremnina prilikom umirovljenja zbog prijevremenog prekida radnog odnosa ili smrti tijekom trajanja radnog
odnosa. Buduca fluktuacija odredena je internim podacima na temelju prijasnjih iskustava (odvojeno za stalno
zaposlene i zastupnike). Za oc¢ekivanu smrtnost koriste se slovenski pregledi.

Promjenu pricuva za jubilejne nagrade i otpremnine drustvo priznaje u okviru troskova rada medu operativnim
troskovima. Aktuarske dobiti/gubitke u otpremninama priznaje u sveobuhvatnoj dobiti.
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Sredstva za mirovine zaposlenika u okviru mirovinskog stupa drustvo priznaje kao tekuci trosak razdoblja u
kojem je izvedena uplata u mirovinski fond mirovinskog drustva.

Medu ostalim pricuvama drustvo iskazuje i zadrZzane iznose s naslova zaposljavanja premasene kvote invalida,
Sto proizlazi iz radnopravnog zakonodavstva. Sredstva su namjenska i drustvo ih moze koristiti isklju¢ivo u svrhe
koje definira radno zakonodavstvo.

Kratkoro¢na primanja zaposlenika (plade, regres...) mjere se po nominalnoj vrijednosti i drustvo ih priznaje u
okviru troSkova rada medu operativnim troSkovima.

Vremenska razgranicenja

U aktivnim vremenskim razgrani¢enjima drustvo priznaje kratkorocno odgodene troskove (rashode) i
prethodno nezaraCunate prihode, a u pasivnim vremenskim razgranicenjima unaprijed uraCunate troskove
(rashode) i odgodene prihode.

Drustvo putem vremenskog razgranicavanja ujednacuje vremenski nesklad izmedu police osiguranja i pocetka
pokriéa osiguranja, bilo kao nezaracunati prihod ili kratkoro¢no odgodeni prihod. Pocetno priznavanje jednako
je iznosima iz police osiguranja.

Prethodno nezara€unati prihodi od kamata na aktivnim vremenskim razgrani¢enjima predstavljaju obra¢unske
kamate za duZnicke vrijednosne papire, koje nisu vodene po otplatnoj vrijednosti.

U aktivna vremenska razgraniCenje drustvo svrstava i priCuvu za ocekivanu profitnu proviziju. Pricuvu za
ocekivanu profitnu proviziju drustvo oblikuje na temelju kretanja ocekivanih ultimativnih Stetovnih rezultata
kvotnog i ekscedentnog ugovora o reosiguranju za pojedinu osigurateljnu godinu, gdje u obzir uzima i moguce
dosadasnje vec realizirane djelomicne isplate profitne provizije.

Preostale stavke na razgranienjima su kratkoro¢no odgodeni troskovi (rashodi) i unaprijed uracunati troskovi
(rashodi). U oba slucaja rijec je o uskladivanju postojecih isprava sa stvarno obavljenom uslugom, koja se mora
odnositi na obracunsko razdoblje.

Drustvo preko vremenskog razgrani¢avanja troskova ujednacuje i vremenski nesklad izmedu nastalih troskova
pribave osiguranja — ispladene provizije za sklopljena Zivotna osiguranja i prihodi s naslova premija za ta
osiguranja. Zbog duljeg vremenskog razdoblja prenoSenja u rashode (prema predvidanjima dulje od godinu
dana), oni predstavljaju dugoro¢no razgranic¢ene troskove, a drustvo ih u racunovodstvenim iskazima iskazuje
kao stavku nematerijalnih sredstava.

Porez

Sava osiguranje je u obje poslovne godine koje su predmet predstavljanja u godiSnjem izvjeséu, obracunavalo i
placalo porez od poslova osiguranja u skladu sa Zakonom o porezu na promet osigurateljnih poslova po stopi
8,5 posto od porezne osnove.

Poslovni rezultat Sava osiguranja optereéen je porezom na dohodak pravnih osoba. Odmjereni porez se
obracunava od oporezive dobiti za poslovnu godinu po poreznim stopama koje vrijede na datum pripreme
racunovodstvenih iskaza.

Sava osiguranje na teritoriju Republike Hrvatske ima stalnu poslovnu jedinicu — podruznicu Hrvatska, koja
ostvaruje poslovni rezultat u inozemstvu. Slovenija s Republikom Hrvatskom ima sklopljenu konvenciju o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja®, pa se oporezivanje dobiti koju ostvari PodruZnica Hrvatska izvodi u
skladu s odredbama ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, pri ¢emu se dobit oporezuje u drzavi gdje
je sjediste drustva. Oporeziva dobit koju Sava osiguranje ostvaruje u inozemstvu, najprije se oporezuje u drzavi
podruZnice, to jest u Republici Hrvatskoj, po vazecoj stopi poreza, a onda se jos iskazuje u poreznom obracunu
Sava osiguranja u Sloveniji, gdje se iznosu inozemstvu plaéenog poreza priznaje kao odbitak od poreza po
poreznom obracunu, ali samo do visine stope poreza koja je na snazi u Republici Sloveniji.

5Zakon o ratifikaciji Sporazuma izmedu Republike Slovenije i Republike Hrvatske o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i sprje¢avanju
utaje poreza u vezi s porezom na dohodak i imovinu (BHRIDO), Sluzbeni list RS, br. 94/2005 s danom 25.10.2005.
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Za 2017. godinu porezna stopa u Republici Sloveniji iznosi 19 posto, a u Republici Hrvatskoj 20 posto.
Odgodeni porezi

Odgodeni porezi pojavljuju se kao odgodena potraZivanja za porez ili kao odgodene obveze za porez. Pri
obracunavanju odgodenih poreza Sava osiguranje koristi metodu obveze po bilanci stanja. Drustvo razlike
izmedu knjigovodstvene vrijednosti sredstava i obveza za potrebe racunovodstvenog izvjeSéivanja i
vrijednostima za potrebe poreznog izvjeSc¢ivanja definira kao stalne ili privremene razlike. Privremene razlike
dijeli na oporezive i odbitne.

Odgodena potraZivanja za porez drustvo priznaje na temelju izraCunatih privremenih odbitnih razlika, ukoliko
postoji vjerojatnost da bi drustvo u buduéim poreznim razdobljima moglo ostvariti sva priznata odgodena
potrazivanja za porez.

Obveze za odgodeni porez drustvo priznaje na temelju izracuna oporezivih privremenih razlika.

PotraZivanja odnosno obveze za odgodeni porez drustvo priznaje u obracunatim iznosima, koji se izraCunavaju
tako da se privremene razlike mnoze s poreznom stopom za koju se oCekuje da ¢e se koristiti u razdoblju
unovcavanja potrazivanja odnosno obveze.

Za izracun odgodenih poreza u izvjeStajnom razdoblju drustvo je za to primjenjivalo poreznu stopu koja ce
vrijediti za sljedeca poslovna razdoblja, dakle 19-postotnu poreznu stopu.

Potrazivanja odnosno obveze za odgodeni porez drustvo ne diskontira. Drustvo u racunovodstvenim iskazima
potraZivanja i obveze za odgodene poreze prebija.

Drustvo izracunava i priznaje odgodene poreze s naslova:

= vrednovanja onih financijskih sredstava koji su razvrstani u grupu ,raspoloZivo za prodaju” (iskazivanje
fer vrijednosti preko iskaza sveobuhvatnog prinosa),

=  pricuva za druga dugoroc¢na primanja zaposlenika i

= aktuarskih dobiti/gubitaka s naslova pri¢uva za druga dugoroéna primanja zaposlenika.

Drustvo je u izvjeStajnom razdoblju prepoznalo potraZivanja za odgodene poreze s naslova priznatih smanjenja
vrijednosti financijskih ulaganja, koja su svrstana u grupu financijskih sredstava, raspoloZivih za prodaju, kroz
poslovni rezultat.

Drustvo ne priznaje potrazivanja za odgodeni porez s naslova smanjenja vrijednosti potrazivanja jer nema
jamstva da ¢ée ih drustvo, s obzirom na porezne propise, u razumnom razdoblju realizirati.

Potrazivanja odnosno obveze za odgodeni porez, povezane s poslovnim dogadajima priznatima u iskazu
poslovnog rezultata, drustvo prikazuje u iskazu poslovnog rezultata. Rashode odnosno prihode za odgodeni
porez drustvo priznaje u iskazu poslovnog rezultata u obracunskom razdoblju kao razliku izmedu konacnog i
pocetnog stanja potraZivanja/obveza za odgodene poreze.

Potrazivanja i obveze za odgodeni porez, povezan s poslovnim dogadajima priznatima u iskazu sveobuhvatne
dobiti, prepoznaju se neposredno u iskazu sveobuhvatne dobiti.

Prihodi i rashodi

Priznati prihodi osiguravajuceg drustva predstavljaju poveéanje gospodarskih koristi u obra¢unskom razdoblju,
u obliku dotoka ili povecanja sredstava ili smanjenja dugova, Sto za posljedicu ima povecéanje kapitala, osim
onih koji su povezani s doprinosima vlasnika osiguravajuc¢eg drustva.

Drustvo priznaje rashode u ra¢unovodstvenim pregledima ukoliko predstavljaju smanjenje gospodarskih koristi
osiguravajuéeg drustva u obra¢unskom razdoblju u obliku otjecanja ili smanjenja sredstava ili povec¢anja dugova
osiguravajuceg drustva, Sto za posljedicu ima smanjenje kapitala, osim onih koji su povezani s raspodjelom
medu vlasnicima osiguravajuceg drustva.
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Drustvo osigurava odvojeno iskazivanje svih vrsta prihoda i troskova za grupu imovinskih i Zivotnih osiguranja.
Prihodi od premija osiguranja

Kod iskazivanja prihoda od premija osiguranja drustvo se pridrzava nacela nastanka poslovnog dogadaja i
povecanja gospodarske koristi u obliku povecanja dotoka ili povecanja sredstava. Drustvo odvojeno prati bruto
premije osiguranja, premije suosiguranja i reosiguranja te prijenosne premije. Prihodi se mjere na temelju
premija osiguranja navedenih u ugovoru o osiguranju ili drugim ispravama. Odobrene popuste na sklopljena
osiguranja drusStvo evidentira kao smanjenje prihoda od premija. Priznati prihodi od premija u izvjeStajnom
razdoblju proporcionalni su preuzetom pokricu iz ugovora o osiguranju.

Prijenosna premija se izracunava odvojeno za svaki ugovor o osiguranju i namijenjena je razgranicenju prihoda
od premija osiguranja za cjelokupno razdoblje pokri¢a. U prihode izvjestajnog razdoblja ukljuene su premije
osiguranja zaracunate naknadno za preuzeta pokri¢a osiguranja u 2016. godini.

Kod prekida osiguranja drustvo smanjuje obracunate prihode od premija za proporcionalni dio neproteklog
razdoblja za koje je premija osiguranja bila obracunata.

Neto prihodi od premija predstavljaju bruto prihode od premija korigirane za premiju iz primljenog/predanog
suosiguranja i smanjene za udio reosiguranja u bruto premiji te korigirane za promjenu prijenosne premije.

Drustvo prihode od premija osiguranja prati odvojeno, po grupama i vrstama osiguranja.

Financijski prihodi i rashodi

S obzirom na prirodu svog poslovanja, drustvo stvara financijske prihode i rashode prije svega s naslova
investicija. Prihodi i rashodi investicija iz tehnickih priCuva osiguranja i iz vlastitih izvora evidentiraju se
neposredno bez kljueva na temelju analitickih racuna iz kontnog okvira osiguravajué¢eg drustva, koji
uspostavljaju relacije izmedu konta ulaganja i konta prihoda.

Kao prihode/rashode od ulaganja drustvo priznaje prihode/rashode od kamata ulaganja, dobiti/gubitke kod
otudivanja ulaganja, prihode/rashode od investicijskih nekretnina, prihode od dividendi, negativne i pozitivne
tecajne razlike i priznata smanjenja vrijednosti odnosno ukinuta smanjenja vrijednosti financijskih ulaganja.

Kao prihode od dividendi drustvo iskazuje dobivene dividende ili udjele na koje ima pravo na temelju ulaganja u
kapital drugih drustava. U iskazu poslovnog rezultata se priznaju na dan kada pocinje vrijediti pravo dionicara
na isplatu.

Prihodi/rashodi iz kamata priznaju se prilikom njihova nastanka primjenom efektivne kamatne stope.

U bilanci stanja osiguravajuceg drustva kamate od duznickih vrijednosnih papira iskazuju se zajedno s
financijskim ulaganjima.

Rashodi za stete

Pri iskazivanju rashoda za Stete drustvo slijedi nacelo nastanka poslovnog dogadaja i smanjenja gospodarske
koristi u obliku izdataka ili smanjenja sredstava.

Neto rashode za Stete osiguravajuceg drustva predstavljaju obracunati bruto iznosi Steta, korigirani za
obracunate Stete iz dobivenog/predanog suosiguranja, smanjeni za udio suosiguravatelja i reosiguravatelja u
bruto Stetama te za iznose ostvarenih regresnih potrazivanja. Neto rashodi za Stete ukljucuju i promjenu neto

priCuva Steta, odnosno bruto pri¢uva Steta korigiranih za udio suosiguravatelja i reosiguravatelja u pricuvi Steta.

Drustvo rashode za Stete prati odvojeno po grupama i vrstama osiguranja.
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Operativni troskovi

Drustvo operativne troSkove priznaje po prirodnim vrstama u vrijednosti iz izvornih ili izvedenih
knjigovodstvenih isprava, uz obveznu uporabu troskovnih mjesta organizacijske sheme osiguravajuc¢eg drustva.

Za obracunske potrebe prerasporeduje ih po funkcionalnim grupama na troskove pribave osiguranja, troskove
procjene i likvidacije Steta, troSkove upravljanja sredstvima i ostale operativne troskove. Za rasporedivanje
drustvo ima uspostavljena stalna pravila, zapisana u Metodologiji preraspodjele prihoda i rashoda na grupe
osiguranja, za koju je suglasnost dala i Agencija za nadzor osiguranja.

Za izvedbu tehnickih obracuna osiguranja drustvo sve operativne troskove prerasporeduje i na nositelje

troskova i pritom se pridrzava vec¢ obavljene podjele po funkcionalnim grupama. Visina troskova koji terete
pojedinu grupu osiguranja ovisi prije svega o broju i vrijednosti poslova.
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3. UPRAVLIANIE RIZICIMA

Cjelovito i planirano upravljanje rizicima jedan je od klju¢nih elemenata poslovne strategije Sava osiguranja, Ciji
je cilj osigurati potpuni uvid u rizike koji ugroZavaju poslovanje osiguravajuéeg drustva, te tako pravodobno
prepoznavati i koristiti prilike koje proizlaze iz tih rizika. Drustvo je prihvatilo Strategiju Sava osiguranja prema
rizicima, s ciljem postavljanja okvira pripremljenosti za preuzimanje rizika, odredivanja prihvatljivosti visine
pojedinih indikatora poslovanja te odredivanja granica dopustenog rizika. Uz strategiju prema rizicima, u
drustvu su prihvacene politike koje pokrivaju cjelokupni okvir upravljanja rizicima, vlastite procjene rizika i
solventnosti te podrucje upravljanja pojedinom kategorijom rizika. Upravljanje rizicima je u nastavku
predstavljeno po glavnim kategorijama rizika kojima je osiguravajuce drustvo bilo izloZzeno u 2017. godini

3.1. RIZIK ADEKVATNOSTI KAPITALA

Primarni cilj Sava osiguranja na podrucju upravljanja kapitalom je osiguravanje adekvatnosti kapitala drustva u
svakom trenutku.

Po direktivi Solventnosti Il se u skladu sa standardnom formulom bar jednom godi3nje izracunava zahtijevani
solventni kapital (u nastavku SCR) i zahtijevani minimalni kapital (u nastavku MCR).

Osiguravajuce drustvo upravljanje kapitalom definira u dokumentu Politika upravljanja kapitalom Sava
osiguranja d.d., gdje su definirani ciljevi i klju¢ne aktivnosti povezane s upravljanjem kapitalom, nacin
razvrstavanja vlastitih izvora sredstava s obzirom na mijerila definirana za pojedini razred kapitala, proces
provjeravanja pojedinih stavki kapitala zbog potencijalnih opterecenja zbog strukture skupine.

Vazan ulazni element upravljanja kapitalom je strategija prema riziku i u njoj definirana pripremljenost za
preuzimanje rizika. U prvoj fazi godiSnjeg provjeravanja potencijala za optimizaciju kapitala, odnosno za
dodatnu alokaciju kapitala (dividende, vlastite dionice i sl.) pregledava se zadnji izracun visine i strukture
vlastitih izvora sredstava te SCR, a onda se na temelju Strateskog plana (koji definira trogodisnje razdoblje)
priprema plan upravljanja kapitalom, uklju¢ujuci aktivnosti potrebne za postizanje ciljeva alokacije kapitala.

Jedno od glavnih mijerila pripremljenosti za preuzimanje rizika je visina koeficijenta solventnosti. On se
izracunava kao udio primjerenih vlastitih izvora sredstava u odnosu na SCR.

Nerevidirana adekvatnost kapitala Sava osiguranja na dan 31.12.2016. i procjena na dan 31.12.2017.

u eurima bez centi PROCJENA
_ 31. 12. 2016. 31. 12. 2017.

Adekvatni vlastiti izvori sredstava 251.271.195 255.073.753
Zahtijevani minimalni kapital (MCR) 47.845.284 47.507.334
Zahtijevani solventni kapital (SCR) 107.735.936 112.364.139
Visak vlastitih izvora iznad SCR-a 143.535.259 142.709.614

Procjenjuje se, da ¢e se stopa solventnosti na 31.12.2017. smanjiti u odnosu na dan 31.12.2016., jer e se
umanijiti visak vlastitih izvora sredstava iznad SCR-a za 0,8 mil. eura (SCR se povecava za 4,6 mil. eura, dok se
adekvatni vlastiti izvori sredstava povecavaju samo za 3,8 mil. eura).
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3.2. RIZIK OSIGURANJA

Rizik osiguranja je rizik povezan sa sklapanjem osiguranja i obradom odstetnih zahtjeva te rizik koji izvire iz
nesigurnosti neraskidivo povezanih s pojavom, opsegom i vremenom nastanka obveze.

Drustvo svojim rizicima osiguranja upravlja pomocu ustaljenih postupaka za preuzimanje rizika, tj. procedura za
ovlasti za sklapanje polica s viSim svotama osiguranja odnosno individualnim preuzimanjem rizika za visoke
izloZzenosti limita sklapanja, s odgovarajuéom aktuarskom cjenovnom politikom prilikom postavljanja i pracenja
proizvoda, te odgovarajucim reosiguranjem.

Rizike osiguranja dijelimo na:

=  rizike imovinskih osiguranja,
= rizike Zivotnih osiguranja,
= rizike zdravstvenih osiguranja (tu svrstavamo i osiguranja od nezgoda).

Drustvo prodaje sve tri vrste osiguranja i zato je posljedi¢no izloZeno svim trima vrstama rizika.

3.2.1. Imovinska osiguranja
Rizike imovinskih osiguranja ugrubo dijelimo na Cetiri dijela:

= premijski rizik,

= rizik nedostatnosti tehnickih pric¢uva osiguranja,
= rizik prijevremenog prekida ugovora,

= rizik katastrofe.

Drugi rizici osiguranja (npr. rizik ekonomskog okruzenja i rizik ponasanja osiguranika) takoder mogu biti vazni,
ali je njihov utjecaj posredno ve¢ uklju€en u gore nabrojane rizike imovinskih osiguranja.

Drustvo prodaje i zdravstvena osiguranja koja se izvode na sliénim temeljima kao imovinsko osiguranje (NSLT
zdravstvena osiguranja). Rizici kojima je drustvo izloZzeno na temelju tih osiguranja po svojoj naravi su jako sli¢ni
rizicima imovinskih osiguranja, zato ih drustvo kontrolira sli¢cnim tehnikama kao rizike imovinskih osiguranja, tj.
promisljenim prihvacanjem rizika u osiguranje, s kontrolom koncentracije rizika kod proizvoda osiguranja od
nezgode i zdravstvenih osiguranja i s odgovaraju¢om zastitom samopridrzZaja u reosiguranju.

Rizike imovinskih osiguranja inace u drustvu pratimo kvartalno, koristenjem tablica za pracenje rizika
osiguranja, gdje su obuhvaéene informacije o premijama, Stetama, broju polica, troskovima, kombiniranim
kvocijentama, adekvatnosti tehnic¢kih pri¢uva osiguranja, najveéim izlozenostima i koncentraciji. Na temelju tih
informacija prosudujemo je li se tijekom godine na$ profil rizika tako promijenio da bi ta promjena mogla
materijalno utjecati na visinu zahtijevanog solventnog kapitala i je li zato potrebna njegova prijevremena
revalorizacija.

Gore navedeni rizici detaljnije su opisani u nastavku.
Premijski rizik

Premijski rizik oznacava rizik da ¢e obracunata premija osiguranja biti premala za obveze koje ¢e nastati
sklapanjem ugovora o osiguranju. Taj rizik ovisi o brojnim ¢imbenicima, kao Sto su npr. neodgovarajuca
procjena dogadaja na trzistu, loSa ocjena Stetnog dogadaja, koristenje neodgovarajucih statistickih podataka,
svjesno odredivanje preniske premije za pojedine vrste osiguranja zbog ocekivanih kompenzacijskih ucinaka u
drugim vrstama osiguranja, odnosno neodgovarajuca procjena utjecaja vanjskih makroekonomskih ¢imbenika
koji se tijekom trajanja mogu bitno promijeniti.

Postupci za kontrolu ovog rizika obuhvacaju prije svega pravilno preuzimanje rizika u osiguranje i redovito

kvartalno praéenje rezultata pojedinih vrsta osiguranja, a po potrebi i proizvoda, te odgovaraju¢i odaziv na
rezultate.
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Veliku opasnost prilikom preuzimanja rizika u osiguranje predstavlja i pogresna procjena maksimalne ocekivane
Stete (eng. probable maximum loss odnosno PML). U tu svrhu u drustvu smo pripremili smjernice za
odredivanje maksimalne ocekivane Stete, koje se stalno dopunjavaju. Isto tako taj rizik pokusavamo sniziti time
da se procjene PML-a vrse timski, u sastavu triju osoba, a to su suradnik koji sklapa osiguranje, njegov
nadredeni i strucni suradnik za likvidaciju Steta, a po potrebi sudjeluje i Sektor imovinskih osiguranja.

Rizik nedostatnosti tehnickih pricuva osiguranja

Rizik nedostatnosti tehnic¢kih pricuva osiguranja je rizik da tehnicke pri¢uve osiguranja ili nisu dostatne za
pokrivanje svih obveza koje proizlaze iz ugovora o osiguranju kao posljedica:

= neodgovarajuéih metoda,

= neodgovarajucih, nepotpunih i neto¢nih podataka,
= neucinkovitih postupaka i kontrola,

=  neodgovarajucih pretpostavki,

= neodgovarajuce stru¢ne procjene,

ili je doslo do pogreske u izvjescivanju, $to za posljedicu ima nepouzdane informacije o financijskom polozaju
drustva.

Drustvo je uspostavilo dobre postupke i uinkovite kontrole za izracun tehnickih pricuva osiguranja kako po
lokalnim propisima tako i po MSRI-ju i propisima Solventnosti Il, a isto tako se svake godine izvodi analiza
adekvatnosti oblikovanih tehnickih pricuva osiguranja u prijasnjim godinama (tzv. run-off analiza), na temelju
koje se analiziraju svi glavni uzroci, koji su bili uzrok moguce neodgovarajuce visine pricuve. Sva tako stecena
iskustva zatim se koriste u oblikovanju tehni¢kih pri¢uva osiguranja u buduénosti.

U donjoj tablici je prikazana analiza adekvatnosti pricuve Steta, Ciji rezultati pokazuju da je pricuva Steta uvijek
bila oblikovana u dovoljnoj visini za podmirivanje svih buduéih obveza.

Analiza adekvatnosti pricuva steta*

202. 2013. 2016. 2015. 2016. 2017.

Prvobitna procjena 261.239.700 264.536.095  282.233.292  272.827.187 280.596.269  282.238.096
Ponovna procjena 1 godinu kasnije 221.759.432  222.996.868  226.563.576  228.727.866  229.526.404

Ponovna procjena 2 godine kasnije 205.238.731  194.471.847  208.740.662 194.699.980

Ponovna procjena 3 godine kasnije 183.366.748  185.299.572  183.149.668

Ponovna procjena 4 godine kasnije 177.014.564  164.823.160

Ponovna procjena 5 godina kasnije 160.860.550

Kumulativni bruto visak 100.379.149 99.712.935 99.083.624 78.127.207 51.069.865

Kumulativni visak
u % od prvobitne ocjene 38,4% 37,7% 35,1% 28,6% 18,2%

* regresi i troskovi procjene nisu ras¢lanjeni po godinama nastanka Stete pa ih podaci u tablici ne ukljuéuju

Drustvo isto tako izvodi test adekvatnosti za priCuve za prijenosne premije. Prijenosna premija predstavlja
vremensko razgranicenje premije s obzirom na razdoblje pokri¢a. Kad se da zakljuditi da premija nije dovoljno
visoka, posljedi¢no je neadekvatna i prijenosna premija. Drustvo izvodi test adekvatnosti prijenosne premije
posebno za bruto prijenosnu premiju i reosiguravajudi dio prijenosne premije, i to na razini podvrste osiguranja.
Kod izracuna ocekivane kombinirane kvote u pojedinoj podvrsti, u obzir se uzima ponderirani prosjek
realiziranih kombiniranih kvocijent u zadnje tri godine, odgovarajuée prilagoden trendovima. lzracun
realiziranih kombiniranih kvocijent u obzir uzima prihode od premija, izdatke za Stete, izdatke za provizije,
druge operativne troskove te druge rashode osiguranja. Kad ocekivana kombinirana kvocijent premasuje 100
posto, utvrduje se manjak prijenosne premije, koji se prepoznaje kao pri¢uva za neistekle rizike u okviru drugih
tehnickih pri¢uva osiguranja.
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Rizik prijevremenog prekida ugovora

Rizik prijevremenog prekida ugovora je rizik od gubitka ili nepovoljne promjene u vrijednosti obveza osiguranja,
koje proizlaze iz promjena u razini ili nepredvidivosti stupnja prijevremenog prekida polica.

Buduci da se imovinski ugovori o osiguranju prije isteka propisane ugovorne granice, koja je za viSegodisnje
ugovore propisana ¢lankom 946. Obligacijskog zakonika, a kod jednogodisnjih i kratkoro¢nih ugovora je jednak
isteku ugovora, nije moguce prekinuti bez dopustenja drustva odnosno ugovaratelja osiguranja s druge strane,
osim naravno u slucaju kad stranka ne pla¢a premiju osiguranja, kad predmet osiguranja nije viSe u vlasnistvu
ugovaratelja osiguranja (npr. prodaja vozila) ili je zbog Stetnog dogadaja doslo do unistenja osiguranog
predmeta, taj rizik procjenjujemo niskim.

Rizik katastrofe

Rizik katastrofe obuhvada pojave katastrofalnih dogadaja koji se pojavljuju rijetko, ali su financijski ucinci
posljedica previsoki da bismo ih mogli pokriti inace odgovarajuc¢e visokom premijom i dotada odgovarajuce
visoko oblikovanim pricuvama. Taj rizik ukljucuje i rizik prevelike geografske koncentracije rizika.

Rizik bi se mogao ostvariti prije svega onda kad bi tablice maksimalnih samopridrzaja bile previsoke odnosno u
sluaju masovnih Steta zbog prirodnih nepogoda koje pokriva temeljno ili dodatno osiguranje od poZara
odnosno osiguranju od poZara priklju¢ena osiguranja, kao $to su osiguranje od zastoja u radu ili osiguranje od
potresa. Drustvo taj rizik kontrolira promisljenim preuzimanjem rizika u osiguranje, kontrolom koncentracije
rizika kod proizvoda koji su vezani uz pokri¢a prirodnih nepogoda, i rizika od pozara veéih kompleksa, te
adekvatnom reosiguravateljnom zastitom samopridrzaja zbog mogucih katastrofalnih Steta. Svake godine
drustvo testira i adekvatnost reosiguravateljne zastite koriStenjem raznih stresnih testova i scenarija.

U donjoj tablici su za rizik katastrofe najizloZenije vrste poslovanja navedene svote deset najviSih svota
osiguranja i PML-a (najveéi mogudéi gubitak odnosno eng. probable maximum loss) te pojedine najviSe svote

osiguranja i PML-ovi na 31.12.2017.

IzloZenost riziku katastrofe

Svota SO* 10 Svota PML** 10 L B
. e o SO najveceg rizika | PML najveceg rizika
Vrsta poslovanja najvecih rizika najvecih rizika

Druga osiguranja motornih vozila 18.229.699 18.229.699 8.228.000 8.228.000
PoZarno osiguranje 4.225.691.988 210.600.000 1.727.219.774 30.000.000
Osiguranje od druge Stete na imovini 2.228.104.528 56.450.000 1.727.219.774 4.800.000
Razli¢iti financijski gubici 317.830.534 67.900.000 54.681.850 4.000.000

*S0: svota osiguranja

**PML: najve¢a moguca steta (eng. probable maximum loss)

Drustvo za slucaj katastrofe ima sklopljenu reosiguravateljnu zastitu samopridrzaja, kod koje samopridrzaj
iznosi 5 milijuna eura. Tako bi drustvo u slucaju tezih dogadaja pretrpjelo Stetu samo u visini 5 milijuna eura, pa
solventnost drustva c¢ak ni u sluéaju mogucéeg niza vecih katastrofalnih dogadaja u jednoj godini ne bi bila
ugrozena.

3.2.2. Zivotna osiguranja

Premijski rizik i rizik tehnickih pricuva osiguranja Zivotnih osiguranja proizlaze iz procijenjene smrtnosti, tezih
bolesti, storna, kapitalizacija, otkupa i troskova. Kod klasi¢nih Zivotnih osiguranja drustvo je izloZeno i riziku
garantirane kamatne stope.

Za kontrolu rizika drustvo redovito izvodi analize stopa smrtnosti, teZih bolesti, otkupa, storna i kapitalizacija i
periodicki analizira njihove trendove. Prilikom sklapanja osiguranja brizno odreduje standarde za preuzimanje
rizika u osiguranje. Redovito izvodi test adekvatnosti oblikovanih obveza, pri ¢emu koristi aktualne trziSne i
aktuarske pretpostavke.

Rizik na ra¢un koncentracije u segmentu Zivotnih osiguranja je nizak. Prikaz rasprsenosti portfelja osiguranja za
Zivotna osiguranja prikazanje u poglavlju »Koncentracija rizika osiguranja«.
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Test adekvatnosti obveze LAT s naslova ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja

Drustvo obavlja test adekvatnosti obveze, koji proizlazi iz ugovora o osiguranju, na svaki bilan¢ni dan.

Drustvo obavlja test na temelju trenutnih procjena buducih ugovornih nov€anih tokova, u kojima u obzir uzima
trenutne (najbolje) procjene svih ugovornih financijskih tokova i povezanih financijskih tokova, kao Sto su
troSkovi procjene, troSkovi administracije i financijski prihodi od ulaganja sredstava, koja pokrivaju obveze s
naslova ugovora o osiguranju. Drustvo obavlja test na oblikovanim bruto obvezama, koje izviru iz ugovora o
osiguranju, umanjenima za odgodene troskove pribave.

Ako test pokaZe nedostatnost trenutno oblikovanih obveza, drustvo priznaje manjak kao povecanje obveze za
iznos manjka.

Test se obavlja za svaki ugovor Zivotnih osiguranja koji je vazeci na datum bilance. Rezultati su grupirani po
skupinama proizvoda osiguranja — klasi¢na Zivotna osiguranja i Zivotna osiguranja s rizikom ulaganja.

Ocekivani ugovorni novcani tokovi:
= prihodis naslova premija (ugovori o osiguranju i dodatna osiguranja od nezgode),
= isplate za Stete (smrt, teZe bolesti, doZivljenje, otkup, isplate u slu¢aju nezgode),
=  troSkovi (provizije zastupnika, troskovi procjene, administrativni troskovi),
= prihodi iz ulaganja.
Prilikom obrade pojedinog ugovora u obzir se uzimaju:
= godisnja premija, frekvencija placanja, svote osiguranja za smrt, teZe bolesti i doZivljenje,
=  tehnicke osnove proizvoda: tehnicka kamatna stopa, pregledi smrtnosti i obolijevanja, troskovi,
=  pretpostavke: udio realizirane smrtnosti i obolijevanja, udio povlacenja, buduéa isplativost, realizirani
troskovi, buduca inflacija, Stetovni rezultat dodatnih osiguranja od nezgode.
Za novcane tokove obradivane do isteka police izracunava se njihova sadasnja vrijednost na datum bilance.
Detaljnije obrazloZenje pretpostavki koristenih u LAT-testu za Zivotna osiguranja
1. Diskontna stopa
Za izracun sadasnje vrijednosti ocekivanih novcanih tokova koristi se krivulja kamatnih stopa s danom
31.12.2017., koja se temelji na prinosima slovenskih drzavnih obveznica. U slucaju portfelja Podruznice
Hrvatska koristi se krivulja kamatnih stopa s danom 31.12.2017., koja se temelji na prinosima hrvatskih
drzavnih obveznica.
2. Stopa rentabilnosti ulaganja
Za izracCun prihoda od ulaganja koristi se krivulja kamatnih stopa s danom 31.12.2017., koja se temelji na

prinosima slovenskih drZavnih obveznica. U slucaju portfelja PodruZznice Hrvatska koristi se krivulja
kamatnih stopa s danom 31.12.2017., koja se temelji na prinosima hrvatskih drzavnih obveznica.

3. Stopa inflacije
Za ocekivani rast troskova koristi se 2-postotna godisnja stopa inflacije.
4. Udio realizirane smrtnosti i obolijevanja

Pretpostavke u vezi sa stopom smrtnosti i obolijevanja temelje se na internim analizama smrtnosti i
obolijevanja vlastitog portfelja zivotnih osiguranja.
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5. Udio povlacenja

Pretpostavke u vezi s udjelom povlacenja temelje se na internim analizama broja povlacenja u vlastitom
portfelju Zivotnih osiguranja.

6. Realizirani troskovi

Operativni troSkovi, navedeni u racunovodstvenim stavkama, dijele se na fiksne troskove i na troskove
izrazene kao udio bruto premije. U slu¢aju kapitaliziranih polica u obzir se uzimaju primjereno nizi fiksni
troSkovi. Fiksni troSkovi se godiSnje povecavaju u odnosu na ocekivanu inflaciju.

7. Stetovni rezultat dodatnih osiguranja od nezgode

Na temelju interne analize Stetovnih rezultata dodatnih osiguranja od nezgode koriSteni su Stetovni
rezultati u kojima su u obzir uzeti i troskovi procjene u slucaju dodatnih nezgoda.

Prilagodba krivulje kamatnih stopa, koja se temelji na prinosima slovenskih drZzavnih obveznica, za prinos HTM
obveznica u poslovnoj godini 2017.

U slucaju klasic¢nih Zivotnih osiguranja krivulja kamatnih stopa, koja se temelji na prinosima slovenskih drzavnih
obveznica, mora se prilagoditi jer se dio sredstva, koji pokrivaju tehnicke pri€uve osiguranja, vrednuje po
otplatnoj vrijednosti (HTM). Kod izracuna pribitka na krivulju kamatnih stopa u obzir se uzimaju buduci kuponi
HTM obveznica te njihov amortizacijski plan. Vrijednost pojedine tocke krivulje odreduje se ponderiranim
prosjekom prihoda iz ulaganja, pri ¢emu je ponder ocekivana buduéa trZisSna vrijednost HTM obveznica u
odnosu na ocekivane trZisne vrijednosti svih sredstava.

Rezultat testa adekvatnosti oblikovanih obveza za poslovnu godinu 2017.

Ocekivana sadasnja vrijednost buducih novcanih tokova, odvojeno s naslova ugovora klasi¢nih Zivotnih
osiguranja i Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja, usporeduje se s postoje¢im oblikovanim matematic¢kim
priCuvama i priCuvama za prijenosne premije, umanjenim za odgodene troskove pribave. U slucaju da test
pokaZze nedostatnost trenutno oblikovanih obveza, drustvo priznaje manjak kao povecanje obveze za iznos
manjka.

Obveze izracunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2017. su za klasi¢na Zivotna osiguranja vise od svote
matematickih pri¢uva i pri€uva za prijenosne premije, umanjenih za odgodene troskove pribave, koje je drustvo
navelo u iskazima poslovanja. Drustvo je zato priznalo manjak kao povecéanje obveze u visini od 79.912 eura.

Obveze izracunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2017., su za Zivotna osiguranja s rizikom ulaganja nize
od svote matematickih pricuva i pricuva za prijenosne premije, umanjenih za odgodene troskove pribave, koje
je drustvo navelo u iskazima poslovanja. Test je pokazao adekvatnost oblikovanih obveza za Zivotna osiguranja
s rizikom ulaganja.

Analiza osjetljivosti testa adekvatnosti oblikovanih obveza za poslovnu godinu 2017.

Drustvo je obavilo analizu LAT-testa s obzirom na utjecaj razli¢itih parametara. Pritom je svaki put
promijenjena samo jedna pretpostavka, a sve druge su ostale nepromijenjene.

Izvedene analize osjetljivosti — promjene pretpostavki:

= kamatna stopa koriStena za izraCun sadasnje vrijednosti ocekivanih novéanih tokova i prognoza
rentabilnosti ulaganja smanjuje se za 100 baznih bodova,

= kamatna stopa koriStena za izracun sadasnje vrijednosti ocekivanih nov¢anih tokova i prognoza
rentabilnosti ulaganja povecava se za 100 baznih bodova,

= udio realizirane smrtnosti se relativho povecava za 10 posto,

= udio povladenja se relativno povecava za 10 posto,

= realizirani troskovi se relativno povecavaju za 10 posto,
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= stopa inflacije se relativno povecava za 10 posto.

Rezultati analize osjetljivosti — promjena visine obveze izracunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2017. - Klasicna
Zivotna osiguranja

Promjena
Promijenjena pretpostavka pretpostavke visine obveza (u eurima)

1) Kamatna stopa - 100 baznih bodova 11.955.211
2) Kamatna stopa + 100 baznih bodova -9.263.908
3) Udio realizirane smrtnosti +10 % relativno 2.480.667
4) Udio povlacenja +10 % relativno 793.783
5) Realizirani troskovi +10 % relativno 2.998.420
6) Stopa inflacije +10 % relativno 71.938

Rezultati analize osjetljivosti — promjena visine obveze izracunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2017. - Zivotna
osiguranja s rizikom ulaganja

S Promjena
Promijenjena pretpostavka . :
pretpostavke visine obveza (u eurima)

1) Kamatna stopa - 100 baznih bodova 3.410.980
2) Kamatna stopa + 100 baznih bodova -1.812.543
3) Udio realizirane smrtnosti + 10 % relativno 2.019.782
4) Udio povlacenja + 10 % relativno 551.041
5) Realizirani troskovi + 10 % relativno 3.653.018
6) Stopa inflacije + 10 % relativno 160.359

Rezultati analize osjetljivosti — promjena visine obveze izracunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2016. - Klasicna
Zivotna osiguranja

o Promjena
Promijenjena pretpostavka o .
pretpostavke visine obveza (u eurima)

1) Kamatna stopa - 100 baznih bodova 13.139.195
2) Kamatna stopa + 100 baznih bodova -10.270.808
3) Udio realizirane smrtnosti + 10 % relativno 2.482.611
4) Udio povlacenja +10 % relativno 726.379
5) Realizirani troskovi +10 % relativno 2.995.304
6) Stopa inflacije +10 % relativho 103.531

Rezultati analize osjetljivosti — promjena visine obveze izraunate LAT-testom na datum bilance 31.12.2016. - Zivotna
osiguranja s rizikom ulaganja

o Promjena
Promijenjena pretpostavka . .
pretpostavke visine obveza (u eurima)

1) Kamatna stopa - 100 baznih bodova 4.188.055
2) Kamatna stopa + 100 baznih bodova -3.530.023
3) Udio realizirane smrtnosti +10 % relativno 1.836.476
4) Udio povlacenja + 10 % relativno 358.398
5) Realizirani troskovi + 10 % relativno 4.500.725
6) Stopa inflacije + 10 % relativno 200.752
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3.3.  FINANCUSKI RIZICI

U financijskom poslovanju je Sava osiguranje izloZzeno financijskim rizicima u koja ubrajamo trzisni rizik, kreditni
rizik i rizik likvidnosti. U ulaganju slobodnih sredstava drustvo se pridrzava zakonskih odredbi i internih pravila u
vezi s rasprsivanjem ulaganja, sustava limita te vrednovanja ulaganja.

U tablici je prikazana vrijednost financijskih ulaganja izloZzenih financijskim rizicima, bez ulaganja osiguranika
koji preuzimaju rizik ulaganja i bez ulaganja u ovisna drustva. Rizici koji proizlaze iz zZivotnih osiguranja kod kojih
osiguranici preuzimaju rizik ulaganja prikazani su u poslovnom dijelu godisnjeg izvjes¢a, u poglavlju 15.2.

Vrsta ulaganja Apsolutna razlika 31. 12. 2017./
31. 12. 2017. 31. 12. 2016.

Depoziti i potvrde o ulogu 1.366.227 3.857.593 -2.491.366
DrZzavne obveznice 392.037.224 419.206.007 -27.168.783
Poslovne obveznice 279.443.007 262.930.214 16.512.793
Dionice 6.796.900 6.960.564 -163.664
Uzajamni fondovi 27.585.704 13.258.716 14.326.988

obveznicki 26.193.960 9.141.617 17.052.343

mijesani 115.714 103.780 11.934

dionicki 1.276.030 4.013.319 -2.737.289
Dani zajmovi i ostalo 674.181 603.100 71.081
Investicijske nekretnine 3.906.036 1.072.143 2.833.893
Novac i nov¢ani ekvivalenti* 18.703.402 9.844.968 8.858.434

INVESTICISKI PORTFELJ 730.512.682 717.733.305 12.779.377

* dio stavke novéanih sredstava u iskazu financijskog polozaja odnosi se na ulaganja osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja,
zato u investicijskom portfelju prikazujemo samo novcana sredstva osiguravajuceg drustva.

Vrijednost sredstava koja su na dan 31.12.2017. izloZena financijskim rizicima, iznosi 730,5 milijuna eura. Na
temelju ¢imbenika koji su opisani u poslovnom dijelu izvje$¢a, vrijednost ulaganja izloZenih trzisnim rizicima
povecala se za 12,8 milijuna eura.

Trzisni rizici

U sklopu trzisnih rizika drustvo procjenjuje rizik kamatne stope, rizik promjene vrijednosti vlasnickih
vrijednosnih papira i valutni rizik.

Kamatni rizik

Rizik promjene kamatnih stopa drustvo na strani ulaganja prati preko izracuna analize osjetljivosti, koja
pokazuje koliki bi bio gubitak portfelja koji je osjetljiv na promjenu kamatnih stopa, kad bi se kamatne stope
podignule za 1 postotni bod. U portfelj osjetljiv na promjenu kamatnih stopa uklju¢ene su drzavne i poslovne
obveznice, depoziti, dani zajmovi, obveznicki uzajamni fondovi s ponderom 1 i mijeSani uzajamni fondovi s
ponderom 0,5. Iz analize su izostavljene obveznice koje drustvo vodi u racunovodstvenoj grupi ,,u posjedu do
dospjelosti”, ,, depoziti i dani zajmovi“, jer su u iskazu financijskog poloZaja prikazane po otplatnoj vrijednosti i
zato nisu osjetljive na promjenu kamatnih stopa.

Utjecaj promjene kamatne stope na stavke poslovnog rezultata odnosno na kapital osiguravajuceg drustva
ovisi 0 svrstavanju kamatno osjetljivog financijskog ulaganja u MRSI grupu.
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Prikaz utjecaja promjene kamatnih stopa na racunovodstvene iskaze — Zivotna osiguranja 2017.

31.12. 2017.
u eurima bez centi +100 bp -100 bp

— . " Vrijednost Promjena " Vrijednost Promjena
Tip vrijednosnog papira Vrijednost nakon Soka vrijednosti Vrijednost nakon Soka vrijednosti
Drzavne obveznice 135.398.442 130.289.463 -5.108.979 135.398.442 140.933.856 5.535.414
Poslovne obveznice 120.190.012 115.914.437 -4.275.575 120.190.012 124.772.616 4.582.604
g,t::je;\;‘imk' vzajamnt 12.717.698  12.250.737 466961  12.717.698  13.221.156 503.457

268.306.153 258.454.638 -9.851.515 268.306.153 278.927.628 10.621.475
Utjecaj na kapital -9.843.619 10.613.392
Utjecaj na iskaz poslovnog 7.896 3.083
rezultata

Prikaz utjecaja promjene kamatnih stopa na racunovodstvene iskaze — Zivotna osiguranja 2016.

31. 12. 2016.
u eurima bez centi +100 bp -100 bp

Towieonosmogsmpio  Viedrost SRS RO e e e

Drzavne obveznice 136.583.545 129.645.730 -6.937.815 136.583.545 144.297.622 7.714.077

Poslovne obveznice 106.919.164 102.756.472 -4.162.692 106.919.164 111.368.681 4.449.517

Obveznicki uzajamni

fondovi 2.499.680 2.385.728 -113.952 2.499.680 2.624.546 124.866
246.002.389 234.787.930 -11.214.459 246.002.389 258.290.849 12.288.460

Utjecaj na kapital -11.185.337 12.258.580

E:iilctzgt:a iskaz poslovnog 29123 29.879

Analiza osjetljivosti portfelja ulaganja koja pokrivaju obveze Zivotnih osiguranja pokazuje da bi se vrijednost
obveznica uklju¢enih u analizu zbog povedéanja kamatnih stopa snizila za 9,9 milijuna eura (31.12.2016.: 11,2
milijuna eura) odnosno za 3,7 posto (31.12.2016.: 4,5 posto). Kod sniZavanja kamatne stope portfelj bi se
povisio za 10,6 milijuna eura, odnosno za 4 posto. lako se iznos kamatno osjetljivih ulaganja u 2017. godini u
usporedbi s 2016. povecao za 22,3 milijuna eura, kamatna osjetljivost ulaganja se snizila zbog skracenja
rocnosti investicijskog portfelja sa 4 godine u 2016. na 3,3 godine u 2017.

Za obveze iz ugovora o osiguranju kod kojih su iskazane obveze neposredno osjetljive na promjenu trzisne
kamatne stope, drustvo je provelo analizu osjetljivosti na promjenu trziSne kamatne stope. Kod klasi¢nih
Zivotnih osiguranja obveze su osjetljive na trziSnu kamatnu stopu u sluéaju kad test adekvatnosti oblikovanih
obveza (LAT test) prikaze manjak ili visak. Drustvo je tako u analizi osjetljivosti preracunalo samo obveze s
naslova LAT testa, dok je izraCun obveze s naslova matematicke priCuve ostao nepromijenjen.

Uz pretpostavku rasta kamatnih stopa za 100 baznih bodova, vrijednost obveze s naslova ugovora o osiguranju
klasi¢nih Zivotnih osiguranja smanjila bi se za 79.912 eura (31.12.2016.: -27.823 eura). U sluc¢aju pada kamatnih
stopa za 100 baznih bodova, vrijednost obveze s naslova ugovora o osiguranju klasi¢nih Zivotnih osiguranja
povecala bi se za 6,0 milijuna eura (31.12.2016.: 11,6 milijuna eura).

Prikaz utjecaja promjene kamatnih stopa na racunovodstvene iskaze — imovinska osiguranja — 2017. godina

31.12. 2017.
u eurima bez centi +100 bp -100 bp

L . . Vrijednost Promjena . Vrijednost Promjena
Tip vrijednosnog papira Vrijednost nakon Soka vrijednosti Vrijednost nakon Soka vrijednosti
Driavne obveznice 137.282.279  131.391.007 5.891.272  137.282.279  143.645.893 6.363.614
Poslovne obveznice 181.066.445  175.620.239 5.446.206  181.066.445  186.922.814 5.856.369
f(it;‘ée;\'/’imk' uzajamn 12.993.302  12.530.566 462736 12.993.302  13.492.057 498.755
Mijesani uzajamni fondovi 115.714 113.653 -2.060 115.714 117.934 2.221

[ukupno | 331.457.739  319.655.466 -11.802.274  331.457.739  344.178.698 12.720.959
Utjecaj na kapital -11.802.274 12.720.959
Utjecaj na iskaz posl. 0 0
rezultata
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Prikaz utjecaja promjene kamatnih stopa na racunovodstvene iskaze — imovinska osiguranja — 2016. godina

31. 12. 2016.
u eurima bez centi +100 bp -100 bp

Tip vrijednosnog papira Vrijednost Vrijedvnost P.r.omjena. Vrijednost Vrijed?ost P.r'omjena.
nakon Soka vrijednosti nakon Soka vrijednosti
DrZzavne obveznice 161.846.315 154.084.735 -7.761.580 161.846.315 170.426.785 8.580.470
Poslovne obveznice 156.016.917 150.215.643 -5.801.274 156.016.917 162.302.562 6.285.645
Obveznitki uzajamni fondovi 6.641.937 6.358.533 -283.404 6.641.937 6.952.573 310.636
324.505.169 310.658.911 -13.846.258 324.505.169 339.681.920 15.176.751
Utjecaj na kapital -13.845.150 15.175.632
:J'etiilct?t:a iskaz posl. 1.107 1.120

Analiza osjetljivosti 331,4 milijuna eura portfelja investicija za pokri¢e obveza imovinskih osiguranja na dan
31.12.2017. pokazuje da bi se vrijednost kamatno osjetljivih investicija zbog povecanja kamatnih stopa za 100
baznih bodova snizila za 11,8 milijuna eura (31.12.2016.: 13,8 milijuna eura) odnosno za 3,6 posto
(31.12.2016.: 4,2 posto). U sluéaju sniZzenja kamatnih stopa za 100 baznih bodova, portfelj bi narastao za 12,8
milijuna eura, odnosno 3,8 posto. Kamatna osjetljivost investicijskog portfelja imovinskih osiguranja snizila se
zbog skracenja prosjecne rocnosti investicija sa 4,2 godine u 2016. na 3,4 godina u 2018.

Vrijednost tehnickih pricuva osiguranja imovinskih osiguranja zbog nediskontiranja ne bi reagirala na promjenu
kamatne stope.

Kamatni rizik financijskih ulaganja se, s obzirom na kraj prosle godine, snizio s naslova kraée ro¢nosti kamatno
osjetljivog portfelja.

Rizik promjene trZisne vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira

Rizik promjene vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira Sava osiguranje mjeri putem stres testa pada trzisnih
tecajeva za 10 20 posto. Riziku promjene vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira izloZzene su dionice, dionicki
uzajamni fondovi, dionicki ETF-i i mijeSani uzajamni fondovi (u stres testu uzeta je u obzir polovica vrijednosti).

Kod rizika promjene vrijednosti vlasnic¢kih vrijednosnih papira za padove vrijednosti ulaganja mozemo se
pridrzavati nacela linearnosti. Veci pad cijena ¢e se tako linearno odraziti u veéoj negativnoj promjeni
vrijednosti ulaganja osjetljivih na rizik promjene vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira.

Prikaz promjene vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira uz pretpostavku 10- odnosno 20-postotnog pada trZisnih
tecajeva

31.12.2017. 31.12. 2016.

Pad vrijednosti Vrijednost Vruedqost Plr‘omjena‘ Vrijednost Vrljedrv\ost Plj.omjena‘
nakon Soka vrijednosti nakon Soka vrijednosti

za-10% 8.130.787 7.317.708 -813.079 11.025.773 9.923.196 -1.102.577

za-20% 8.130.787 6.504.630 -1.626.157 11.025.773 8.820.618 -2.205.155

Uz pretpostavku 10-postotnog pada trzisSnih vrijednosti dionica, vrijednost dionickih ulaganja na dan
31.12.2017. smanjila bi se za 0,8 milijuna eura (2016.: -1,1 milijuna eura), a uz pretpostavku 20-postotnog pada
za 1,6 milijuna eura (2016.: 2,2 milijuna eura), $to bi se odrazilo u smanjenju viska iz revalorizacije, s obzirom na
to da su ulaganja svrstana u grupu MSRI-ja ,raspoloZivo za prodaju”.

IzloZzenost Sava osiguranja riziku promjene vrijednosti ulaganja u vlasnic¢ke vrijednosne papire se u 2017. godini
smanjila zbog snizavanja stanja vlasnickih vrijednosnih papira.
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Valutni rizik

Valutni rizik je rizik da ¢e se zbog promjena tecajeva smanijiti vrijednost sredstava u stranim valutama ili
povecati vrijednost obveze u stranim valutama.

Valutni rizik je prisutan samo u podruZnici gdje su obveze imovinskih osiguranja nominirane u kunama, a
obveze Zivotnih osiguranja u eurima. PodruZnica se brine za Sto bolju valutnu uskladenost sredstava i obveza,
zato je utjecaj na valutnu uskladenost Sava osiguranja minimalan. Na dan 31.12.2017. valutna uskladenost
obveza i sredstava Sava osiguranja je 99,5-postotna (31.12.2016.: 99,7-postotna).

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti u osiguravajucem drustvu predstavlja rizik da drustvo u nekom trenutku nece imati dovoljno
likvidnih sredstava za podmirenje svojih obveza.

Drustvo investicijske aktivnosti izvodi tako da u svakom trenutku bude sposobno pravodobno ispunjavati sve
svoje dospjele obveze. S tim ciljem je drustvo uspostavilo u¢inkovito planiranje novc¢anih tokova.

U skladu s Politikom kontrole rizika likvidnosti drustvo prati kvalitetu likvidnosti duznickih vrijednosnih papira te
ih razvrstava u skladu s metodologijom ECB-a. Investicije razvrstane u razred likvidnosti L1A, koji predstavlja
visokolikvidne investicije, moraju predstavljati bar 15 posto vrijednosti investicijskog portfelja. Na dan
31.12.2017. je udio L1A investicija iznosio 44 posto investicijskog portfelja drustva, Sto upucéuje na visoku
likvidnost portfelja.

IzloZenost riziku likvidnosti mjerimo i putem rokovne uskladenosti financijskih sredstava i obveza. Donja tablica
prikazuje pregled nediskontiranih novcanih tokova financijskih sredstava te financijskih obveza i tehnickih

pri€uva osiguranja.

Pregled dospijeca financijskih sredstava i obveza prema izvorima sredstava na dan 31.12.2017.

Knjigovodst.
vrijednost \E] od 1 godine

Bez
viSe od 5 godina odreden.
dospijeca

do 1 godine

u eurima bez centi 31.12. opoziv** do 5 godina

2017.

Financijska ulaganja

wechovana po for vrijednosti  707-903-244 0  92.814012 429.054.897 167.442.595 34.382.604 723.694.109
preko IPI-ja 1.106.523 0 811.700 197.550 0 108666 1.117.916
u posjedu do dospijeca 97.543.053 0 34498685 64.630.752 5.033.908 0 104.163.345
zajmovi i depoziti 2.040.409 0 1476542 516.153 208.556 0 2201251
raspoloZivo za prodaju 607.213.260 0 56.027.085 363.710.441 162.200.132 34.273.938 616.211.597
lznos TPO-a* prenesen 82.305.933 0  43.896.688 24.654.421 13.754.824 0 82.305.933

reosiguravateljima
Novac i nov¢ani ekvivalenti ** 25.913.189 23.426.946 2.486.242  25.913.189

UKUPNO SREDSTVA 816.122.366 | 23.426.946 | 136.710.700 | 453.709.318 181.197.419 | 36.868.847 | 831.913.230

Tehnicke pri¢uve osiguranja 702.543.760 273.271.947 284.585.406 140.314.347 4.372.060 702.543.760

UKUPNO OBVEZE 702.543.760 0] 273.271.947 | 284.585.406 140.314.347 | 4.372.060 | 702.543.760
Razlika 113.578.606 | 23.426.946 | -136.561.247 | 169.123.912 40.883.072 | 32.496.787 | 129.369.470
*Tehnicke pricuve osiguranja, osim TPO-a s rizikom ulaganja

** osim novca i novcanih ekvivalenata — sredstava osiguranika s rizikom ulaganja
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Razliku izmedu dospijeca obveza i sredstava na razini jedne godine Sava osiguranje ¢e pokrivati sredstvima koja
imaju dulji rok dospijeca, jer se sredstva koja su rasporedena u grupu 'raspoloZivo za prodaju’ mogu odmah
prodati na trzistu.

Pregled dospijeca financijskih sredstava i obveza prema izvorima sredstava na dan 31.12.2016.

Kn.j_igovod. . od 1godinedo| viseod5 Bez
. . vrijednost X do 1 godine 5 godina ol odredfnog
u eurima bez centi 31. 12. 2016. dospijeca
Financijska ulaganja 706.816.194 0 95.497.854 404.736.882  219.411.095 23.263.633 742.909.464
vrednovana po fer vrijednosti
preko IPl-ja 4.580.487 0 2.633.809 1.605.250 0 109.293 4.348.351
u posjedu do dospijeca 120.570.282 0 27.753.286 96.345.985 7.811.391 0 131.910.662
Zajmovi i depoziti 4.414.214 0 3.183.975 575.927 122.471 0 3.882.373
raspoloZivo za prodaju 577.251.211 0 61.926.783 306.209.721 211.477.233 23.154.340 602.768.078
Iznos TPO-a*, prenesen
reosiguravateljima 79.295.373 0 41.694.279 22.892.606 14.680.353 28.135  79.295.373
Novac i nov¢ani ekvivalenti * 9.844.968 9.844.968 9.844.968
-!
Podredene obveze 1.534.564 0 1.534.564 1.534.564
Tehnicke pri¢uve osiguranja 691.385.133 249.061.356 288.760.814 148.138.113 5.424.850 691.385.133

UKUPNO OBVEZE 692.919.697 249.061.356 288.760.814 | 148.138.113 6.959.414 | 692.919.697
Razlika 103.036.838 -111.869.223 138.868.674 85.953.335 26.177.322 | 139.130.108
*Tehnicke pricuve osiguranja, osim TPO-a s rizikom ulaganja

** osim novca i novcanih ekvivalenata — sredstava osiguranika s rizikom ulaganja

Na situaciju s likvidnoS¢u Sava osiguranja utjecu i plaéanja potraZivanja, zato u nastavku prikazujemo strukturu
potraZzivanja po dospijecu.

Struktura potraZivanja po dospijecu na dan 31.12.2017.

u eurima bez centi Nedospjela Dospjela do 180 Dospjela vise od 180
dana dana

PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja 37.086.694 9.656.115 2.399.342 49.142.151
PotraZivanja iz suosiguranja i reosiguranja 11.387.916 0 0 11.387.916
Druga potraZivanja 776.873 776.873

Struktura potraZivanja po dospijecu na dan 31.12.2016.

. . ) Dospjela do 180 Dospjela vise od

Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja 37.033.453 9.562.770 2.885.431 49.481.654
PotraZivanja iz suosiguranja i reosiguranja 10.677.469 0 0 10.677.469
Druga potraZivanja 1.389.642 1.389.642

Sava osiguranje ocjenjuje da se rizik likvidnosti s obzirom na kraj 2016. godine nije znatno promijenio.

Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik neispunjenja obveze izdavatelja vrijednosnih papira ili drugih suprotnih stranaka prema
kojima drustvo ima potrazivanja. U sklopu kreditnog rizika drustvo obraduje i rizik koncentracije, koji

predstavlja rizik prevelike koncentracije na odredenu regiju, sektor ili izdavatelja.

Kreditnom riziku su izloZzena financijska ulaganja, tehni¢ke priCuve osiguranja koje su prenesene
reosiguravateljima i potrazivanja, Sto je prikazano u nastavku.
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IzloZenost kreditnom riziku

u eurima bez centi 31.12. 2017. 31.12.2016.

Vrsta sredstava Iznos Iznos

Ulaganja sa stalnim prinosom 716.256.179 694.970.393
Iznos TPO-a prenesen na su- i reosiguravatelje 82.305.933 79.295.373
PotraZivanja 61.306.940 61.548.764

Ukupna izloZzenost 859.869.053 835.814.530

Kreditni rizik povezan s investicijskim portfeliem

Drustvo je na dan 31.12.2017. bilo izloZzeno kreditnom riziku u visini 859,9 milijuna eura (31.12.2016.: 835,8
milijuna eura).

Kreditni rizik se kod ulaganja procjenjuje preko dva ¢imbenika:

= preko bonitetnih ocjena koje se koriste kod utvrdivanja kreditnog rizika za ulaganja koja su izloZzena
kreditnom riziku i
=  preko pokazatelja poslovanja kod ostalih ulaganja.

U nastavku prikazujemo procjenu kreditnog rizika ulaganja koja su izloZzena kreditnom riziku (ukljuceni su
duznicki vrijednosni papiri i depoziti).

Struktura ulaganja koja su izloZena kreditnom riziku po bonitetnim ocjenama

Ocjena po SEP Mooy e [ s | e | st

AAA/Aaa 189.078.507 26,4% 153.107.425 22,0%
AA/Aa 92.154.782 12,9% 81.672.065 11,8%
A/A 276.529.384 38,6% 320.881.610 46,2%
BBB/Baa 80.271.250 11,2% 78.266.641 11,3%
Manje od BBB/Baa 25.599.178 3,6% 39.200.501 5,6%
Bez ocjene 52.623.078 7,3% 21.842.151 3,1%

[ Ukupro ] 716.256.179 100,0% 694.970.393 100,0%

S aspekta kontrole kreditnog rizika, drustvo si je postavilo cilj da udio ulaganja s bonitethom ocjenom najmanje
A- Cini bar 40 posto vrijednosti investicijskog portfelja. Udio ulaganja izloZenih kreditnom riziku bonitetnog
razreda A i viSe na dan 31.12.2017. iznosi 77,9 posto svih ulaganja izloZenih kreditnom riziku i ostao je na razini
2016. godine. Drustvo redovito prati izloZenost pojedinih izdavatelja i promjene bonitetnih ocjena, kako bi
osiguralo primjerenu i pravodobnu reakciju na neugodan razvoj prilika na financijskim trzistima i povecan rizik
pojedinog izdavatelja.

Kreditni rizik povezan je i s rasprSenoS¢u portfelja. Kako bi izbjeglo preveliku koncentraciju u odredeni tip
ulaganja, preveliku koncentraciju kod odredenog ugovornog partnera odnosno u odredenom sektoru, a i ostale
moguce oblike koncentracije, drustvo je uspostavilo interni sustav limita i na njegovoj podlozi prilicno rasprsen
portfelj.

Geografska struktura financijskih ulaganja

fee | e | s | e | sven

Slovenija 200.292.733 27,4% 258.270.828 36,0%
Clanice EU 454.954.711 62,3% 406.595.269 56,6%
Neélanice EU 13.789.117 1,9% 14.356.634 2,0%
Drugo 61.476.121 8,4% 38.510.575 5,4%

*financijska ulaganja, investicijske nekretnine, novac i novcani ekwvalent/ (bez novca i novcan/h ekwvalenata sredstava s rizikom ulaganja)
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Iz podataka se vidi da drustvo ima najvisu izloZzenost prema ¢lanicama EU (31.12.2017.: 62,3 posto; 31.12.2016.:
56,6 posto). Slijedi joj izloZzenost izdavateljima sa sjedistem u Sloveniji (31.12.2017.: 27,4 posto; 31.12.2016.:
36,0 posto). lzlozenost prema Sloveniji i dalje predstavlja najviSu koncentraciju, jer je izloZenost prema
¢lanicama EU rasprsena izmedu vise drzava.

IzloZenost prema Sloveniji se u 2017. godini snizila za 8,6 postotna boda. Snizavanje izloZzenosti posljedica je
dospijeca vrijednosnih papira i prihvacenog sustava limita (sniZzavanje izloZzenosti pojedinim izdavateljima).

Struktura izloZenosti prema Sloveniji s obzirom na vrstu ulaganja*

Depoziti i potvrde o ulozima 105.958 0,0% 6.060.057 0,8%
DrZavne obveznice 162.144.451 22,9% 216.871.866 30,2%
Poslovne obveznice 15.596.326 2,2% 25.478.351 3,5%
Dionice 6.688.234 0,9% 6.851.271 1,0%
Uzajamni fondovi 592.232 0,1% 1.501.431 0,2%
Ostalo 15.165.531 2,1% 1.507.852 0,2%

*Struktura izloZzenosti prema Sloveniji izracunata je s obzirom na iznos ulaganja koja su podvrgnuta trziSnim rizicima.

Sektorska struktura ulaganja

Bankarstvo 145.502.042 19,9% 159.515.166 22,2%
DrZava 388.579.117 53,2% 383.274.114 53,4%
Financije 44.698.090 6,1% 28.184.570 3,9%
Industrija 36.628.446 5,0% 52.880.218 7,4%
Potrosna roba 45.412.576 6,2% 34.874.253 4,9%
Opskrbna poduzeda 59.087.719 8,1% 54.030.189 7,5%
Osiguranje 10.604.692 1,5% 4.974.795 0,7%

[ Ukupro ] 730.512.682* 100,0% 717.733.305 100,0%

* financijska ulaganja, investicijske nekretnine, novac i novcani ekvivalenti (bez novca i novcanih ekvivalenata sredstava s rizikom ulaganja)

Najvecu sektorsku izloZzenost na dan 31.12.2017. drustvo ima u sektoru ,drzava“, pri ¢emu moramo naglasiti
visok stupanj rasprsenosti po izdavateljima vrijednosnih papira.

IzloZzenost prema bankarstvu na dan 31.12.2017. iznosi 145,5 milijuna eura, Sto predstavlja 19,9 posto
financijskih ulaganja (31.12.2016.: 159,5 milijuna eura; 22,2 posto). Donja tablica prikazuje presjek sektora
bankarstvo s obzirom na vrstu ulaganja.

Sektor-baniarsuo T TR T TN

pokrivene obveznice 86.707.654 12,3% 79.172.754 11,0%
obicne poslovne obveznice 34.929.183 4,9% 37.021.462 5,2%
poslovne obveznice s drzavnim jamstvom 3.500.208 0,5% 25.221.916 3,5%
depoziti i CD-i 1.366.227 0,2% 3.857.593 0,5%
strukturirani proizvodi 0 0,0% 4.150.331 0,6%
netrziSne dionice 301.870 0,0% 301.870 0,0%
novac i novéani ekvivalenti 18.696.899 2,6% 9.789.241 1,4%

Kreditni rizik kod su-/reosiquravatelja

Postupci kontroliranja kreditnog rizika kod suosiguranja i reosiguranja odnose se na provjeravanje bonitetne
ocjene suosiguravatelja odnosno reosiguravatelja. U skladu s ciljevima kontrole kreditnog rizika, drustvo sklapa
poslove reosiguranja sa suosiguravateljima odnosno reosiguravateljima s visokom bonitetnom ocjenom. Veéina
poslova reosiguranja osiguravajuceg drustva sklopljeno je sa Sava reosiguranjem, ¢iju bonitetnu ocjenu redovno
donose dvije bonitetne kuce - Standard & Poor's i A.M. Best. Trenutno je Sava reosiguranje ocijenjeno
bonitetnom ocjenom A- u S&P i bonitetnom ocjenom A- u A.M. Best.
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U nastavku predstavljamo cjelovitu bonitetnu strukturu suosiguravatelja i reosiguravatelja.

Struktura suosiguravatelja i reosiguravatelja s obzirom na njihovu bonitetnu ocjenu

AA/A+ 82.837 0,1% 913.912 1,2%
A/(A ali A-) 76.007.280 92,3% 73.368.534 92,5%
BBB/(B++ ili B+) 343.673 0,4% 371.358 0,5%
Bez ocjene 5.872.143 7,2% 4.641.569 5,9%

[Ukupro ] 82.305.934 100,0% 79.295.373 100,0%

Kreditni rizik povezan s potraZivanjima iz poslova osiguranja

Na podrucju potraZivanja iz poslova osiguranja, drustvo stalno prati i procjenjuje naplativu vrijednost
potrazivanja. Drustvo zbog rizika da sva potrazZivanja nece biti podmirena u roku, odnosno da uopce neée biti
podmirena, na svaki dan izvjeSéivanja procjenjuje naplativu vrijednost potrazivanja. Drustvo originalnu
vrijednost potraZivanja umanjuje za izracunatu korekciju vrijednosti i procijenjenu sadasnju vrijednost
potrazivanja prikazuje u iskazu financijskog rezultata osiguravajuéeg drustva. Drustvo procjenu naplative
vrijednosti potrazZivanja oblikuje na temelju posebne metodologije (predstavljene u racunovodstvenim
smjernicama drustva).

Pregled potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja

31. 12. 2017. 31. 12. 2016.

Iznos Korekcija Sadasnja Iznos Korekcija Sadasnja
u eurima bez centi potraZiv. | vrijednosti | vrijednost | potraZiv. | vrijednosti | vrijednost

PotraZivanja od osiguranika

Dospjela potrazivanja 28.886.700 18.497.734 10.388.966 30.913.960 20.249.628 10.664.332
do jedne godine 9.863.852  1.050.520 8.813.332 10.326.677 1.602.601 8.724.077
od jedne do pet godina 19.022.848 17.447.214 1.575.634 18.990.061 17.049.806  1.940.255
Nedospjela potrazivanja 36.484.094 2.166.639 34.317.455 36.740.612 2.313.692 34.426.919

[Uwpo ] 65370790 | 0664373 | aa.706.421| 67.650.571 | 22569320 5091251

Regresna potraZivanja

Dospjela potraZivanja 16.860.162 16.466.025 394.136 15.521.482 14.720.468 801.014
do jedne godine 2.616.768  2.222.632 394.136  3.883.957 3.082.943 801.014
od jedne do pet godina 14.243.394 14.243.394 0 3.544.721 3.544.721 0
vie od pet godina 0 0 0 8.092.804 8.092.804 0
Nedospjela potrazivanja 1.667.385 523.947 1.143.438 4.878.845 3.750.418 1.128.427

[Ukupno  |18.527.546 | 16.989.972| 1.537.574| 20.400.327 | 18.470.886 | 1.929.441

Druga potraZivanja vezana uz poslove osiguranja
Dospjela potraZzivanja 1.618.410 422.044  1.196.366 2.177.315 898.195  1.279.120
Nedospjela potraZivanja 1.780.789 78.998 1.701.791 1.209.550 27.707  1.181.843

PotrazZivanja iz neposrednih poslova osiguranja - ukupno | 87.297.539 | 38.155.387 | 49.142.151 | 91.441.763 | 41.960.108 | 49.481.654

Kretanje korekcija vrijednosti potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja u 2017. godini

Stanje 01. 01. 2017. | povecanje [T CHEELES Stanje 31. 12. 2017.
u eurima bez centi kapitalizacija otpis

Potrazivanja od osiguranika 22.563.320 -98.320 -1.800.627 20.664.373
PotraZivanja od posrednika u osiguranju 353.916 0 -2.973 -7.897 343.046
Regresna potraZivanja 18.470.885 42.026 -95.875 -1.427.064 16.989.972
Druga potraZivanja vezana uz poslove osiguranja 571.986 -413.990 157.996

Sava osiguranje, d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 159




Kretanje korekcija vrijednosti potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja u 2016. godini

u eurima bez centi

PotraZivanja od osiguranika 16.118.618 8.300.334 -1.855.632 22.563.320
PotraZivanja od posrednika u osiguranju 205.457 148.479 -20 0 353.916
Regresna potraZivanja 19.935.952 147.408 -353.699 -1.258.776 18.470.885
Druga potraZivanja vezana uz poslove osiguranja 124.103 447.883 571.986

Gwpe | 3e3sa1| oomios| 3s3719| suads|  a19o1os

Financijski rizici osiquranja kod kojih osiguranici preuzimaju rizik ulaganja

Kod osiguranja gdje osiguranici preuzimaju rizik ulaganja, trziSni rizik snose osiguranici, jer se u skladu s
kretanjem sredstava krec¢u i matematicke pricuve, osim u slucaju proizvoda kod kojih osiguravajuce drustvo
osigurava zajamcen donos.

Pregled registara Zivotnih osiguranja s investicijskim rizikom kod kojih osiguravajuc¢e drustvo preuzima rizik
postizanja zajamcenog prinosa i trZiSne rizike.

Financijska ulaganja koja pokrivaju obveze Ziv. osiguranja sa zajam¢enim VEP 31. 12. 2017. m

SAVA OSIGURANIJE d. d. - KSNT - 2 24.414.858 21.579.034
SAVA OSIGURANIJE d. d. - KSNT - 2a 1.313.503 1.714.951
SAVA OSIGURANIJE d. d. - KSNT - 3 45.805.687 59.654.615

U registru investicija KSNT2 (investicijski fond ZM Zajamceni) zajamceni prinos iznosi 2,75 posto. Matematicke
pricuve ukljuuju obveze za zajamcena sredstva (uplacena Cista premija i zajamcen prinos) i dodatne obveze
zbog pripisa dobiti s naslova pozitivne razlike izmedu stvarne i potrebne stope prinosa (obveze za premasivanje
prinosa). Za svakog ugovaratelja osiguranja upravitelj vodi analiticke podatke na razini police, koji ukljucuju
uplacenu Cistu premiju, zajamcen prinos i sredstva zbog premasivanja zajamcenog prinosa (pricuve za pripis
dobiti). Obveze za prinos iznad zajamcene kamatne stope se u godinama kad je postignuta rentabilnost iznad
zajamcéene povecavaju, a u godinama kad je postignuta rentabilnost ispod zajamcene, taj dio obveza se
smanjuje. U slucaju da taj dio obveza iskazuje negativno stanje, osiguravajuée drustvo ga pokriva iz vlastitih
sredstava (stanje dodatnih obveza se knjigovodstveno postavlja na nulu), ali osiguravajuce drustvo u godinama
kad je postignuta rentabilnost ponovno iznad zajamcene, pripisom dobiti najprije pokriva eventualno negativno
stanje. Opisano poravnanje zajamcenog prinosa odvija se na razini pojedine police.

Imovinom po policama proizvoda ZM Hibrid upravlja se u registru investicija KSNT 2a, u kombinaciji dvaju
investicijskih fondova, DWS Garant 80 Dynamic, kojim upravlja DWS Investments i portfelju investicija ZM
Garant kojim upravlja drustvo. Udio imovine police u pojedinom fondu svaki mjesec se na datum bilance stanja
preracunava po posebnom algoritmu, koji jamci postizanje investicijskog cilja (koji izabire ugovaratelj
osiguranja) kod isteka police. Za svakog ugovaratelja osiguranja upravitelj vodi analiticke podatke na razini
police, koji obuhvacaju uplac¢enu cistu premiju, trenutnu visinu izabranog investicijskog cilja i stanje obveze u
oba investicijska fonda. U slucaju fonda DWS Garant 80, garanciju (vrijednost boda fonda u jednom mjesecu ne
pada vise od 20 posto) osigurava drustvo DWS Investment GmbH. U portfelju investicija ZM Garant zajamceni
prinos iznosi 2,25 posto. Matematicke pricuve obuhvacdaju obveze za zajamcena sredstva (uplacena Cista
premija i zajamcen prinos). Dodatnih obveza zbog pripisa dobiti u ovom fondu nema. Za svakog ugovaratelja
osiguranja upravitelj vodi analiticke podatke na razini police, koji obuhvacdaju uplaéenu Cistu premiju i zajamcen
prinos. U slucaju kad je postignuta rentabilnost ispod zajamcene, osiguravajuc¢e drustvo pokriva gubitak iz
vlastitih sredstava.

U registru investicija KSNT — 3 drustvo upravlja fondom Sava osiguranje Varnost (Sigurnost) i Sava osiguranje
Zajamceni. Jamstvo fonda Sava osiguranje Varnost uklju¢uje 100-postotno jamstvo na ocuvanje visine
vrijednosti jedinice imovine odnosno zajamceni prinos iznosi 0,00 posto godiSnje na sredstva uplaéena u fond.
Zajamceni prinos fonda Sava osiguranje Zajamdceni iznosi 1,5 posto godisnje na sredstva upla¢ena u fond Sava
osiguranje Zajamceni. Rizik nepostizanja zajamcenog prinosa je prisutan jer su kamatne stope obveznica
izdavatelja iz A bonitetnoga razreda i viSe na kraée rokove negativne.
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U donjoj tablici je prikazana struktura s naslova Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja, sa zajamcenim prinosom.
Na dan 31.12.2017. su iznosila 71,5 milijuna eura (31.12.2016.: 82,9 milijuna eura).

Vrsta ulaganja Apsolutna razlika 31. 12. 2017./
31.12. 2017. 31. 12. 2016.

Depoziti i potvrda o ulogu 15.349.258 35.018.570 -19.669.312
Drzavne obveznice 20.578.867 15.488.749 5.090.118
Poslovne obveznice 32.128.654 30.978.474 1.150.180
Uzajamni fondovi 3.047.086 534.050 2.513.036

obveznicki 3.047.086 534.050 2.513.036

Financijska ulaganja 71.103.864 82.019.843 -10.915.979
0 0 0

Investicijske nekretnine
Novac i nov¢ani ekvivalenti 430.184 928.757 -498.573

Investicijski portfelj 71.534.048 82.948.600 -11.414.552

U sklopu trzisnih rizika drustvo procjenjuje rizik kamatne stope i kreditni rizik.
Kamatni rizik

Rizik promjene kamatnih stopa drustvo na strani investicija prati preko izracuna analize osjetljivosti, koja
pokazuje kakav bi bio gubitak portfelja koji je osjetljiv na promjenu kamatnih stopa, kad bi kamatne stope
porasle za 1 postotni bod. U portfelj osjetljiv na promjenu kamatnih stopa uklju¢ene su drzavne i poslovne
obveznice, obveznicki uzajamni fondovi s ponderom 1. Iz analize su izbacdene obveznice koje drustvo vodi u
raCunovodstvenoj grupi ,u posjedu do dospije¢a”, ,,depoziti i dani zajmovi“, jer su u iskazu financijskog polozaja
prikazani po otplatnoj vrijednosti i zato nisu osjetljivi na promjenu kamatnih stopa.

Vrijednost sredstava registara Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja gdje osiguravajuce drustvo jamci zajamcen
VEP, koja su kamatno osjetljiva, na dan 31.12.2017. iznose 45,9 mil. eura. Vrijednost obveza koje su osjetljive
na promjenu kamatne stope iznosi 79,6 mil. eura.

Rezultat analize osjetljivosti — 2017. godina

31. 12. 2017.
u eurima bez centi
+100 bp -100 bp

S . . Vrijednost Promjena " Vrijednost Promjena
Tip vrijednosnog papira Vrijednost nakon Soka vrijednosti Vrijednost nakon Soka vrijednosti
Drzavne obveznice 15.262.217 14.453.575 -808.642 15.262.217 16.145.376 883.159
Poslovne obveznice 27.541.687 26.539.991 -1.001.696 27.541.687 28.610.792 1.069.105
Obveznicki uzajamni 3.047.086 2.918.213 -128.873 3.047.086 3.180.000 132.914

fondovi

45.850.990 43.911.779 -1.939.211 45.850.990 47.936.168

2.085.178

Utjecaj na kapital -1.808.461 1.950.358
Utjecaj na iskaz poslovnog 1.877 1.906
rezultata
Rezultat analize osjetljivosti — 2016. godina
31. 12. 2016.
u eurima bez centi
+100 bp -100 bp

L . - Vrijednost Promjena . Vrijednost Promjena
Tip vrijednosnog papira Vrijednost nakon Soka vrijednosti Vrijednost nakon soka vrijednosti
DrZzavne obveznice 10.162.580 9.488.751 -673.829 10.162.580 10.905.341 742.761
Poslovne obveznice 26.369.015 25.263.058 -1.105.956 26.369.015 27.547.583 1.178.568
Obveznicki uzajamni 534.050 508.032 -26.018 534.050 560.734 26.684

fondovi

37.065.644 35.259.841 -1.805.804 37.065.644 39.013.658

1.948.014

Utjecaj na kapital
Utjecaj na iskaz poslovnog
rezultata

-1.805.804

0
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Analiza osjetljivosti portfelja Zivotnih osiguranja pokazuje da bi se vrijednost obveznica, koje su bile uklju¢ene u
analizu, zbog povecanja kamatnih stopa snizila za 1,9 milijuna eura (31.12.2016.: 1,8 milijuna eura) odnosno za
4,2 posto (31.12.2016.: 4,9 posto). U slucaju sniZzenja kamatne stope portfelj bi narastao za 2,1 milijuna eura,
odnosno za 4,5 posto.

3.4. OPERATIVNI RIZICI

S ciljem aktivnog upravljanja rizicima druStvo je prihvatilo Politiku operativnih rizika, u kojoj su detaljno
definirani procesi i mjere za ogranicavanje i upravljanje operativnim rizicima. U politici su precizno odredene i
uloge i odgovornosti, Sto osigurava ucinkovit proces odlucivanja na temelju rizika.

U operativne rizike uvrStavamo dogadaje koji za posljedicu imaju gubitak zbog neodgovarajucih ili propalih
poslovnih procesa, neizvrsavanja radnih obveza zaposlenih, otkazivanja informacijskih sustava i neuskladenosti
s propisima.

Kljuénu ulogu u kontroli operativnih rizika ima sustav unutarnjih kontrola, koji osigurava odgovarajuce
kontrolne aktivnosti i odgovarajuée unutarnje kontrole, integrirane u poslovne procese i aktivnosti drustva,
kojima ograni¢avamo i nadziremo rizike.

Glavne mjere za kontrolu operativnih rizika koje drustvo provodi su prije svega:

=  odrzavanje ucinkovitog sustava upravljanja poslovnim procesima i sustav unutarnjih kontrola,

= povecanje svijesti zaposlenih o njihovoj vaznosti u provedbi sustava unutarnjih kontrola i kontroli
operativnih rizika,

= provodenje sigurnosnih politika u vezi s informacijskom sigurnoscu,

= plan kontinuiranog poslovanja za sve kriticne procese. Na taj nacin drustvo smanjuje rizik
nepripremljenosti na moguce incidente i vanjske dogadaje te posljedi¢no prekida poslovanja.

=  za najvaznija podrucja poslovanja drustvo je osnovalo odgovarajuée informacijski poduprte postupke i
kontrole. Osim toga takav rizik kontrolira i putem nadzora koji obavlja unutarnja revizija, te
edukacijom i ja¢anjem svijesti zaposlenih.

Za identifikaciju operativnih rizika odgovorne su sve organizacijske jedinice drustva. Identificirani rizici se prate
u katalogu rizika i mjere u okviru redovne (ili izvanredne) procjene rizika.

Operativni rizici ne pripadaju najveéim rizicima drustva. U klju¢ne operativne rizike svrstavamo:

= rizik povezan s transakcijama, izvedbom i odrzavanjem,

=  rizik parnica i krSenja zakonodavstva u odnosu prema strankama,
=  rizik prevare u vezi s osiguranjem,

= rizik sigurnosti IT-ja,

= rizik neprimjerenog rjeSavanja osiguranih slucajeva,

= rizik neadekvatnih proizvoda,

=  rizik pogreSaka u vrednovaniju i izvjes¢ivanju.

U drustvu je uspostavljen Registar stalnih poboljsanja s ciljem biljeZzenja pojave operativnih rizika i nedostatnih
kontrolnih aktivnosti u poslovnim procesima.

Drustvo osim kvalitativnih procjena izvodi i analizu pojedinih scenarija (takoder u okviru ORSE). Za pokrivanje

posljedica eventualnih nastupa rizika drustvo je oblikovalo rizi¢ni kapital u visini zahtijevanog solventnog
kapitala izraCunatog po standardnoj formuli.
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3.5.  STRATESKI RIZICI

Strateski rizici nisu procijenjeni standardnom formulom, jer su tesko mijerljivi i jako ovisni o razli¢itim
¢imbenicima (takoder vanjskim).

Strateski rizik je rizik od neocekivanog snizavanja vrijednosti drustva zbog stetnog ucinka odluka poslovodstva,
promjena poslovnog i pravnog okruZenja te trZiSnog razvoja. Negativan utjecaj tih dogadaja moZe utjecati na
prihode ili kapitalnu adekvatnost drustva.

StrateSke rizike dijelimo u dvije kategorije: endogeni i egzogeni strateski rizici. U vazne strateSke rizike
pripadaju prije svega:

= rizik strateskih smjernica u vezi s poslovanjem drustva,
=  projektni rizik,

= rizik ugleda,

= utjecaj trziSnih i ekonomskih uvjeta,

=  rizik promjene zakonodavstva,

=  ponasanje konkurencije.

U identifikaciji takvih rizika osim pojedinih organizacijskih jedinica aktivno sudjeluju i Uprava, Odbor za
upravljanje rizicima te funkcija upravljanja rizicima drustva.

StrateSka rizici nisu ukljuéeni u standardnu formulu Solventnosti Il za izraun SCR-a, zato se procjenjuju
kvalitativno u katalogu rizika, te takoder pomocu kvalitativne analize razli¢itih scenarija (takoder unutar ORSE).
Na temelju kombinacije dviju vrsta analiza drustvo dobiva sliku o stanju i promjenama izloZenosti toj vrsti rizika.

Upravljanje strateSkim rizicima je prije svega preventivnog karaktera: kako bi sprijecilo ostvarenje pojedinog
strateskog rizika, drustvo provodi preventivne aktivnosti.

Strateskim rizicima drustvo upravlja i stalnim pracenjem realizacije kratkorocnih i dugorocnih ciljeva drustva, s
pracenjem regulatornih promjena u pripremi i dogadanja na trzistu.

Medu strateske rizike svrstavamo i projektni rizik. Trenutno se u Grupi Sava Re provodi projekt uvodenja novih
medunarodnih standarda racunovodstvenog izvjeséivanja, MSRI 9 i MSRI 17. Buduéi da smo svjesni vaznosti
pravodobnog prepoznavanja novih rizika i njihove kontrole, u sije¢nju 2018. smo krenuli s identifikacijom i
procjenom klju¢nih rizika projekta.
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4. 1ZVIESCIVANJE PO POSLOVNIM SEGMENTIMA

IzvjeS¢e po poslovnim segmentima pripremljeno je u skladu s Odlukom o godiSnjem izvjeséu i tromjesecnim
racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava (Sluzbeni list RS br. 1/2016., 85/2016.).

Sava osiguranje svojom organizacijom i radom omogucuje pracenje sredstava i obveza, prihoda i troskova te
poslovnog rezultata odvojeno za:

=  grupu imovinskih osiguranja i

=  grupu zivotnih osiguranja.

U skladu sa zahtjevima zakonodavstva i podzakonskim aktima AZN-a, obje grupe osiguranja tvore samostalne
segmente izvjeScivanja osiguravajuéeg drustva. Svakim poslovnim segmentom upravlja se odvojeno, a
poslovodstvo osiguravajuc¢eg drustva redovno pregledava uspjesnost poslovanja segmenata i na temelju toga
donosi poslovne odluke.

Odsjek zaduZen za izvjeScivanje u vezi s imovinskim osiguranjima nudi pregled poslovanja na podrucju
imovinskih osiguranja, medu kojima su i zdravstvena osiguranja (Best Doctors i H+), koja Sava osiguranje sklapa
sa svojim osiguranicima.

Odsjek zaduZen za izvjeséivanje u vezi sa Zivotnim osiguranjima zdruzuje uvid u poslovanje klasi¢nih Zivotnih
osiguranja i zivotnih osiguranja gdje osiguranici preuzimaju rizik ulaganja.

Sredstva i obveze poslovnih segmenata obuhvadaju sredstva i obveze drustva, koji se mogu neposredno
pripisati pojedinom poslovnom segmentu, kao i one koji se mogu utemeljeno rasporediti na poslovni segment.

Prihodi i rashodi poslovnog segmenta proizlaze iz poslovanja poslovnog segmenta i moguce ih je neposredno
pripisati na poslovni segment, a tu je i odgovarajuci dio prihoda i rashoda koji se mogu utemeljeno rasporediti
na poslovni segment. Poslovni segmenti sve priznate prihode ostvaruju s vanjskim strankama (osiguranicima).
Rashodi koji se pojavljuju na razini osiguravajuéeg drustva na rashode poslovnog segmenta se prerasporeduju
posredno. Posredno rasporedivanje (prije svega operativnih troskova) obavlja se mjesecno na temelju
unaprijed poznatih postupaka i kljuéeva raspodjele (broj Steta, broj osiguranja, bruto premija, likvidirana
odsteta, broj zaposlenih...).

Racunovodstvene smjernice poslovnih segmenata u cijelosti su u skladu s racunovodstvenim smjernicama
drustva.

Sava osiguranje nema obvezu izvjeséivanja po poslovnim segmentima, u skladu s odredbama MSRI-ja, jer se
vlasnic¢kim i duznic¢kim vrijednosnim papirima drustva javno ne trguje. lzvjeséivanje po poslovnim segmentima
je zato pripremljeno u skladu sa zahtjevima Odluke o godiSnjem izvjeScu i kvartalnim racunovodstvenim
iskazima osiguravajucih drustava.

Udio financijskih investicija koje kod izdavatelja predstavljaju podredene instrumente iznosi:

31.12. 2017. 31.12. 2086.

Investicije koje kod izdavatelja predstavljaju podredene instrumente 105.958 105.954

U iskazu bilance stanja po poslovnim segmentima sve stavke su iskazane u neprebijenim vrijednostima. U
zajednickom iskazu su medusobna potrazivanja i obveze izmedu imovinskih i Zivotnih osiguranja te potrazivanja
i obveze za odgodene poreze prebijene, kako je prikazano u nastavku.

Ukupno bilan¢na svota - neprebijeno stanje 1.154.909.062 1.142.133.249
Medusobna potrazZivanja i obveze poslovnih segmenata -3.097.901 -7.449.767
Prijeboj odgodenih poreza 0 -930.339

Ukupno bilan¢na svota - prebijeno stanje 1.151.811.161 1.133.753.143
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Bilanca stanja po poslovnim segmentima, u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

na dan 31. 12. 2017. na dan 31. 12. 2016.
1 Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
. . . s Ukupno . . o s Ukupno
u eurima bez centi osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja
Nematerijalna sredstva 1.990.311 3.950.424 5.940.734 2.226.902 3.522.872 5.749.774
Materijalna osnovna sredstva 19.376.735 3.287.492 22.664.227 20.650.037 3.421.292 24.071.328
Nekratkoro¢na sredstva namijenjena prodaji 684 0 684 83.740 3.748 87.488
Odgodena potraZivanja za porez 0 0 0 526.025 404.314 930.339
Investicijske nekretnine 3.865.087 40.950 3.906.037 1.029.851 42.292 1.072.143
Financijska ulaganja u drustvima u grupi i pridruzenim drustvima 0 316.367 316.367 90.154 316.367 406.521
Financijska ulaganja: 376.092.686  331.810.558  707.903.244 376.156.373 330.659.821 706.816.194
- u zajmove i depozite 1.638.106 402.302 2.040.408 3.596.321 817.892 4.414.214
- u posjedu do dospijeca 39.986.668 57.556.385 97.543.053 42.628.573 77.941.710 120.570.282
- raspoloZiva za prodaju 334.464.844 272.748.416 607.213.260 329.319.740 247.931.472 577.251.212
- vrednovana po fer vrijednosti 3.068 1.103.455 1.106.523 495.800 3.654.531 4.150.331
Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 0 227.228.051 227.228.051 0 224.175.075 224.175.075
Iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima 81.899.817 406.116 82.305.933 78.904.692 390.682 79.295.373
PotraZivanja 60.233.367 1.073.573 61.306.940 60.060.355 1.488.409 61.548.764
Druga sredstva 16.082.030 1.341.626 17.423.656 14.300.583 1.376.920 15.677.503
Novac i nov¢ani ekvivalenti 14.069.568 11.843.621 25.913.189 6.092.280 16.210.467 22.302.747
Kapital 93.360.360 64.694.720  158.055.080 96.078.552 61.750.613 157.829.165
- Osnovni kapital 48.017.730 20.399.647 68.417.377 48.017.730 20.399.647 68.417.377
- Kapitalne rezerve 7.929.429 8.278.449 16.207.877 7.929.429 8.278.449 16.207.877
- Rezerve iz dobiti 6.334.637 1.879.260 8.213.896 6.334.637 1.879.260 8.213.896
- Visak iz revalorizacije 4.987.118 12.240.322 17.227.440 4.382.351 12.746.373 17.128.724
- Zadrzani neto poslovni rezultat 11.470.544 11.473.057 22.943.601 14.578.476 9.992.049 24.570.525
- Neto poslovni rezultat poslovne godine 14.601.939 10.479.059 25.080.999 14.878.268 8.552.506 23.430.774
- Konverzijska korekcija kapitala 18.964 -55.075 -36.111 -42.338 -97.671 -140.009
Podredene obveze 0 0 0 734.767 799.798 1.534.564
Tehnicke pricuve osiguranja 14 428.610.544  273.933.216  702.543.760 415.347.403 276.037.730 691.385.133
- Prijenosne premije 120.344.515 800.181 121.144.696 110.295.123 891.444 111.186.567
- Matematicke pricuve 0 257.079.789 257.079.789 0 259.141.932 259.141.932
- Pricuve Steta 300.378.450 16.053.246  316.431.696 297.023.895 16.004.354 313.028.249
- Druge tehnicke pri¢uve osiguranja 7.887.579 0 7.887.579 8.028.384 0 8.028.384
Tehnicke pri¢uve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja 15 0 226.527.893 226.527.893 0 226.994.200 226.994.200
Druge pri¢uve 5.702.148 1.154.362 6.856.510 5.980.448 1.322.391 7.302.839
Odgodene obveze za porez 574.868 2.610.731 3.185.600 958.099 2.979.279 3.937.378
Druge financijske obveze 12.786 0 12.786 63.931 0 63.931
Obveze iz poslovanja 18.076.879 7.959.577 26.036.456 18.726.487 6.962.874 25.689.361
Ostale obveze 27.272.699 4.418.278 31.690.977 22.231.304 5.165.374 27.396.678
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Iskaz poslovnog rezultata po poslovnim segmentima u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

01. 01. do 31. 12. 2017. 01. 01. do 31. 12. 2016.
Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
) ) s s Ukupno . ) . s Ukupno

) T (o2 il osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja

PRIHODI POSLOVNOG SEGMENTA 232.683.174 112.029.475 344.712.649 226.559.597 111.820.406 338.380.003

NETO PRIHODI OD PREMIJA OSIGURANJA 20 207.572.767 84.159.661 291.732.428 198.452.727 81.780.006 280.232.733

- Obracunate bruto premije osiguranja 279.167.443 84.600.016 363.767.459 262.501.754 82.467.684 344.969.439

- Obracunata premija predana u reosiguranje i suosiguranje -64.145.098 -589.179 -64.734.276 -60.408.900 -704.169 -61.113.069

- Promjena prijenosnih premija -7.449.578 148.823 -7.300.755 -3.640.127 16.490 -3.623.637

PRIHODI OD INVESTICIJA U POVEZANE OSOBE 0 0 0 1.648 0 1.648

PRIHODI OD INVESTICIJA 5.965.903 25.638.375 31.604.277 7.278.775 27.966.680 35.245.455

DRUGI PRIHODI OSIGURANJA 13.792.239 1.367.915 15.160.153 15.233.145 1.038.301 16.271.446

od toga:

- Prihodi od provizija 12.415.415 1.324.660 13.740.075 13.833.129 1.000.822 14.833.951

DRUGI PRIHODI 5.352.265 863.525 6.215.790 5.593.302 1.035.419 6.628.720
218.081.234 101.550.416 319.631.650 211.681.329 103.267.900 314.949.228

NETO RASHODI ZA STETE 24 127.802.518 70.789.953 198.592.471 121.540.928 46.548.088 168.089.016

- Obracunati bruto iznosi Steta 159.173.761 71.202.188 230.375.948 147.433.027 44.333.367 191.766.394

- Obracunati udjeli reosiguravatelja i suosiguravatelja -34.069.343 -209.359 -34.278.702 -30.134.559 -222.783 -30.357.343

- Promjena pricuva Steta 2.698.101 -202.875 2.495.225 4.242.460 2.437.504 6.679.965

PROMJENA DRUGIH TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA -96.961 -1.450.654 -1.547.615 -2.459.727 5.835.525 3.375.798

PROMJENA TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA OSIGUR. KOJI PREUZIMAJU RIZIK

ULAGANJA 0 1.121.327 1.121.327 0 17.442.162 17.442.162

RASHODI ZA BONUSE U POPUSTE 37.804 0 37.804 1.064.094 1.064.094

OPERATIVNI TROSKOVI 77.657.633 19.463.226 97.120.860 79.646.144 19.087.307 98.733.451

od toga:

- Troskovi pribave osiguranja 21.423.303 6.258.220 27.681.523 22.115.303 6.385.014 28.500.318

- Amortizacija 2.957.892 181.547 3.139.439 3.197.633 176.187 3.373.820

RASHODI INVESTICIJA 346.291 8.699.593 9.045.885 501.083 12.136.458 12.637.542

od toga:

- Smanjenje vrijednosti financ. sredstava koja nisu mjerena po PV kroz poslovni

rezultat 0 0 0 60.980 0 60.980

DRUGI RASHODI OSIGURANJA 4.183.903 211.490 4.395.393 3.705.829 184.091 3.889.919

DRUGI RASHODI 4.065.562 138.083 4.203.646 3.954.965 292.739 4.247.703

od toga:

- Rashodi iz financijskih obveza 1.175.119 4.283 1.179.402 1.172.251 10.814 1.183.064

POSLOVNI REZULTAT PRIJE OPOREZIVANJA 18.686.423 13.056.455 31.742.878 18.606.281 10.294.037 28.900.317

POREZ NA DOHODAK -4.084.484 -2.577.396 -6.661.879 -3.728.013 -1.741.530 -5.469.543
14.601.939 10.479.059 25.080.999 14.878.268 8.552.506 23.430.774
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Iskaz sveobuhvatne dobiti po poslovnim segmentima, u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

Imovinska 3. . . Ukupno sva Imovinska 5. . . Ukupno sva
. . PAIGERSETENTE] . . . . Zivotna osiguranja . .
osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja
01.01. do 31. 12. 01.01. do 31. 12. 01.01. do 31. 12. 01.01. do 01.01. do 01.01. do

2017. 2017. 2017. 31.12.2016. 31.12.2016. 31.12.2016.

u eurima bez centi

I. NETO POSLOVNI REZULTAT POSLOVNE GODINE NAKON
OPOREZIVANJA

II. DRUGA SVEOBUHVATNA DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (a+b) [ ] 666.069]  -463.455] 202.615 2.259.397 1.586.857 3.846.254

Stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti razvrstane u

14.601.939 10.479.059 25.080.999 14.878.268 8.552.506 23.430.774

a) poslovni rezultat (1+2+3) 271.254 124.810 396.063 218.982 154.978 373.960
1.  Aktuarske neto dobiti/gubici za mirovinske programe 274.912 97.293 372.205 183.654 114.799 298.453
5 Druge stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti razvrstane u
’ poslovni rezultat 61.302 42.596 103.898 36.855 37.719 74.574
3. Porez na stavke koje nece biti razvrstane u poslovni rezultat -64.961 -15.079 -80.040 -1.526 2.460 934
b) Stavke koje ¢e u kasnijim razdobljima biti razvrstane u poslovni
rezultat (1+2) 394.816 -588.264 -193.449 2.040.415 1.431.879 3.472.294
1 Neto dobiti/gubici iz ponovnog mjerenja financijskog sredstva
" raspoloZivog za prodaju 12 481.111 -730.986 -249.875 2.646.857 2.253.772 4.900.629
11 Dobiti/gubici iz konverzijske razlike, priznati u visku iz
" revalorizacije 1.175.502 -80.102 1.095.399 3.684.533 2.409.414 6.093.947
1.2. Prijenos dobiti/gubitaka iz viska iz revalorizacije u poslovni rezultat -694.391 -650.884 -1.345.274 -1.037.676 -155.642 -1.193.318
Porez na stavke koje bi u kasnijim razdobljima mogle biti
razvrstane u poslovni rezultat -86.295 142.722 56.426 -606.442 -821.893 -1.428.335

:III+S|:;EOBUHVATNA DOBIT POSLOVNE GODINE NAKON OPOREZIVANIA . 15.268.009 10.015.605 25.283.613 17.137.665 10.139.363 27.277.028
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Stanje drugih medusobnih potraZivanja/obveza

u eurima bez centi 31.12. 2017. 31.12.2016. | 31.12.2017. 31.12.2016.
PotraZivanja 2.068.084 6.360.624 1.029.817 4.454.412
Obveze -1.029.817 -1.089.143 -2.068.084 -2.074.501

Mogucée medusobne odnose medu poslovnim segmentima izvjescivanja vrednuju se po vazeéim trZisnim
cijenama. Medusobne odnose medu poslovnim segmentima koji predstavljaju potraZivanja/obveze koje
drustvo evidentira odvojeno za svaki poslovni segment, zbog osiguravanja uravnoteZenog salda internih odnosa
na razini drustva kao cjeline, ne ukljucuje u bilan¢nu svotu. Ti medusobni odnosi izviru iz ujednacavanja
zajednickih troskova drustva s transakcijskog racuna imovinskih osiguranja i platnog prometa u korist/na teret
krivog transakcijskog racuna.

Odgodeni porezi
Iznos odgodenih poreza je u bilanci stanja iskazan u visini prebijenog iznosa odgodenih poreza, koji otpadaju na

pojedini poslovni segment, jer Sava osiguranje porez na dohodak pravnih osoba utvrduje i podmiruje za
osiguravajuce drustvo kao cjelinu.

Prebijeno stanje

Imovinska osiguranja Zivotna osiguranja e e e
u eurima bez centi 31.12.2017. 31.12.2016. | 31.12.2017. 31.12.2016. | 31.12.2017. 31.12.2016.
PotraZivanja za odgodeni porez 0 526.025 0 404.314 0 930.339
Obveze za odgodeni porez -574.868 -958.099 -2.610.731 -2.979.279  -3.185.600 -3.937.378

Prebijeno stanje potraZivanja i obveza** -574.868 -432.074 | -2.610.731| -2.574.965] -3.185.600] -3.007.039

Prihodi/rashodi i poslovni rezultat podruZnice u Hrvatskoj

Sava osiguranje dio prihoda i rashoda stvara preko stalne poslovne jedinice u inozemstvu. U nastavku
prikazujemo rezultat poslovanja koji je ostvarila podruznica u izvjeStajnom razdoblju i usporedbu s proslim
razdobljem.

01.01. do 31. 12. 2017. 01.01. do 31. 12. 2016.
Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
u eurima bez centi osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja
Prihodi 9.248.462 4.181.957 13.430.419 7.656.521 3.869.170 11.525.691
od toga:

- neto prihodi od premija osiguranja 8.394.385 3.685.892 12.080.277 6.736.363 3.448.786 10.185.149
Rashodi 10.435.256 4.235.709 14.670.966 8.510.996 4.269.860 12.780.856
od toga:

- neto rashodi za Stete 5.293.340 872.140 6.165.480 3.512.064 1.090.683 4.602.747
O'Si‘:gruor':;jea"e drugih tehnickih pricuva 327.905 1.358.251 1.686.155 -15.181 928.647 913.466
Poslovni rezultat prije oporezivanja -1.186.794 -53.753 -1.240.547 -854.475 -400.690 -1.255.165
Neto poslovni rezultat -1.186.794 -53.753 -1.240.547 -854.475 -400.690 -1.255.165
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5. OBJASNJENJA RACUNOVODSTVENIH ISKAZA

5.1. NEMATERIJALNA SREDSTVA

Stanje nematerijalnih sredstava u 2017. i 2016. godini

31.12.2017. 31.12. 2016,

Dugorocno razgraniceni troskovi 4.145.357 3.718.261
- odgodeni troskovi pribave osiguranja 3.883.806 3.424.663
- ostala dugoroc¢na vremenska razgranicenja 261.551 293.598
Imovinska prava 1.657.202 1.972.695
Sredstva u pribavljanju 138.176 58.818

5.940.734 5.749.774

U stavci nematerijalnih sredstava drustvo iskazuje nenovcana sredstva bez fizickog postojanja - programsku
opremu (u koristenju i u pribavljanju), kao i dugoroc¢no razgranicene troskove. U nematerijalnim sredstvima
nema takvih sredstava koje bi drustvo samo stvorilo, odnosno ih dobilo uz drzavnu potporu.

Nematerijalna sredstva nisu zaloZena kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna ogranicenja.
Sva iskazana nematerijalna sredstva su vlasnistvo osiguravajuceg drustva i nemaju nikakav teret.

Cjelokupna iskazana nematerijalna sredstva imaju konacan vijek korisnosti i amortiziraju se koriStenjem
amortizacijskih stopa koje ostaju s obzirom na prethodno razdoblje nepromijenjene. Amortizacija je priznata u
iskazu poslovnog rezultata medu operativnim troskovima.

Sava osiguranje procjenjuje da na dan 31.12.2017. ne postoji potreba za smanjenjem vrijednosti nematerijalnih
sredstava.

Kretanje nematerijalnih sredstava u 2017. godini

Dugorocéno
razgraniceni
troSkovi

Sredstva u

Imovinska prava . o
u eurima bez centi LRI
NABAVNA VRIJEDNOST
Povecanje 40.279 503.836 427.096 971.210
Prijenos medu sredstvima 423.368 -423.368 0 0

Otudenje -526.594 -1.110 0 -527.704

Stanje 31. 12. 2017. [ 5.363.062 138.178 4.145.357 9.646.597

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI

Stanje 01. 01. 2017. L _sssas] ol o 3.453.315
0

Amortizacija 637.121 0 637.121
Smanjenje vrijednosti -384.577 0 0 -384.577
Stanje 31. 12. 2017. 3.705.860 (1] (1] 3.705.860
Trenutna vrijednost 01. 01. 2017. 2.005.624 25.890 3.718.261 5.749.774
Trenutna vrijednost 31.12. 2017. 1.657.202 138.177 4.145.357 5.940.734
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Kretanje nematerijalnih sredstava u 2016. godini

: : . Sredstva u Dugorocno razgraniceni
u eurima bez centi Imovinska prava s o iy
pribavljanju troskovi

NABAVNA VRIJEDNOST

Povecanje 931.811 514.785 107.692 1.554.288
Prijenos medu sredstvima 0 -889.567 0 -889.567
Otudenje -345.973 -345.973

Stanje 31. 12. 2016. 5.458.939 25.890 3.718.261 9.203.089

: : . Sredstva u Dugorocno razgraniceni
u eurima bez centi Imovinska prava s o oy
pribavljanju troSkovi

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI

Amortlzacua (objasnjenje 29) 553.005 553.005
Otudenje -346.616 -346.616

Stanje 31. 12. 2016. 3.453.315 3.453.315
Trenutna vrijednost 01. 01. 2016. 1.626.174 400.672 3.610.569 5.637.414

Trenutna vrijednost 31. 12. 2016. 2.005.624 25.888 3.718.261 5.749.774

5.2.  MATERIJALNA OSNOVNA SREDSTVA (ZEMUISTA, ZGRADE | OPREMA)

Materijalna osnovna sredstva u 2017. i 2016. godini

Zemljista 3.500.783 3.697.373
Zgrade 15.527.003 15.433.047
Oprema i DI 2.926.765 3.745.382
Sredstva u pribavljanju 381.761 667.952
- od toga predujmovi za zemljiSta i zgrade 0 667.952
- od toga predujmovi za opremu i DI 381.761 289.078
Ulaganja u strana O0S 327.915 527.574
- od toga zgrade 327.915 527.574

22.664.227 24.071.328

Materijalna osnovna sredstva nisu zaloZena kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna
ogranicenja.

Amortizacija materijalnih osnovnih sredstava priznata je u operativnim troskovima. U 2017. godini drustvo nije
mijenjalo stope amortizacije.

Zbog moguceg smanjenja vrijednosti nekretnina za obavljanje djelatnosti, osiguravajuce drustvo na svaki datum
izvjeScivanja provjerava znakove slabljenja vrijednosti nekretnina za obavljanje djelatnosti. Procjenu fer
vrijednosti, dobivenu od strane vanjskog ovlastenog procjenitelja za vrednovanje nekretnina, drustvo obavlja za
sve nekretnine Cija knjigovodstvena vrijednost premasuje 100.000 eura svake tri godine. Zadnja procjena bila je
izvedena u 2016. godini

Procijenjena fer vrijednost nekretnina za obavljanje djelatnosti iznosi 21.838.322 eura i visa je od
knjigovodstvene vrijednosti na dan 31.12.2017., koja iznosi 19.027.786 eura. Drustvo je prosudilo da na dan
31.12.2017. ne postoji potreba za smanjenjem vrijednosti nekretnina za obavljanje djelatnosti. Drustvo je kod
preraspodjele nekretnine na investicijsku nekretninu, na temelju obavljene procjene nekretnine priznala
280.076 eura smanjenja vrijednosti nekretnine.
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Kretanje materijalnih osnovnih sredstava u 2017. godini

Sredstva u Ulaganja u
u eurima bez centi Zgrade Oprema i DI | pribavljanju strana O0S

NABAVNA VRIJEDNOST

Stanje 01. 01. 2017. 3.697.374| 28.363.728| 16.075.329 667.952 50.500.023

Povecanje 12.012 33.439 122.501 3.711.302 0 3.879.254
Prijenos medu sredstvima 78.510 3.174.874 1.254.085 -4.286.569 31.560 252.459
Otudenja -5.490 -194.262 -1.460.902 0 -106.236 -1.766.891

Smanjenja vrijednosti -280.076 -280.076

Stanje 31. 12. 2017. 3.500.783 28.973.101 15.701.934 381.762 1.691.581 50.249.162

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI
[ stanje01.01.2017. | o] 12930681] 123290a7] o] 1168.065] 26.428692)

Amortizacija 962.900 1.381.135 177.551 2.521.585
Otudenje -201.122 -935.914 -52.567 -1.189.603
Drugo smanjenje -246.361 0 -246.361
Stanje 31. 12. 2017. 13.446.098 12.775.168 1.363.666 27.584.931
Trenutna vrijednost 01. 01. 2017. 3.697.374 15.433.048 3.745.382 . 527.575 24.071.328
Trenutna vrijednost 31.12. 2017. 3.500.783 15.527.003 2.926.765 381.761 327.915 22.664.227

0
0
0
0

Kretanje materijalnih osnovnih sredstava u 2016. godini

Sredstva u Ulaganja u
u eurima bez centi Zgrade Oprema i DI | pribavljanju strana 00S

NABAVNA VRIJEDNOST

Stanje 01. 01. 2016. 3.680.816| 28.811.629] 18072.383] = o] 1.523.339] s52.007.167

Povecanje 7.558 243.426 267.984 1.873.913 173.512 2.566.393
Prijenos medu sredstvima 0 38.224 1.164.468 -1.205.962 3.270 0
Otudenja -729.551 -3.429.506 -4.481 -4.163.538

Stanje 31. 12. 2016. 3.697.374 28.363.728 16.075.329 667.952 1.695.640 50.500.023

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI

0 12.242.334  13.670.406 0 983.975
Amortizacija 0 688347  1.946.506 0 185962  2.820.815
Otudenje 0 -3.286.966 0 1872  -3.288.838
Stanje 31. 12. 2016. o| 12930681| 12320947 o| 1168065| 26.428.602

3.689.816 16.569.296 4.401.977 0 539.364 25.200.452

Trenutna vrijednost 01. 01. 2016.
Trenutna vrijednost 31. 12. 2016.

3.697.373 15.433.047 3.745.382 o : 24.071.328

5.3. NEKRATKOROCNA SREDSTVA NAMIJENJENA PRODAIJI

Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji u 2017. i 2016. godini

31.12. 2017. 31. 12. 2016.
Zgrade ioprema 87.488

87.438

Kretanje nekratkorocnih sredstava namijenjenih prodaji u 2017. godini

Zemljiste, zgrade i oprema
Stanje 01. 01. 2017. 87.488

Otudenje -86.804

Stanje 31. 12. 2017. 684

Kretanje nekratkorocnih sredstava namijenjenih prodaji u 2016. godini

zZemljiste, zgrade i oprema
Stanje 01.01.2016. I PV P

Otudenje -98.075
Prerasporedivanja tijekom godine 81.150

Stanje 31.12.2016. 87.488
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5.4. INVESTICIJSKE NEKRETNINE

Investicijske nekretnine u 2017. i 2016. godini

31.12.2017. 31.12.2016.

Zemljista 1.031.739 741.651
Zgrade 2.847.789 330.492
Oprema u investicijskim nekretninama u najmu 26.509 0

3.906.037 1.072.143

Sava osiguranje daje u poslovni najam vlasnicke nekretnine, poslovne prostore koje ne treba za obavljanje
osnovne djelatnosti. Svi poslovni najmovi mogu se opozvati. Najamnine za investicijske nekretnine obracunate
su po trZisnim cijenama.

Investicijske nekretnine nisu zaloZene kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna ogranicenja.

Zbog provjere mogucih smanjenja vrijednosti drustvo svake tri godine provjerava fer vrijednosti investicijskih
nekretnina Cija knjigovodstvena vrijednost na dan procjene fer vrijednosti premasuje 100.000 eura, procjenama
vanjskog ovlastenog procjenitelja za vrednovanje nekretnina. Zadnja procjena je bila izvedena u 2016. godini

Ocjenjena fer vrijednost investicijskih nekretnina (zemljista i zgrada) iz izvrSene procjene na dan 31.12.2016.
iznosi 4.034.106 eura i visa je od knjigovodstvene vrijednosti investicijskih nekretnina (zemljista i zgrada), koja
iznosi 3.880.412 eura. Drustvo je prosudilo da na dan 31.12.2017. ne postoje naznake za smanjenje vrijednosti
investicijskih nekretnina.

Kretanje investicijskih nekretnina u 2017. godini

u eurima bez centi L zemijgta | zgradeioprema | Ukupno |

NABAVNA VRIJEDNOST
Steceno 8.466 691.454 699.920
Prijenosi iz 00S 281.623 2.124.602 2.406.225

Stanje 31. 12. 2017. 1.031.740 3.327.856 4.359.596

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI

_ L 25410
Amortizacija 25.889 25.889
Prijenosi na sredstva raspoloZiva za prodaju 246.361 246.361
Stanje 31. 12. 2017. 0 453.559 280.081

741.651 330.491 1.072.143
1.031.739 2.874.298 3.906.037

Trenutna vrijednost 01. 01. 2017.
Trenutna vrijednost 31. 12. 2017.

Kretanje investicijskih nekretnina u 2016. godini

NABAVNA VRIJEDNOST

I Y A7 ) B V™)
Steceno 135.576 -135.576
Otudenja -57.425 -114.778 -172.203

Stanje 31.12.2016. 741.651 511.800 1.253.451

KOREKCIJA VRIJEDNOSTI

I | 777" 7]
Amort|zacua 6.509 6.509
Otudenja 0 -72.883 -72.883
Stanje 31. 12. 2016. (1] 181.309 254.192

Trenutna vrijednost 01. 01. 2016. 663.499 514.472 1.177.971
Trenutna vrijednost 31. 12. 2016. 741.651 330.491 1.072.143
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Stavke priznate u iskazu poslovnog rezultata s naslova investicijskih nekretnina

2017. 2016.
Prihodi od najamnina 100.103 16.831
Neposredni poslovni rashodi iz investicijskih nekretnina

koje stvaraju prihode od najamnina 38.715 29.307
Neposredni poslovni rashodi iz investicijskih nekretnina

. . . . . 11.591 0
koje ne stvaraju prihode od najamnina
Dobiti od otudenja 0 91.734

5.5. FINANCIJSKA ULAGANJA U DRUSTVIMA U GRUPI | PRIDRUZENIM DRUSTVIMA

Sava osiguranje medu drusStva u grupi uvrsStava drusStva u kojima se upravljanje u izvjestajnom razdoblju
temeljilo na 100-postotnom vlasni¢kom udjelu.

31.12.2017. 31.12. 2016.

Udjeli u ovisnim poduzeéima 316.367 316.367
Zajmovi dani drustvima u grupi 0 90.154

U 2017. godini — 02.11.2017. — bilo je izvedeno pripajanje drustva ZS Svetovanje drustvu Vivus d.o.o. Istodobno
se drustvo Vivus d.o.o. preimenovalo u drustvo ZS Svetovanje d.o.o.

Podaci o drustvima u grupi

Visina
o . e osnovno,
Sjediste drustva Kapitalni udio s =
kapitala
drustva

ZS Savjetovanje d.o.o. Betnavska cesta 2, 2000 Maribor 100% 188.763 neposredno ovisno drustvo

Ornatus KC d.o.o. Betnavska cesta 2, 2000 Maribor 100% 11.000 posredno ovisno drustvo

Kretanje ulaganja u drustvima u grupi i pridruZzenim drustvima u 2017. i 2016. godini

| s B

Preraspodjela u stavku financijska ulaganja -90.154

Stanje 31. 12. 2017. 316.367

uerimabezcenti 0 wns
Stanje 01. 01. 2016. 316.367

Dani zajmovi 90.154

Stanje 31. 12. 2016. 406521

Prikaz osnovnih kategorija racunovodstvenih iskaza neposredno ovisnih drustava Sava osiguranja na dan 31.12.2017.

31. 12. 2017.
u eurima bez centi ZS Savjetovanje, d.o.o. Ornatus KC, d.o.o

sredstva 126.917 48.314
kapital -76.983 26.853
obveze prema izvorima sredstava 203.901 21.461
cjelokupni prihodi 737.048 216.000
cjelokupni rashodi 931.273 196.429
poslovi rezultat -194.224 19.571
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Prikaz osnovnih kategorija racunovodstvenih iskaza neposredno ovisnih drustava Sava osiguranja na dan 31.12.2016.

31. 12. 2016.
u eurima bez centi ZS Savjetovanje, d.o.0.* Ornatus KC, d.o.o

sredstva 300.774 46.896
kapital 117.241 21.730
obveze prema izvorima sredstava 183.533 25.166
cjelokupni prihodi 761.562 216.000
cjelokupni rashodi 987.656 206.972
poslovi rezultat -226.544 9.028

* zdruzeni podaci za ZS Savjetovanje d.o.0.i Vivus d.o.o

Sava osiguranje procjenjuje da smanjenje vrijednosti uloga u drustvo ZS Savjetovanje nije potrebno. Sava
osiguranje je u mjesecu prosincu prihvatilo sanacijski plan za drustvo ZS Savjetovanje, koji takoder ukljucuje
izvedbu dokapitalizacije drustva u visini 135.000 eura na pocetku 2018. godine. Iz poslovnog plana drustva ZS
Savjetovanje isto tako proizlazi da ¢e ocekivani novcani tokovi s naslova poslovanja u sljedec¢im godinama biti
pozitivni.

5.6. FINANCIJSKA ULAGANJA
U nastavku prikazana podjela financijskih ulaganja u skupine predstavlja njihovo priznavanje prilikom pocetnog
priznavanja. U izvjeStajnom razdoblju Sava osiguranje nije izvelo prerazvrstavanje ulaganja medu pojedinim

skupinama investicija.

Financijska ulaganja imovinskih osiguranja s obzirom na skupine i izvore financiranja (registar ulaganja imovinskih
osiguranja i vlastiti izvori) u 2017. godini

Po fer vrijednosti preko IPI-ja
U posjedu do Raspolofivo |  Zajmovi

dospijeca sporedeni u za prodaju depoziti
. . Za trgovanje .
u eurima bez centi skupinu

39.986.668 _!_! 318.348.724| _1.638.106] 359.973.498

Depoziti i potvrde o ulozima 0 0 0 1.108.102 1.108.102
DrZzavne obveznice 39.986.668 0 0 159.095.729 0 199.082.397
Poslovne obveznice 0 0 0 159.252.995 0  159.252.995
Dani zaJm0w ... 0o 0 530.005  530.005

Dlonlce 3.068 1.596.341 0 1 599.409

Uzajamni fondovi 0 14.519.779 0 14.519.779

Ostale investicije _!_! 16120 o] o]
Ukupno 30986668] o] 3.068| 334.464.844| 1.638.106| 376.092.686

Financijska ulaganja imovinskih osiguranja s obzirom na skupine i izvore financiranja (registar ulaganja imovinskih
osiguranja i vlastiti izvori) u 2016. godini

!O

Po fe ednosti preko IP

U posjedu do RaspoloZivo Zajmovi i

dospijeca sporedeni u za prodaju depoziti
u eurima bez centi skupinu

42.628.573 0 608.653 | 317.252.439|  3.596.321| 364.085.986

Depoziti i potvrde o ulozima 0 3.160.122 3.160.122
Drzavne obveznice 42.628.573 0 112.853  161.731.319 0 204.472.745
Poslovne obveznice 0 0 495.800  155.521.120 0 156.016.920
Dani zajmow 0 436.199 436.199
__I,-
Dionice 3.086 1.517.755 0 1.520.840
Uzajamni fondovi 0 0 10.503.067 0 10.503.067

0 _ searo|  o| 46410
42.628.573 _ 611.739 | 329.319.740] 3.596.321| 376.156.373
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Financijska ulaganja klasicnih Zivotnih osiguranja s obzirom na skupine i izvore financiranja (registar investicija Zivotnih
osiguranja i vlastiti izvori) u 2017. godini

Po fe osti preko IP
U posjedu do Raspolozivo Zajmovi i

dospijeca Rasporedeni u za prodaju depoziti
: : Za trgovanje
u eurima bez centi skupinu

Depoziti i potvrde o ulozima 0 0 258.126 258.126
DrZzavne obveznice 57.556.385 0 207.343 135.191.098 0 192.954.826
Poslovne obveznice 0 0 790.514 119.399.500 0 120.190.013
Dani zajmow 0 144.176 144.176
18.263.417
Dionice 0 105.598 5.091.893 0 5.197.491
Uzajamni fondovi 0 13.065.926 13.065.926

57.556.385 _ 1.103.455 | 272.748.416 m 331.810.558

Financijska ulaganja klasicnih Zivotnih osiguranja s obzirom na skupine i izvore financiranja (registar investicija Zivotnih
osiguranja i vlastiti izvori) u 2016. godini

Po fer vrijednosti preko IPI-ja
U posjedu do Raspolozivo Zajmovi i

dospijeca Rasporedeni u za prodaju depoziti
. . Za trgovanje .
u eurima bez centi skupinu

1710 3.862.541| 239842306 817.892] 322.464.448

Depoziti i potvrde o ulozima 0 0 697.471 697.471
DrZavne obveznice 77.941.710 0 208.009 136.583.544 0  214.733.263
Poslovne obveznice 0 0 3.654.531  103.258.762 0  106.913.293
Dani zajmow 0 0 120.422 120.422
,
Dionice 106.207 5.333.516 0 5.439.723
Uzajamni fondovi 2.755.649 2.755.649

77.941.710 _ 3.968.747 | 247.931.471 817.892 | 330.659.822

Financijska ulaganja s obzirom na skupine i izvore financiranja ukupno u 2017. godini

Po fer vrijednosti preko IPI-ja
U posjedu do RaspoloZzivo za Zajmovi i

dospijeca Rasporedeni u prodaju depoziti
. . Za trgovanje .
u eurima bez centi skupinu

97.543.053 - 997.857 | 572.939.322  2.040.408| 673.520.640 |

Depozm i potvrde o ulozima 0 0 1.366.227 1.366.227
DrZavne obveznice 97.543.053 0 207.343 294.286.827 0 392.037.223
Poslovne obveznice 0 0 790.514 278.652.495 0 279.443.008
Dani zajmovi 0 0 0 0 674.181 674.181
Dionice 0 0 108.666 6.688.234 0 6.796.900
Uzajamni fondovi 0 27.585.704 27.585.704

97.543.053 _ 1.106.523 | 607.213.260 2.040.408 |  707.903.244
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Financijska ulaganja s obzirom na skupine i izvore financiranja ukupno u 2016. godini

Po fe ednosti preko IP

U posjedu do RaspoloZivo za Zajmovi i

dospijeca Rasporede prodaju depoziti
: : Za trgovanje .
u eurima bez centi skupinu

Duznicki instrumenti _- 4.471.194 557.094.746 4.414.214| 686.550.435

Depoziti i potvrde o ulozima 0 0 3.857.593 3.857.593
Drzavne obveznice 120.570.282 0 320.863 259.170.865 0 380.062.010
Poslovne obveznice 0 0 4.150.331 297.923.881 0 302.074.212
Dani zajmow 0 556.621 556.621
_-
Dionice 0 109.293 6.851.271 6.960.564
Uzajamni fondovi 0 0 0 13.258.716 0 13.258.716
0

Ostala ulaganja 0 0 46.479 0 46.479
Ukupno 120.570.282 0 4.580.486 577.251.212 4.414.214 706.816.194

Kretanje financijskih investicija u 2017. godini

vlasnicki duznicki "
. . - . . o . . depoziti
u eurima bez centi vrijednosni papiri | vrijednosni papiri

Financijska ulaganja imovinskih osiguranja

stanje 01. 01. 2017. 12.070.380 360.489.672 3.160.118|  436.202 | 376.156.373

nove akvizicije 21.632.386 86.798.004 939.494 460.409 109.830.293
prijenos medu skupinama investicija 0 -39.840.776 -3.061.580 -503.598 -43.405.954
dospijece 0 -53.935.469 0 0 -53.935.469
otudenje -18.039.729 0 0 0 -18.039.729
promjena fer vr. - u kapitalu 554.297 662.890 0 0 1.217.187
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -98.135 -596.256 0 0 -694.391
promjena fer vr. kroz IP| -67 1.750 0 0 1.683
promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 0 4.609.811 29.007 46.205 4.685.023

tecajne razlike 145.763 41.062 90.787 277.669

stanje 31. 12, 2017. 16.119.189 358.335.389 1.108.101]  530.005 | 376.092.686

Financijska ulaganja Zivotnih osiguranja

stanje 01.01.2017. 8.195.375 321.646.552 697.473]  120.423 ] 330.659.821

nove akvizicije 13.528.167 54.300.954 90.822 160.917 68.080.860
dospijece 0 -39.352.941 -543.604 -154.443 -40.050.988
otudenje -4.097.877 -29.643.408 0 0 -33.741.285
promjena fer vr. - u kapitalu 665.557 -769.025 0 0 -103.468
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -27.193 -577.188 0 0 -604.381
promjena fer vr. kroz IPI -2.318 33.479 0 0 31.161
promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 0 7.391.799 2.216 15.343 7.409.358
tecajne razlike 1.707 114.616 11.219 1.937 129.479

stanje 31. 12. 2017. 18.263.418 313.144.838]  258.126|  144.177]331.810.558

Financijska ulaganja ukupno

stanje 01. 01, 2017. 20.265.755 682.136.224 3.857.591|  556.625 | 706.816.194

nove akvizicije 35.160.553 141.098.958 1.030.316 621.326 177.911.153
prijenos medu skupinama investicija 0 -39.840.776 -3.061.580 -503.598 -43.405.954
dospijece 0 -93.288.410 -543.604 -154.443 -93.986.457
otudenje -22.137.606 -29.643.408 0 0 -51.781.014
promjena fer vr. - u kapitalu 1.219.854 -106.135 0 0 1.113.719
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -125.328 -1.173.444 0 0 -1.298.772
promjena fer vr. kroz IPI -2.385 35.229 0 0 32.844
promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 0 12.001.610 31.223 61.548 12.094.381
tecajne razlike 1.764 260.379 52.281 92.724 407.148

stanje 31. 12. 2017. 34.382.604 671.480.227 1.366.227 674.182 | 707.903.244
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Kretanje financijskih ulaganja u 2016. godini

vlasnicki duznicki
vrijednosni vrijednosni depoziti
u eurima bez centi papiri papiri

Financijska ulaganja imovinskih osiguranja

stanje 01. 01. 2016. 9.482.360 336.566.386 17.975.934 | 444.694 | 364.469.375

nove akvizicije 10.832.525 112.649.368 444500 123.926.393
dospijece 0 -69.763.577 -8.207.567 -515.340 -78.486.484
otudenje -8.056.659 -35.352.078 0 0 -43.408.737
prijenos depozita na opoziv medu novac i novéane ekvivalente 0 0 -9.289.693 0 -9.289.693
promjena fer vr. - u kapitalu -139.254 3.309.218 0 0 3.169.964
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -112.659 -925.017 0 0 -1.037.676
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - smanjenja vrijednosti 60.981 0 0 0 60.981
promjena fer vr. kroz IPI 0 -8.833 0 0 -8.833
promjena otplatne vrijednosti 0 5.089.441 129.425 22.544 5.241.410
Investicije podruZnica 3.086 8.924.764 2.552.019 39.804 11.519.673

stanje 31. 12. 2016. 12.070.380 | 360.480.672| 3.160.118| 436.202| 376.156.373

Financijska ulaganja Zivotnih osiguranja

stanje 01. 01. 2016. [ 6.215.559] 309.565.190 mn 321.732.872

nove akvizicije 2.496.430 59.631.572 0  62.128.002
dospijece 0 -41.138.856 -1.602.317 0 -42.741.173
otudenje 0 -24.094.178 0 0 -24.094.178
prijenos depozita na opoziv medu novac i novcane ekvivalente 0 0 -4.354.925 0 -4.354.925
promjena fer vr. - u kapitalu -622.821 2.203.999 0 0 1.581.178
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje 0 -130.537 0 0 -130.537
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - smanjenja vrijednosti 0 297.162 0 0 297.162
promjena fer vr. kroz IPI 0 8.433.431 5.119 0 8.438.550
promjena otplatne vrijednosti 106.207 6.878.769 697.471 120.423 7.802.870

stanje 31. 12. 2016. 8.195.375| 321.646.552]  697.473| 120.423| 330.659.821

Financijska ulaganja ukupno

stanje 01. 01. 2016. 15.697.919 646.131.576 23.928.059 | 444.694 | 686.202.246

nove akvizicije 13.328.955 172.280.940 444,500 186.054.395
dospijece 0 -110.902.433 -9.809.884 -515.340 -121.227.657
otudenje -8.056.659 -59.446.256 0 0 -67.502.915
prijenos depozita na opoziv medu novac i novéane ekvivalente 0 0 -13.644.618 0 -13.644.618
promjena fer vr. - u kapitalu -762.075 5.513.217 0 0 4.751.142
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -112.659 -1.055.554 0 0 -1.168.213
promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - smanjenja vrijednosti 60.981 0 0 0 60.981
promjena fer vr. kroz IPI 0 288.329 0 0 288.329
promjena otplatne vrijednosti 0 13.522.872 134.544 22.544 13.679.960
Investicije podruZnica 109.293 15.803.533 3.249.490 160.227  19.322.543

stanje 31. 12. 2016. 20.265.755 | 682.136.224|  3.857.501| s56.625 | 706.816.194

Prikaz financijskih ulaganja Sava osiguranja u obveznice

31. 12. 2017. 31. 12. 2016.

knjigovodstvena o knjigovodstvena o
. . o otplatna vrijednost 0 otplatna vrijednost
u eurima bez centi vrijednost vrijednost

DrZzavne obveznice 392.037.224 376.908.096 419.206.008 408.596.891
Ostale obveznice 279.443.008 271.739.808 258.779.882 252.190.762

Obveznice ukupno* 671.480.227 648.647.904 677.985.890 660.787.653

*obveznice vlastitih izvora, registara imovinskih investicija i investicija klasi¢nih Zivotnih osiguranja

Prikaz knjigovodstvene i fer vrijednosti financijskih sredstava/obveza
Kod razvrstavanja sredstava i obveza u razini po MSRI13 vazna je prije svega raspolozivost trzisnih informacija,

koja je odredena relativnim razinama trgovanja istim ili slicnim instrumentima na trziStu, s naglaskom na
informacijama koje predstavljaju stvarnu aktivnost trzista ili obvezujuce kotacije posrednika ili trgovaca.

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU 177




Sredstva i obveze mjereni ili prikazani po fer vrijednosti u iskazima mjereni su i prikazani u skladu s razinama fer
vrijednosti po MSRI-ju 13, koji kategorizira ulazne podatke metoda vrednovanja koristenih za mjerenje fer
vrijednosti u 3 razine.

Metode odredivanja fer vrijednosti financijskih ulaganja

Duznicki VP-i

Duznicki VP-i vrednovani na temelju
cijene CBBT na nedjelujué¢em trzistu.

Duznicki VP-i vrednovani internim

Duznicki VP-i, vrednovani na temelju Duznicki VP-i vrednovani po cijeni BVAL, " S
Trg OTC . I o - - modelom koji ne uklju¢uje uloge 2.
cijene CBBT na djeluju¢em trzistu. ako cijena CBBT ne postoji. razine
Duznicki VP-i vrednovani internim
modelom na temelju uloga 2. razine.
Duznicki VP-i vrednovani na temelju
cijene na burzi na nedjeluju¢em trzistu.
Duznicki VP-i, vrednovani na temelju Duznicki VP-i vrednovani po BVAL cijeni, Duznicki VP-|“vrednoAvavn|A|ntern|m
Burza . X ., e . ” modelom koji ne ukljuéuje uloge 2.
cijene na burzi na djelujuéem trzistu. kad burzovna cijena ne postoji.

razine.

DuzZnicki VP-i vrednovani internim
modelom na temelju uloga 2. razine.

Dionice vrednovane na temelju cijene

na burzi na nedjelujuéem trzistu.
Dionice, vrednovane na temelju cijene Dionice, vrednovane internim modelom
na burzi na djeluju¢em trzistu. Dionice za koje burzovna cijena ne koji ne ukljucuje uloge 2. razine

postoji i vrednuju se internim modelom

na temelju uloga 2. razine.

Burza

Nekotirajuce dionice i udjeli
Nekotirajuce dionice vrednovane po
nabavnoj vrijednosti. Fer vrijednost za
potrebe objave, izracunata na temelju
internog modela koristenog za
utvrdivanje potrebe za smanjenjem
vrijednosti, koje u vec¢oj mjeri ukljucuje
nepromatrane uloge.

Uzajamni fondovi

Uzajamni fondovi, vrednovani po javno
objavljenoj vrijednosti jedinice imovine
na dan vrednovanja.

Depoziti i zajmovi

Vrednovani po otplatnoj vrijednosti, fer ~ Vrednovani po otplatnoj vrijednosti, fer
vrijednost za potrebe objave izraCunata  vrijednost za potrebe objave izracunata
po internom modelu koji ukljucuje uloge  po internom modelu koji ne ukljucuje
2. razine. uloge 2. razine.

- s rocnoscéu

U tablici u nastavku prikazujemo raspodjelu financijskih sredstava i obveza, vrednovanih po fer vrijednosti na
pojedine razine, s obzirom na odredivanje fer vrijednosti pojedinog financijskog ulaganja. Drustvo pretpostavlja
da je knjigovodstvena vrijednost depozita dovoljno precizna aproksimacija njihove fer vrijednosti.
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Analiza financijskih sredstava/obveza vrednovanih po fer vrijednosti s obzirom na njeno odredivanje na dan 31.12.2017.

(=3 REVIE]

Knjigovodstvena izmedu fer
vrijednost Razina 1 Razina 2 fl i knjigovod.
u eurima bez centi vrijednosti

Investicije mjerene po fer vrijednosti 608.319.783 | 488.540.299 | 119.163.386 | 616.008 608.319.783] o]
o o 1106523] o]

Po fer vrijednosti preko IPI-ja 1.106.523
Rasporedeni u skupinu 1.106.523 0 1.106.523 0 1.106.523 0
Duznicki instrumenti 997.857 0 997.857 0 997.857 0
Vlasnicki instrumenti 108.666 0 108.666 0 108.666 0
616.008] 607213260l 0]
Duznicki instrumenti 572.939.322 460.954.595 111.984.727 0 572.939.322 0

Inv. u korist %. osig. s preuzimanjem inv. rizika |  203.797.584 | 192.098.786 | 11.698.798] o]  203.79758a] = o]
Inv. koje nisu mjerene po fer vrijednosti 99.583.461| 76.726.014 | 28.808.459 | 674.182 106.208.655 6.625.194
Investicije u posjedu do dospijeéa 97.543.053 | 76.726.014| 27.400798] o] 104135812 6.592.759

Vlasnicki instrumenti 34.273.938 27.585.704 6.072.136 616.098 34.273.938 0

Duznicki instrumenti 97.543.053  76.726.014  27.409.798 0 104.135.812  6.592.759
Krediti i potraivanja [__20s0a08] ol 139866167a182] 20728s2]  32434]
Depoziti 1.366.227 0 1.398.661 0 1.398.661 32.433
Dani zajmovi 674.181 0 0 674.182 674.182 1

Inv. u korist Z. osig. s preuzimanjem inv. rizika 23.430.466 | 10.650.182 ) 13.729.849 m 24.380.031 949.565

Analiza financijskih sredstava/obveza vrednovanih po fer vrijednosti s obzirom na njeno odredivanje na dan 31.12.2016.

Razlika
Knjigovodstvena izmedu feri

F

vrijednost Razina upno f knjigovod.
vrijednost vrijednosti
Investicije mjerene po fer vrijednosti 581.831.698 | 483.503.080 | 97.666.041 | 662.577 581.831.698

Po fer vrijednosti preko IPI 4580486 o ass0486] o] 4.580.486

Rasporedeni u skupinu 4.580.486 0 4.580.486 0 4.580.486
Duznicki instrumenti 4.471.193 0 4.471.193 0 4.471.193
Vlasnicki instrumenti 109.293 0 109.293 0 109.293

577.251.212 | 483.503.080 | 93.085.555 | 662.577 577.251.212
Duznicki instrumenti 557.094.746 470.244.365 86.850.381 0 557.094.746
Vlasnicki instrumenti 20.109.987 13.258.715 6.235.174 616.098 20.109.987
Ostala ulaganja 46.479 0 0 46.479 46.479

Inv. u korist Z. osig. s preuzimanjem inv. rizika 190.197.443 | 172.358.357 | 17.839.086 n 190.197.443

Inv. koje nisu mjerene po fer vrijednosti 556.621 11.382.766
Investicije u posjedu do dospijeca [ 120570283 127.455.726 | 4.445.287] o]  131.901.013]| 11.330.730
Duznicki instrumenti 120.570.283 127.455.726  4.445.287 0 131.901.013 11.330.730
| aaus2a] o sovscas]sseean]  aadee2s0]  s2.036]
Deporziti 3.857.593 0 3.909.629 0 3.909.629 52.036
Dani zajmovi 556.621 0 0 556.621 556.621 0

Inv. u korist 3. osig. s preuzimanjem inv. rizika 33.977.632 | 11.208.926 [ 24.058.706| o] 35.267.632 |  1.290.000

Ulaganja u ovisna drustva drustvo vrednuje po investicijskoj metodi. Dividende iskazuje u iskazu poslovnog
rezultata kad nastane pravo na primitak. Drustvo po toj metodi isto tako vrednuje ulaganja u dionice i udjele
drugih drustava koja ne kotiraju.

Drustvo u izvjeStajnom razdoblju nije realiziralo ni dobit ni gubitke s naslova prodaje obradivanih financijskih
ulaganja, a isto tako nije priznala smanjenje vrijednosti tih ulaganja (2016.: O eura smanjenje vrijednosti tih
financijskih ulaganja).

Drustvo u prosudivanju dokaza s ciljem procjene potreba za moguc¢im smanjenjem vrijednosti financijskih
ulaganja ili grupe financijskih ulaganja raspolozivih za prodaju, prosuduje je li rije¢ o bitnom i dugotrajnijem
padu fer vrijednosti financijskog ulaganja®. U 2017. drustvo nije priznalo slabljenje vrijednosti s tog naslova
(2016.: 60 tisuca eura).

%Detaljne kriterije za priznavanje smanjenja vrijednosti financijskog ulaganja navodimo u ra¢unovodstvenim smjernicama
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5.7. SREDSTVA OSIGURANIKA KOJI PREUZIMAJU RIZIK ULAGANJA

Sredstva osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja, s obzirom na skupine financijskih sredstava

31.12.2017. 31.12. 2016,

Zajmovi i depoziti 13.526.851 24.041.998
- depoziti 13.526.851 24.041.998
U posjedu do dospijeca na placanje 9.903.616 9.935.635
Raspolozivo za prodaju 58.665.765 53.580.945
Po fer vrijednosti kroz IP] 145.131.819 136.616.498
- domadi uzajamni fondovi 79.801.049 77.239.281
- strani uzajamni fondovi 60.115.815 52.932.250
- duznicki vrijednosni papiri 5.214.955 6.444.967

227.228.051 224.175.075

Financijska ulaganja koja predstavljaju sredstva osiguranika koji imaju sklopljeno Zivotno osiguranje s rizikom
ulaganja su, s obzirom na prirodu ugovora o osiguranju, rasporedena pretezno u skupinu financijskih sredstava
po fer vrijednosti, Cije je kretanje priznato neposredno u iskazu poslovnog rezultata.

Kretanje sredstava osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja u 2017. godini

vlasnicki duznicki
vrijednosni vrijednosni depoziti

u eurima bez centi papiri papiri

Povecanje tijekom godine 54.009.735 20.450.136 1.525.721 75.985.592
Akvizicije 46.896.598 18.851.399 1.500.000 67.247.997
Promjena fer vrij. kroz IPI 7.100.372 558.270 0 7.658.642
Promjena fer vrij. u kapitalu 12.765 341.158 0 353.923
Promjena otplaéene vrijednosti 0 699.309 25.721 725.030
Smanjenje tijekom godine 41.751.367 19.140.380 12.040.868 72.932.615
Otudenja, dospijeca 41.751.351 18.997.555 12.040.868 72.789.774
Promjena fer vrij. kroz IPI 16 0 0 16
Promjena fer vrij. u kapitalu 0 85.451 0 85.451
Promjena fer vrij. u kapitalu - iz kapitala u IPI - prodaje 57.374 57.374

Stanje 31. 12. 2017. 142.963.950 70.737.251 13.526.851 227.228.051

Kretanje sredstava osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja u 2016. godini

vlasnicki duznicki
vrijednosni vrijednosni depoziti

u eurima bez centi papiri papiri

Povecanje tijekom godine 55.113.225 39.922.694 23.968.533 119.004.452
Akvizicije 49.662.764 38.411.944 23.964.653 112.039.361
Promjena fer vrijednosti u kapitalu 5.407.111 403.123 0 5.810.234
Promjena fer vrijednosti kroz IPI 43.350 540.711 0 584.061
Promjena otplatne vrijednosti 0 566.916 3.880 570.796
Smanjenje tijekom godine 101.423.405 2.002.475 5.592.612 109.018.492
Prijenos depozita na opoziv u novac i novéane ekvivalente 0 0 5.590.727 5.590.727
Otudenja, dospijeca 101.423.405 1.977.370 1.885 103.402.660
Promjena fer vrijednosti kroz IPI 25.105 25.105

Stanje 31. 12. 2016. 130.705.582 69.427.495 24.041.998 224.175.075
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5.8. IZNOS TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANIJA PRENESEN SU- |
REOSIGURAVATELUIIMA

Iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen su- i reosiguravateljima u 2017. i 2016. godini

31.12.2017. 31.12. 2016,

Ugovori o reosiguranju 81.643.762 78.641.409
- iz prijenosnih premija 22.827.378 20.275.110
- iz priCuva Steta 58.417.274 57.882.761
- iz priCuva za bonuse i popuste 399.109 483.539
Ugovori o suosiguranju 662.171 653.964
- iz prijenosnih premija 321.810 294.926
- iz priCuva Steta 340.361 359.038

Ukwpro | 82.305.933 79.295.373

Iskazana reosigurateljna sredstva su u visini 91,45 posto (2016.: 91,36 posto) vezana na Sava reosiguranje d.d.

Drustvo procjenjuje da je knjigovodstvena vrijednost potraZivanja s naslova ugovora o su- i reosiguranju,
iskazanih kao iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen suosiguravateljima i reosiguravateljima, jednak
njihovoj naplativoj vrijednosti, zato smanjenje vrijednosti priznatih sredstava reosiguranja nije bilo potrebno.
Iskazana knjigovodstvena vrijednost sredstava tako predstavlja dovoljno preciznu aproksimaciju njihove fer
vrijednosti.

5.9. POTRAZIVANJA

PotrazZivanja u 2017. i 2016. godini

31.12. 2017. 31. 12. 2016.

prvobitna smanjenje trenutna prvobitna smanjenje trenutna

u eurima bez centi vrijednost vrijednosti vrijednost vrijednost vrijednosti vrijednost
PotraZivanja iz poslova osiguranja 87.463.338  -38.076.390 49.142.151 90.880.902  -41.399.248 49.481.654
- potrazivanja od osiguranika 65.370.794  -20.664.373 44.706.421 67.598.522  -22.507.272 45.091.251
- potrazivanja od posrednika u osiguranju 2.518.393 -343.046 2.175.347 2.234.192 -353.916 1.880.276
- regresna potrazivanja 18.527.546  -16.989.972 1.537.574 20.400.327  -18.470.886 1.929.441
- potraZivanja iz dobivenog su-/reosiguranja 134.623 0 134.623 0 0 0
- druga potraZivanja iz poslova osiguranja 667.185 -78.998 588.187 647.862 -67.175 580.687
PotraZivanja iz su- i reosiguranja 11.387.916 0 11.387.916 10.677.469 0 10.677.469
- potraZivanja od reosiguravatelja 11.231.267 0 11.231.267 10.433.642 0 10.433.642
- potrazivanja od suosiguravatelja 156.650 0 156.650 243.827 0 243.827
Druga potraZivanja 776.873 0 776.873 1.389.642 0 1.389.642

99.628.127  -38.076.390 61.306.940 | 102.948.013  -41.399.248 61.548.764

Drustvo u skladu sa svojim ra¢unovodstvenim smjernicama u svakom obracunskom razdoblju procjenjuje fer
vrijednost potraZivanja, koju je mogude kapitalizirati. Oblikovanje odnosno izvlalenje korekcija vrijednosti
potrazivanja priznaje se neposredno u iskazu poslovnog rezultata.

5.10. DRUGA SREDSTVA

Druga sredstva u 2017. i 2016. godini

Vrijednosnice 5.250 2.530
Aktivna vremenska razgranicenja 14.320.504 12.511.329

Ukupno druga sredstva 14.325.754 12.513.859

Drustvo procjenjuje da iskazana knjigovodstvena vrijednost sredstava predstavlja dovoljno preciznu
aproksimaciju njihove fer vrijednosti.
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Kretanje aktivnih vremenskih razgranic¢enja u 2017. godini

stanje 01.01.2017. | __povecanje | ___smanjenje | stanje 31.12. 2017.

Prethodno nezaracunati prihodi 2.762.151 1.229.097 -452.478 3.538.770
Kratkoro¢no odgodeni troskovi 9.720.402 3.780.055 -2.723.379 10.777.078
- odgodeni troskovi pribave osiguranja 9.258.477 590.235 -18.978 9.829.734
- drugi odgodeni troskovi 461.925 3.189.820 -2.704.401 947.344
Kratkoro¢no odgodeni rashodi 28.776 0 -24.120 4.656

12.511.329 5.009.151 -3.199.977 14.320.504

Kretanje aktivnih vremenskih razgranic¢enja u 2016. godini

0012016 | povecanie | __smanjenje | stanje 3112 2016.

Prethodno nezaracunati prihodi 422.083 2.921.667 -581.599 2.762.151
Kratkoro¢no odgodeni troskovi 10.171.056 5.026.135 -5.476.790 9.720.401
- odgodeni troskovi pribave osiguranja 8.869.257 2.948.686 -2.559.466 9.258.477
- drugi odgodeni troskovi 1.301.800 2.077.449 -2.917.324 461.925
Kratkoro¢no odgodeni rashodi 79.715 308.754 -359.693 28.776

10.672.856 8.256.556 -6.418.082 12.511.329

5.11. NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI

Novac i novcani ekvivalenti u 2017. i 2016. godini

Novcana sredstva u blagajni 7.783 35.553
Novéana sredstva na transakcijskim raéunima 2.478.459 2.488.842
Novcani ekvivalenti 23.426.946 19.778.352

vkwpro | zsomas] _______ 22302747]
5.12. KAPITAL

Osnovni kapital

Sve dionice Sava osiguranja su slobodno prenosive redovne dionice koje ne glase na nominalni iznos, a svaka od
njih ima jednak udio i pripadajuci iznos u osnovnom kapitalu.

Sastav cjelovitog vlasnickog kapitala drustva

31.12.2017. 31 12.2016.

Osnovni dionicki kapital 68.417.377 68.417.377
Kapitalne rezerve 16.207.877 16.207.877
- opca revalorizacijska korekcija kapitala 2.811.907 2.811.907
- uplaceni visak kapitala 13.395.971 13.395.971
Rezerve iz dobiti 8.213.896 8.213.896
- zakonske rezerve 6.974.396 6.974.396
- druge rezerve iz dobiti 1.239.500 1.239.500
Visak iz revalorizacije 17.227.440 17.128.724

- s naslova promjene fer vrijednosti u financijskim sredstvima 20.453.771 20.703.646
- obracunate obveze s naslova odgodenih poreza -3.948.637 -3.925.023
- aktuarska dobiti/gubici 722.306 350.101
Zadrzani neto poslovni rezultat 22.943.601 24.570.525
Neto poslovni rezultat poslovne godine 25.080.999 23.430.774
Konverzijska korekcija kapitala -36.111 -140.009

158.055.080 157.829.165
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Knjigovodstvena vrijednost dionice

158.055.080 157.829.165
Knjigovodstvena vrijednost dionice 10,28 10,27
15.372.821 15.372.821

Vlasnicka struktura

Na skupstini dana 08.09.2017. prihvacena je odluka na temelju koje su se, uz pla¢anje novcane otpremnine, sve
dionice Cciji vlasnik nije bio glavni dionicar, prenijele na glavnog dioniara. Sava Re je tako novéanom
otpremninom u visini 23,94 eura po dionici, u skladu sa ¢lankom 384. ZTD-1/2GD-1 izvela isklju¢enje manjinskih
dionicara drustva.

31.12. 2017. 31. 12. 2016.
postotak glasova postotak glasova

Sava Re d.d. 15.372.821 100,00% 15.332.411 99,74%
KDD d.d. fiduciarno imetnistvo 0 0,00% 28.510 0,19%
Privredna banka Zagreb d.d. - client account -

fiducijarni racun 0 0,00% 11.900 0,08%
Izvor. Ispis KDD 31.12.2017. Izvor: Ispis KDD-a 31.12.2016.

Kapitalne rezerve

Kapitalne rezerve se smiju koristiti pod uvjetom i u svrhe koje odreduje zakon. U izvjeStajnom razdoblju nije
bilo promjena u kapitalnim rezervama.

Prikaz sastava kapitalnih rezervi

31.12.2017. 3112 2016.

Uplaceni viskovi kapitala 13.395.971 13.395.971

Iznosi na temelju otklanjanja opce revalorizacijske korekcije kapitala 2.811.907 2.811.907

Ukupno kapitalne rezerve 16.207.877 16.207.877

Rezerve iz dobiti
Stavke rezervi predstavljaju zakonske rezerve koje drustvo moze oblikovati i koristiti u skladu s odredbama ZTD-
1/ZGD-a i Statutom Sava osiguranja. Zakonske rezerve se mogu oblikovati do visine 10 posto osnovnog kapitala.

Kretanje pricuva iz dobiti — njihovo povecanje — prikazano je u Iskazu promjena vlasnickog kapitala.

Cjelokupna priznata neto dobit obracunskog razdoblja ostala je nerasporedena i dio je bilan¢ne dobiti
obracunskog razdoblja.

Visak iz revalorizacije

Rezerva za fer vrijednost ukljucuje kumulativhu promjenu fer vrijednosti financijskih sredstava na raspolaganju
za prodaju.

Dio viska iz revalorizacije, koji izvire iz ulaganja fonda za pokri¢e klasicnih Zivotnih osiguranja, u slucaju

realizacije bi bio predmet izracuna dobiti tog fonda i pripao bi osiguranicima klasi¢nih osiguranja u udjelu koji
proizlazi iz uvjeta osiguranja (80 odnosno 90 posto dobiti pojedinog fonda).
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U okviru viska iz revalorizacije priznata je i aktuarska dobit/gubitak, koja/i se odnosi na pri¢uve za zaposlenike.

31.12.2017. 31.12.2016.

Visak iz revalorizacije 17.227.440 17.128.724
- s naslova financijskih ulaganja 16.436.515 16.778.623
- s naslova aktuarskih dobiti/gubitaka 790.925 350.101

17.227.440 17.128.724

5.13. PODREDENE OBVEZE

Drustvo je u 2017. godini prijevremeno poravnalo podredeni dug. Priznati rashodi s naslova kamata za
podredeni dug, priznati u iskazu poslovnog rezultata iznose 27.174 eura (2016.: 111.736 eura).

5.14. TEHNICKE PRICUVE OSIGURANIJA

Tehnicke pricuve osiguranja iz ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja

31.12.2017. 31. 12. 2016.

PRIJENOSNE PREMIUJE

Pri¢uve za prijenosne premije 120.188.417 110.084.567
Dio prijenosnih premija iz poslova suosiguranja 156.098 210.556
Dio pricuva u su-/reosiguranju -22.980.228 -20.445.957

Bruto prijenosne premije 120.344.515 110.295.123
Neto prijenosne premije 97.364.286 89.849.166

PRICUVE ZA BUDUCE ISPLATE STETA

Pricuve za nastale i prijavljene Stete - popis 106.005.134 92.198.864
Pricuve za nastale i neprijavljene Stete - IBNR 177.191.360 189.500.363
Pricuve za regrese -2.796.414 -1.257.486
Pricuva za troskove procjene 19.388.210 15.954.202
Dio pri¢uva preuzetih iz suosiguranja 590.160 627.952
Dio pri¢uva u reosiguranju -58.180.119 -57.616.158
Dio pricuva predan u suosiguranje -340.361 -359.038

Neto pricuve za buduce isplate Steta 241.857.970 239.048.699
DRUGE TEHNICKE PRICUVE OSIGURANJA
Pricuve za bonuse, popuste i storno 1.740.965 1.787.580

Pri¢uve za neistekle rizike 6.146.614 6.240.804
Dio pricuva u su-/reosiguranju -399.109 -483.538

Bruto druge tehnicke pricuve osiguranja 7.887.579 8.028.384
Neto druge tehnicke pricuve osiguranja 7.488.470 7.544.846

Ukupno bruto tehnicke pricuve osiguranja 428.610.544 415.347.403

Tehnickih pricuva osiguranja u su- i reosiguranju -81.899.817 -78.904.692
Ukupno neto tehnicke pric¢uve osiguranja 346.710.727 336.442.711
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Tehnicke pricuve osiguranja iz ugovora o osiguranju klasi¢nih Zivotnih osiguranja

31.12.2017. 31.12. 2016.

PRIJENOSNE PREMIJE
Pri¢uve za prijenosne premije 800.181 891.444
Dio prijenosnih premija u reosiguranju -166.905 -123.293

Neto prijenosne premije 633.277 768.151
MATEMATICKE PRICUVE
Matematicke pricuve 257.079.789 259.141.932

Bruto matematicke pricuve 257.079.789 259.141.932
Neto matematicke pricuve 257.079.789 259.141.932

PRICUVE ZA BUDUCE ISPLATE STETA

Pricuve za nastale i prijavljene Stete - popis 2.035.462 1.975.368
Pricuve za nastale i neprijavljene Stete - IBNR 13.537.283 13.509.377
Pricuva za troskove procjene 480.501 519.609
Dio pri¢uva u reosiguranju -71.179 -44.774

Bruto pricuve za buduce isplate Steta 16.053.246 16.004.354
Neto pricuve za buduce isplate Steta 15.982.067 15.959.579

Ukupno bruto tehnicke pricuve osiguranja 273.933.216 276.037.730

Tehnickih pri¢uva osiguranja u su- i reosiguranju -238.084 -168.068
Ukupno neto tehnicke pricuve osiguranja 273.695.132 275.869.662

U tehnickim pricuvama osiguranja s naslova klasi¢nih Zivotnih osiguranja drustvo je na dan 31.12.2017.
oblikovala dodatne pricuve s naslova LAT-testa, u visini 79.912 eura (2016.: 27.823 eura).

Tehnicke pricuve osiguranja iz ugovora o osiguranju drustva

31.12.2017. 31. 12.2016.

PRIJENOSNE PREMIJE

Pri¢uve za prijenosne premije 120.988.598 110.976.011
Dio prijenosnih premija u suosiguranju 156.098 210.556
Dio pricuva u reosiguranju -23.147.133 -20.569.251

Ukupno bruto prijenosne premije 121.144.696 111.186.567
Ukupno neto prijenosne premije 97.997.563 90.617.317

PRICUVE ZA BUDUCE ISPLATE STETA

Pricuve za nastale i prijavljene Stete - popis 108.040.597 94.174.233
Pricuve za nastale i neprijavljene Stete - IBNR 190.728.644 203.009.740
Pri¢uve za regrese -2.796.414 -1.257.486
Pricuve za troskove procjene 19.868.711 16.473.811
Dio pri¢uva preuzetih iz suosiguranja 590.160 627.952
Dio pricuva u reosiguranju -58.251.298 -57.660.933
Dio pricuva predan u suosiguranje -340.361 -359.038

Ukupno bruto pricuve za buduce isplate Steta
Ukupno neto pricuve za buduce isplate Steta 257.840.037 255.008.279
MATEMATICKE PRICUVE

Matematicke pricuve 257.079.789 259.141.932
Dio matematickih pricuva u reosiguranju -71.179 -44.774
Ukupno neto matematicke pri¢uve 257.008.609 259.097.157
DRUGE TEHNICKE PRICUVE OSIGURANJA

Pri¢uve za bonuse, popuste i storno 1.740.965 1.787.580

Pricuve za neistekle rizike 6.146.614 6.240.804
Dio pri¢uva u reosiguranju -399.109 -483.538

Ukupno bruto druge TPO 7.887.579 8.028.384
Ukupno neto druge TPO 7.488.470 7.544.846
Ukupno bruto tehnicke pricuve osiguranja 702.543.760 691.385.133
Tehnickih pri¢uva osiguranja u su- i reosiguranju (objasnjenje 8) -82.137.901 -79.072.760

Ukupno neto tehnicke pricuve osiguranja 620.405.859 612.312.373
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Kretanje tehnickih pricuva osiguranja u 2017. godini

Stanje 01.01.2017. ] _Poveéanje | Smanjenje | Stanje 31.12.2017.

Imovinska osiguranja

Pricuve za prijenosne premije 110.295.123 111.978.770 -101.929.378 120.344.515
Priuve Steta 297.023.896 160.023.930 -156.669.375 300.378.450
Pricuve za bonuse i popuste 1.787.580 1.195.878 -1.242.492 1.740.965
Druge tehnicke pri¢uve osiguranja 6.240.804 5.660.155 -5.754.347 6.146.614
Zivotna osiguranja

Pricuve za prijenosne premije 891.444 794.651 -885.914 800.181
Pricuve steta 16.004.354 8.479.262 -8.430.370 16.053.246
Matematicke pricuve 259.141.931 23.303.386 -25.365.529 257.079.789
Ukupno ZS

Pricuve za prijenosne premije 111.186.568 112.773.421 -102.815.292 121.144.696
Priuve Steta 313.028.250 168.503.192 -165.099.745 316.431.696
Matematicke pri¢uve 259.141.931 23.303.386 -25.365.529 257.079.789
Pricuve za bonuse i popuste 1.787.580 1.195.878 -1.242.492 1.740.965
Druge tehnicke pri¢uve osiguranja 6.240.804 5.660.155 -5.754.347 6.146.614

691.385.133 311.436.033 -300.277.405 702.543.760

Kretanje tehnickih pricuva osiguranja u 2016. godini

stanje 01.01. 2016.] _Povecanje | _smanjenje | stanje 31.12.201.

Imovinska osiguranja

Pri¢uve za prijenosne premije 105.790.621 100.777.262 -96.272.760 110.295.123
Pricuve Steta 291.202.564 117.570.673 -111.749.341 297.023.896
Pricuve za bonuse i popuste 1.073.431 1.787.580 -1.073.431 1.787.580
Druge tehnicke pri¢uve osiguranja 8.025.594 6.132.013 -7.916.803 6.240.804

[ Ukwpro ] 406.092.210 226.267.528|  -120.739.575 415.347.403

Zivotna osiguranja

Pri¢uve za prijenosne premije 754.618 491.149 -354.323 891.444
Priuve Steta 14.106.532 10.412.543 -8.514.721 16.004.354
Matematicke pricuve 253.554.402 24.915.540 -19.328.011 259.141.931
[ukopno T agaaisssa| s -28a070s5] 27603772 ]

Ukupno ZS

Pri¢uve za prijenosne premije 106.545.239 101.268.411 -96.627.083 111.186.568
Pricuve Steta 305.309.096 127.983.216 -120.264.062 313.028.250
Matematicke pricuve 253.554.402 24.915.540 -19.328.011 259.141.931
Pri¢uve za bonuse i popuste 1.073.431 1.787.580 -1.073.431 1.787.580
Druge tehnicke pri¢uve osiguranja 8.025.594 6.132.013 -7.916.803 6.240.804

Ukupno ZS 674.507.763 262.086.760 -245.209.390 691.385.133

Trokut razvoja priznanja steta — imovinska osiguranja*

2016.

Procjena kumulativnih Steta

na kraju Stetovne godine 202.405.296 193.437.806 209.185.064 190.246.679 195.047.491 204.559.126
jednu godinu kasnije 179.563.464 168.411.403 182.036.287 163.928.086 178.007.421
dvije godine kasnije 174.358.611 161.758.366 ~ 173.385.647 155.491.193
tri godine kasnije 168.970.014 158.938.275 168.271.066
Cetiri godine kasnije 167.726.645 154.615.876
pet godina kasnije 164.916.194

Kumulativno isplacene Stete
do kraja 2017. 151.949.191 138.784.639 147.205.019 126.293.406 133.882.177 96.738.974

Stanje pricuve Steta**
na dan 31. 12. 2017. 12.967.003 15.831.237 21.066.047 29.197.788 44.125.244 107.820.152

*regresi i troskovi procjene nisu rasélanjeni po godinama nastanka Stete pa ih podaci u tablici ne ukljuéuju

**pricuva Steta po popisu i IBNR (bez AXA)
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5.15. TEHNICKE PRICUVE OSIGURANJA U KORIST ZIVOTNIH OSIGURANIKA KOJI
PREUZIMAJU RIZIK ULAGANJA

Tehnicke pricuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji preuzimaju rizik ulaganja u 2017. i 2016. godini

31.12.2017. 31.12. 2016.

PRIJENOSNE PREMIJE

Pricuve za prijenosne premije 91.844 104.763
Dio prijenosnih premija u suosiguranju -2.055 -785
Neto prijenosne premije 89.789 103.978
MATEMATICKE PRICUVE

Matematicke pricuve 216.624.408 216.797.567
Neto matematicke pricuve 216.624.408 216.797.567

PRICUVE ZA BUDUCE ISPLATE STETA

Pricuve za nastale i prijavljene Stete - popis 1.467.810 1.422.866
Pricuve za nastale i neprijavljene Stete - IBNR 8.093.998 8.381.530
Pri¢uve za troskove procjene 249.833 287.474
Dio pri¢uva u reosiguranju -165.976 -221.829

Bruto pricuve za buduce isplate Steta 9.811.641 10.091.870
Neto pricuve za buduce isplate Steta 9.645.665 9.870.041

Ukupno bruto tehnicke pricuve osiguranja 226.527.893 226.994.200

-168.032 -222.614
226.359.862 226.771.586

Tehnicke pricuve osiguranja u su- i reosiguranju (objasnjenje 8)

Ukupno neto tehnicke pricuve osiguranja
Kretanje tehnickih pricuva osiguranja za osiguranja s rizikom ulaganja u 2017. godini

u eurima bez centi Stanje 01. 01. Povecanje Stanje 31.12.
2017. ! 2017.

Tehnicke pricuve osiguranja Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja 226.994.199 40.415.999 -40.882.305 226.527.893

226.994.199 40.415.999 -40.882.305 226.527.893

Kretanje tehnickih pricuva osiguranja za osiguranja s rizikom ulaganja u 2016. godini

u eurima bez centi Stanje 01. 01. Povecéanje Stanje 31.12.
2016. ! 2016.

Tehnicke pricuve osiguranja Zivotnih osiguranja s rizikom ulaganja 207.590.086 41.223.696 -21.819.583 226.994.199

5.16. DRUGE PRICUVE

Druge pricuve u 2017. i 2016. godini

Pri¢uve za zaposlenike 6.388.282 6.798.926
Druge pricuve 468.229 503.913

Ukupno druge pricuve 6.856.510 7.302.839

U pricuvama za zaposlenike drustvo iskazuje priCuve za jubilejne nagrade i otpremnine prilikom njihova
umirovljenja, koje zaposlenicima pripadaju u skladu s ugovorima o radu odnosno kolektivnim ugovorom
drustva.

Pricuve za zaposlenike drustvo oblikuje na osnovi aktuarskih izracuna, uzimajuci u obzir oc¢ekivanu smrtnost iz
slovenskih pregleda mortaliteta 2007., odvojeno po spolu, fluktuacije zaposlenih i rasta obveza (predvideni
nominalni rast pla¢a 4,40 posto godisnje (2016.: 4,05 posto godisnje) te predvideni rast jubilejnih nagrada u
visini 2,0 posto (2016.: 2,0 posto).
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Drustvo je ove godine za izracun trenutne vrijednosti ocekivanih novcanih tokova koristilo krivulju nerizi¢nih
kamatnih stopa, koju je u svrhu izracuna kapitalnih zahtjeva po direktivi Solventnosti Il propisala EIOPA i to na
dan 31.12.2017. U prethodnim razdobljima drustvo je koristilo krivulju ECB — European Central Bank (Euro area
yield curve: AAA-rated euro area central government bonds).

Ostale bilanc¢ne stavke drugih pri¢uva predstavljaju iznosi priznati u skladu sa Zakonom o radnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju invalida. Iznosi s naslova nagrade za premasivanje kvote i iznosi postede doprinosa za PIZ mogu
se koristiti iskljucivo za zaposlene invalide u osiguravaju¢em drustvu, s ciljem kako ga odreduje zakonodavstvo.

Kretanje drugih pricuva u 2017. godini

u eurima bez centi Pri¢uve za zaposlenike Druge pricuve Ukupno
Stanje 01. 01. 2017. 6.798.926 503.913 7.302.839

Promjena -116.356 31.932 -84.424
Potrosnja -294.288 -67.616 -361.904

Stanje 31. 12. 2017. 6.388.282 468.229 6.856.510

Kretanje drugih pricuva u 2016. godini

u eurima bez centi Pri¢uve za zaposlenike Druge pricuve Ukupno
Stanje 01. 01. 2016. 5.945.593 473.875 6.419.468

Promjena 1.051.487 503.874 1.555.361
Potrosnja -198.154 -473.836 -671.990

Stanje 31. 12. 2016. 6.798.926 m 7.302.839

Detaljan prikaz stavki kretanja pricuva za otpremnine prilikom umirovljenja i jubilejne nagrade

Pricuve za otpremnine Pricuve za jubilejne
u eurima bez centi prilikom umirovljenja nagrade

Stanje krajem prosle poslovne godine 3.953.049 2.845.877 6.798.926
Troskovi kamata (IPI) 1.621 1.167 2.788
Troskovi tekuceg rada (IP1) 280.934 202.250 483.183
Isplate zarada (-) -103.969 -190.319 -294.288
Aktuarske dobiti/gubici (IPI) 0 -230.121 -230.121
Aktuarske dobiti/gubici (IFP) -372.205 0 -372.205

3.750.429 2.628.853 6.388.282

Aktuarske dobiti/gubici priznati su u iskazu sveobuhvatne dobiti.
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Analiza osjetljivosti pricuva za dugorocne zarade zaposlenika u 2017. i 2016. godini

Utjecaj na visinu Utjecaj na visinu
Parametri - 31.12. 2017. pricuve za otpremnine pricuve za jubilejne
prilikom umirovljenja nagrade
Snizenje disk. kam. stope za 1 % -450.410 -238.327 -688.737
Povecanje disk. kam. stope za 1 % 541.860 278.543 820.402
Smanjenje rasta placa za 0,5%/godi$nje -242.916 -119.589 -362.505
Povecanje rasta placa za 0,5 %/godisnje 263.053 127.591 390.644
Smanjenje fluktuacije za 10 % 120.852 66.595 187.447
Povecanje fluktuacije za 10 % -115.133 -63.845 -178.978
Smanjenje smrtnosti za 10 % 26.549 11.149 37.698
Povecanje smrtnosti za 10 % -26.294 -11.060 -37.354
Utjecaj na visinu Utjecaj na visinu
Parametri - 31.12. 2016. pricuve za otpremnine pricuve za jubilejne
prilikom umirovljenja nagrade

Snizenje disk. kam. stope za 1 % 599.015 316.110 915.125
Povecanje disk. kam. stope za 1 % -494.028 -268.763 -762.791
Smanjenje rasta placa za 0,5%/godisnje -266.515 -135.040 -401.555
Povecanje rasta placa za 0,5 %/godisnje 289.654 144.492 434.146
Smanjenje fluktuacije za 10 % 133.804 76.032 209.836
Povecanje fluktuacije za 10 % -127.094 -72.709 -199.803
Smanjenje smrtnosti za 10 % 28.196 12.186 40.382
Povecanje smrtnosti za 10 % -27.924 -12.088 -40.012

5.17. ODGODENA POTRAZIVANJA/OBVEZE ZA POREZ

Drustvo je u izratunu odgodenih potraZivanja/obveza za porez u obzir uzimalo 19-postotnu poreznu stopu.

Odgodena potraZivanja/obveze koje se odnose na Poslovnu jedinicu Hrvatska obracunate su po 19-postotnoj
poreznoj stopi.

Odgodena potraZivanja/obveze za porez

Sava osiguranje u iskazu financijskog poloZaja prebija odgodena potrazivanja i obveze.

Stanje prebijenih

PotraZivanja Obveze potraZivanja i obveza
u eurima bez centi 31.12.2017. 31.12.2016. | 31.12.2017. 31.12.2016. ] 31.12.2017. 31.12.2016.
Financijska ulaganja 98.130 261.780 -3.880.018 -3.936.444 -3.781.888 -3.674.664
Pricuve za zaposlenike 664.907 668.559 0 0 664.907 668.559
Aktuarske dobiti/gubici -68.619 -934 -68.619 -934

0 0
763.037]  930.339]| -3.948.637 -3.937.378] -3.185.600] -3.007.039

Sava osiguranje procjenjuje da c¢e iz poslovanja pojedine godine u buducénosti realizirati oporezivu dobit u
tolikoj visini da ¢e na njen teret osiguravajuée drustvo modi iskoristiti cjelokupni iznos odbitnih privremenih
razlika, odnosno omogucit ¢e koristenje priznatih odbitnih privremenih razlika.

Ucinke odgodenih poreza na poslovni rezultat navodimo u objasnjenju 5.34.

5.18. DRUGE FINANCISKE OBVEZE

Druge financijske obveze iznose 12.786 eura (2016.: 63.961 eura). Iznos postupno dospijeva na naplatu i
konacno ce biti plaéen u 2018. godini.
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5.19. OBVEZE IZ POSLOVANJA

Obveze iz poslovanja u 2017. i 2016. godini

31. 12. 2017. 31. 12. 2016.
imovinska Zivotna imovinska Zivotna

u eurima bez centi osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja
Obveze iz neposrednih poslova osiguranja 4.365.603 7.507.782  11.873.386 4.747.909 6.543.381 11.291.291
- obveze prema osiguranicima 1.733.549 7.506.775 9.240.324 2.231.636 6.542.683 8.774.319
- obveze prema posrednicima u osiguranju 2.621.890 1.007 2.622.898 2.516.273 698 2.516.971
- obveze iz dobivenog su- i reosiguranja 10.164 0 10.164 0 0 0
Obveze iz su- i reosiguranja 13.711.275 234.389  13.945.664 13.753.098 419.450 14.172.548
- obveze za premije suosiguranja 253.363 1.308 254.671 188.253 710 188.962
- obveze za obracun. udjele reosiguravatelja 13.457.912 233.081  13.690.993 13.564.845 418.740 13.983.586
Obveze za razrezani porez 0 217.406 217.406 225.480 43 225.523

Ukupno obveze iz poslovanja 18.076.879 7.959.577  26.036.456 18.726.487 6.962.874 25.689.361

5.20. OSTALE OBVEZE

Ostale obveze u 2017. i 2016. godini

31. 12. 2017. 31. 12. 2016.
imovinska zZivotna imovinska Zivotna
u eurima bez centi osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja CLET)
Druge obveze iz poslova osiguranja 1.784.094 2.358 1.786.453 2.041.583 3.951 2.045.535
Kratkoro¢ne obveze prema zaposlenicima 1.898.807 470 1.899.276 1.925.527 470 1.925.996
Obveze prema dobavlja¢ima 2.460.007 0 2.460.007 3.060.390 0 3.060.390
Obveze iz financiranja 0 0 0 0 28.084 28.084
Druge obveze i porezi 3.502.633 87.044 3.589.677 3.567.812 160.688 3.728.500
Pasivna vremenska razgranicenja 16.597.341 2.260.322 18.857.663 10.533.698 2.910.832 13.444.530

Ukupno ostale obveze 26.242.882 2.350.194 28.593.076 21.129.010 3.104.024 24.233.034

U pasivnim vremenskim razgranienjima priznat je i iznos troska neiskoristenih dopusta. Iznos unaprijed
uracunatih troskova iznosi 1.340.888 eura (2016.: 1.318.942 eura). Iznos se s obzirom na proteklo obracunsko
razdoblje povecao. Povecanje u visini 21.946 eura priznato je medu operativnim troskovima.

Kretanje pasivnih vremenskih razgranic¢enja u 2017. godini

Kratkoro¢no odgodeni prihodi s naslova premije 11.292.842 -9.456.615 14.144.378 15.980.606
Unaprijed uracunati troskovi i rashodi 2.151.688 -1.256.512 1.981.881 2.877.057

[ Ukupro ] 13.444.530 -10.713.127 16.126.259 18.857.663

Kretanje pasivnih vremenskih razgranic¢enja u 2016. godini

Kratkoro¢no odgodeni prihodi s naslova premije 9.962.748 -3.938.998 5.269.092 11.292.842
Unaprijed uracunati troskovi i rashodi 3.032.450 -1.554.795 674.033 2.151.688

[ Ukwpro ] 12.995.197 -5.493.793 5.943.125 13.444.530
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5.21. 1ZVANBILANCNE STAVKE

Potencijalna potrazivanja drustva predstavljaju regresna potraZzivanja koja joS ne ispunjavaju sve uvjete za

priznanje potraZivanja u sredstvima drustva. Medu potencijalnim potraZivanjima priznat je i iznos potraZivanja

prema Banci Slovenije, koji proizlazi iz zahtjeva (tuzbe) u vezi s brisanjem podredenih financijskih instrumenata.

POTENCIJALNA POTRAZIVANJA

Neostvarena regresna potraZzivanja

PotraZivanja s naslova brisanja podredenih financijskih instrumenata
POTENCIJALNE OBVEZE

Tuzbeni zahtjevi

Dana jamstva

52.936.191 53.537.816
29.978.991 30.580.616
22.957.200 22.957.200
3.204.260 3.056.244
336.687 92.561
2.867.573 2.963.682

5.22. PRIHODI OD PREMIJA OSIGURANIJA

Elementi iskazanih prihoda od premija osiguranja

u eurima bez centi

Imovinska osiguranja

Obracunate bruto premije osiguranja

Su- i reosiguravateljni udio u obracunatoj bruto premiji
Neto obracunata premija osiguranja

Promjena bruto prijenosne premije

Prom. prijenosne premije za su- i reosiguravateljni dio
Zivotna osiguranja

Obracunate bruto premije osiguranja

Su- i reosiguravateljni udio u bruto premiji

Promjena bruto prijenosne premije

Prom. prijenosne premije za su- i reosiguravateljni dio
Ukupno

Obracunate bruto premije osiguranja

Su- i reosiguravateljni udio u bruto premiji

Promjena bruto prijenosne premije

Prom. prijenosne premije za su- i reosiguravateljni dio

Ostvareni neto prihodi od premija osiguranja
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01.01. do 31. 12. 2017. 01.01. do 31. 12. 2016.

279.167.443 262.501.754
-64.145.098 -60.408.900
T s 200mas]
-10.028.636 -4.637.095
2.579.058 996.968
84.600.016 82.467.684
-589.179 -704.168
104.270 -2.161
44.553 18.652
363.767.459 344.969.438
-64.734.276 -61.113.068
-9.924.366 -4.639.256
2.623.611 1.015.619

291.732.428 280.232.733
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Obracunata premija osiguranja po vrstama osiguranja za 2017. godinu

01.01.do 3112 2017,

s . Obracunata Primljena premija Premija predana u Ukupna neto
Vrsta osiguranja w s s . . . . -
bruto premija su- i reosiguranja su- i reosiguranje premija

Osiguranje od nezgode 23.061.063 0 -3.502.486 19.558.577
Zdravstveno osiguranje 1.110.602 0 -588.481 522.121
Osiguranje kopnenih motornih vozila 86.359.171 0 -14.183.287 72.175.884
Osiguranje tracnih vozila 726 0 -8.658 -7.933
Osiguranje letjelica 45.289 932,14 -11.911 34.311
Osiguranje plovila 262.230 0 -45.751 216.478
Osiguranje prijevoza robe 1.444.334 687892,11 -481.444 1.650.782
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 31.786.246 683119,41 -14.099.924 18.369.441
Druga osiguranja od Stete 22.915.778 241926,74 -7.354.722 15.802.982
Osig. od odgovornosti kod uporabe vozila 77.378.283 0 -12.113.298 65.264.985
Osig. od odgovornosti kod uporabe zrakoplova 113.338 1013,76 -124.736 -10.384
Osig. od odgovornosti kod uporabe plovila 319.742 0 -57.641 262.101
Opce osiguranje od odgovornosti 15.347.824 282126,61 -3.904.420 11.725.530
Kreditno osiguranje 5.343.557 0 -856.102 4.487.455
Kaucijsko osiguranje 84.444 0 -12.664 71.779
Osiguranje od razli¢itih financijskih gubitaka 1.939.912 65698,97 -677.299 1.328.312
Osiguranje troskova postupka 736.727 8701,4 -526.739 218.689
Osiguranje pomodi 10.918.179 -7.566.944 3.351.235

Ukupno imovinska osiguranja 279.167.443 1.971.411 -66.116.509 215.022.345

Zivotna osiguranja
Zivotno osig. vezano na jedinice inv. fondova

36.464.614
48.135.403

-318.282
-271.018

36.146.332
47.864.506

Ukupno Zivotna osiguranja 84.600.015 m -589.301 84.010.837
[ Ukupro ] 363.767.459 1.971.532 -66.705.810 299.033.184

Obracunata premija osiguranja po vrstama osiguranja za 2016. godinu

01.01. do 31. 12. 2016.

s , Obracdunata Prihvaéena premija Premija predana Ukupno neto
Vrsta osiguranja . . . . . . . o
bruto premija su- i reosiguranja u su- i reosiguranje premija

Osiguranje od nezgode 24.991.665 4.734 -3.622.755 21.371.803
Zdravstveno osiguranje 1.169.836 0 -661.274 470.412
Osiguranje kopnenih motornih vozila 76.616.341 64.623 -13.041.468 63.648.880
Osiguranje tracnih vozila 726 0 -109 617
Osiguranje letjelica 70.168 0 -16.873 53.294
Osiguranje plovila 260.310 0 -59.774 196.501
Osiguranje prijevoza robe 1.314.960 659.153 -450.864 1.526.092
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 30.708.932 631.134 -14.716.377 16.642.108
Druga osiguranja od Stete 22.161.661 461.469 -7.659.983 14.985.108
Osig. od odgovornosti kod uporabe vozila 72.152.488 50.336 -10.566.092 61.660.685
Osig. od odgovornosti kod uporabe zrakoplova 155.325 0 -141.049 14.275
Osig. od odgovornosti kod uporabe plovila 289.694 0 -65.195 225.759
Opce osiguranje od odgovornosti 14.514.594 382.812 -3.586.264 11.292.993
Kreditno osiguranje 6.338.231 0 -901.445 5.436.786
Kaucijsko osiguranje 112.432 0 -20.167 92.265
Osiguranje od razli¢itih financijskih gubitaka 1.689.996 22.330 -612.996 1.082.264
Osiguranje troskova postupka 745.231 9. 013 -527.187 227.041
05|guranje pomoa 9.209.164 -6.044.631 3.165.971
Zivotna osiguranja 34 875 415 —355 696 34 519 719
Zivotno osig. vezano na jedinice inv. fondova 47.592.267 -348.544 47.243.798

82.467.683 704.239 81.763.516
[ Ukpro | 344.969.438 2.285.677 63.398.743 283.856.369

Ukupno Zivotna osiguranja
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5.23. PRIHODI OD ULAGANJA U POVEZANA DRUSTVA

Sava osiguranje u obracunskom razdoblju nije priznala prihod s naslova ulaganja u povezana drustva. Prihodi s
naslova danog zajma ovisnim drustvima u visini 4.456 eura su dio financijskih prihoda navedenih u tocki 5.24.

5.24. FINANCUSKI REZULTAT ULAGANJA

Neto financijski rezultat ulaganja u 2017. godini

01. 01. do 31. 12. 2017.

U posjedu .I.Do fer - RaspoloZziva za Krediti i
do vrijednosti - e Ukupno

u eurima bez centi dospijeca | preko IPl-ja eIl potrazivanja

Prihodi od kamata 4.705.535 13.327 7.343.576 50.564 12.113.002
Promjena fer vrijednosti i dobiti kod otudenja FVPL-a 0 83.248 0 0 83.248
Dobiti kod otudenja ulaganja ostale MSRI skupine 0 0 1.318.150 511 1.318.661
Prihodi od dividendi i udjela ostalih ulaganja 0 3.928 480.089 0 484.017
Drugi prihodi ulaganja 0 0 0 35.221 35.221
Neto neost. dobiti ulaganja Ziv. osig. 348.079 7.768.261 450.319 26.309 8.592.968

m

Drugi rashodi ulaganja 10.248 10.474 48.003 68.725

Ukupno neto rashodi 10.248 10.474 48.003 68.725
Neto financijski rezultat iz ulaganja 5.043.366 7.858.290 9.544.130 22.558.392

*stavka ukljucuje i podredene obveze
Financijski prihodi u 2017. godini

Promjena  Dobiti kod

fer e Prihodi od Neto

dividendii Pozitivne neost.

Prihodi od vrijednostii ulaganja ) Ostali
kamata dobiti kod ostale

udjela tecajne o dobiti UKUPNO
. . prihodi .
ostalih razlike ulaganja

otudenja MSRI s - :
ulaganja Ziv. osig.

FVPL-a skupine
U posjedu do dospijeca 4.705.535 (1] (1] 41.825 348.079 | 5.095.439

Duznicki instrumenti 4.705.535 41.825 348.079  5.095.439

o e vreanosipreto Pria | 13327]  gaz4s| o 3s28]  ass0l 26589) 1600180 161382
Rasporedeni u ovu skupinu 13.327 83.248 0 3.928 4.890 26.589 16.006.180 16.138.162
Duznicki instrumenti 13.327 83.248 0 0 4.890 1.485 1.145.080 1.248.031
Vlasnic¢ki instrumenti 0 0 0 3.928 0 24.777 14.861.100 14.889.806

Ostala ulaganja

osoloivozaprodaiy | 7343576 ] | L7arces] 4soss| 28257 | 2a.dsi] dessis)] i0i91ss)

Duznicki instrumenti 7.343.576 0 1.322.552 0 128.297 0 452.339 9.246.764
Vlasnicki instrumenti 0 0 377.938 480.089 0 0 16.476 874.503
Ostala ulaganja 47.138 23.481 70.619
-—nmm
Duznicki instrumenti 76.546 0 43.168 25.520 26.309 172.054
Ostala ulaganja 1.192 5.544 6.735

Ukupno—— izisoa7s| sa2us] irasiso] dshoir| 225724]  75.590) i6es93se ] 31604277

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU 193




Financijski rashodi u 2017. godini

Promjena  Gubici kod

. fer otudenja . . Neto
psheel vrijednostii  ulaganja Sr?anjenje‘ Negf\ t.“me neo§t:
L vrijednosti tecajne Ostalo gubici UKUPNO
kamate gubici k?d Caslls ulaganja razlike ulaganja
. . otudenja MSBI o o
u eurima bez centi FVPL-a skupine
U posjedu do dospijeca 0 52.073
Duznicki instrumenti 52.073 52.073
m_-u-u-m
Rasporedeni u ovu skupinu 0 6.204 35.748 8.237.919  8.279.872
Duznic¢ki instrumenti 0 0 0 0 6.204 8.554 556.481 571.239
Vlasnicki instrumenti 27.194 7.681.439  7.708.633
m_-um
Duznicki instrumenti 0 408.034 0 152.090 18.397 578.520
Vlasnicki instrumenti 0 0 21.444 0 0 0 100 21.544
Ostala ulaganja 47.692 47.692
m_-l-l-ln
Duznicki instrumenti 0 20.905 0 20.905
Ostala ulaganja 0 0 0 0 18.106 0 0 18.106
Podredene obveze 27.174 27.174

Neto financijski rezultat ulaganja u 2016. godini

01.01. do 31. 12. 2016.
Po fer

U posjedu do . - RaspoloZzivo Krediti i
. . dospijeca vruednosy za prodaju | potrazivanja* AT

u eurima bez centi preko IPl-ja

Prihodi od kamata 5.560.484 47.921 8.554.671 160.902 14.323.978
Promjena fer vrijednosti i dobiti kod otudenja FVPL-a 0 202.883 0 0 202.883
Dobiti kod otudenja ulaganja ostale MSRI skupine 0 0 1.168.213 205 1.168.417
Prihodi od dividendi i udjela ostalih ulaganja 0 3.889 497.762 0 501.651
Drugi prihodi ulaganja 0 28.480 34.880 22.144 85.504
Neto neost. dobiti ulaganja Ziv. osig. 350.743 6.010.803 241.284 6.110 6.608.940
Smanjenje vrijednosti ulaganja 67.446 195.839 263.285
Drugi rashodi ulaganja 20.173 20.173

Ukupno neto rashodi 20.173 67.446 195.839 283.458
Neto financijski rezultat iz ulaganja 5.891.054 6.293.975 10.429.363 -6.478 22.607.914

*stavka ukljucuje i podredene obveze
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Financijski prihodi u 2016. godini

Promjena e Prihodi

kod Neto

fer otudenja od Pozitivne neost

Prihodi od | vrijednosti J dividendi o Ostali "

. L ulaganja | . . tecajne o dobiti UKUPNO
kamata i dobiti kod i udjela . prihodi .
s ostale . razlike ulaganja
otudenja ostalih " .
MSRI s Ziv. osig.
. . FVPL-a s ulaganja
u eurima bez centi skupine

U posjedu do dospijeca 5.560.484 (1] b 350.743 | 5.932.060
Duznicki instrumenti 5.560.484 20.833 0 350.743  5.932.060
Po fer vrijednosti preko IPI-ja 47.921|  633. 373 n 3. 889 17.170| 16.037 | 17.360.541 | 18.078.931
Rasporedeni u ovu skupinu 47.921 633.373 0 3.889 17.170 16.037 17.360.541 18.078.931
DuzZnicki instrumenti 47.921 629.288 0 0 14.936 3.507 762.925 1.458.577
Vlasnicki instrumenti 3.889 2.234 12.530 16.597.616 16.620.355
Raspoloiivo za prodaju 8.554. 571 n 1.464. 223 497.762| 37.743| 73.811| 241.284]10.869.493
DuZnicki instrumenti 8.554.671 0 1.175.878 0 37.743 0 241.284 10.009.577
Vlasnicki instrumenti 0 0 288.345 497.762 0 0 0 786.106
Ostala ulaganja 73.811 73.811
Krediti i potraZivanja 272.638 _mn 62. oos [ 24.010] 6. 110 364.971
DuZnicki instrumenti 260.160 0 62.008 24.010 6.110 352.493

Ostala ulaganja 12.478 12.478

hupno————Viaassria] 633373 1aohar | sovesi| 137.54 | 113858 17.95867 | 35215456

Financijski rashodi u 2016. godini

Promjena Gubici

fer kod Neto
Rashodi | vrijednosti | otudenja | Smanjenje | Negativne neost.
za i gubici ulaganja | vrijednosti | tecajne | Ostalo gubici UKUPNO
kamate kod ostale ulaganja razlike ulaganja
otudenja MSRI Ziv. osig.
u eurima bez centi FVPL-a skupine
U posjedu do dospijeca (1] (1] . 3.267
Duznicki instrumenti 37.739 3.267 41.006
o er vriednost preko i | 0] 43040 0] 0| 77|  0|iL3735) 175056
Rasporedeni u ovu skupinu 0 430.490 0 0 4.727 0 11.349.739 11.784.956
Duznicki instrumenti 0 429.852 0 0 4.727 0 334.253 768.833

Vlasnicki instrumenti

nnmn

0 11.015.485 11.016.123

DuzZnicki instrumenti 0 115.195 76.674 0 0 191.869
Vlasnicki instrumenti 180.815 67.446 0 248.261
-u--umn
Duznicki instrumenti 0 195.839 63.874 0 0 259.713
Podredene obveze 111.736 111.736

ko] Cusnse] | s0as0] 2o6oio] - 2632as| is30ia] 32| ii349739 23z

5.25. DRUGI PRIHODI OSIGURANJA

Drugi prihodi osiguranja u 2017. i 2016. godini

01.01. do 31.12. 2017. 01. 01. do 31.12. 2016.

Prihodi od provizija 13.740.075 14.833.951
od toga:
- provizija reosiguranja 12.502.507 13.953.215
- upravljacke i izlazne provizije 1.237.568 880.736
Drugi prihodi osiguranja i druge usluge 1.420.078 1.437.495

Ukupno drugi prihodi 15.160.153 16.271.446
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5.26. DRUGI PRIHODI

Financijske prihode iz poslovnih odnosa Cine kamate s naslova premija, regresnih potraZivanja i drugih
potrazZivanja te prihodi s naslova placenih potrazZivanja iz proteklih godina, koje je drustvo zbog ispunjavanja

kriterija nenaplativosti otpisalo.

Drugi prihodi u 2017. i 2016. godini

01. 01. do31.12. 2017. 01. 01. do31.12. 2016,

Financijski prihodi iz poslovnih odnosa
od toga:
- obrac¢unate kamate s naslova regresnih potraZivanja
- dobivene kamate s naslova premija osiguranja
Revalorizacijski poslovni prihodi
Drugi prihodi iz poslovnih odnosa

5.27. NETO RASHODI ZA STETE

Elementi iskazanih neto rashoda za stete

1.912.457 3.009.567
772.383 772.229
550.340 648.751

1.890.487 580.891

2.412.846 3.038.262

6.215.790 6.628.720

01.01.do31.12.2017. | 01 01.do31.12. 2016.

Imovinska osiguranja

Obracunate bruto Stete

Udio reosiguranja i suosiguranja u bruto Stetama
Obracunati regresi u Stetama

Neto iznosi Steta

Promjena bruto pri¢uva steta

Prom. pri¢uve Steta za re- i suosiguravateljni dio
Neto rashodi za Stete

Zivotna osiguranja

Obracunate bruto Stete

Udio reosiguranja i suosiguranja u bruto premiji
Neto iznosi Steta

Promjena bruto pri¢uva Steta

Prom. pri¢uve Steta za re- i suosiguravateljni dio
Neto rashodi za Stete

Ukupno

Obracunate bruto Stete

Udio reosiguranja i suosiguranja u bruto premiji
Obracunati regresi u Stetama

Neto iznosi Steta

Promjena bruto pric¢uva Steta

Prom. pri¢uve Steta za re- i suosiguravateljni dio
Neto rashodi za Stete

164.665.379 153.032.348
-34.069.343 -30.134.559
-5.491.619 -5.599.321
3.262.776 6.946.328
-564.675 -2.703.867
71.202.188 44.333.367
-209.359 -222.783
-232.520 2.363.035
29.644 74.469
235.867.567 197.365.715
-34.278.702 -30.357.343
-5.491.619 -5.599.321
3.030.256 9.309.363
-535.031 -2.629.398

198.592.471 168.089.016

U izdacima za Stete priznat je i iznos doprinosa koji drustvo po Zakonu o obaveznim osiguranjima u prometu
(zakon o obveznih zavarovanjih v prometu) plac¢a Zavodu za zdravstveno osiguranje Slovenije. Priznati iznos

iznosi 6.059.308 eura (2016.: 4.057.241 eura).
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Neto rashodi za Stete po vrstama osiguranja za 2017. godinu

01. 01. do 31. 12. 2017.

Iznos Steta iz Iznos Steta Iznos
Bruto Stete poslova predan u regresiranih Neto Stete

u eurima bez centi suosiguranja reosiguranje Steta

Osiguranje od nezgode 9.053.423 0 1.380.530 0 7.672.894
Zdravstveno osiguranje 61.275.038 0 9.660.402 -987.845 50.626.791
Osiguranje kopnenih motornih vozila 35.206 0 15.400 0 19.806
Osiguranje tracnih vozila 139.596 0 150.962 0 -11.365
Osiguranje letjelica 322.642 298.970 99.273 -3.670 518.670
Osiguranje plovila 16.451.632 293.271 5.637.743 -28.944 11.078.215
Osiguranje prijevoza robe 9.923.221 129.078 2.540.763 -41.516 7.470.021
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 52.863.025 0 8.004.128 -1.903.066 42.955.831
Druga osiguranja od Stete 51.829 0 44.716 0 7.112
Osig. od odgovornosti kod uporabe vozila 18.126 0 2.667 -359 15.100
Osig. od odgovornosti kod uporabe zrakoplova 3.910.441 45.010 727.039 -24.104 3.204.308
Osig. od odgovornosti kod uporabe plovila 2.420.276 0 -203.623 -2.502.116 121.783
Opce osiguranje od odgovornosti 17.680 0 2.119 0 15.561
Kreditno osiguranje 1.420.630 0 549.740 0 870.890
Kaucijsko osiguranje 0 1.099 0 0 1.099
05|guranje od razlicitih fmancusklh gubitaka 6.762.614 6.224.913 537.701
Zivotno osiguranje 32.083.476 91.296 31.992.180
Zivotno osig. vezano na jedinice inv. fondova 39.118.712 118.063 39.000.649

Ukupno Zivotna osiguranja 71.202.188 _m_ 70.992.829
[Ukupro [ 235.867.567 767.429 35.046.131 -5.491.619 | 196.097.246

Neto rashodi za Stete po vrstama osiguranja za 2016. godinu

01.01. do 31. 12. 2016.

Iznos Steta iz Iznos Steta Iznos
poslova predan u regresiranih
u eurima bez centi Bruto Stete suosiguranja reosiguranje Steta Neto Stete
Osiguranje od nezgode 10.012.804 136 -1.705.743 -217 8.309.495
Zdravstveno osiguranje 56.899.946 17.294 -8.466.925 -936.432 47.495.323
Osiguranje kopnenih motornih vozila 68.837 0 -13.314 0 55.523
Osiguranje tracnih vozila 250.293 0 -40.893 0 210.563
Osiguranje letjelica 81.359 244.974 -44.340 -931 286.968
Osiguranje plovila 14.994.603 55.932 -6.116.512 -77.606 8.862.099
Osiguranje prijevoza robe 10.763.846 226.022 -2.555.718 -89.439 8.359.679
Osiguranje od pozara i elementarnih nepogoda 50.627.592 24.169 -7.966.611 -2.175.397 40.492.366
Druga osiguranja od Stete 12.486 0 -1.473 -87.953 -76.940
Osig. od odgovornosti kod uporabe vozila 21.812 0 -4.411 0 17.401
Osig. od odgovornosti kod uporabe zrakoplova 3.942.559 36.019 -764.622 -7.515 3.211.125
Osig. od odgovornosti kod uporabe plovila 1.417.829 0 274.779 -1.978.333 -285.724
Opce osiguranje od odgovornosti 32.683 0 78.403 -245.500 -134.414
Kreditno osiguranje 657.785 12.696 -198.979 2 471.195
Kaucijsko osiguranje 0 872 0 0 872
Osiguranje od razli¢itih financijskih gubitaka 3.247.911 0 -3.226.313 0 22.938
153.032.347 618.113  -30.752.672  -5.599.321  117.298.468
Zivotna osiguranja 24.554.445 0 -96.281 0 24.457.570
Zivotno osig. vezano na jedinice inv. fondova 19.778.922 0 -126.502 0 19.650.576

Ukupno Zivotna osiguranja 44.333.367 (1] -222.783 (1] 44.110.584
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5.28. PROMIJENA DRUGIH TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA

Promjena matematickih pricuva za Zivotna osiguranja -1.450.654 5.835.525
Promjena pric¢uva za neistekle rizike -96.961 -2.459.727

Promjena matematickih priCuva za Zivotna osiguranja je rezultat prijenosa matematicke pricuve u isplate
(dozivljenja, otkupi), prirasta matematicke pricuve za aktivhe ugovore o osiguranju zivotnih osiguranja i pripisa
dobiti koja pripada osiguranicima drustva u skladu s postignutim rezultatom klasi¢nih Zivotnih osiguranja, koji je
izraCunat na osnovi metodologije pripisa dobiti.

Drustvo je u izvjeStajnom razdoblju u pricuvama priznalo pripis dobiti s naslova pozitivhog poslovanja fondova
klasi¢nih Zivotnih osiguranja u ukupnoj visini 4.372.060 eura (2016.: 5.424.850).

5.29. PROMJENA TEHNICKIH PRICUVA OSIGURANJA OSIGURANIKA KOJI
PREUZIMAJU RIZIK ULAGANJA

0101, do31.12.2017. | 01.01. do31.12.201.

Promjena TPO-a 1.121.327 17.442.162

5.30. RASHODI ZA BONUSE, POPUSTE | STORNO

Priznati rashodi se u cijelosti odnose na promjenu pricuva za bonuse, koje drustvo oblikuje s ciljem povrata
dijela bruto premije koji u skladu s dogovorenim pravom osiguranika u ugovoru o osiguranju pripada
osiguraniku u slucaju povoljnog Stetovnog rezultata.

01.01.do31.12.2017. | 01.01. do31.12.2016.

Promjena bruto pri¢uva za bonuse, popuste i storno -46.627 1.433.322
Reosiguravateljni dio promjene 84.431 -369.228

5.31. OPERATIVNI TROSKOVI

Troskovi pribave osiguranja predstavljaju obraCunatu proviziju vanjskim ugovornim zastupnicima i
posrednicima za sklopljena osiguranja. U troSkove pribave osiguranja u izvjeStajnom segmentu Zivotnih
osiguranja priznato je i 507.668 eura troskova s naslova promjene u odgodenim troskovima pribave osiguranja.
U izvjestajnom segmentu imovinskih osiguranja odgodeni troskovi iznose 491.787 eura.

Ostali troskovi ukljucuju troskove rada, troskove materijala, troskove reklame, propagande i reprezentcije,
donacija i sponzorskih doprinosa te drugih operativnih troskova.
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Detaljan prikaz operativnih troskova u pojedinom izvjestajnom segmentu

Imovinska osiguranja
Troskovi pribave osiguranja 21.423.303 22.115.303
Amortizacija sredstava, potrebnih za rad 2.957.892 3.197.633
Troskovi rada 37.773.173 37.401.364
- Troskovi placa 25.933.264 26.152.270
- Troskovi mirovinskog osiguranja 2.334.185 2.427.010
- Troskovi socijalnog osiguranja 1.912.186 1.988.228
- Ostali troskovi rada 7.322.391 5.696.017
- Pricuve za otpremnine i jubilejne nagrade 271.147 1.137.839
Ostali operativni troskovi 15.503.266 16.931.844
Zivotna osiguranja
Troskovi pribave osiguranja 6.258.220 6.385.014
Amortizacija sredstava potrebnih za rad 181.547 176.187
Troskovi rada 8.409.457 7.836.661
- Troskovi placa 5.866.205 5.274.423
- Troskovi mirovinskog osiguranja 532.452 536.038
- Troskovi socijalnog osiguranja 436.190 439.127
- Ostali troskovi rada 1.548.037 1.329.496
- Pricuve za otpremnine i jubilejne nagrade 26.573 257.577
Ostali operativni troskovi 4.614.002 4.689.445
Ukupno
Troskovi pribave osiguranja 27.681.523 28.500.318
Amortizacija sredstava potrebnih za rad 3.139.439 3.373.820
Troskovi rada 46.182.630 45.238.024
- Troskovi placa 31.799.470 31.426.692
- Troskovi mirovinskog osiguranja 2.866.638 2.963.047
- Troskovi socijalnog osiguranja 2.348.376 2.427.355
- Ostali troskovi rada 8.870.428 7.025.513
- Pricuve za otpremnine i jubilejne nagrade 297.720 1.395.416
Ostali operativni troskovi 20.117.267 21.621.289
Prosjecni broj zaposlenih u godini 1.362 1.416
Zaposleni po stanju na dan 31.12. 1.319 1.404

TroSkovi povezani s obavljanjem revizijskih usluga, priznati kao operativni trosak, iznose 115.504 eura. lznos se
odnosi na revizijske usluge koje je obavio revizor godisnjih racunovodstvenih iskaza — Ernst&Young i
prikazujemo ih u tablici u nastavku. U troSkove revidiranja godisnjeg izvjes¢a ukljueni su i dodatni troskovi
izvedbe revizijskih pregleda za Podruznicu Hrvatska za poslovnu godinu 2016.

wemabercenti T o |
Revidiranje godisnjeg izvjes¢a (2017. i dio 2016.) 90.022
Druge revizijske usluge (2017.i2016.) 18.434

N Ty
Cjelokupni ugovorni iznos revidiranja godisnjeg izvjeS¢a drustva za poslovnu godinu 2017. iznosi 50.000 eura
(bez PDV-a). Ugovorni iznos pripreme izvjes¢a o odnosima s povezanim drustvima za poslovnu godinu 2017.
iznosi 1.000 eura (bez PDV-a). Troskovi revidiranja Podruznice Hrvatska iznose 14.000 eura (bez PDV-a).

Ugovorni iznos vezan na pregled izvjes¢a SFCR-a za 2017. godinu iznosi 5.100 eura (bez PDV-a).

Drustvo je medu ostalim operativnim troskovima priznalo 169.565 eura troskova savjetodavnih usluga.
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Drustvo u poslovnom najmu ima prostore za obavljanje djelatnosti osiguranja. Vecina ugovora o najmu
sklopljena je na neodredeno vrijeme. Svi ugovori o najmu mogu se opozvati. Rashode s naslova ugovora o
najmu iskazujemo neposredno u iskazu poslovnog rezultata, vremenski ujednaceno u cijelom razdoblju najma.
Ukupni troskovi najamnina, priznati u poslovhom rezultatu za izvjeStajno razdoblje, iznose 1.840.073 eura. U
troskove najma ukljuéeno je i 317.710 eura operativnih troskova upravitelja prostora u najmu.

5.32. DRUGI RASHODI OSIGURANJA

PoZarna taksa 2.550.343 2.269.559
Ostali drugi rashodi osiguranja 1.845.050 1.467.664

oo s aasson]
5.33. DRUGI RASHODI

01.01.do31.12.2017. | 0101 do31.12.2016.

Financijski rashodi iz poslovnih odnosa 1.211.651 1.183.064
Revalorizacijski poslovni rashodi 2.845.576 2.883.099
Drugi rashodi iz poslovnih odnosa 146.419 181.541

5.34. POREZ NA DOHODAK

Razrezani porez na dohodak 6.494.578 5.618.116
Prihodi iz odgodenih poreza 19.110 194.380
Rashodi iz odgodenih poreza -186.412 -45.807

Porez na dohodak priznat u iskazu poslovnog rezultata 6.661.879 5.469.543

Porezna obveza je bila izracunata po poreznoj stopi od 19 posto. Podruznica Hrvatska je realizirala porezni
gubitak.

Mjesecna rata akontacije poreza na dohodak pravnih osoba u 2018. godini iznosi 541.215 eura. Akontacija
poreza obracunata je po poreznoj stopi koja je na snazi u 2018. godini, dakle 19 posto.

Uskladivanje poreza na dohodak po poreznim propisima

2017. 2016.

Racunovodstvena dobit 31.742.878 28.900.317
Zakonska porezna stopa - % 19% 19%
Rashodi koji nisu porezno priznati 791.765 906.506
Prihodi koji nisu oporezivani -87.422 -83.100
Prihodi koji povecavaju poreznu osnovu 145.489 148.968
Porezne olaksice -393.802 -341.339
Promjena privremenih razlika 7.402 74.027
I}”arg(;(:);jzaodgodenog poreza koji izvire iz prethodno nepriznate privremene razlike iz prijasnjih -19.110 -194.380
Rashod za odgodeni porez koji izvire iz otpisa prethodno priznatog potraZivanja za odgodeni porez 186.412 45.807
Efektivna porezna stopa* 21,0% 18,9%

* izratunata kao kvocijent izmedu rashoda za porez u IPI-ju i ratunovodstvene dobiti/gubitka

Prikaz poreza u iskazu sveobuhvatne dobiti

2017. o

Porez od stavki koje nece biti uvrStene u poslovni rezultat -80.040
Porez od stavki koje bi u kasnijim razdobljima mogle biti uvrstene u poslovni rezultat 56.426 -1.428.335

UKUPNO -23.614 -1.427.401
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5.35. NETO DOBIT/GUBITAK PO DIONICI

25.080.999 23.430.774
Neto dobit po dionici 1,63 1,52
15.372.821 15.372.821

Sve dionice koje je drustvo izdalo su redovne dionice koje glase na ime, zato je pokazatelj ,korigirana dobit po
dionici” jednak osnovnoj dobiti po dionici.

Sveobuhvatna dobit po dionici

25.283.613 27.277.028
sveobuhvatna dobit po dionici 1,64 1,77
15.372.821 15.372.821

5.36. PRIKAZ BILANCNE DOBITI ILI BILANCNOG GUBITKA

Bilan¢na dobit Sava osiguranja iznosi 48.024.600 eura. O koristenju bilan¢ne dobiti odlucuje skupstina. Bilan¢nu
dobit skupstina moze razdijeliti dioni¢arima, rasporediti u druge rezerve, moze ih prenijeti u sljede¢u godinu ili
iskoristiti za druge namjene.

U 2017. godini su drustva iz bilan¢ne dobiti iz 2016. godine isplatila dividende u ukupnom iznosu od 25.057.698
eura (2016.: 24.429.093 eura). Dividenda po dionici je iznosila 1,63 eura, a isplacena je bila 13.06.2017. Ostatak
bilanéne dobiti iz 2016., u visini 22.943.601, je ostao nerasporeden.

31.12.2017. 31.12. 2016,

a) Neto poslovni rezultat poslovne godine 25.080.999 23.430.774
b) Prenesena neto dobit (+) / preneseni neto gubitak (-) 22.943.601 24.570.525
- rezultat tekuce godine po vazeéim standardima 22.943.601 24.570.525

- prilagodavanje novim racunovodstvenim standardima

c) Smanjenje rezervi iz dobiti

¢) Povecanje rezervi iz dobiti po odluci Uprave

- povecanje sigurnosnih rezervi

- povecanje zakonskih rezervi

- povecanje rezervi za vlastite dionice i vlastite poslovne udjele
- povecanje statutarnih rezervi

O O O O o o o o
O O O O o o o o

d) Povecanje drugih rezervi po odluci tijela upravljanja

e) Bilan¢na dobit (a+b+c-¢-d) koju skupstina rasporeduje 48.024.600 48.001.299

5.37. POSLOVI S POVEZANIM OSOBAMA

U nastavku, u skladu s odredbama MSRI 24 — Objava povezanih stranaka - objavljujemo poslove s povezanim
osobama Sava osiguranja.

Drustvo je, u skladu s odredbama ¢lanka 546. ZGD-1, pripremilo Izvjes¢e o odnosima s povezanim drustvima.
Drustvo s povezanim osobama posluje na temelju ugovora u kojima su dogovorene trzisne cijene usluga. U
nastavku otkrivamo poslove izmedu Sava osiguranja i njenog nadredenog drustva te poslove izmedu Sava

osiguranja i njenih ovisnih drustava. Dodatno objavljujemo i poslove i zarade klju¢nog poslovodstva.

Vlasnicki udjeli povezanih osoba

Jedini vlasnik Sava osiguranja na zadnji dan izvjestajnog razdoblja je Sava reosiguranje d.d.
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Poslovi s klju¢nim poslovodstvom

Kljuno poslovodstvo Sava osiguranja predstavljaju ¢lanovi Nadzornog odbora osiguravajuéeg drustva, clanovi
Revizijske komisije osiguravajuceg drustva, ¢lanovi Uprave i zaposleni na temelju individualnih ugovora.

Primanja ¢lanova Nadzornog odbora predstavljaju naknade (nagrade) za obavljanje funkcije u okviru Nadzornog
odbora i naknade za sudjelovanje na sjednicama tijela i povrati za moguce putne troskove povezane sa
sudjelovanjem na sjednici. Oba predstavnika zaposlenih u Nadzornom odboru primaju i placu i druga primanja
na temelju sklopljenog ugovora o radu s osiguravajuc¢im drustvom.

Primanja ¢lanova Nadzornog odbora u 2017. godini

Naknade za sudjelovanje
u eurima bez centi na sjednicama Nagrade*

Nadzorni odbor drustva 3.696 24.720
Branko BERANIC 1.936 12.360
mag. Ales PERKO 1.760 12.360

*placa za obavljanje funkcije

Jost Dolnicar, Mateja Treven, mag. Polona Pir$ Zupancic i Pavel Gojkovi¢ kao ¢lanovi Nadzornog odbora u 2017.
godini, odrekli su se plaée za rad u Nadzornom odboru.

Primanja ¢lanova Nadzornog odbora u 2016. godini

\ELGELCRE]
u eurima bez centi sudjelovanje Nagrade**
na sjednicama *
Nadzorni odbor drustva 3.344 33.744
Dusan Ce¢ (od 01.01. do 01.09.) 528 9.024
Ales Perko 1.408 12.360
Branko Beranic 1.408 12.360

*iznos ukljucuje i naknadu za troskove prijevoza

**placa za obavljanje funkcije

Zvonko lvanusi¢, Pavel Gojkovi¢, Milan Virsek, Mateja Treven i Polona Pir§ Zupanci¢ kao ¢lanovi Nadzornog
odbora u 2016. godini, odrekli su se nagrade za rad u Nadzornom odboru.

Primanja ¢lanova Revizijske komisije, kao stalne komisije Nadzornog odbora, objavljujemo u nastavku.

Primanja ¢lanova Revizijske komisije u 2017. godini

Naknade za sudjelovanje
u eurima bez centi na sjednicama * Nagrade**

Revizijska komisija drustva 2.356 9.677
mag. Ignac DOLENSEK (01.01. do 04.05.2017.) 667 2.477
Irena TERCELJ SCHWEIZER (05.05. do 31.12.2017.) 563 4.723
Branko BERANIC 1.126 2.477

*iznos ukljucuje i naknadu za troskove prijevoza

**placda za obavljanje funkcije

Mateja Treven i Polona Pirs Zupancic, kao ¢lanice Revizijske komisije, odrekle su se place za rad u Revizijskoj
komisiji.

Primanja ¢lanova Revizijske komisije u 2016. godini

. : Naknade za sudjelovanje
u eurima bez centi . ) . ! Nagrade**
na sjednicama

Revizijska komisija drustva 5.078 12.147
Dusan Ce¢ (01.01. - 01.09.) 1.219 2.470
mag. Ignac Dolensek 2.092 7.200
Branko Beranic 1.267 2.477

* iznos ukljucuje i naknadu za troskove prijevoza

**placa za obavljanje funkcije
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Mateja Treven i Polona PirS Zupancic, kao clanice Revizijske komisije, odrekle su se place za rad u Revizijskoj
komisiji.

Obracunata primanja Uprave i zaposlenih na temelju individualnih ugovora drustvo u cijelosti iskazuje u
troskovima rada. Uprava Sava osiguranja je u 2017. godini djelovala u sljede¢em sastavu.

Primanja poslovodstva u 2017. godini

. | brugibruto | Naknadeza .
Bruto placa Boniteti o prijevoz*** | Premija za DPPZ
u eurima bez centi primici i prehranu

Uprava drustva 694.513 48.273 214.554 18.829 9.751
mag. David Kastelic 142.800 8.947 30.470 1.581 2.564

mag. Primoz MOCIVNIK 138.000 6.894 13.213 5.636 2.819

Boris MEDICA 138.000 13.588 116.451 4.945 794

Rok MOLJK 137.713 10.274 29.510 5.356 755

Robert CIGLARIC 138.000 8.570 24.910 1.311 2.819

Zaposleni na temelju individualnih ugovora* 4.513.990 246.390 792.053 124.917 59.245
Predstavnici radnika u nadzornim tijelima**** 84.459 10.070 3.380 1.355

m 294.956 1.016.677 147.126 70.351
* zaposleni za koje ne vrijedi tarifni dio kolektivnog ugovora

** regres za godisnji odmor, otpremnine, jubilejne nagrade i eventualna druga
primanja

*** s isplatom dnevnica i kilometraze

**%* Nadzorni odbor i Revizijska komisija

Primanja poslovodstva u 2016. godini

. o Druga bruto Naf!(nade - o

Bruto plac¢a Boniteti . - wx | prijevoz*** | Premija za DPPZ
u eurima bez centi primanja i prehranu

Uprava drustva 597.990 48.083 135.304 12.159 11.243
mag. David Kastelic 142.800 10.552 36.816 1.726 2.613
mag. Borut Celcer 115.000 8.760 35.616 1.221 2.349
Rok Moljk 138.000 11.818 34.156 5.360 2.323
Robert Ciglari¢ 114.895 10.257 28.716 1.577 2.819
Medica Boris (od 14.09.) 41.295 4.327 0 437 199
mag. Mocivnik Primoz (od 01.09. ) 46.000 2.369 0 1.838 940
Zaposleni na temelju individualnih ugovora* 4.667.757 218.503 670.842 142.586 69.431
Predstavnici radnika u nadzornim tijelima**** 113.212 9.170 4.792 1.722

I S (Y YT BT Y 82.39

* zaposleni za koje ne vrijedi tarifni dio kolektivnog ugovora
** regres za godisnji odmor, otpremnine, jubilejne nagrade i eventualna druga
primanja

*** s isplatom dnevnica i kilometraze
**** Nadzorni odbor i Revizijska komisija

Obveze drustva prema klju¢nom poslovodstvu odnose se samo na obracunate place za prosinac 2017., koje su
bile isplacene u sijecnju 2018.

Druge povezane fizicke osobe drustva, u skladu s MRS-om 24 i ZGD-1, su ¢lanovi uZe obitelji (supruznik odnosno
partner te djeca i drugi uzdrzavani ¢lanovi obitelji) klju¢nog poslovodstva drustva. U izvjeStajnom razdoblju
nijedna od navedenih osoba nije imala vlasnicki udio u osiguravaju¢em drustvu, a drustvo isto tako s njima
nema sklopljene ugovore koji bi bili sklopljeni na temelju netrzisnih uvjeta.

Druge povezane fizicke osobe koje su zaposlene u drustvu, u izvjeStajnom razdoblju su za obavljanje zadataka
dobile primitke u skladu s ugovorima o radu, koji su sklopljeni na temelju kolektivnog ugovora drustva.

Osobe klju¢nog poslovodstva te druge fizicke osobe povezane s ¢lanovima kljuénog poslovodstva, s drustvom
imaju sklopljene ugovore o osiguranju za grupu imovinskih i grupu Zivotnih osiguranja. Ugovori o osiguranju s
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njima se sklapaju na temelju obic¢nih prodajnih kanala (zastupnici, mjesta sklapanja automobilskog osiguranja) i
u nicemu ne odstupaju od sklopljenih ugovora s ostalim osiguranicima drustva.

Drustvo s drugim povezanim fizickim osobama nema sklopljene ugovore o zajmu, a isto tako nije isplatilo
nikakav predujam niti je dalo bilo kakva jamstva.

Poslovi s povezanim drustvima

Poslovi sa Sava reosiguranjem d.d.

Poslovni odnosi izmedu Sava osiguranja i Sava reosiguranja povezani su preteZito s poslovima reosiguranja i
odraZavaju se u rashodima, prihodima, sredstvima i obvezama. Istodobno su zaposlenici Sava reosiguranja u
drustvu osigurani od nezgode. Ukupno s nadredenim drustvom uspostavlja se informacijska potpora za
podrucje izra¢una Sll, pri ¢emu dijele troskove implementacije informacijske potpore.

Vrste i opseg poslovanja sa Sava reosiguranjem d.d.

Prihodi za udjele reosiguravatelja u obra¢unatim Stetama 27.969.926 26.637.978
Prihodi iz udjela reosiguravatelja pricuvi Steta 191.397 1.845.691
Prihodi iz udjela reosiguravatelja u drugim tehnickim pricuvama osiguranja -85.677 162.545
Prihodi iz bruto premija 90.951 104.608
Prihodi/rashodi iz ulaganja -27.174 0
Rashodi za udio reosiguravatelja u bruto premiji -53.968.160 -52.329.451
Smanjenje rashoda za reosiguravateljnu proviziju iz bruto premije 11.898.492 13.388.300
Rashodi za udio reosiguravatelja u prijenosnoj premiji 2.126.054 345.370
Potrazivanja iz reosiguravateljnih obracuna 10.725.688 9.864.366
Iznos TPO prenesen reosiguravatelju 75.267.360 73.035.578
Odgodena potrazivanja za reosiguravateljnu proviziju 3.523.319 0
Druga kratkoroc¢na potraZzivanja 1.415 518
Obveze iz reosiguravateljnih obracuna 12.626.493 12.072.619
Reosiguravateljna provizija u PP-u 4.532.831 4.072.937
Druge kratkoroc¢ne obveze 52.862 52.716
Obveze s naslova podredenog duga (kamate i glavnica) 1.646.301

Ukupno u bilanci stanja 72.305.595 65.055.889

Poslovi s poduzecem ZS Svetovanje d.o.o.

Sava osiguranje s ovisnim drustvom posluje na temelju ugovora o sklapanju osiguranja, u kojima su dogovorene
trziSne cijene usluga. Direktor drustva je zaposlen u Sava osiguranju.

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem ZS Svetovanje d.o.o.

31.12.2017. 31.12.2016.*

Provizija za zastupanje u osiguranju 718.345 760.718
Kamate od zajmova 4.456 1.494
Investicija u portfelju drustva 316.367 316.367
Obveze prema dobavlja¢ima 76.554 70.275
Zajmovi drustvima u grupi 138.662 90.154

Ukupno u bilanci stanja m 476.796

*-zdruZeni podaci ZS Savjetovanje d.o.o. i Vivus d.o.o.

Poslovi s poduze¢em Ornatus KC, d.o.o.
Poduzece je za Sava osiguranje u izvjeStajnom razdoblju obavljalo poslove pozivnog centra, a drustvo takoder

ima u najmu poslovne prostore Sava osiguranja. Drustvo s posredno ovisnim drustvom posluje na temelju
ugovora u kojima su dogovorene trZisne cijene usluga. Direktor drustva je zaposlen u Sava osiguranju.
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Vrste i opseg poslovanja s Ornatus KC, d.o.o.

2017. o016 |

operativni troskovi 216.000 216.000
Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata 216.000 216.000
Obveze prema dobavljacima 21.960 21.960

Ukupno u bilanci stanja m 21.960

5.38. PRAVNI SPOROVI

Prema drustvu nisu pokrenuti nikakvi pravni sporovi od strane trecih stranaka.

5.39. DOGADAIJI PO DATUMU BILANCE STANJA

U razdoblju izmedu datuma rac¢unovodstvenih iskaza —31.12.2017. i datuma revidiranog godisnjeg izvjes¢a —
01.03.2018., nisu nastupili dogadaji

= koji bi utjecali na iskazane stavke u racunovodstvenim iskazima Sava osiguranja (korekcijski dogadaji)
ili dogadaji,

=  koji nemaju utjecaja na iskazane stavke u racunovodstvenim iskazima Sava osiguranja, ali bi ih drustvo
moralo otkriti ukoliko bi upudivali na vazne okolnosti koje su se pojavile nakon datuma bilance stanja
(nepopravljivi dogadaji).

Skupstina drustva je s danom 01.01.2018. na mjesto ¢lana Nadzornog odbora Sava osiguranja d.d. imenovala
gospodina Janeza Komelja.

Na mjesto predsjednika Revizijske komisije Nadzornog odbora je s danom 14.01.2018. imenovan gospodin
Pavel Gojkovic.

0Od 01.01.2018. nadalje, u skladu s promjenom Statuta drustva, Uprava drustva djeluje u sastavu predsjednika i
triju ¢lanova Uprave, od kojih je jedan ¢lan u ulozi radnickog direktora.

Borisu Medici je mandat ¢lana Uprave drustva prestao dana 31.12.2017.
Jedini dionicar drustva je na skupstini dana 23.02.2018. prihvatio odluku o isplati privremene dividende, i to na
nacin da se dio bilan¢ne dobiti predvidene za poslovnu godinu 2017., u visini 12.451.985,01 EUR, isplati

dionicarima kao privremena dividenda u visini 0,81 EUR bruto po dionici. O koristenju ostatka bilancne dobiti
skupstina ¢e odluciti na redovitoj godisnjoj skupstini dionicara.
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6. 1ZVIJESCE NEOVISNOG REVIZORA
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1IZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA
Dionicaru drustva Sava osiguranje d.d.

Misljenje

Chavili smo revigju godisnjin financijskih izviestaja Sava osiguranje d.d. (Drustvo) koji obubvacaju izviestal o
financijskom poloZaju (bilancu) na 31. prosinca 2017, rafun dobiti | gubitka, izvjests) o ostaloj svecbuhvatnoj dobiti,
izviedtal o novianim tokovima, izvjestaj o promijenama kapitala za tada zavréenu godinu te biljeSke uz financijske

Prijevod originalnog izvjeSca na slovenskom jeziku

izviestaie, ukljutujudi | safetak mnatajnih rafunovodstvenih polifika.

Prema nasem migljenju, prilofeni godignji financijski izvjestaii istinito i fer prikazuju financijski poloZaj Drudtva na 31.
prosinca 2017, njiegovu financijsku uspiesnost | novéane fokove za tada zavréenu godinu u skladu = Medunarodnim

standardima financiiskog izviestavanja, kako su usvojeni od sfrans ELL

D=nova za migljenje

Chavili smo nasu revidju u skladu = Medunarodnim revizijgkim standardima | Uredbom (EU) br. 53772014
Europskog Padamenta i “ijeta od 168, travnja 2014. o specifitnim zahtjevima vezanim uz zakonsku reviziju
subjekata od jawnog interesa { Uredba (EU) br. 537/2014 Europskog Pardamenta i Vijeta®). Nase odgovormosti
prema fim standardima su podrobnije opizane u nasem injesiu neovisnog revizora u odjgjku o revizorovim

odgovomostima za revigiju godidnjin financijskih izviestaja.

Meovizni smo od Drudtva u skladu s Kodeksom etike za profesionalne ratunovode (IESBA Kodeks), kao i s etickim
zahfievima koji su relevantni za reviziju financiiskin izviestaja u Sloveniji | ispunii smo nase ostale elicke

odgovomosti u vezl s im zahtjevima i u skladu = IESBA Kodeksom.

Wjernujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni | pimjereni da osiguraju osnovu za nage misljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja 2u bila, po nasoj profesionalnoj prosudhi, od najvede vainosti za nadu
reviziju godisnjin finandjskih izviestaja tekuceg razdoblja. Tim pitanjima =smo se bavili u kontekstu nase revizije
godiznjih financijskih izvieitaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje
o tim pitanjima. Za svako pitanje u nastavku, opis o tome kako se nada revidja bavila tim pitanjima, pripremijen je u

tom kontekstu.

Ispunili smo obveze opisane u Odgovomosti revizora za reviziju financijiskih injestaja, ukljuéujuci | povezana
pitanja. Sukladno tome, nada revizija ukljutuje cbhavijanje postupaka dizajniranih da odgovors na naée procjenu
rizika pogrednog prikaza u finandijskim izviestajima. Rezultafi nadih revizijskih postupaka, ukljufujuéi postupke koji
se obavijaju za fjedavanie pitanja u nastavku, daju osnovu za izraZavanje naseg mislienja o ovim financijskim

izvjestaiima.
Prociene koje se korste u izratunima tehnié kih priéuva. odgodenih trogkova pribave osigurania (DAC) i testa
adekvatnost obveza (LAT).

Mjerenje tehnifkih prifuva osiguranja  ukljuéuie
procjenu nesigumost budutin rezultata, prije svega
ukupnog konatnog iznosa potrebnog za poravmanje
dugoroénih olweza i s time povezanih jamsatava koja
su dana csiguranicima. Prilkom progiense  tih
dugoroénih olwveza korstens su razne ehonomske i

neskonomske prefpostavke, kako kod obwveza

ugovora ¢ osiguranju priznatih u bilanc tako i u testu
dostatnosti rezenvi. Utwrdili smo da je  kljuéno

revizijsko pitanje.
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Prilikom provedlbe revizijgskih postupaka konstili smo
interne aktuarske struénjake. U okviru revizdje smo se
prije svega usredotofill na redavanje materjalnih i
kompliciraniih modela ifili onih kod koji zahtijevaiu
korigtenje  znmafajnih  prociena o odredivanju
pretpostavki, osobito kod dugoroénih poslova na
podrudju imovinskih ocsiguranja i prilikom  proviere
dostatnosti priznatih obwveza ( LAT®) nowéanog toka s
naglova Fivomih osiguranja. Ocijenili smo dizajn |
provjerli operativiu uinkovitost intemih kontrola u
aktuarskom procesy, izmedu ostalog i prilikom izratuna
prifuva Steta, kao i u procesu ubvrdivania ekonomskin i
aktuarskih pretpostavki te prilikom izratuna novéanog
toka. Ocijenili smo model Drustva u podrucjima koja se
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smatraju riziéniima kao resultat kompleksnostio il
vrijednostl. Ujedno amo ocijenili pristup | metodologiju,
koje je drudtvo upotrjebilo za provedbu akfuarskih
analiza, ukljutujuéi usporedbu procijenjenih i stvamih
rezultata te rezultate iskustvenih analiza. Posebno smo
procijenili iskustvene analize koje je Drustvo provelo u
procesima postavijanja pretpostavki. Mase procjens
ukljuéuju  odoovarajuéu  procienu  utemelienosti
odredenin  ekonomskih | aktuarskih  pretpostavki
poslovodstva o izboru  aktuarskin prosudbi, te
usporedbu  primjerenosti aktuarskih prosudbi koje su
hile korigtene u modelima iskusanim u ovom sekton i
koji =2 mogu rasfikoval ovisno o proizvodu ifli
specifikaciji proizvoda. Procijenili smo i uskladenost
korigtenih modela = wvafetim racunovodsbvenim
standardima. Osim toga, proveli =mo revizijske
postupke za provieru tofénosti i potpunost  modela i
sustava koji su bili temelj za izratun obveza = naslova
ugovora © osiguranju te, na temelju uzorka, provierli
dobivene rezultate iz koristenin modela. Testirali =mo
valjanost testa dostatnosti priCuva koje je proveo
menadfment, kako bismo provierli je li iznos obveza
primjeren s obgrom na ofekivane buduce obveze iz
ugovora o osiguranju. Kod testa dostatnosti pricuva
provjerli smo  prilwatljivest prosudbe o planiranom
novéanom toku i procjenu pretpostavki koje je drustvo
koriztilo, uzimajuci u obar iskustva sektora | possbnosti
proizvoda.

Takoder =mo procijenili primjersnost objava u
hiljieskama 2.8. (Tehnicke pricuve osiguranja) i 5.14 uz
financijzke izvjestaje.

Os=tale informacije u GodisSnjem izvjescu

Ostale informacdje sadrZe informacie ukljutens u Godignje izvjeste osim financijskih izviestaja i izviesta neovisnog
revizora. Uprava je odgovoma za catale informacije.

Mage misenje o financijskim izviestajima ne cbuhvaca ostale informacije | ne izraZavamo niti jedan oblika uvjerenja
na ostale informacije.

U ved s nasom revizijom godidnjih financiskih izviestaja, nasa je odgovornost profitati ostale informaciie i, u
provodenju toga, razmofnti jesu | ostale informacije macajino profurjetne godidnjim financijskim izviestajima i
nasim saznanjima stefenim u reviziji i se drugatije Cini da su znafajno pogresno prikazane. Osim toga,
procjenjuiemo jesu li ostale informacije pripremljene, u =vim znacajnim aspekiima, u skiadu s pimjenjivim zZakonom
ili propizom, osobito jesu |i ostale informacije u skladu sa zakonima Uil propisima u smislu formalnih zahfjeva i
postupka pripreme cstalih informacija u kontekstu materjalnosti, ti. moZe li neka nepridrZavanje tih zahtjeva utjecati
na prosudbe donesens na temelju ostalih informacija.
Temeljeno na obavjenim postupcima, u mjer u kojoj smo u moeguénesti to procieniti, izvieStavamo da:

+ =1 ostale informacije koje opisuje injenice koje se prezentirane i u financijskim inviestajima uskladens, u

svim hitnim odrednicama, & priloZenim godignjim financijskim izvjeitajima;

+ pztale infformacije pripremijene u skladu 5 primjenjivim zakonima i propisima;
Dodatno, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovania Drustva i njegova okruZenja stedéenog u okviru revizije
financijskih izvjestaja, dufni smo izvijestii ako smo ustanovili da postoje mafajni pogresni prikazi u ostalim
informaciiama. U tom smislu nemamo Sto izvijestiti.
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Odgovormnosti uprave, Revizorskog odbora | Madzomog odbora za godignje financijske izvjestaje

Uprava je odgovoma za sastavijanje godisnjih financijskih izvieStaia koji daju istinit i fer prikaz u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izviestavanja, kako su usvojeni od strane EU i za one inteme kontrole za
koje uprava odredi da su potrebne za omogutavanje sastavijanja godignjih financijskih izviestala koji su bez
mmatajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogredke.

U sastavijanju godiSnjih financijskih izviestaja, uprava je odgovoma za progenjivanje sposobnosti Drugtva da
nastavi & vremenski necgraniéenim poslovanjem, objavijivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih = vremenski
neogranicenim poslovanjem i koriStenjem raunovodstvene osnove utemeljens na vremenskoj neogranicenost
poslovania, osim ako uprava ili namjerava likvidirati Drutvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne altemative nego
da to udini.

Madzomi odbor | Revizorski odbor je odgovoran za nadziranje procesa financijskog izvjedtavania kojeg je ustanovilo
Drustvo.

Odgovornosti revizora za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja

Magi cilievi su stefi razumno uvjersnje o tome jesu |i godisnji financijski izvjestaji kao ciglina bezr znatajnog
pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjesite neovisnog revizora koje ukljuuje nase misljenje.
Razumno uvjerenje je visoka razing uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija obavijena u skladu s medunarodnim
revizijskima standardima uvijek otkriti znadaino pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu
nastati uslijed prijgvare ili pogreske | smatraju =& madajni ako se razumno moZe ofekivati da, pojedinaéno ili u
zhroju, utjietu na ekonomske odiuke korisnika donijete na osnovi tih godignjin financijskih zviestaja.

Kao sastavni dio reviziie u skladu s pravilima revidiranja, stvaramo profesionalne prosudbe | odrZavamo
profesionalni skepiicizam fijekom revizije. Mi takoder:

. Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godisnjin financijskih izvjestaja, zbog
prijevare ili pogredke, oblikujlemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike | pribavijamo revizijske
dokaze koji su dostatni | primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znatajnog pogresnog
prikaza nastalog uslijed prijevare je veti od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moZe ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjemo ispustanje, pogreéno prikazivanje ili zachilaZenje intemih kontrola.

. Stiefemo razumijevanje internih kontrola relevantnin za revigiju kako bismo oblikovali revizijske postupke
koji su primjereni u danim ckolnostima, ali ne | za swhu izraZavanja mislienja o ufinkovitosti intemih kontrola
Drudtva.

. Ocjenjujemo primjerenost koritenin raéunovodstvenih politika | razumnost ratunovodstvenin prociena i
povezanih objava koje je stvorila uprava.

. Zakljutuiemo o primjerenosi  kordtene  racunovodstvene  osnove utemeljene na  vremenskoj
neograniéenosti poslovanja koju koristi uprava i, temeljeno na pribavijenim revizijskim dokazima, zakljuéujemo o
tome postoji li znatajina neizvjesnost u ved = dogadajima ili okolncstima koji mogu stvarati Znaéajnu sumnju u
sposobnost Drustva da nastavi = vremenski neograniéenim poslovanjem. Ako zakljuéimo da postoji znacajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozomest u nasem izvjeStu neovisnog revizora na povezane objave
u godignjim finandjzkim izviestajima ili, ako takve objave nisu odgovargjute, da modificiramo nage misjenje. Masi
zakljuici se temelje na revizdjskim dokazima prbavijenim sve do datuma naseg izvieica neovisnog revizora.
Medutim, buduéi dogadaji i uvjefi mogu uzrokovati da Drustvo ne bude u mogutnosti nastaviti 5 vremenski
necgraniéenim poslovanjem.

* Oejenjujemo cielokupnu prezentaciju, strukturu | sadrfaj godinjin finandjskin izvjedtaia, ukljudujudi i
objave, kao | odraZavaju |i godisnji financijski izvjedtali transakcije | dogadaje na kojima su zasnovani na nadin kojim
se posfize fer prezentacija.

Mi komuniciramo s Madzomim odborom | Revizorskim odborom u vezi 5, zmedu cstalih pitanja, planiranim
dielokrugom i vremenskim rasporedom revizije | vafnim revizijskim nalazima, ukljuéujudi | u vezi sa znadajnim
nedostacima w intemnim kontrolama koji su otkriveni ijekom nase revidje.

Mi takoder dajemo igjavu Madzomom odboru i Revizorskom odborom odboru da smo postupili u skladu s
refevantnim efickim zahtisvima u vezi & neovisnoSéu i da temo komunicirati & njiima o svim odnosima i drugim
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pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da utjetu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim
zastitnim mjsrama.

Izmedu pitanja o kojima 22 komunicira 5 Nadzomim odborom i Revizorskim odborom, mi odredujemo ona pitanja
koja su od najvete vafnosti u reviziji godignjih finandijskin izvjesta] tekudeq razdoblja i stoga su kljuéna revizijska
pitanja.

Ostali zahtjevi za sadrzaj izvjesca revizora u skladu s Uredbom (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i
Vijeca

Imencvanie | cdobrenie revizora

Imenovani smo Zakonskim revizorom od shiEbenog tijela Drustva 2.11.2016. na temedju odobrenja Glavne skupstine
Drustva dionitaral viasnika Drustva 20.6.2016. Ukupno neprekinuto razdobljie angadmana, ukljudujuci i prethodne
ohnove (produljenje razdoblja za koje smo prvobitno imencwani ) | ponovno imenovanje Zakonskog revizora, trajalo
je 5 godina.

Dioslisdnost & Dodatmim izvieitajem Revizorskom odixor

Potwrdujemo da je nase revizorsko migljenje o financijskim izvjestajima u skladu = dodatnim izvjestem Revizorskom
Cdbaoru Drugtva izdanog 16.2.2018.

PruZanje nerevizijskih usiuga

Iziavijujemo da Drugtvu nismo pruZali zabranjens nerevizijske usluge navedens u flanku 5. stavka 1. Uredbe (EU)
br. 537/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa i da smo ostali neovisno o Drustvu.

Madalje, nismo pruZili ni ostale nerevizijske wsluge Drudtvu i njenim kontroliranim tvrtkama koje nisu objavijene u
financijzkim izjestajima.

Ljubljana, 01. ofujka 2018.
.-. '3
J (e
;.
At U
.Jagfe:z Uranic
// Direktor

& Young do.o
Dunajska 111, Lubljana

ERNST & YOUNG

Revizija, poslovno
svetovanje d.o.o., Ljubljana 1

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1£VJESCU 209




PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU

Racunovodstveni iskazi po propisanim shemama nadzornog tijela

U nastavku prikazujemo iskaz poslovnog rezultata i iskaz sveobuhvatne dobiti za
Sava osiguranje, prikaz sredstava i obveza te iskaz rezultata za fondove koje
drustvo vodi odvojeno. Iskazi su pripremljeni u skladu sa Shemama Priloga 2
Odluke o Godisnjem izvjes¢éu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima

osiguravajucih drustava.
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Iskaz poslovnog rezultata i iskaz sveobuhvatne dobiti

u eurima bez centi

od 01. 01. do

od 01. 01. do

Indeks rasta

31.12.2017

31.12.2016

A. Iskaz rezultata iz imovinskih osiguranja

I Neto prihodi od premija osiguranja

Obracunate bruto premije osiguranja
Obradunata premija primljenog suosiguranja (+)
Obradunata premija danog suosiguranja (-)
Obradunate premije reosiguranja (-)

Promjena bruto prijenosnih premija (+/-)

[ T o

Promjena prijenosnih premija za reosig. i suosig. dio (+/-)

Razporeden prinos investicija prenesen iz iskaza neto rezultata osig. drustva (C.VI)

Il.  Drugi neto prihodi osiguranja

IV.  Neto rashodi za Stete

1. Obratunati bruto iznosi steta

2. Prihodi od ostvarenih bruto regresnih potraZzivanja (-)

3. Obratunati udjeli suosiguravatelja (+/-)

4. Obradunati udjeli reosiguravatelja (-)

5. Promjena bruto pri¢uva 3teta (+/-)

6. Promjena pri¢uva Steta za reosiguravateljni i suosig. dio (+/-)
V. Promjena drugih &istih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-)

VI.  Neto rashodi za bonuse i popuste
VIl.  Neto operativni troskovi

1 Troskovi pribave osiguranja

2. Promjena u razgrani¢enim troskovima pribave osiguranja (+/-)
3. Drugi operativni troskovi
3.1. Amortizacija vrijednosti sredstava potrebnih za rad
3.2. TroSkovirada
3.2.1. Plade zaposlenih

3.2.2. Troskovi socijalnog | mirovinskog osiguranja

3.2.3. Drugi troskovi rada
3.3. Troskovi usluga fizickih osoba koje ne obavljaju djelatnost (troskovi po

ugovorima o djelu, autorskim ugovorima | u vezi s drugim pravnim
odnosima), zajedno s davanjima koja tereta poduzece
3.4. Ostali operativni troskovi

Prihodi od reosig. provizija i iz udjela u pozitivnom tehnickom rezultatu iz
ugovora o reosiguranju (-)

4.

VIIIl.  Drugi isti rashodi osiguranja

1 Rashodi za preventivnu djelatnost

2. Doprinosi za pokrice Steta po neosiguranim i nepoznatim vozilima

3. Ostali neto rashodi osiguranja

207.572.767
279.598.522
1.971.411
-1.904.024
-64.212.485
-10.028.636
2.147.978

-5.264.064
1.376.824
127.802.518
164.665.379
-5.491.619
426.356
-34.495.699
3.262.776
-564.675
96.961
37.804
65.242.218
21.915.090
-491.787
56.234.330
2.957.892
37.773.173
25.933.264
4.246.371

7.593.538

144.613
15.358.652

-12.415.415
4.183.903
2.807.678

-109.430
1.485.655

198.452.726
262.501.754
2.285.603
-1.897.557
-60.796.947
-4.637.095
996.968

-5.879.119
1.427.233
121.535.012
153.027.599
-5.599.321
-80.929
-30.053.631
6.946.328
-2.705.034
2.429.365
1.064.094
65.812.836
21.737.759
377.544
57.530.811
3.197.633
37.401.364
26.295.899
4.266.911

6.838.553

79.968
16.851.846

-13.833.279
3.705.829
2.537.973

152.697
1.015.160

105
107

86
100
106
216
215

90
96
105
108
98
-527
115
47
21

929
101
-130
98
93
101
99
100

111

181
91

Rezultat iz imovinskih osiguranja (I1+ 11+ 111 -1V +V - VI - VII - VIII)
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0d01.01.do od1.01.do

u eurima bez centi 31.12.2017 31.12. 2016

B. lkaz rezultata iz Zivotnih osiguranja

I Neto prihodi od premija osiguranja

84.159.661 81.780.006 103

1 Obracunate bruto premije osiguranja 84.600.016 82.467.685 103

2. Obradunata premija primljenog suosiguranja (+) 122 73 167

3. Obracunata premija danog suosiguranja (-) -12.176 -7.272 167

4. Obradunate premije reosiguranja -577.124 -696.969 83

5. Primjena bruto prijenosnih premija (+/-) 104.270 -2.161 -4.824

6. Promjena prijenosnih premija za reosiguravateljni dio (+/-) 44.553 18.651 239

Il Prihodi ulaganja 9.667.259  14.146.030 68
L Prihodi iz dividendi i udjela u drustvima 291.955 283.139 103

1.1. Prihodi iz dividendi i drugih udjela u dobiti u drustvima u grupi 0 0 0

1.2. Prihodi iz dividendi i drugih udjela u dobiti u pridruzenim drustvima 0 0 0

1.3. Prihodi iz dividendi i drugih udjela u dobiti u drugim drustvima 291.955 283.139 103

2. Prihodi drugih ulaganja 8.577.161 10.171.158 84

2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 666 0

2.1.1. Prihodi od zemljista i zgrada u drustvima u grupi 0 0 0

2.1.2. Prihodi od zemlji$ta i zgrada u pridruzenim drustvima 0 0 0

2.1.3. Prihodi od zemljista i zgrada u drugim drustvima 0 666 0

2.2. Prihodi od kamata 8.334.991 9.302.931 90

2.2.1.  Prihodi od kamata u drustvima u grupi 0 0 0

2.2.2. Prihodi od kamata u pridruzenim druStvima 0 0 0

2.2.3. Prihodi od kamata u drugim drustvima 8.334.991 9.302.931 90

2.3. Drugi prihodi ulaganja 242.170 867.561 28

2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 44.860 697.887 6

2.3.2 Drugi financijski prihodi 197.310 169.673 116

3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 5.378 0 0

4 Dobiti kod otudenja ulaganja 792.765 3.691.733 21

lll.  Neto neostvarne dobiti ulaganja osiguranika sa Ziv. osiguranjem, koji preuzimaju rizik ulaganja 15.971.116 13.828.533 115
IV.  Drugi neto prihodi od osiguranja 1.280.823 13.439 9.531
V. Netorashodiza Stete 70.789.953  46.548.089 152
1. Obratunati bruto iznosi steta 71.202.188 44.333.367 161

2. Prihodi od ostvarenih bruto regresnih potrazivanja (-) 0 0 0

3. Obracunati udjeli reosiguravatelja (-) -209.359 -222.783 94

4. Promjena bruto pri¢uva Steta (+/-) -232.520 2.363.035 -10

5. Promjena pri¢uva $teta za reosiguravateljni dio (+/-) 29.644 74.469 40

VI.  Promjena ostalih neto tehnickih pri€uva osiguranja (+/-) 329.327 .23.277.686 1
1 Promjena matemati¢nih pricuva 329.327 -23.277.686 -1

1.1. Promjena bruto matemati¢nih pric¢uva 329.327 -23.277.686 -1

1.2. Promjena udjela reosiguranja (+/-) 0 0 0

2. Promjena drugih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 0 0 0

2.1. Promjena drugih bruto teh. pri¢uva osig. (+/-) 0 0 0

2.2. Promjena udjela reosiguranja (+/-) 0 0 0

VIl.  Neto rashodi za bonuse i popuste 0 0 0
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0d01.01.do  od01.01.do

Indeks rasta

u eurima bez centi 31.12.2017 31.12.2016
Vil Cisti operativni trokovi 19.376.134 18.965.572 102
L Troskovi pribave osiguranja 6.765.889 6.191.357 109
2. Promjena u razgrani¢enim troskovima pribave osiguranja (+/-) -507.669 193.658 -262
3. Drugi operativni troskovi 13.205.006 12.702.297 104
3.1. Amortizacija vrijednosti sredstava potrebnih za rad 181.547 176.187 103
3.2. Troskovi rada 8.409.457 7.836.661 107

3.3. Troskovi usluga fizitkih osoba koje ne obavljaju djelatnost (troskovi po
ugovorima o djelu, autorskim ugovorima i u vezi s drugim pravnim

odnosima), zajedno s davanjima koja terete poduzece 41.478 30.723 135
3.4. Ostali operativni troskovi 4.572.524 4.658.727 98
4. Prihodi od provizija reosiguranja i iz udjela u pozitivnom tehn. rezultatu iz reosig. ugovora (-)  -87.092 -121.740 72
IX.  Rashodi ulaganja 506.733 1.008.502 50
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 1.342 1.342 100
2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 245.838 63.434 388
3. Revalorizacijski financijski rashodi 34.561 730.582 5
4. Gubici kod otudenja ulaganja 224.992 213.144 106
X. Neto neostvareni gubici ulaganja osiguranika sa Ziv. osiguranjem, koji preuzimaju rizik
ulaganja 8.192.861 11.110.145 74
XI.  Drugi neto rashodi osiguranja 211.490 184.091 115
1 Rashodi za preventivnu djelatnost 0 322 0
2. Ostali drugi neto rashodi osiguranja 211.490 183.768 115
XIl.  Razporeden prinos ulaganja, prenesen u izracun neto rezultata osig. drustva (-) -669.538 -1.027.370 65

Rezultat iz Zivotnih osiguranja

(14 10 4 11+ IV = V + VI = VIl = VIl = IX = X — XI = XII) 13.000.551  9.701.294
. Rezultat iz imovinskih osiguranja (A.1X) 6.516.045 4.312.434 151
Il.  Rezultat iz Zivotnih osiguranja (B.XIlI) 13.000.551 9.701.294 134
lll. Prihodi ulaganja 5.965.903 7.279.170 -7
1 Prihodi iz dividendi i udjela u drustvima 213.046 223.694 95
1.1. Prih.iz dividendi i drugih udjela u dobiti u drustvima u grupi 0 0 0
1.2. Prih.iz dividendi i drugih udjela u dobiti u pridruzenim drustvima 0 0 0
1.3. Prih.iz dividendi i drugih udjela u dobiti u drugim drustvima 213.046 223.694 95
2. prihodi drugih ulaganja 4.717.731 5.678.935 83
2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 23.481 22.216 106
2.2. Prihodi od kamata 4.667.437 5.626.086 83
> Prihodi od kamata iz odnosa s drustvima u grupi 4.456 0 0
> Prihodi od kamata iz odnosa s nepovezanim drustvima 4.662.981 5.626.086 83
2.3. Drugi prihodi ulaganja 26.813 30.633 88
2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 0 27.426 0
2.3.2. Drugi financijskih prihodi 26.813 3.207 836
3. Prihodi zbog revalorizacije vrijednosti ulaganja 20.142 0 0
4. Dobit kod otudenja ulaganja 1.014.983 1.376.541 74

V. Razporedeni prinos ulaganja prenesen iz iskaza rezultata iz Zivot. osiguranja ..o cao 1 027.370

(B.XN)
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0d01.01.do  od01.01.do

Indeks rasta

u eurima bez centi 31.12.2017. 31.12. 2016.
V. Rashodi ulaganja 346.291 1.606.259
1 Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 24.514 5.167 474
2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 52.549 1.225.815 4
3. Revalorizacijski financijski rashodi 1.187 178.641 1
4. Gubici kod otudenja ulaganja 268.041 196.637 136
VI.
Rasporeden prinos ulaganja prenesen u iskaz rezultata iz imovinskih osiguranja (A.ll) -5.264.064 -5.879.119 90
VII. Drugi prihodi iz osiguranja 2.401.944 3.267.649 74
L Drugi prihodi iz imovinskih osiguranja 2.401.944 2.337.811 103
2. Drugi prihodi iz Zivotnih osiguranja 0 929.839 0
VIIl.  Drugi rashodi iz osiguranja 2.845.782 2.822.918 101
L Drugi rashodi iz imovinskih osiguranja 2.825.394 2.594.303 109
2. Drugi rashodi iz Zivotnih osiguranja 20.388 228.615 9
IX.  Drugi prihodi 3.813.846 4.229.449 %
L Drugi prihodi iz imovinskih osiguranja 2.950.321 3.222.208 92
2. Drugi prihodi iz Zivotnih osiguranja 863.525 1.007.241 86
X. Drugi rashodi 1.357.864 312.252 435
1. Drugirashodi iz imovinskih osiguranja 1.240.169 223.899 554
2. Drugi rashodi iz Zivotnih osiguranja 117.695 88.353 133
Posl. rezultat obrac. razdoblja prije oporez. (1 + 11 + 11l + IV + V + VI -
VII - VIII + IX - X) 31.742.878 28.900.317
1 Poslovni rezultat obrac. razdoblja iz imovinskih osiguranja 18.686.423 18.606.281 100
2. Poslovni rezultat obrac. razdoblja iz Zivotnih osiguranja 13.056.455 10.294.037 127
XIV.  Porez na dobit 6.494.578 5.618.116 116
XV.  Odgodeni porezi 167.302 -148.573 -113
XVI. Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (XI - XI1 + XII1) 25.080.999 23.430.774 107
D. ISKAZ SVEOBUHVATNE DOBITI
1. CISTI POSLOVNI REZULTAT POSLOVNE GODINE NAKON OPOREZIVANJA 25.080.999 23.430.774 107
1. DRUGA SVEOBUHVATNA DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (a+b) 202.615 3.846.254 5
a)  Stavke koje u kasnijim razdobljima neée biti uvritene u poslovni rezultat (1+2+3+4+5+6) 396.063 373.960 106
1 Neto dobiti/gubici priznati u viSku revalorizacije iz nematerijalnih osn. sredstava 0 0 0
2 Neto dobiti/gubici prizanti u visku revalorizacije materijalnih osn. sredstava 0 0 0
3 Aktuarske neto dobiti/gubici za mirovinske programe 372.205 298.453 125
4. Pripadajuce neto dobiti /gubici u vezi s ulag. u kapital pridr. i zajedno uprav. drustava 0 0 0
5 Druge stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti uvrStene u poslovni rezultat 103.898 74.574 139
6 Porez od stavki koje nece biti uvrStene u poslovni rezultat -80.040 934 -8.572
b)  Stavke koje ¢e u kasnijim razdobljima biti uvrstene u poslovni rezultat (1+2+3+4+5) -193.449 3.472.294 -6
1 Neto dobiti/gubici iz ponovnog mjerenja financ. sredstva raspoloZivog za prodaju -249.875 4.900.629 -5
2 Neto dobiti/gubici koje izviru iz zastite nov&anih tokova od rizika 0 0 0
3. Pripadajude neto dobiti/gubici u vezi s ulag. u kapital pridruz. i zajedno uprav. drustava 0 0 0
4 Druge stavke koje ¢e u kasnijim razdobljima biti uvrStene u poslovni rezultat 0 0 0
5 Porez od stavki koje bi u kasnijim razdobljima mogle biti uvrstene u poslovni rezultat 56.426 -1.428.335 -4

SVEOBUHVATNA DOBIT POSL. GODINE NAKON OPOREZIVANJA (1 +11)  25.283.613 27.277.028
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Prikaz sredstava i obveza fonda KSZZ (5063400020)

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja
. Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruZenim drustvima
1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja

1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima

2. Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
3. Udjeli u investicijskim fondovima
4, Dani zajmovi sa zaloznim pravom
5. Drugi dani zajmovi
6. Depoziti u bankama
7. Ostala financijska ulaganja
V. Iznos tehnickih pri¢uva osiguranja prenesen reosiguravateljima:

- iz prijenosnih premija

- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priuva Steta

- iz pricuva za bonuse i popuste

- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist osiguranika sa Ziv.

osiguranjem koji preuzimaju rizik ulaganja
B. PotraZivanja
. PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. Potrazivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potrazivanja
C. Raznasredstva
. Novcana sredstva
Il Druga sredstva
D. Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja

1. Privremeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgraniéenja

(0):}7/¥43

A. Visak iz revalorizacije

B. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
I Bruto prijenosne premije
1. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pricuve Steta
V. Bruto pric¢uve za bonuse i popuste

C. Bruto tehnicke pri€uve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja

D. Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata

E. Druge obveze

. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja

1. Obveze prema ugovaratelju osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja

Il Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
F. Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU

na dan 31. 12. 2017.

263.440.533
261.082.195
40.950

0

0

0
260.842.607

5.089.806
246.432.602
8.529.684
0

0

0

790.514
198.638
128.822

0

69.817

0

0

393.435
388.897
388.897

0

0

0

4.538
1.964.902
1.964.902
0

o O o o

272.004.998
10.270.333
253.476.014
476.233
238.068.102
14.931.678
0

0

0
6.667.820
5.850.328
12.630
0
5.837.697
60.920
756.573
1.590.831

na dan 31. 12. 2016.

269.456.963
267.605.525
42.292

0

0

0
267.451.729

5.331.430
259.620.619
2.499.680
0

0

0

0

111.504
81.504

0

30.000

0

0

403.225
398.711
398.711
0

0

0

4.514
1.364.951
1.364.951
0

83.262
5.872
77.391

0

275.542.619
10.862.188
257.035.601
504.749
241.671.812
14.859.041
0

0
5.877.234
5.782.025

5.308

0

5.776.717
80.074
15.135

1.767.594

Indeks

98
98
97
0
0
0
98

101
144
144

o O O o o

99




Prikaz sredstava i obveza fonda KSZZ1 (5063400026)

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja
I Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima
1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja

1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima

Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima

Dani zajmovi sa zaloznim pravom

Drugi dani zajmovi

o U e WS

Depoziti u bankama
7. Ostala financijska ulaganja

V. I1znos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima:

- iz prijenosnih premija

- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priCuva Steta

- iz pricuva za bonuse i popuste

- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika

koji preuzimaju rizik ulaganja
B. PotraZivanja
I Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. PotraZivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZivanja
C. Raznasredstva
I Novcana sredstva
1. Druga sredstva
D. Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja
1. Privcemeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢ne aktivna vremenska razgranicenja

(0):}7/¥43

A. Visak iz revalorizacije

B. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
I Bruto prijenosne premije
1. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pricuve Steta
V. Bruto pricuve za bonuse i popuste

C. Bruto tehnicke pricuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja

D. Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata

E. Druge obveze

. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja

1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja

1. Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
F. Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU

na dan 31. 12. 2017.

12.443.386
11.941.717
0
0
0
0
11.929.229

0
11.426.722
502.508
0

0

0

0
12.488
12.488
0

0

0

0
160.089
160.089
155.992

4.097

0

0

0
341.579
341.579

0

o O O o

11.382.409
473.781
10.876.369
174.804
9.984.068
717.497

0

0

0
23.507

o O o o o

23.507
8.751

na dan 31. 12. 2016.

12.956.954
11.790.152

11.781.022

0
11.781.022

o O ©O O o

9.130
9.130

0

33.600
33.600
165.097
-131.497
0

0

0
1.133.201
1.133.201
0

o O o o

12.030.725
618.236
11.246.641
208.926
10.337.224
700.492

0

0
158.102
150.540
150.540

0

0

0

7.563
7.745

Indeks

£
101

101

0
97

o O o o o

137
137

30
30

o O o o o

95
77




Prikaz sredstava i obveza fonda KSZZ2 (5063400027)

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja

I Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima
1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja
1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i
kuponi u uzajamnim fondovima
Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima
Dani zajmovi sa zaloznim pravom
Drugi dani zajmovi

o U e WS

Depoziti u bankama
7. Ostala financijska ulaganja
V. I1znos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima:
- iz prijenosnih premija
- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priCuva Steta
- iz pricuva za bonuse i popuste
- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika
koji preuzimaju rizik ulaganja
PotraZivanja
I Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. PotraZivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZivanja
Razna sredstva
I Novcana sredstva
1. Druga sredstva
Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja
1. Privcemeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgranicenja

OBVEZE

A.
B.

Visak iz revalorizacije

Bruto tehnicke pricuve osiguranja

I Bruto prijenosne premije

1. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pricuve Steta

V. Bruto pricuve za bonuse i popuste

Bruto tehnicke pricuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja

Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata

Druge obveze
. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja
1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja
1. Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM 1ZVJESCU

na dan 31. 12. 2017.

2.451.489
2.113.685
0
0
0
0
2.098.473

0
1.847.270
251.203
0

0

0

0
15.211
15.211
0

0

0

0
119.282
119.282
119.282

0

0

0

0
218.521
218.521

0

o O O o

2.589.468
27.751
2.026.985
143.462
1.552.788
330.736

0

0

0
532.800
1.007

0

1.007

0

0
531.793
1.930

nadan 31. 12.2016. Indeks

1.804.506 136

865.714 244
0 0
0 0
0 0
0 0

0 0
846.416 218
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
19.299 79
19.299 79
0 0

0 0

0 0

0 0
140.879 85
140.879 85
140.879 85
0 0

0 0

0 0

0 0
788.698 28
788.698 28
0 0

9.214 0

0 0

9.214 0

0 0
1.728.310 150
19.935 139
1.648.374 123
172.240 83
1.104.815 141
371.319 89
0 0

0 0

0 0
58.070 918
57.786 2
57.088 0
698 0

0 0

0 0

284 187.370
1.930 100
217




Prikaz sredstava i obveza fonda KSNT-1(5063400022)

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja

I Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima

1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja
1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima
Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima
Dani zajmovi sa zaloznim pravom
Drugi dani zajmovi
Depoziti u bankama
7. Ostala financijska ulaganja
Iv. Iznos tehnigkih pri¢uva osiguranja prenesen reosiguravateljima:
- iz prijenosnih premija
- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priCuva Steta
- iz pricuva za bonuse i popuste
- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika
koji preuzimaju rizik ulaganja
PotraZivanja
I PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja

oV e wN

1. Potrazivanja od ugovaratelja osiguranja
2. Potrazivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
I PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZivanja
Razna sredstva
I Novcana sredstva
1. Druga sredstva
Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja
1. Privremeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkorocno odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgranicenja

OBVEZE

A.
B.

Visak iz revalorizacije

Bruto tehnicke pricuve osiguranja

. Bruto prijenosne premije

1. Bruto tehnicke pric¢uve osiguranja

1. Bruto pric¢uve Steta

\A Bruto pri¢uve za bonuse i popuste

Bruto tehnicke priCuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja

Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata

Druge obveze
. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja
1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja
Il Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU

na dan 31. 12. 2017.

143.926.398
138.757.123
0
0
0
0
138.589.092

125.379.060
13.210.032

o O O o o

168.032
2.055

0
165.976
0

0

212.079
73.319
73.319

0

0

0

138.760
4.957.196
4.957.196
0

o O o o

138.462.335
121.830

o O O o o

135.686.238

0
2.257.458
1.454.764
6.185
0
1.448.578
98.092
704.602
396.808

na dan 31. 12. 2016.

142.451.810
141.121.762
0
0
0
0
140.899.148

140.899.148

O O O O O o

222.614
785

0
221.829
0

0
661.290
80.758
80.758
0

0

0
580.532
510.461
510.461
0
158.297
14.745
143.553
0

Indeks
rasta

101
98

89

O O O O O o

135.272.999 102

194.354

o O O o o

133.095.387

0
1.450.240
502.538
203.927
0

298.611
207.390
740.311
533.017

63

o O O o o

102

0
156
289

3

0
485

47
95
74
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Prikaz sredstava i obveza fonda KSNT-2 (5063400023)

Indeks
u eurima bez centi na dan 31. 12. 2017. na dan 31. 12. 2016. rasti
SREDSTVA 24.838.983 21.579.035 115
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja 23.877.491 20.524.701 116
. Investicijske nekretnine 0 0 0
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima 0 0 0
1. Ulaganja u drustvima u grupi 0 0 0
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima 0 0 0
1. Druga financijska ulaganja 23.877.491 20.524.701 116
1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i
kuponi u uzajamnim fondovima 1.035.780 20.484.692 5
2. Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom 22.841.711 0 0
3. Udjeli u investicijskim fondovima 0 0 0
4. Dani zajmovi sa zaloZnim pravom 0 0 0
5. Drugi dani zajmovi 0 0 0
6. Depoziti u bankama 0 40.010 0
7. Ostala financijska ulaganja 0 0 0
V. I1znos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima: 0 0 0
- iz prijenosnih premija 0 0 0
- iz tehnickih pri¢uva osiguranja 0 0 0
- iz priCuva Steta 0 0 0
- iz pricuva za bonuse i popuste 0 0 0
- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja 0 0 0
B. PotraZivanja 424.124 0 0
I PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja 0 0 0
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja 0 0 0
2. PotraZivanja od posrednika u osiguranju 0 0 0
3. Druga potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja 0 0 0
1. PotraZivanja iz reosiguranja 0 0 0
. Druga potraZivanja 424.124 0 0
C. Raznasredstva 537.367 1.054.333 51
. Novcana sredstva 537.367 1.054.333 51
1. Druga sredstva 0 0 0
D. Kratkorocna aktivna vremenska razgranic¢enja 0 0 0
1. Privremeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina 0 0 0
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja 0 0 0
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgranicenja 0 0 0
(0):}7/¥43 24.843.267 21.504.279 116
A. Visak iz revalorizacije 251.789 119.394 211
B. Bruto tehnicke pri¢uve osiguranja 0 0 0
I Bruto prijenosne premije 0 0 0
Il Bruto tehnicke pricuve osiguranja 0 0 0
1. Bruto pricuve Steta 0 0 0
V. Bruto pricuve za bonuse i popuste 0 0 0
C. B.rl:lto tehnlf:ke pri¢uve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji preuzimaju 24.501.587 21.379.807
rizik ulaganja 115
D. Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata 0 0 0
E. Druge obveze 89.891 5.076 1.771
. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja 47.255 0 0
1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja 0 0 0
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju 0 0 0
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja 47.255 0 0
1. Obveze iz suosiguranja i reosiguranja 0 0 0
1. Druge obveze 42.636 5.076 840
F. Pasivna vremenska razgranicenja 0 0 0
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Prikaz sredstava i obveza fonda KSNT-2a (5063400025)

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja

. Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima

1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja
1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima
Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima
Dani zajmovi sa zaloZnim pravom
Drugi dani zajmovi
Depoziti u bankama
7. Ostala financijska ulaganja
V. Iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima:
- iz prijenosnih premija
- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priuva Steta
- iz pricuva za bonuse i popuste
- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja
PotraZivanja
. Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. PotraZivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZivanja
Razna sredstva
. Novcana sredstva
1. Druga sredstva
Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja
1. Privremeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgranicenja

ounkwnN

OBVEZE

A.
B.

Visak iz revalorizacije
Bruto tehnicke pricuve osiguranja
l. Bruto prijenosne premije
1. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pricuve Steta
\YA Bruto pri¢uve za bonuse i popuste
Bruto tehnicke pricuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji preuzimaju
rizik ulaganja
Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata
Druge obveze
1. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja
1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja
1. Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU

na dan 31. 12. 2017.

20.664.887
19.302.102
0
0
0
0
19.302.102

19.302.102

[elelelNelelNolNo oo NeNeol

O O O0OO0OO0OO0oOOoOo

1.313.503
1.313.503
0

49.281

0

49.281

0

23.007.180

oOooooo

20.779.222

0
2.227.957
42.652
5.466

0

37.186

0
2.185.305

na dan 31. 12. 2016.

13.980.734
12.232.656

12.232.656

12.232.656

[olelelNelNeNolNolNeolNoNoNeol

O OO O0OO0OO0oOOoOo

1.714.951
1.714.951
0

33.126

0

33.126

0

Indeks
rasta

148
158

158

158

[elelelNelNeNelNolNeolNoNoNeol

O OO O0OO0OO0oOOoOo

77
77
0
149
0
149
0

13.659.540 168

oOooooo

13.415.005

0
244.534
23.545
0

0
23.545
0
220.989

220

oOooooo

155

911
181

o o

989




Prikaz sredstava i obveza fonda KSNT3 (5063400039)

u eurima bez centi

na dan 31. 12. 2017.

na dan 31. 12. 2016.

Indeks
rasta

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja
. Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima
1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja

1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima

Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima

Dani zajmovi sa zaloznim pravom

Drugi dani zajmovi

Depoziti u bankama

Ostala financijska ulaganja

NoubswN

I1znos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima:

- iz prijenosnih premija

- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priuva Steta

- iz pricuva za bonuse i popuste

- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika

koji preuzimaju rizik ulaganja
B. PotraZivanja
I PotraZivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. Potrazivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZzivanja
C. Raznasredstva
. Novcana sredstva
Il Druga sredstva
D. Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja

1. Privremeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgraniéenja

OBVEZE
A. Visak iz revalorizacije
B. Bruto tehnicke pricuve osiguranja
. Bruto prijenosne premije
Il Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pricuve Steta
V. Bruto pricuve za bonuse i popuste
C. Bruto tehnicke pri€uve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja
D. Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata
E. Druge obveze
. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja

1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja

Il Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
F. Pasivna vremenska razgranicenja

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU

45.820.320
45.403.966
0
0
0
0
45.403.966

2.011.306
29.470.552
0

0

0
13.526.851
395.257

O O O oo

14.633

O O o oo

14.633
401.721
401.721

o O O o

45.824.666
164.261
0

o O O o

45.505.446

154.958
70.109
0

0
70.109

84.849

60.235.147
50.518.569
0
0
0
0
50.518.569

38.516.601
0
0
0
0
12.001.968
0

o O O o o

580.532

o O o oo

580.532
9.136.045
9.136.045

0

o O O o

76
20
0
0
0
0
90

5
0
0
0
0

113

o

o O O oo

3
0
0
0
0
0
3
4
4
0
0
0
0
0

59.323.293 77

52.903
0

o O O o

59.062.011

208.379
0

0

0

0
207.390
989

0

310

o O O oo

77
74
0
0
0
0
0

8.581
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Iskaz rezultata fonda KSZZ (5063400020)

od 01.01.do od 01.01. do

u eurima bez centi 31.12.2017. 31.12.2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 29.308.883 28.503.937 103
1. Obracunate bruto premije osiguranja 29.233.049 28.526.088 102
2. Promjena prijenosnih premija 75.833 -22.152 -342
. Prihodi ulaganja 7.269.513 7.874.242 92
1.  Prihodiiz dividendii udjela u drustvima 267.012 274.021 97
2. Prihodi drugih ulaganja 6.349.112 7.409.518 86
2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 0 0
2.2. Prihodi od kamata 6.329.815 7.366.518 86
2.3. Drugi prihodi ulaganja 19.297 43.000 45
2.3.1.  Revalorizacijski financijski prihodi 19.297 43.000 45
2.3.2.  Drugi financijski prihodi 0 0 0
3. Prihodi zbog korekcije vrijednosti ulaganja 0 0 0
4. Dobiti kod otudenja ulaganja 653.389 190.702 343
1. Rashodi s naslova isplate svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 28.778.765 20.914.000 138
1. Redoviti prekid 20.230.185 13.001.396 156
2. lzvanredni prekid 8.548.580 7.912.604 108
2.1. s izlaskom iz osiguranja 7.305 437 1.672
2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 6.435.790 6.012.575 107
2.3. zbog smrti osiguranika 2.105.485 1.899.592 111
V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 2.924.094 -4.260.702 -69
1. Promjena tehnickih pri¢uva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-) 2.891.273 -5.246.437 -55
Promjena matematickih pric¢uva bez ukljucivanja sudjelovanja u
1.1. dobiti (+/-) 7.070.153 -41.437 -17.062
Promjena matematickih pri¢uva s naslova sudjelovanja u dobiti
1.2. (+/-) -4.178.880 -5.205.000 80
2. Promjena drugih tehnickih pricuva osiguranja (+/-) 32.821 985.735 3
V. Obracunati troskovi i provizije 8.830.939 8.041.922 110
1. Pocetni troskovi 3.284.621 2.725.143 121
2. Inkaso, upravni, rezijski troskovi 5.546.317 5.316.780 104
3. Zakljuéni troskovi odnosno troskovi isplata 0 0
VI, Rashodi ulaganja 159.807 126.393 126
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 1.342 1.342 100
Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski
2. rashodi 0 0 0
3. Revalorizacijski financijski rashodi 0 16.200 0
4. Gubici kod otudenja ulaganja 158.466 108.851 146
VII. Neto poslovni rezultat obraéunskog razdoblja (I+11-111+1V-V-VI) 1.732.979 3.035.161 57
Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU 222




Iskaz rezultata fonda KSZZ1 (5063400026)

od 01.01. od 01.01.

do31.12. do31.12.

u eurima bez centi 2017. 2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 1.985.806 1.587.862 125
1. Obracunate bruto premije osiguranja 1.948.327  1.565.243 124

2. Promjena prijenosnih premija 37.478 22.619 166

1. Prihodi ulaganja 357.684 409.323 87
1. Prihodiiz dividendii udjela u drustvima 0 0 0

2. Prihodi drugih ulaganja 328.851 409.323 80

2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 0 0

2.2. Prihodi od kamata 328.851 409.323 80

2.3. Drugi prihodi ulaganja 0 0 0

2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 0 0 0

2.3.2. Drugi financijski prihodi 0 0 0

3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 0 0 0

4. Dobiti kod otudenja ulaganja 28.832 0 0

1. Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 2.201.877 2.384.542 92
1. Redoviti prekid 1.605.886 0 0

2. lzvanredni prekid 595.991  2.384.542 25

2.1. s izlaskom iz osiguranja 0 2.384.542 0

2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 464.705 0 0

2.3. zbog smrti osiguranika 131.285 0 0

V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 369.920 807.338 46
1. Promjena tehnickih pricuva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-) 352.914 699.153 50

1.1. Promjena matematickih pri¢uva bez uklju¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-) 546.094 919.003 59

1.2. Promjena matematickih pri¢uva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-) -193.180 -219.850 88

2. Promjena drugih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 17.005 108.185 16

V. Obracunati troskovi i provizije 356.039 479.353 74
1. Pocetni troskovi 191.238 373.337 51

2. Inkaso, upravni, reZijski troskovi 164.261 105.376 156

3. Zakljucni troskovi odnosno troskovi isplata 540 640 84

V1. Rashodi ulaganja 243 0 0
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 0 0 0

2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 0 0 0

3. Revalorizacijski financijski rashodi 0 0 0

4.  Gubici kod otudenja ulaganja 243 0 0

Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (I1+11-111+IV-V-VI) 155.250 -59.372
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Iskaz rezultata fonda KSZZ2 (5063400027)

od 01.01. od 01.01.

do31.12. do31.12.

u eurima bez centi 2017. 2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 1.315.865 997.192 132
1. Obracunate bruto premije osiguranja 1.291.174  1.006.088 128
2. Promjena prijenosnih premija 24.691 -8.897 -278
1. Prihodi ulaganja 14.820 14.048 105
1.  Prihodiiz dividendii udjela u drustvima 141 0 0
2. Prihodi drugih ulaganja 13.634 13.200 103
2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 0 0
2.2. Prihodi od kamata 13.634 13.200 103
2.3. Drugi prihodi ulaganja 0 0 0
2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 0 0
2.3.2. Drugi financijski prihodi 0 0 0
3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 0 0 0
4. Dobiti kod otudenja ulaganja 1.045 848 123
1. Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 234.063 156.219 150
1. Redoviti prekid 4.800 0 0
2. lzvanredni prekid 229.263 156.219 147
2.1. s izlaskom iz osiguranja 0 156.219 0
2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 197.927 0 0
2.3. zbog smrti osiguranika 31.336 0 0
V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) -488.555 -493.779 99
1. Promijena tehnickih priuva osiguranja za zivotna osiguranja (+/-) -447.972 -365.888 122
1.1. Promjena matematickih pricuva bez uklju¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-) -447.972 -365.888 122
1.2. Promjena matematickih pricuva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-) 0 0 0
2. Promjena drugih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) -40.583 -127.891 32
V. Obracunati troskovi i provizije 258.775 479.353 54
1. Pocetni troskovi 8.737 373.337 2
2. Inkaso, upravni, rezijski troskovi 249.050 105.376 236
3. Zakljucni troskovi odnosno troskovi isplata 989 640 155
V1. Rashodi ulaganja 200 0 0
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 0 0 0
2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 0 0 0
3. Revalorizacijski financijski rashodi 0 0 0
4.  Gubici kod otudenja ulaganja 200 0 0

Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (1+1-111+1V-V-VI) 349.090 -118.112
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Iskaz rezultata fonda KSNT-1(5063400022)

od 01.01. od 01.01.

do31.12. do31.12.

u eurima bez centi 2017. 2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 26.839.238 36.992.810 73
1. Obracunate bruto premije osiguranja 26.824.096  36.977.046 0

2. Promjena prijenosnih premija 15.141 15.765 0

1. Prihodi ulaganja 14.142.125 15.748.321 90
1. Prihodiiz dividendii udjela u drustvima 4.577 5.183 88

2. Prihodi drugih ulaganja 14.132.321 12.324.894 115

2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 0 0

2.2. Prihodi od kamata 63.935 55.507 115

2.3. Drugi prihodi ulaganja 14.068.386 12.269.387 115

2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 14.068.386 12.186.355 115

2.3.2. Drugi financijski prihodi 0 83.032 0

3.  Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 0 0 0

4. Dobiti kod otudenja ulaganja 5.227 3.418.244 0

1. Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 19.215.770 19.079.413 101
1. Redoviti prekid 8.562.480  3.869.797 221

2. lzvanredni prekid 10.653.291  15.209.615 70

2.1. s izlaskom iz osiguranja 4.962.745 2.557.636 194

2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 3.063.625 10.306.950 30

2.3. zbog smrti osiguranika 2.626.921 2.345.029 112

V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) -2.754.843 -13.422.283 21
1. Promjena tehnickih pricuva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-) -3.402.055 -12.290.369 28

1.1. Promjena matematickih pricuva bez uklju¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-) -3.402.055 -12.290.369 28

1.2. Promjena matematickih pricuva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-) 0 0 0

2. Promjena drugih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 647.212 -1.131.914 -57

V. Obracunati troskovi i provizije 6.661.942 5.812.287 115
1. Obracunati ulazni troskovi 2.306.691  2.292.010 101

2. lzlazni troskovi 219.776 81.860 268

3. Provizija za upravljanje 4.135.475 3.438.418 120

V1. Rashodi ulaganja 7.519.875 10.034.392 75
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 0 0 0

2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 0 9.935.198 0

3. Revalorizacijski financijski rashodi 7.473.675 99.194 7.534

4.  Gubici kod otudenja ulaganja 46.200 0 0

Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (I+11-111+IV-V-VI) 4.828.933  4.392.757 110
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Iskaz rezultata fonda KSNT-2 (5063400023)

u eurima bez centi

I Obracunate bruto premije osiguranja
1. Obracunate bruto premije osiguranja

2. Promjena prijenosnih premija

Prihodi ulaganja
1.  Prihodiiz dividendii udjela u drustvima
2. Prihodi drugih ulaganja
2.1, Prihodi od zemljista i zgrada
2.2. Prihodi od kamata
2.3. Drugi prihodi ulaganja
2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi
2.3.2. Drugi financijski prihodi
3.  Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja

4. Dobiti kod otudenja ulaganja

1. Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti
1. Redoviti prekid

2. lzvanredni prekid

2.1 s izlaskom iz osiguranja
2.2. s otkazom ugovora o osiguranju
2.3. zbog smrti osiguranika
V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-)

1. Promijena tehnickih pricuva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-)

1.1. Promjena matematickih pricuva bez uklju¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-)

1.2. Promjena matematickih pri¢uva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-)

2. Promjena drugih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-)
V. Obracunati troskovi i provizije

1. Obracunati ulazni troskovi

2. lzlazni troskovi

3.  Provizija za upravljanje
V1. Rashodi ulaganja

1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad

2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi

3. Revalorizacijski financijski rashodi
4.  Gubici kod otudenja ulaganja

VII. Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (I+11-111+IV-V-VI)

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU

od 01.01.
do 31. 12.
2017.

7.208.836
7.208.836
0

585.556
14.996
526.046

0

523.744
2.302
2.302

0

0

44.515
1.861.927
128.200
1.733.727
25.890
1.707.837
0
-3.169.234
-3.169.234
-3.169.234
0

0
2.716.382
0

0
2.716.382
17.255

0

0

0

17.255
29.594

od 01.01.
do 31. 12.
2016.

3.639.026
3.639.026
0

561.428

0

536.323
529.271
0

7.052
7.052

25.105

o O o o o o o

-3.949.562
-3.949.562
-3.949.562

o O O O o o o o o o o

250.891

Indeks
198
198

0

104

0

98

0

33
33

o O O O O o o o o

80
80
80

o O O O o o o o o o o

12
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Iskaz rezultata fonda KSNT-2a (5063400025)

Obracunate bruto premije osiguranja
1. Obracunate bruto premije osiguranja
2. Promjena prijenosnih premija
Prihodi ulaganja
1. Prihodi iz dividendi i udjela u drustvima
2. Prihodi drugih ulaganja
2.1.  Prihodi od zemljista i zgrada
2.2.  Prihodi od kamata
2.3.  Drugi prihodi ulaganja
2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi
2.3.2. Drugi financijski prihodi
3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja
4, Dobiti kod otudenja ulaganja
Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti
1. Redoviti prekid
2. Izvanredni prekid
2.1. sizlaskom iz osiguranja
2.2. s otkazom ugovora o osiguranju
2.3.  zbog smrti osiguranika
Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-)

1. Promjena tehnickih pricuva osiguranja za zivotna osiguranja (+/-)

1.1.  Promjena matematickih pricuva bez ukljucenog sudjelovanja u dobiti (+/-)

1.2.  Promjena matematickih pri¢uva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-)

2. Promjena drugih tehnickih pricuva osiguranja (+/-)

Obracunati troskovi i provizije

1. Obracunati ulazni troskovi
2. Izlazni troskovi
3. Provizija za upravljanje

Rashodi ulaganja

1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad

2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi
3. Revalorizacijski financijski rashodi

4. Gubici kod otudenja ulaganja

Neto poslovni rezultat obraéunskog razdoblja (I+11-111+IV-V-VI)

Sava osiguranje d.d. PRILOG GODISNJEM IZVJESCU

od 01.01. do
31.12. 2017.

9.322.022
9.322.975
-953
1.894.269
0
1.894.269
0

7
1.894.262
1.894.262
0

0

0

863.652
63.900
799.752
285.204
469.135
45.413
-7.386.316
-7.075.186
-7.075.186
0
-311.130
1.799.313
1.701.949
6.109
91.255
718.480

0

0

718.480

0

448.531

od 01.01. do
31. 12. 2016.

5.712.417
5.712.952
-535
1.635.259
0
1.635.259
152

0
1.635.106
1.635.106
0

0

0

697.071
19.255
677.816
202.941
407.505
67.370
-3.516.511
-3.426.439
-3.426.439
0

-90.072
971.175
726.965

0

244.209
1.220.817
1.220.817
0

0

0

942.102

Indeks
163
163
178
116
0
116

116
116

124
332
118
141
115

67
210
206
206

345
185
234

37
59

o

48
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Iskaz rezultata fonda KSNT3 (5063400039)

0d 01.01.  od 01.01.

do31.12. do31l.12.

u eurima bez centi 2017. 2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 4.493.119 897.976 500
1. Obracunate bruto premije osiguranja 4.493.119 897.976 500

2. Promjena prijenosnih premija 0 0 0

1. Prihodi ulaganja 225.877 12.481 1.810
1. Prihodiiz dividendi i udjela u drustvima 1411 0 0

2. Prihodi drugih ulaganja 167.712 12.481 1.344

2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 12.481 0

2.2. Prihodi od kamata 163.102 0 0

2.3. Drugi prihodi ulaganja 4.610 0 0

2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 4.610 0 0

2.3.2.  Drugi financijski prihodi 0 0 0

3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 0 0 0

4. Dobiti kod otudenja ulaganja 56.754 0 0

1. Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 17.177.146 0 0
1. Redoviti prekid 13.868.731 0 0

2. lzvanredni prekid 3.308.416 0 0

2.1. s izlaskom iz osiguranja -1.531.708 0 0

2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 4.840.124 0 0

2.3. zbog smrti osiguranika 0 0 0

V. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 13.486.655 2.230.503 605
1. Promjena tehnickih priCuva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-) 13.486.655  2.230.503 605

1.1. Promjena matematickih pricuva bez uklju¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-) 13.486.655  2.230.503 605

1.2. Promjena matematickih pricuva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-) 0 0 0

2. Promjena drugih tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) 0 0 0

V. Obracunati troskovi i provizije 1.068.554 0 0
1. Obracunati ulazni troskovi 0 0 0

2. lIzlazni trodkovi 0 0 0

3. Provizija za upravljanje i drugi troskovi 1.068.554 0 0

V1. Rashodi ulaganja 100 0 0
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 0 0 0

2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 0 0 0

3. Revalorizacijski financijski rashodi 0 0 0

4.  Gubici kod otudenja ulaganja 100 0 0

Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (I1+11-111+IV-V-VI) -40.149  3.140.960
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Prikaz sredstava i obveza fonda Zivotnih osiguranja Podruznice Hrvatska

(506340040)

na dan

na dan

Indeks

u eurima bez centi

SREDSTVA
A. Ulaganja u nekretnine i financijska ulaganja
. Investicijske nekretnine
1. Fin. ulaganja u drustvima u grupi i u pridruZenim drustvima
1. Ulaganja u drustvima u grupi
2. Ulaganja u pridruzenim drustvima
1. Druga financijska ulaganja

1. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom i

kuponi u uzajamnim fondovima

Duznicki vrijednosni papiri sa stalnim prinosom
Udjeli u investicijskim fondovima

Dani zajmovi sa zaloZnim pravom

Drugi dani zajmovi

Depoziti u bankama

7. Ostala financijska ulaganja

ounkwnN

V. Iznos tehnickih pricuva osiguranja prenesen reosiguravateljima:

- iz prijenosnih premija

- iz tehnickih pri¢uva osiguranja
- iz priCuva Steta

- iz pricuva za bonuse i popuste

- iz tehnickih pricuva osiguranja u korist Zivotnih osiguranika

koji preuzimaju rizik ulaganja
B. PotraZivanja
I Potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja od ugovaratelja osiguranja
2. PotraZivanja od posrednika u osiguranju
3. Druga potrazivanja iz neposrednih poslova osiguranja
1. PotraZivanja iz reosiguranja
1. Druga potraZivanja
C. Raznasredstva
I Novcana sredstva
Il Druga sredstva
D. Kratkorocna aktivna vremenska razgranicenja

1. Privcemeno nezaracunati prihodi od kamata i najamnina
2. Kratkoro¢no odgodeni troskovi pribave osiguranja
3. Druga kratkoroc¢na aktivna vremenska razgranicenja

OBVEZE
A. Visak iz revalorizacije
B. Bruto tehnicke pri¢uve osiguranja
. Bruto prijenosne premije
Il Bruto tehnicke pricuve osiguranja
1. Bruto pric¢uve Steta
V. Bruto pric¢uve za bonuse i popuste
C. Bruto tehnicke pricuve osiguranja u korist Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju rizik ulaganja
D. Obveze za financijska ulaganja reosiguravatelja s naslova ugovora o
reosiguranju kod cedenata
E. Druge obveze
. Obveze iz neposrednih poslova osiguranja

1. Obveze prema ugovarateljima osiguranja
2. Obveze prema posrednicima u osiguranju
3. Druge obveze iz neposrednih poslova osiguranja

Il Obveze iz suosiguranja i reosiguranja
1. Druge obveze
F. Pasivna vremenska razgranicenja
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8.274.933
0
0
0
0
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0
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274.976
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0
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41.667
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-3.025
3.093
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8.387.562
7.834.883

7.806.749

106.207
6.882.647
0

0
120.424
697.471
0
28.134
13.360
0
14.774

12.758
10.983
528.938
257.144
271.794
0

0
0
0

6.225.806
86.837
79.032

5.530
0
73.502
0

41.989

0
101.348
26.947
4.007

0
22.940
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21.709
17.343
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0
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9.556
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Iskaz rezultata fonda Zivotnih osiguranja PodruzZnice Hrvatska(506340040)

od 01.01. od 01.01.

do31.12. do31.12.

u eurima bez centi 2017. 2016. Indeks
I Obracunate bruto premije osiguranja 3.685.892 3.385.182 109
1. Obracunate bruto premije osiguranja 3.689.260 3.441.481 107
2. Promjena prijenosnih premija -3.368 -56.299 6
1. Prihodi ulaganja 476.465 409.071 116
1. Prihodiiz dividendi i udjela u drustvima 3.817 3.834 100
2. Prihodi drugih ulaganja 464.266 401.190 116
2.1. Prihodi od zemljista i zgrada 0 666 0
2.2.  Prihodi od kamata 239.837 251.599 95
2.3.  Drugi prihodi ulaganja 224.429 148925 151
2.3.1. Revalorizacijski financijski prihodi 27.119 0 0
2.3.2.  Drugi financijski prihodi 197.310 148.925 132
3. Prihodi zbog korekcija vrijednosti ulaganja 5.378 0 0
4. Dobiti kod otudenja ulaganja 3.004 4.047 74
Il Rashodi s naslova isplata svota osiguranja odnosno otkupnih vrijednosti 859.882  1.090.683 79
1. Redoviti prekid 132.167  1.090.683 12
2. lzvanredni prekid 727.715 0 0
2.1. sizlaskom iz osiguranja 215.207 0 0
2.2. s otkazom ugovora o osiguranju 0 0 0
2.3.  zbog smrti osiguranika 512.508 0 0
IV. Promjena ostalih neto tehnickih pri¢uva osiguranja (+/-) -1.373.209 928.647 -148
1. Promjena tehnickih pri¢uva osiguranja za Zivotna osiguranja (+/-) -1.358.251 928.647 -146
1.1.  Promjena matematickih pri¢uva bez ukljué¢enog sudjelovanja u dobiti (+/-) -1.358.251 928.647 -146
1.2.  Promjena matematickih pri¢uva s naslova sudjelovanja u dobiti (+/-) 0 0 0
2. Promjena drugih tehnickih pricuva osiguranja (+/-) -14.958 0 0
V. Obracunati troskovi i provizije 1.245.776 0 0
1. Obracunati ulazni troskovi 500.931 0 0
2. lzlazni troskovi 733.612 0 0
3. Provizija za upravljanje 11.233 0 0
VI. Rashodi ulaganja 281.106 426.188 66
1. Amortizacija ulaganja sredstava koja nisu potrebna za rad 0 0 0
2. Rashodi za upravljanje sredstvima, rashodi za kamate i drugi financijski rashodi 245.838 63.434 388
3. Revalorizacijski financijski rashodi 35.268 362.125 10
4. Gubici kod otudenja ulaganja 0 629 0

Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja (I1+11-111+IV-V-VI) 402.385 3.206.029

Razliku rezultata segmenta Zivotnih osiguranja za Podruznicu Hrvatska Cine stavke koje nisu ukljucene u iskaz —
bilan¢nu shemu.
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