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UVODNA RIJEC UPRAVE DRUSTVA

Postovani,

2023. godina pred nas je postavila puno izazova — pa i takvih koje nismo mogli zamisliti ni u snovima. Rat u Europi,
¢iji je pocetak svijet potresao 2022. godine, i dalje utje¢e na nas visokom inflacijom, a nije nam bilo naklono ni
vrijeme. Naime, ljeto u Sloveniji obiljezile su brojne nepogode, a nitko od nas zasigurno nece zaboraviti poplave u
kolovozu, koje su pogodile velika podrucja i mnoge ljude.

Ali bila je to i godina solidarnosti. Destrukcija koju je uzrokovala priroda, u ljudima je potaknula golemu kolicinu
empatije i mnogi su priskoCili u pomo¢, kako i koliko je tko mogao. | mi u Sava osiguranju ¢vrsto smo stali iza svog
obecanja »Nikad sami«, poslusali smo probleme ljudi i odmah se odazvali. Prije svega, stali smo uz nase stranke na
terenu optimizacijom procesa prijave i rjeSavanja slucajeva Stete, a odmah zatim odazvali smo se i dodatnim danom
za volonterstvo i financijskom pomoc¢i za Sest opcina najpogodenijim poplavama. Posljedi¢no smo godinu zavrsili s
nizom dobiti od planirane, ali ujedno bogatiji za iskustvo i spoznaju o sréanosti i povezivanju ljudi i u najtezim
trenucima.

S ciljem stalnih poboljsanja, promjene su se dogadale i unutar osiguravajuceg drustva. Prva promjena dogodila se
vec u sije¢nju — poceli smo poslovati u punom opsegu u Mariboru, u novoj poslovnoj zgradi u Ulici Eve Lovse 7.
Zgrada je gradena s mislju na ljude, kako zaposlene tako i posjetitelje, i okolis, a pod istim krovom osim Sava
osiguranja posluju jo$ drustva Asistim, ZS Svetovanje, Sava pokojninska i Sava Infond.

U Sava osiguranju samosvjesno smo usredotoceni na buduénost i vjerujemo u potrebu za brigom za bolje danas i
sutra —za sve. A bududi da vjerujemo u snagu suradnje, i u 2023. godini smo dali sve od sebe da budemo uz mnoge,
te smo poduprli razli¢ite organizacije i projekte koji utjeCu na kvalitetu Zivota. Posebno smo ponosni na projekt
»Mas tol«, kojim posvecujemo pozornost mladima s psihi¢kim i emocionalnim problemima. Vjerujemo naime da
ako imamo sluha jedan za drugoga, doista nikad nismo samo. Obe¢avamo da ¢emo u Sava osiguranju i ubuduce
imati sluha i razumijevanja. | dalje éemo postavljati ljude u prvi plan, struénim i ljubaznim pristupom ih osiguravati
odgovarajuée proizvode i usluge, pruzati najbolje moguce korisni¢ko iskustvo i biti uz njih uvijek kad to bude
potrebno.

| godina pred nama svakako obecéava nove izazove, ali uvjereni smo, i nove prilike za napredak. U Sava osiguranju u
novu godinu ulazimo hrabro, s visoko postavljenim ciljevima, ali ujedno zahvalno, jer vjerujemo da s ovakvom
ekipom suradnika, poslovnih partnera i stranaka te odnosom koji se temelji na povjerenju, znanju i suradnji, moguce
sve. Iskreno hvala bas svakom za potporu i povjerenje!

Uprava drustva

Jost Dolnicar, Primoz Mocivnik, Uros Lorencic, Robert Ciglaric,
Predsjednik Uprave zamjenik predsjednika ¢lan Uprave ¢lan Uprave,
Uprave
predstavnik radnika

PEr

y / [/
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l. POSLOVNO IZVJESCE SAVA OSIGURANJA
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1. KLJUCNI POKAZATELJI POSLOVANJA ZAVAROVALNICE SAVA

Kretanje neto poslovnog rezultata*
u milijunima eura

2023 26,3

2022

0 5 10 15 20 25 30

*Neto dobit za 2022. godinu razlikuje se od prikazane u Godisnjem izvjes¢u Sava osiguranju 2022., jer je ovdje prikazana po novom standardu MSFI
17/MSFI 9.

Godina 2023. bila je, prije svega zbog brojnih vremenskih nepogoda nezamislivih razmjera, godina novih izazova koji su
bitno utjecali na poslovanje, ali smo ih primjereno stru¢no rjesavali.

Neto dobit je u godini 2023. iznosila 26,3 milijun eura, Sto je za 5,1 milijun eura odnosno 23,9 posto vise od ostvarene u
2022. godini. Segment imovinskih osiguranja doprinio je 15,8 milijun eura, a segment Zivotnih osiguranja 10,5 milijun eura
neto dobiti.

U usporedbi s proteklom godinom, rezultat osigurateljnih i reosigurateljnih poslova u 2023. godini niZi je za 3,8 milijun eura,
S$to je posljedica vremenskih nepogoda. Rast neto dobiti u 2023. godini u usporedbi s 2022. godinom proizlazi iz rezultata
ulaganja s financijskim rezultatom iz ugovora o osiguranju (rast za 7,9 milijun eura) te s naslova drugih prihoda i rashoda
(rast za 1,4 milijun eura).
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Opseg poslovanja imovinskih osiguranja
u milijunima eura

500 -
4‘ 6, Ostalo*
450 [ 198 |
400 88,0 H|  Opce osiguranje od odgovornosti
350 m m| UZe imovinsko osiguranje
300 [ 258 |
Osiguranja od nezgoda i zdravstvena osiguranja
|
250
200 . Asistencijska osiguranja
150 Osiguranja odgovornosti kod uporabe motornih
100 m| vozila
50 - Osiguranje kopnenih motornih vozila
0
2023 2022

*QOstalo: Kreditna, kaucijska, pomorska, avionska osiguranja te osiguranje prijevoza robe

U segmentu imovinskih osiguranja je opseg poslovanja, mjeren kao bruto premija osiguranja s dobivenim suosiguranjem,
u 2023. godini iznosio 469,3 milijun eura, $to je za 19,7 posto odn. 77,2 milijun eura viSe nego u 2022. godini. Povecanje je
velikoj mjeri bilo posljedica odaziva na inflaciju Steta i troskovnu inflaciju.

Opseg poslovanja Zivotnih osiguranja
u milijunima eura

80

70

60

50

Imovinska Zivotna osiguranja
40

-~ Klasi¢na Zivotna osiguranja

20

10

2023 2022

U segmentu Zivotnih osiguranja opseg poslovanja minimalno se smanjio, i to za 0,2 posto odn. 0,1 milijun eura. U 2023.
godini iznosio je 73,2 milijun eura.
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TrZni udio Sava osiguranja u 2022. i 2023.* godini

UKUPNO 17,6%
16,5%
7IVOTNA OSIGURANJA 8,7%
9,4%
IMOVINSKA OSIGURANJA 20,9%
19,2%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%
m2023 W2022

* Podaci se odnose na cjelokupno poslovanje ¢lanova SZZ-a (u Sloveniji i u inozemstvu, gdje poslove obavljaju neposredno ili preko podruznice).
I1ZVOR: Slovensko zavarovalno zdruZenje, sijecanj 2024

U 2023. godini Sava osiguranje je bilo drugo najveée osiguravajuée drustvo na trzistu. Trzisni udio, izraCunat na temelju
bruto premije, iznosi 17,6 posto (2022.: 16,5 posto).

Na podrucju imovinskih osiguranja trZisni udio iznosi 20,9 posto (2022.: 19,2 posto). Na podrucju Zivotnih osiguranja trzisni
udio iznosi 8,7 posto (2022.: 9,4 posto). Pad trziSnog udjela zivotnih osiguranja posljedica je €injenice da drustvo ne sklapa
osiguranja s jednokratnim priznanjem visegodisnje premije te da se u premiju trziSta ubrajaju i prijenosi sredstava za isplatu
mirovinskih renta (12,2 posto trga Z0), koje Sava osiguranje ne izvodi.
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Kretanje kombinirane kvote* imovinskih osiguranja

2023 97,4%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
m| Neto mjerodavna kvota Steta s komponentom gubitka vrijednosti m| Kvota troskova

*Neto mjerodavna kvota Steta s komponentom gubitka vrijednosti = (Rashodi za Stete + rashodi od neprofitnih ugovora + neto rezultat iz ugovora o
reosiguranju) / Prihodi iz osigurateljnih usluga

Kvota troskova = (Rashodi za tro$kove + Nepripisivi troskovi + Neto drugi poslovni prihodi/rashodi + Neto smanjenja vrijednosti/otklanjanje smanjenja
vrijednosti nefinancijskih sredstava + Neto drugi prihodi/rashodi) / Prihodi iz osigurateljnih usluga

Kombinirana kvota = Neto mjerodavna kvota Steta s komponentom gubitka vrijednosti + Kvota Steta

Kombinirana kvota imovinskih osiguranja se u usporedbi s 2022. godinom smanijila. Visa neto mjerodavna kvota Steta s

komponentom gubitka vrijednosti posljedica je viSih rashoda za Stete, prije svega zbog vremenskih nepogoda. Kvota
troskova imovinskih osiguranja je za 0,7 postotna boda viSe nego prethodne godine.
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Broj zaposlenih po ekvivalentu punog radnog vremena na dan 31. 12. u 2022. i 2023. godini

.156,7
UKUPNO
1.186,8
ZASTUPNICI
INTERNO ZAPOSLENI
0 200 400 600 800 1000 1200 1400
= 2023 m2022

Krajem 2023. u drustvu je bilo zaposleno 1.246 radnika, Sto je 31 manje u odnosu na prethodnu godinu. Stanje ekvivalenta
punog radnog vremena zaposlenih na dan 31. 12. 2023. iznosilo je 1.156,7 i u usporedbi s 2022. godini smanjilo se za 30,0
zaposlenoga. Broj zaposlenih se u 2023. godini u usporedbi s prethodnom godinom najvise smanjio na radnom mjestu
,zastupnik”.

Produktivnost zaposlenih* u 2022. i 2023. godini

2023 464.201

2022 888.569

T I
0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000

*QOpseg poslovanja na prosjecan broj zaposlenih po ekvivalentu punog radnog vremena — prosjek stanja u dvanaest mjeseci
Produktivnost zaposlenih, mjerena kao odnos izmedu opsega poslovanja i prosjecnog broja zaposlenih, izracunatog na

temelju prosjec¢nog stanja ekvivalenta punog radnog vremena, u 2023. godini se povecala. Na povecanje utjecCe veci opseg
poslovanja uz istodobnu optimizaciju poslovanja, to jest nizi broj zaposlenih.
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Stopa prinosa (ROR) u 2022. i 2023. godini

2023 6,3%

2022 5,8%

0% 5% 10%

Stopa prinosa (ROR) mjerena je kao neto dobit po prihodima iz osigurateljnih usluga (smanjenje za rashode iz danog
reosiguranja), drugim (poslovnim) prihodima i eliminacija smanjenja vrijednosti nefinancijskih sredstava. U 2023. godini
poboljsala se za 0,5 postotna boda u usporedbi s 2022. godinom i iznosi 6,3 posto. Rast kvote je prije svega posljedica
pozitivnih ucinaka rezultata iz ulaganja s financijskim rezultatom iz ugovora o osiguranju po neto poslovnom rezultatu.

Bilanc¢na svota
u milijunima eura
2023 1.046,7
2022 947,4
T T
0 500 1.000 1.500

Godine 2023. bilanéna svota povecala se za 10,5 posto. U segmentu imovinskih osiguranja na rast bilancne svote u velikoj
mjeri utjecCu visi iznosi obveza za preostalo pokrice i za nastale Stete ugovora o osiguranju, takoder kao posljedica veceg
opsega posla. | u segmentu Zivotnih osiguranja na povecanje bilancne svote prije svega utjecu visi iznosi obveza za preostalo
pokri¢e ugovora o osiguranju, prije svega zbog viSe pocetne fer vrijednosti stanja na investicijskim racunima osiguranika. U
oba segmenta je na rast bilan¢ne svote utjecao takoder rast kapitala.
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Prinos na prosjecni kapital (ROE)

2023 11,2%

2022 10,9%

0% 5% 10% 15%

Prinos na prosjecni kapital (ROE) mjeri se kao neto dobit na prosjecno stanje kapitala i u godini 2023. iznosi 11,2 posto. U
usporedbi s 2022. godinom se povecao za 0,3 postotna boda.
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2. OSOBNA ISKAZNICA SAVA OSIGURANIJA

Ime poduzeéa: Zavarovalnica Sava, zavarovalna druzba, d.d.

Sjediste : Ulica Eve Lovse 7, 2000 Maribor
Telefon: +386 2/2332 100

Besplatni broj za komitente: 080 19 20

Godina upisa u sudski registar: 1990

Broj registarskog uloska 1/03762/00
Okruzni sud u Mariboru

Porezni broj: 44814631

Identifikacijski broj za PDV: S144814631

Maticni broj: 5063400

Iznos osnovnog kapitala: 68.417.377,44 eura

Tijelo nadlezno za nadzor u osiguranju: Agencija za zavarovalni nadzor,

Trg republike 3, 1000 Ljubljana

Adresa elektronicke poste: info@zav-sava.si
MreZna stranica: WWW.ZaVv-Sava.si

Sjediste : R. Frangesa Mihanovic¢a 9, 10110 Zagreb, Hrvatska
Telefon: +385 (0)1 66 66 300

Besplatni broj za komitente: 0800913 023

OIB: 45237012600

MBS: 081032510, Trgovacki sud u Zagrebu

Maticni broj: 2269937

Mrezna stranica: WWw.sava-osiguranje.hr
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3. POVUEST OSIGURAVAJUCEG DRUSTVA

GODINA NAJVAZNIJE PREKRETNICE U RAZVOJU

2007. - 2008.

20009.

1999.- 2009.

2012.

Kraj 1990.

15. 12. 2000.

2000. - 2003.

2004.

2005.

2007.

2008.

2009.

2010.

2011.

2012.

2013.

VELEBIT ZIVOTNO OSIGURANJE | VELEBIT OSIGURANJE
2007. godine izvedena je dokapitalizacija poduzeca Velebit usluge d.o.o., koje je u drugoj polovici godine
utemeljilo dva osiguravajuca drustva za poslove sklapanja imovinskih odn. Zivotnih osiguranja, i to
Velebit Zivotno osiguranje d.d. i Velebit osiguranje d.d.

-1. 12. 2007. je s poslovanjem pocelo osiguravajuce drustvo Velebit Zivotno osiguranje d.d.
-1. 1. 2008. je s poslovanjem pocelo osiguravajuce drustvo Velebit osiguranje d.d.

17. 2. 2009. je Pozavarovalnica Sava, d.d., od Zavarovalnice Maribor d.d., dobila 100-postotni vlasnicki udio
u drustvu Velebit usluge d.o.o. iz Zagreba, koje ima vecinske udjele u drustvima Velebit osiguranje
d.d. i Velebit Zivotno osiguranje d.d.

ZAVAROVALNICA TILIA

U godinama samostalno poslovanja Zavarovalnica Tilia d.d. Siri svoju djelatnost na cijelom podrucju Republike
Slovenije. U godinama 1999., 2002., 2005., 2006., 2007. i 2008. izvodi nove dokapitalizacije, ¢ime
Pozavarovalnica Sava d.d. postaje 99,7-postotna vlasnica dionica.

Na temelju odluke skupstine Zavarovalnice Tilia d.d., dionice manjinskih dioni¢ara Zavarovalnice Tilia d.d. se
uz placanje primjerene novcane otpremnine prenose na glavnog dionicara, Pozavarovalnicu Sava, koja time
postaje 100-postotna vlasnica svih dionica.

ZAVAROVALNICA MARIBOR

Podrucna organizacija Maribor se osamostalila i preuzela svoje nekadasnje ime, Zavarovalnica Maribor d.d.

Skupstine dioni¢ara Zavarovalnice Maribor d.d. i Zavarovalnice Tilia d. potvrduju pripajanje Tilie
Zavarovalnici Maribor d.d. Zbog tuzbe 17 malih dionicara, pripajanje je formalnopravno sprijeceno, a 2002.
godine je na skupstini i odbaceno.

Uspjesno poslovanje drustva, rast poslovanja, opsega osiguranja i tehnickih pricuva osiguranja.

DrusStvu je 22. 7. 2004 izdana Odluka AZN-a (br. 30200-1147/04-24,15,13) kojom dobiva dozvolu za
obavljanje poslova osiguranja.

Zavarovalnica Maribor d.d. dobiva dozvolu Agencije za nadzor osiguranja za obavljanje poslova osiguranja u
Austriji. Konacno pokrivanje gubitaka iz prethodnih godina.

Postali smo pilot poduzece slovenskog modela certificiranja za Poduzece — prijatelj obitelji u razvojnom
partnerstvu Zaposljavanja prilagodenog mladim majkama/obiteljima.

Zavarovalnica Maribor d.d. je po izboru Maribor¢ana Naj veliko mariborsko poduzece, a Drago Cotar Naj
mariborski direktor.

Dionicari Zavarovalnice Maribor d.d., dokapitaliziraju drustvo. Osnovni kapital se povecao za 14,2
milijuna eura.

Zbog tehnickog rezultata osiguranja poljoprivrednih gospodarstava te istodobno zaostravanje prilika na trzistu
reosiguranja, Zavarovalnica Maribor d.d. krece sa selektivnijim sklapanjem osiguranja usjeva i plodova. Rizici
kod takvih osiguranja, bez odgovarajuceg pokrica reosiguranja, toliki su da ne podrzavaju ocekivanja vlasnika u
vezi s boljim poslovnim rezultatom.

Dionicari dokapitaliziraju drustvo u visini 12,8 milijuna eura. Dva najveca dionicara povecavaju svoj udio u
osnovnom kapitalu Zavarovalnice Maribor d.d. Zajedno imaju ¢ak 99,6746 posto prava glasa.

U kolovozu 2012. Nova KBM kao najveci vlasnik Zavarovalnice Maribor pocinje s prodajom svog udjela. U
prosincu Nova KBM potpisuje kupoprodajni ugovor sa Sava Re i Slovenskim odstetnim drustvom.

22. srpnja kormilo Zavarovalnice Maribor iz ruku Draga Cotarja preuzima mag. David Kastelic, koji je do toga
dana obavljao funkciju ¢lana Uprave za podrucje marketinga.
2. rujna Pozavarovalnica Sava postaje 100-postotni vlasnik drustva.
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GODINA NAJVAZNIJE PREKRETNICE U RAZVOJU

2014.

2015.

2016.

2017.

2018.

2019.

2020.

2021.

2022.

2023.

Sava osiguranje, d.

Zavarovalnica Maribor nakon 23 godine djelovanja korjenito mijenja vizualni identitet poduzeca, te se
predstavlja kao napredno, u buduénosti i na osiguranika usmjereno osiguravajuce drustvo.

Pozavarovalnica Sava 14. listopada donosi odluku o spajanju Zavarovalnice Maribor i Zavarovalnice Tilia s
hrvatskim osiguravajué¢im drustvima Velebit osiguranje i Velebit Zivotno osiguranje u drugo najvece
osiguravajuce drustvo u regiji.

ZAVAROVALNICA SAVA / SAVA OSIGURANIJE

Godina je prosla u znaku udruzivanja Cetiriju drustava - Zavarovalnice Maribor, Zavarovalnice Tilia i hrvatskih
osiguravajucih drustava Velebit osiguranje te Velebit Zivotno osiguranje. Dana 2. studenoga na slovenskom
trzistu osiguranja pocinje djelovati Sava osiguranje, kako se drustvo zove nakon preimenovanja iz
Zavarovalnica Maribor, s petero¢lanom Upravom koju vodi mag. David Kastelic.

Nakon uspjesnog udruzivanja, Zavarovalnica Sava je 2017. godine prvi put cijelu poslovnu godinu poslovala
kao novo osiguravajuée drustvo. Uz novi pristup na trZiStu i postavljanje osiguranika u srediste svog
poslovanja, krajem 2017. godine smo svim ostalim proizvodima dodali i zdravstveno osiguranje
Zdravje/Zdravlje te tako uspjesno stupili na trziste zdravstvenih osiguranja. Sirenjem kategorija osiguranja
svojim osiguranicima postajemo jos dostupniji te im pruzamo cjelovit tretman na svim podrucjima.

Sava osiguranje i dalje raste, brinuci se za svoje osiguranike i zaposlene. U 2018 godini smo na hrvatskom
trzistu, gdje djeluje nasa podruznica, potpisali kupoprodajni ugovor za kupnju 100-postotnog udjela drustava
ERGO osiguranje i Ergo Zivotno osiguranje. A razvojem vlastite asistencijske usluge, osiguranika smo jos
jasnije postavili u prvi plan.

Trend rasta se nastavlja i u 2019. godini, dok su kljucni projekti usmjereni na poboljSanje korisnickog iskustva i
brige za osiguranike. Nakon stjecanja licence, Upravi se pridruzuje Miha Pahulje pa uprava Sava osiguranja
postaje peteroclana. Godinu 2019. obiljeZila je i nova reorganizacija, kolektivni ugovor i kupnja 100-postotnog
udjela u drustvima Ergo osiguranje i Ergo Zivotno osiguranje te njihovo udruzivanje s hrvatskom podruznicom
Sava osiguranja.

2020. godina bila je drukcija, jer ju je u velikoj mjeri oznacila pandemija. Krojila je odluke i postupanja u
smjeru zastite zdravlja zaposlenih i stranaka te njihovih obitelji, kao i odrZzavanja poslovanja i razvoja novih,
suvremenih rjesenja. Tim Sava osiguranja je brzim reakcijama i odgovaraju¢im mjerama, u skladu s
obecanjem 'Nikad sami', zaposlenima i strankama cijelo vrijeme omogucavao da se dobro pobrinu za sebe
te istodobno novim pristupima i suvremenim rjesenjima odrzavao poslovanje na visokoj razini.

Pandemija je u velikoj mjeri krojila i 2021. godinu. U brizi za zdravlje zaposlenih i nasih stranaka, u Sava
osiguranju smo i dalje postupali krajnje brizljivo i odgovorno. | poslovno je 2021. godina za Sava osiguranje
bila vrlo uspjesna, jer smo postavljene poslovne ciljeve dosegnuli i cak ih premasili. Godinu su oznacile
takoder promjene u tijelima upravljanja i nadzora, odn. najave tih promjena. U listopadu je Marko Jazbec
postao novi predsjednik Nadzornog odbora Sava.

Pandemija se nakon dvije godine umirila, ali je zbog rata u Ukrajini svijet zahvatila ekonomska kriza. Unatoc
visokoj inflaciji i burnim dogadajima na podrucju vremenskih nepogoda, godinu smo zavrsili uspjesno. U
svibnju 2022. je Jost Dolnicar kao predsjednik Uprave preuzeo vodenje drustva, a Uros Lorencic je postao
¢lan Uprave.

Zbog izgradnje novog sjedista drustva u Mariboru, pocelo je takoder preseljenje zaposlenih na novu lokaciju.

Godina 2023. bila je puna izazova, pa i takvih koje nitko nije mogao ni zamisliti. Oznacile su je brojne
vremenske nepogode koje su svoj vrhunac dozivjele u kolovozu, s poplavama nezamislivih razmjera. U brizi
za ljude, rjesavanju Steta smo pristupili brzom optimizacijom procesa, a postupali smo solidarno i na drugim
podrucjima. Vremenske nepogode imale su znatan utjecaj na poslovni rezultat. Kako bismo ponudili bolje
radne uvjete, sa sindikatima je potpisan novi kolektivni ugovor.
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4. VAZNI DOGADAJI U 2023. GODINI

SUECAN)

Nakon godina gradnje, u sijecnju nas pod svoje okrilje prima nova poslovna zgrada u Mariboru. Sava osiguranje
dobiva tako novu adresu — Ulica Eve Lovse 7 i pocinje preseljenje zaposlenih s Cankarjeve 3 u nove prostore. U
poslovnoj zgradi, osim Sava osiguranja svoje poslovne prostore imaju takoder drustva Asistim, ZS Svetovanje, Sava
pokojninska i Sava Infond.

U sijenju je svjetlo svijeta ugledao program poticaja SavaFit, koji nagraduje aktivan Zivotni stil premijskim
popustima kod izabranih osiguranja i pogodnostima kod nasih partnera, te potice dobrotvorni rad. Ubrzo zatim
javnosti predstavljamo takoder obnovljeno Riziko Zivotno osiguranje, koje u kombinaciji s aplikacijom SavaFit »pay
as you live« omogucuje sustav dobivanja popusta.

VELJACA

U veljaci su nas razveselili rezultati istrazivanja Dnevnika Zlata nit, izvrSenog u sije¢nju, koje je Sava osiguranje
postavilo u finale izbora najboljih poslodavaca Zlata nit 2022. u kategoriji velikih poduzeéa! Uvrstavanje medu
sedam najuglednijih i najuspjesnijih velikih poduzeéa u Sloveniji daje nam potvrdu dobrog dosadasnjeg rada.

Prema neovisnom Aragonovom istrazivanju BRANDTrack, urodila je plodom takoder strateska odluka koju smo
usvojili godine 2021., da postavimo stranku u srediste i na svaki proces gledamo kroz korisnic¢ko iskustvo, koje
dozivljava u svakom kontaktu s nama. Naime, medu svim osiguravajué¢im drustvima na slovenskom trzistu, Sava
osiguranje ima najvisu ocjenu NPM, Sto znaci da su korisnici zadovoljni nama i najvjerojatnije ¢e nas preporuditi
drugima.

U ozujku smo javnosti i zaposlenima predstavili obnovljenu, modernu mreznu stranicu zav-sava.si, koja nam
omoguduje suvremen nastup na mrezi. Nastajala je s fokusom na korisnika i s ciljem osiguravanja Sto boljeg
korisnickog iskustva, pri ¢emu smo u obzir uzeli sve suvremene trendove kreiranja mreznih stranica te slijedili
trendove modernog pretrazivanja na internetu.

U ozujku smo takoder objavili novost da su slovenska drustva Osiguravateljske grupe Sava pristupile projektu
»Zeleno srce Krasa« te se tako obvezale odrzivoj obnovi podrucja Krasa pogodenih pozarom 2022 godine.

SVIBANJ

Svjesni smo da su zaposleni srce poduzeca, zato smo ih u svibnju upoznali s novom pogodnos¢u koju nudimo svim
zaposlenima u Sava osiguranju, koji imaju sklopljen ugovor o radu na neodredeno vrijeme. Nudimo im moguénost
dobrovoljnog ukljuc¢ivanja u Kolektivno zdravstveno osiguranje Specialisti.

LIPANJ

Buduci da Zelimo jacati svoj ugled na trzistu rada kao zanimljiv i privlacan poslodavac te u svoju ekipu privuci ljude
koji ¢e s nama dijeliti zajednicke vrednote, pod okriljem branda poslodavca, koji smo na razini Osiguravateljske
grupe Sava poceli sustavno graditi i jacati jos 2021. godine, javnosti smo predstavili video poslodavca. Prikazali smo
kako je biti dio Osiguravateljske grupe Sava, kako je raditi i stvarati u nasem drustvu, Sto nas izdvaja od drugih
poslodavaca, koje su nase prednosti i kako skupa kreiramo srdacno i povezano radno okruzenje.

Lipanj je takoder mjesec nagrada. Srebrnu nagradu Slovenskog festivala oglasavanja / Slovenskega oglasevalskega
festivala (SOF) dobio je najprije projekt »Tava, hvala za vsel« / »Tava, hvala za svel«, zlatnu nagradu za najbolju
inovaciju Podravske regije u kategoriji »drustvena inovacija« dobio je projekt Mas to! / MoZes to! i time se uvrstio
u nacionalni izbor, gdje je u rujnu dobio jo$ i bronanu nagradu Gospodarske zbornice Slovenije / Gospodarske
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komore Slovenije za jednu od najboljih inovacija na nacionalni ravni, a srebrno priznanje za najbolju inovaciju
Podravske regije 2023. u kategoriji kombinirana inovacija (produktna i marketinska) dobio je projekt SavaFit.

KOLOovOz

Srpanj i kolovoz su u Sloveniji bili obiljezeni vremenskim nepogodama. Na pocetku kolovoza neke predjele Slovenije
zahvatile su opsezne poplave, nezapamcenih razmjera. Dan nakon toga, za potrebe uskladivanja i obavjeStavanja
sastao se Rebuild team, koji je proucio situaciju na terenu i unutar drustva. U brzi za javnost, stranke i zaposlene,
usvojene su neke mjere, usmjerene na optimizaciju procesa, komuniciranje s razli¢itim dijelovima javnosti te
omogucdavanje sigurne i brze obrade stranaka i njihovih Stetnih slucajeva. Usvojena je takoder odluka da svaki
zaposleni moze dodatni dan volonterstva posvetiti pomoci pogodenima u poplavama.

Pod okriljem inicijative Srce za svet / Srce za svijet i u suradnji sa Savezom prijatelja mladih Slovenije, u 2023. smo
takoder organizirali akciju prikupljanja Pomagajmo napolniti Solske torbe / Pomozimo napuniti $kolske torbe, jer
mislimo da je zbog trenutne situacije jos potrebnija.

Projekt »Tava, hvala za vsel« / »Tava, hvala za svel« u rujnu je ponovno odusevio Ziri, ovaj put projekta WEBSI
Digitalni presezki Slovenije 2023 / Digitalna postignuca Slovenije 2023., i u kategoriji Dogodki in prosti ¢as / Dogadaiji
i slobodno vrijeme uvrstio se na 3. mjesto.

U sklopu kampanje Za pisano otrostvo / Za Sareno djetinjstvo, zajedno s poduzeéem Jolly smo Savezu prijatelja
mladih Slovenije donirali 10.000 eura za kupnju novih skolskih potrepstina i pomagala.

LISTOPAD

2. listopada je Marko Jazbec, predsjednik Nadzornog odbora Sava osiguranja, obavijestio zaposlene o skorom
zavrSetku mandata ¢lana uprave Mihe Pahulje te najavio uvodenje postupka imenovanja. U skladu s time na snagu
je stupio novi Akt o upravi, koji donosi promjene u raspodjeli radnih podru¢ja medu ¢lanovima Uprave drustva.

13. listopada je objavljen interni natjecaj za ¢lana Uprave Sava osiguranja.

STUDENI

U studenom smo postali ponosni dobitnik nagrade »Top investitor v izobrazevanje« / »Top investitor u izobrazbu,
koju dodjeljuje poduzece Planet GV poduzeéima i organizacijama koje sustavno ulazu vrijeme i financijska sredstva
u izobrazbu i osposobljavanje zaposlenih te odstupaju od nacionalnog prosjeka u najmanje dva od ukupno tri
kriterija izbora. Tim postignu¢éem dokazujemo da u Sava osiguranju HR strategiju, Ciji je jedan od pet stupova
razvojna usmjerenost, doista i zivimo.

PROSINAC

U prosincu na snagu stupa nova organizacija Sava osiguranja.

Uprava Sava osiguranja sa sindikatima je potpisala novi kolektivni ugovor, koji stupa na snagu 1. sijecnja 2024., ¢ija
je vaznija novost promjena ishodisnih vrijednosti svih platnih razreda.

Pocetkom decembra, posljednjom akcijom korporativnog volonterstva pod okriljem inicijativa Srce za svet / Srce za
svijet, zaklju€uju se takve aktivnosti. U proljetnom i jesenskom dijelu, zajednicki je sudjelovalo 209 zaposlenih, koji
su volonterstvu posvetili 1672 sati rada. Sudjelovali su u 21 organiziranoj akciji ili dodatni dan za volonterstvo za
pomo¢ pogodenima u poplavama u kolovozu. Osim toga smo, u suradnji sa Savezom prijatelja mladih, ponovno
organizirali akciju prikupljanja, ovaj put s ciljem da darove dobiju djeca u teskoj situaciji.
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5. RAZVOIJNA STRATEGIJA SAVA OSIGURANJA
5.1. MISIJA, VIZUJA, VRUEDNOSTI

Nasa misija je predanost stalnom napretku i osiguravanje Sto kvalitetnijeg Zivota, da bi i nasi zaposlenici i nasi
osiguranici mogli sigurno razvijati svoje potencijale. To postizemo stru¢nim i predanim odnosom prema strankama,
poslovnim partnerima i okolisu, u ¢emu slijedimo najviSe standarde.

Sava osiguranje Cine ljudi i kao drugo najvece osiguravajuce drustvo u regiji svjesni smo da je osiguranje puno vise
od ugovora o osiguranju. To je odnos koji se mora posStovati i njegovati, da bi mogao prerasti u trajno i stabilno
partnerstvo koje pruza osjecaj sigurnosti svim uklju¢enima.

VIZIJA

Stvaramo suvremeno, na zajednicu usmjereno i odrzivom razvoju okrenuto osiguravajuce drustvo.

Suvremeno:

Sava osiguranje u srediste svih svojih aktivnosti postavlja stranku te za njene potrebe razvija izvrsna i konkurentna
rieSenja. Pruzamo kvalitetne usluge i ucinkovito se suo¢avamo s rizicima, Sto nas svrstava medu najpouzdanija
poduzeca u sektoru. Imamo pregledno ureden i suvremeno organiziran sustav poslovanja, koji osigurava
visokokvalitetne usluge i dugorocni razvoj.

Usmjereno na zajednicu:

Mi smo partner pun razumijevanja i vrijedan povjerenja. Pozorno slusamo svakog pojedinca i posveédujemo se
svakom odnosu jer smo svjesni da su i najmanje stvari ono po ¢emu se mozemo razlikovati. Osiguravanjem stabilnog
i sigurnog poslovanja, stru¢ne osposobljenosti nasih zaposlenika i brigom za kvalitetan Zivot pojedinaca i zajednice,
Zelimo biti stalno mjesto u Zivotu nasih partnera, stranaka i zaposlenih.

Okrenuto odrZivom razvoju:

U Sava osiguranju d. d. pazimo da ne budete ,,Nikad sami“ jer svojom angaziranosc¢u i trudom pridonosimo okruzenju
u kojem poslujemo te se s posebnom pozornosc¢u posveéujemo najranjivijima.

VRIJEDNOSTI

Vrijednosti drustva slijedimo na svim podru¢jima djelovanja. Zivimo ih pod sloganom »Nikad sami«, kako u odnosu
prema zaposlenima tako i u odnosu prema nasim strankama i okruzenju u kojem poslujemo.

Nase vrijednosti su:

e ljubazan, posten iiskren odnos,
e strucnost,

e eti¢no i pregledno poslovanje,
e dostupnost i osjetljivost,

e odgovornost.
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5.2. KORPORATIVNI BRAND SAVA OSIGURANIJE

Sava osiguranje se u godinama od osnivanja razvilo u snazan, sveslovenski i hrvatski brand, jer smo promisljeno
gradili identitet i pojavnost te tako sukreirali javni imidz poduzeca.

Nasa maksima i slogan Sava osiguranja 'Nikad sami' je snazno obecanje, na kojem gradimo, koje Zivimo i uvodimo u
sve razine svog djelovanja. Ono je osnova za uspostavljanje i njegovanje odnosa sa svim nasim dionicima, s
posebnim fokusom na stranke, izgradnjom organizacijske kulture te sve vaznijom usmjerenoséu na odrzivi razvoj.
Pod sloganom 'Nikad sami' povezujemo ljude, gradimo povjerenje i pruzamo podrsku.

Cilj branda Sava osiguranje

Cilj nageg branda je svojim djelima dokazati da stvari radimo drukéije — da smo ¢ovjecni, ljudski. Zelimo biti izvrstan
primjer osiguravatelja koji u srediste postavlja ¢ovjeka, njegove Zelje i potrebe. Zato ugovor o osiguranju ne vidimo
samo kao papir, ve¢ ga unaprjedujemo u cjelovit odnos sa strankom koju Zelimo upoznati, razumjeti, podrzati i
preuzeti njene brige. Posebnu brigu posvecujemo partnerstvu s klju¢nim dionicima u cjelovitom iskustvu stranke.

Cilj je posti¢i prepoznatljivost Sava osiguranja kao tehnoloski naprednog, inovativnog, na drustvo usmjerenog te
odrZivom razvoju posveéenog osiguravatelja. Zelimo poveéati prepoznatljivost branda kao pouzdanog partnera,
usmjerenog na stranku, koji osigurava izvrsnost korisni¢kog iskustva kroz najrazlicitije kontaktne tocke i kroz vecinu
kljuénih procesa.

lzazov

Obecanje ¢ine ljudi — zaposleni i nasa djela, zato je na$ kljucni izazov briga da to obeéanje bude uvijek u posvuda,
kroz cijeli lanac usluga i odnosa, u cijelosti ispunjeno. Da Zivi od zasnivanja proizvoda do kontakta s agentom
osiguranja odn. savjetnikom te pri kasnijim postprodajnim aktivnostima, i to posvuda — u poslovnici, na internetu,
u medijima, sponzorstvima i drugim aktivnostima u drustvu te tako gradi imidZ snaznog, odgovornog, povjerenja
vrijednog, strucnog, korektnog i prijateljskog osiguravajuceg drustva na slovenskom trzistu. S time u mislima
gradimo i usavrSavamo organizacijsku kulturu te planiramo aktivnosti koje omogucujuci nasim zaposlenima rast i
razvoj da bi mogli slijediti zajednicke ciljeve na svim podrucjima. Sve aktivnosti za zaposlene povezujemo u zastitni
znak poslodavca 'Never alone', koji dodatno ojacava organizacijsku kulturu koju gradimo u Sava osiguranju.

Ugledan i visoko prepoznatljiv korporativni brand

Poslovna politika i marketinska strategija u prvi plan postavljaju izgradnju vrhunskog branda Sava osiguranja i njenog
aktualnog i suvremenog obecanja 'Nikad sami', na kojem ¢emo i dalje graditi vrijednosti ispunjavanja obveza branda
u svim svojim strateskim ciljevima, uklju¢ujuci drustvenu odgovornost koju uvodimo u sve razine poslovanja, a prije
svega u odnosu na osiguranike.

Svjesni smo da brand nije samo slovo na papiru: kako smo ve¢ prethodno naveli, s njime su povezani bas svi
zaposleni. Identitet branda Sava osiguranja je osim vanjskih, grafickih fizickih elemenata takoder ukupnost
unutrasnjih znacajki i opéeg ponasanja —to je dusa branda, a time i njena jedinstvenost po kojoj se razlikujemo od
drugih. Postavljanjem branda u srediSte pozornosti, marketinske aktivnosti drustva dobivaju drukcije ciljeva, a
ujedno i stabilan zajednicki nazivnik i osnovu za poveéanje ucinkovitosti ulozenih sredstava. Zato je drustvo tijekom
godina uporabe branda u ocima Sire javnosti i klju¢nih dionika postalo jasnije definirano i u komunikaciji uvjerljivije.

'Nikad sami' tako nije samo obedéanje branda, ve¢ ujedno predstavlja i vodilju korporativne kulture koju zadnjih
godina Zivimo i na razini grupe kao pojedinih drustva i zaposlenih. Cjelokupni korporativni i proizvodni branding
gradimo na medusobno uskladen nacin.

Postavljanje korisnickog iskustva u srediste pozornosti

Strateski smjer Sava osiguranja je postavljati stranku u srediste svog djelovanja i na temelju toga zasnivati i nuditi
proizvode te odgovarajuce oblikovati procese. Isto tako joj Zelimo pruZiti najbolje korisnicko iskustvo na svim
podrucjima. Prilikom brizljivog planiranja svih elemenata koji bi mogli utjecati na korisnicko iskustvo stranke, velik
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nam je oslonac stru¢na osposobljenost nasih zaposlenih, razgranata i uspje$na prodajna mreza zastupnika i partnera
te takoder napredna tehnologija.

Povezivanje na razini Osiguravateljske grupe Sava

Sava osiguranje dio je Osiguravateljske grupe Sava i svjesni smo — ako zdruzimo snage, nasa prica moze biti jos
bogatija. Mi smo financijska grupa koja zdruzuje Siroku paletu razli¢itih financijskih i osiguravateljskih usluga u
razli¢itim drzavama, a istodobno stremimo slicnim poslovnim ciljevima, djelujemo na uskladen nacin i naglaSsavamo
usmjerenost na ljude kao svoju krovnu vrijednost te klju¢nu prednost. Ujedinjeno i posve povezano smo se u
zajednickoj pri¢i pod okriljem branda Osiguravateljska grupa Sava javnosti prvi put predstavili u prosincu 2021., u
kampaniji sa sloganom »U drustvu dobrih ljudi«. Upravo djelovanje medu ljudima, od ljudi i za ljude bilo je takoder
krovna poruka kampanje, u kojoj nasa pric¢a naglasava ono u ¢emu se drustva Osiguravateljske grupe Sava razlikuju
od drugih — ljudskost.

5.3. STRATEGIA DRUSTVA | PLANOVI ZA 2024. GODINU

Drustvo je u 2022. usvojilo novu strategiju za razdoblje 2023.-2027., a takoder je u Poslovnoj politici i Financijskom
planu za 2024. godinu u srediste postavila aktivnosti koje smo odredili kao strateske:

Fokusiranjem poslovanja na stranku nastavit ¢emo kako razvojne tako i sve ostale aktivnosti kod kojih smo u
prethodnom strateSkom razdoblju uspjeSno zacrtali i realizirali ciljeve strategije. Program projekata Edison dao je
izvrsnu osnovu za jos ambiciozniji nacrt nove strategije, koja i dalje postavlja stranku u srediste poslovanja.

Optimizacija poslovanja je kontinuiran proces koji se odvija na vise razina. Zbog brojnih promjena (tj. trzisnih,
konkurentnih, organizacijskih, tehnoloskih, zakonodavnih itd.) pojavljuju se prilike za inovativna informacijska
riesenja i/ili poboljsanja postojeéih poslovnih procesa. Pritom ¢e poboljsanja biti usredotoéena kako na
automatizaciju tako i na uvodenje novih informacijskih rjesenja.

Sava osiguranje usmjereno je na odrzivost i odrzivom razvoju posvecuje se cjelovito. Shva¢amo ga kao ostvarivanje
svoje misije, a svoju poslovnu uspjesnost procjenjivat ¢emo takoder s aspekta odrzivosti. S tim ciljem sudjelovat
¢emo u aktivnostima koje streme k uvodenju odrzivih kriterija u sve procese odlucivanja.

S tim ciljem Zelimo:
e ukljuciti komponente odrzivosti u sve parcijalne strategije,
e udovoljiti zakonskim zahtjevima,
e izraditi odgovarajuce politike, smjernice i upute,
e izraditi odgovarajuce platforme za izvjesStavanje,
e  postaviti odgovarajuce ciljeve po pojedinim podrucjima, i to ona zakonski propisane kao i dodatne.

Planirane aktivnosti u 2024. slijede kljucne strateske ciljeve drustva.
Kljucni financijski ciljevi za 2024. godinu:

e povecati opseg poslovanja mjeren bruto premijom (nebilan¢ni podatak), na 580,1 milijun eura, Sto
predstavlja 7,2-postotni rast,

e poboljsati neto kombiniranu kvotu imovinskih osiguranja za 4,1 postotna boda, odnosno na 93,9 posto,

e  povisiti stanje marze za ugovorene usluge za 1,5 milijun eura odn. 1,9 posto,

e poboljsati ROR (stopu prinosa) na 8,74, kar je za 2,9 postotna boda u usporedbi s procjenom 2023. godine,

e ufinancijskom planu za 2024. godinu postavili smo si cilj da neto poslovni rezultat drustva bude 40,5 milijun
eura, Sto znaci 15,8-postotni prinos na kapital,

e za 2024. godinu planirani su primjereni vlastiti izvori sredstava u visini 306,4 milijun eura i SCR u visini 162,3
milijun eura, a kvota solventnosti 166 posto. Planirana kvota solventnosti za 2024. bit ¢e unutar optimalne
razine kapitaliziranosti s obzirom na strategiju rizika (izmedu 160 i 190 posto).
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5.4. OSTVARENI PLANIRANI CILJEVI U 2023. GODINI

2023. godina bila je godina novih izazova, pa i onakvih kakve nitko nije mogao ni zamisliti. Godina je bila oznacena
brojnim vremenskim nepogodama nezamislivih razmjera. Vremenske nepogode imale su znatan utjecaj i na rezultat
poslovanja. Unato¢ tomu, brzom reakcijom i prilagodavanjem procesa pristupili smo ucinkovitom rjesavanju Steta,
a solidarno smo postupali i na drugim podrucjima poslovanja.

Opseg poslovanja, mjeren prikupljenom bruto premijom, povecali smo na slovenskom i hrvatskom trzistu. Planiranu
bruto premiju premasili smo za 14,5 posto odn. za 68,8 milijun eura.

Neto poslovni rezultat u visini 26,3 milijun eura za 19,0 posto je nizi od planiranoga te ujedno za 5,1 milijun eura visi
od proslogodisnjeg. Pet najvecih Stetnih dogadaja je, uzimajudi u obzir zastitu reosiguranja (pri cemu je ukljucen
trosak premije obnavljanja, kupnje dodatnog pokri¢a i smanjenje skalarne provizije), utjecalo na neto poslovni
rezultat drustva u visini 26,3 milijun eura, a manji Stetni dogadaiji u visini iznad 100.000 eura jo$ dodatnih 6,5 milijuna
eura.

Bruto operativni troskovi (nebilan¢ni podatak) inace su visi od planiranih, ali samo u dijelu koji je posljedica veceg
opsega poslovanja, a bruto kvota troskova (nebilanc¢ni podatak) poboljsala se za 1,2 postotna boda, odnosno na
25,8 posto.

Rezultat osiguranja (bez nepripisivih troskova) niZi je od planiranoga za 9,7 milijun eura, $to je posljedica vremenskih
nepogoda koje su bitno utjecale na poslovanje.

U 2023. godini uspjeSno smo zavrsili projekt novog regulatornog racunovodstva ugovora o osiguranju MSFI 17. U
Sloveniji i Hrvatskoj uvodimo sredisnju informacijsku podrsku (nadogradnju i zamjenu CORE sustava). Zbog

opseznosti ovog projekta, izvodenje ¢e se nastaviti i u narednim godinama.

Bonitetna agencija Standard & Poor's izdala nam je ocjenu financijske snage »A« (odli¢no), pri cemu je srednjorocna
prognoza stabilna.
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6. VLASNICKA STRUKTURA

Sve dionice drustva upisane su u registar u KlirinSkom depozitarnom drustvu (Klirinsko depotna druzba). Dionicama
Sava osiguranja ne trguje se na burzi vrijednosnih papira.

Vlasnicka struktura Sava osiguranja na dan 31. 12. 2023.

2023.
broj dionica postotak glasova

Sava RE, d.d. 15.372.821 100,00

uewpno | 15.372.821 100,00

1ZVOR: Klirinsko depotna druzba, sije¢nja 2024.
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7. 1ZVJESCE O RADU NADZORNOG ODBORA DRUSTVA U 2023.
GODINI

Nadzorni obor drustva, u skladu s odredbama ¢lanka 282. Zakona o gospodarskih druzbah / Zakona o trgovackim
drustvima, predaje sljedece izvjesce.

Nadzorni odbor drustva je u poslovnoj godini 2023. aktivno pratio poslovanje drustva i odgovorno nadzirao
upravljanje drustva. Redovito se upoznavao s izvje$¢ima s razli¢itih podrucja poslovanje te u vezi s time donosio
odgovarajuée odluke i pratio njihovu realizaciju. Pojedina pitanja koje je razmatrao prethodno su bila detaljnije
razmatrana na odgovarajuéim komisijama Nadzornog odbora, te je na temelju njihovih nalaza i brizljive prosudbe
Nadzorni odbor donosio odgovarajuce odluke i preporuke.

Nadzorni odbor je svoj posao obavljao u skladu s ovlastenjima i nadleznostima odredenim zakonskim propisima,
statutom drustva i Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

7.1. SASTAV NADZORNOG ODBORA

Nadzorni odbor drustva je u 2023. godini djelovao u sljede¢em, Sesteroclanom sastavu: Marko Jazbec, predsjednik,
mag. Polona Pir§ Zupancic, zamjenica predsjednika, Pavel Gojkovi€, ¢lan, mag. Peter Skvarca, clan, te Branko
Beranic in mag. Ales Perko kao ¢lanovi — predstavnici radnika.

Velicina i sastav Nadzornog odbora omogucavaju ucinkovitu raspravu i donosenje kvalitetnih odluka na temelju
raznovrsnih iskustava i stru¢nog znanja ¢lanova.

7.2. RAD NADZORNOG ODBORA U 2023. GODINI

Zadatak Nadzornog odbora je nadziranje vodenja poslova osiguravajuéeg drustva i obavljanje drugih zadataka
prema odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih druzbah, Zakona o osiguranju/Zakona o
zavarovalniStvu te Statuta drustva i Poslovnika o radu Nadzornog odbora. Rad i odlucivanje Nadzornog odbora
temelji se na pracenju ciljeva drustva. Clanovi Nadzornog odbora izrazavaju svoja misljenja i stajali$ta, a moguca
razlicita stajalisSta pokusavaju uskladiti i odluke donositi usuglaseno.

Izvjes¢a koja je za rad Nadzornog odbora i njegovih komisija pripremala Uprava drustva bila su primjerena za
kvalitetnu prosudbu informacija te ispunjavanje zakonski i statutarno odredenih obveza ¢lanova Nadzornog odbora.
Za svoj rad ¢lanovi su u 2023. godini na raspolaganju imali sve potrebne podatke, izvjeséa i informacije.

Materijali su bili dostupni pravodobno, tako da su se ¢lanovi primjereno pripremiti i raspravljati o pojedinim
tockama dnevnog reda. Strucne sluzbe su pomagale u izvedbi sjednica i organizirale druge aktivnosti za podrsku.

Nadzorni odbor drustva je u 2023. godini zasjedao na petnaest sjednica, od toga dvije izvanredne i pet
korespondentnih. Prilikom obrade sadrzaja na redovitim i izvanrednim sjednicama Nadzornog odbora u pravilu su
bili prisutni i ¢lanovi Uprave, a na obradu pojedinih materijala bili su pozvani i stru¢ni djelatnici drustva. Veéina
sjednica odvijala se uz fizicko sudjelovanje ¢lanova.

Nadzorni odbor je u izvjeStajnom razdoblju, u skladu sa zakonskim i statutarnim ovlastenjima, razmatrao sve
potrebne sadrzaje poslovanja i rada drustva. U nastavku su saZeti vazniji sadrzaji kojima su ¢lanovi Nadzornog

odbora u 2023. godini posvetili posebnu pozornost.

Godisnje izvjesce, Poslovna politika i Financijski plan

Nadzorni odbor upoznat je s Pismom poslovodstvu i s Misljenjem revizora, razmatrao je i potvrdio revidirano
Godisnje izvjesée Sava osiguranja d. d. za poslovnu godinu 2022. te ga je zajedno s lzvjeS¢em o radu Nadzornog
odbora Sava osiguranja d. d. u 2022. godini i misljenjem uz godisnje izvjes¢e za 2022. godinu predstavio skupstini

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 29




drustva. Upoznat je takoder s revidiranim IzvjeS¢em o odnosima s povezanim drustvima s misljenjem revizora, te je
predlozio davanje razrjeSnice Upravi drustva za poslovnu godinu 2022.

Nadzorni odbor je potvrdio poslovnu politiku i financijski plan za 2024. godinu.

Obrada izvje$Séa o poslovanju drustva

U vezi s nadzorom vodenja poslova drustva, Nadzorni odbor se u 2023. godini redovno informirao i obradivao
kvartalna i druga izvjesca o poslovanju drustva, donosio odgovarajuce odluke i pratio njihovo ostvarivanje.

Sistem upravljanja rizicima

Upravljanje rizicima

Nadzorni odbor je obradivao periodi¢na izvjeséa o rizicima i IzvjeSce o rizicima na dan 31. 12. 2022., dao je suglasnost
za Politiku vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA) te za promjenu Strategije rizika Sava osiguranja za razdoblje
2023.-2027. Razmatrao je takoder SFCR, RSR i ORSA izvjesce.

Aktuarstvo
NO je razmotrio lzvjeSc¢e aktuarske funkcije imovinskih osiguranja i lzvjeS¢e aktuarske funkcije Zivotnih osiguranja

za 2022. godinu, upoznao se s polugodisnjim izvje$¢ima o radu obiju klju¢nih funkcija i dao suglasnost za promjenu
Politike aktuarske funkcije.

Pradenje uskladenosti poslovanja

NO je razmatrao Godisnje izvjeSce o radu funkcije uskladenosti poslovanja u 2022., upoznao se s polugodisnjim
izvjeS¢em o njenom radu, prihvatio godisnji plan rada za 2024. i dao suglasnost za Politiku uskladenosti poslovanja.

Interna revizija

NO je u skladu sa zakonskim nadleznostima redovno pratio rad interne revizije, kako na temelju kvartalnih izvjesc¢a,
tako i na temelju prezentacija nositeljice funkcije interne revizije na sjednicama Nadzornog odbora. Razmatrao je
Program osiguravanja i poboljSavanja kvalitete rada interne revizije i GodiSnje izvjeSée interne revizije za 2022.
godinu te je dao suglasnost za Godisnji plan rada interne revizije za 2024. godinu.

Kadrovski poslovi

NO je razmatrao i dao suglasnost za Politiku razvoja kadrova i upravljanja nasljedivanjem, Politiku sposobnosti i
primjerenosti relevantnog osoblja, Akt o internoj organizaciji i promjene Kolektivnog ugovora. Razmatrao je takoder
prijedlog isplate regresa za godiSnji dopust i isplate boZi¢nice za 2023. godinu te se upoznao s informacijom o
postupcima u radnim sporovima.

Nominacijski postupak

Zbog zavrSetka mandata ¢lanu Uprave, a nakon izvedenog nominacijskog postupka te postupka ocjene sposobnosti
i primjerenosti, Nadzorni odbor je u studenom 2023 imenovao novog ¢lana Upravel.

Sazivanje skupstine drustva

U skladu s odredbama Statuta drustva, NO je u 2023. godini dao suglasnost za sazivanje skupstine drustva, i to za
22.5.2023., a zakljucke skupstine je dioni¢arima drustva predlagao samostalno ili zajedno s Upravom.

1 Postupak odludivanja Agencije za zavarovalni nadzor /Agencije za nadzor u osiguranju o zahtjevu za izdavanje dozvole za obavljanje funkcije
novog ¢lana Uprave drustva u sijecnju je bio zaustavljen.
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Ocjenjivanje rada i nagradivanje Uprave

U skladu sa sklopljenim ugovorima o radu predsjednika i clanova Uprave, Nadzorni odbor je ocijenio rad Uprave i
pravo na varijabilni dio place te je predsjedniku i ¢lanovima Uprave odredio godiSnju nagradu za uspjeSno poslovanje
u 2022. godini. Ujedno je usvojio novu metodologiju odredivanja visine godiSnje nagrade.

Pradenje strateskih projekata

Nadzorni odbor je redovno pratio izvjeS¢a Uprave o aktivnostima i stanju strateskih projekata drustva.

Korespondencija s regulatorima

Nadzorni odbor je kontinuirano pratio izvjeSéa Uprave o korespondenciji drustva s domaéim i inozemnim
regulatorima (Agencija za zavarovalni nadzor AZN, Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga HANFA, i dr.).

Komisije Nadzornog odbora

Nadzorni odbor je redovno pratio rad svojih komisija, razmatrao je lzvjes¢e o radu revizijske komisije u 2022. godini
i lzvjeSce o izvedenoj samoprocjeni rada revizijske komisije u 2022. godini te se upoznao s Procjenom kvalitete rada
revizora godisnjeg izvjesca za poslovnu godinu 2022, koju je izradila revizijska komisija.

Jacanje dobre prakse i rad Nadzornog odbora

U skladu s dobrom praksom Nadzorni odbor u pravilu jednom godiSnje ocjenjuje svoj sastav, poslovanje te rad
pojedinih ¢lanova i Nadzornog odbora kao cjeline, te takoder njegovu suradnju s Upravom drustva. Clanovi
Nadzornog odbora su u 2023. godini pripremili izvjes¢e o radu u 2022. godini, izvrsili samoprocjenu svog rada te
usvojili plan osposobljavanja ¢lanova i rokovnik sjednica za 2024. godinu.

Ostale aktivnosti

Izazovi u poslovanju drustva, nastali kao posljedica orkanskih udara vjetra u srpnju te tuce, pljuskova i poplava u
kolovozu, koji su uzrokovali golemu Stetu i povecanje broja zahtjeva za isplatu odsteta te znatno utjecali na rezultat
poslovne godine, primjereno je takoder razmatrao Nadzorni odbor.

Osim stalnog brizljivog pracenja poslovanja drustva, Nadzorni odbor se u 2023. godini takoder bavio sljedecim
podrucjima.

Nadzorni odbor je u 2023. godini razmotrio Godisnje izvjeSée o informacijskoj sigurnosti, Politiku osiguravanja
neovisnosti revizora racunovodstvenih iskaza, Politiku upravljanja kvalitetom podataka i Politiku upravljanja te je
dao suglasnost za promjene Akta o Upravi i Poslovnika o radu Uprave. Informirao se o izvjes¢ima o inflaciji Steta i
izvjes¢ima o upravljanju investicijskim portfeljem.

Na podrucju nadzora podruznica i ovisnih drustava, ¢lanovi Nadzornog odbora posvedivali su pozornost pracenju
poslovanja podruznice u Hrvatskoj te dali suglasnost i pratili aktivnosti u vezi s likvidacijom drustva SO poslovno
savjetovanje d.o.o. Razmotrili su takoder lzvje$¢e o poslovanju za 2022. godinu i Poslovni plan za 2024. godinu
drustva ZS svetovanje, d.o.o.

Clanovi su pratili aktivnosti drustva i na podrudju neposrednog obavljanja osigurateljnih poslova u drzavama
¢lanicama EU.

Osim navedenoga, u obradivanom razdoblju Nadzorni odbor je dao suglasnost za promjene poslovne adrese
drustva, pratio je postupke prodaje poslovno nepotrebnih nekretnina drustva i postupke kupnje IT opreme,
obradivao je otpise potrazivanja vecih vrijednosti i upoznao se s promjenama ¢lanstva njegovih ¢lanova u drugim
pravnim osobama.
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ZavrSne odredbe

Nadzorni odbor utvrduje da su izvjesc¢a koja su za potrebe rada Nadzornog odbora pripremili Uprava i strucne sluzbe
drustva dostatna i primjerena za kvalitetnu procjenu informacija te ispunjavanje zakonski i statutarno odredenih
obveza ¢lanova Nadzornog odbora.

7.3. REVIZIJSKA KOMISIJA NADZORNOG ODBORA

Nadzorni odbor drustva je u skladu sa zakonodavstvom imenovao Revizijsku komisiju koja detaljnije razmatra
racunovodstvene, financijske i revizijske teme.

Revizijska komisija Nadzornog odbora je u 2023. godini djelovala u tro¢lanom sastavu, i to: Pavel Gojkovi¢ kao
predsjednik, Simona KoroSec Lavri¢ kao Clanica i vanjska neovisna stru¢njakinja i mag. Ales Perko kao clan —
predstavnik radnika.

Zadatke i nadleZnosti Revizijske komisije odreduju Zakon o gospodarskih druzbah / Zakon o trgovackim drustvima,
poslovnici o radu Revizijske komisije drustva i o radu Nadzornog odbora drustva te drugi autonomni pravni izvori
(npr. preporuke za revizijske komisije).

7.4. RAD REVIZIJSKE KOMISIJE NADZORNOG ODBORA U 2023. GODINI

Revizijska komisija Nadzornog odbora je u 2023. godini zasjedala na deset sjednica, od toga na jednoj
korespondentnoj, te je na njima provjeravala jesu li pripremljeni materijali za sjednice Nadzornog odbora, koji su u
nadleznosti rada Revizijske komisije, u skladu sa svim stru¢nim preporukama te slijedi li se u pripremi materijala
nacelo preglednosti i konzistentnosti izvjeScivanja i slicno.

Vazniji zadaci koje je revizijska komisija izvrSavala u 2023. godini

Vanjska revizija

Revizijska komisija se redovno upoznavala s izvjes¢ima vanjskog revizora, s Pismom poslovodstva (i nakon obavljene
predrevizije za drustvo i za podruznicu Hrvatska), s Misljenjem revizora te s nerevidiranim i revidiranim Godisnjim
izvjeS¢em drustva za poslovnu godinu 2022. i s Izvjes¢em o odnosima s povezanim drustvima za 2022. godinu. Po
zavrSetku postupka revizije izvela je Ocjenu kvalitete rada revizora godisnjeg izvjeS¢a za poslovnu godinu 2022.
Komisija se nadalje upoznala s Planom vanjske revizije 2023. i definiranjem vaznijih podrucja revidiranja te s
Izvjeséem o zaposljavanju ¢lanova ekipe vanjskog revizora grupe.

Interna revizija

U okviru svojega rada razmatrala je Godisnji plan rada funkcije interne revizije za 2024. godinu te godisnje i
periodi¢na izvjeséa o radu interne revizije. Razmatrala je takoder Program osiguravanja i poboljsanja kvalitete rada
interne revizije, Misljenje Nadzornog odbora uz Godisnje izvjeS¢e o internom revidiranju za 2022. godinu te je
obavila samostalan razgovor s nositeljicom klju¢ne funkcije interne revizije.

Ostale klju¢ne funkcije

Komisija je razmatrala Godisnji plan rada funkcije uskladenosti poslovanja za 2024. godinu te periodi¢na i godisnja
izvjeS¢a o radu ostalih klju¢nih funkcija drustva. Upoznala se sa Zajedni¢kom izjavom nositelja klju¢nih funkcija
drustva za 2022. godinu i razmatrala SFCR, RSR i ORSA izvjesca.

Obrada internih akata

Osim navedenoga, komisija je razmatrala takoder promjene i dopune Politike uskladenosti poslovanja, Politike

aktuarske funkcije, Politike vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA) te je dala suglasnost za Politiku osiguravanja
neovisnosti revizora racunovodstvenih iskaza.
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IzvjeSc¢a o poslovanju i druga izvjesca

Komisija je redovno razmatrala periodi¢na izvjeS¢a o poslovanju drustva, a posebno lzvjeS¢e o izvanrednim
dogadajima nakon datuma bilance (utjecaji vremenskih nepogoda i poplava na poslovanje i usvojene mjere
drustva). Isto tako je razmatrala lzvjescée o sprjecavanju prevara za 2022. godinu i lzvjeSée o korespondenciji s
regulatorima.

IzvjeSce o radu i samoprocjena rada komisije

Za proslu godinu pripremila je izvje$ée o radu komisije i izvela samoprocjenu svog rada, a krajem godine je usvojila
vremenski raspored sjednica komisija za sljedec¢u godinu.

Izvjes¢ivanje Nadzornog odbora

Predsjednik Revizijske komisije je na sjednicama Nadzornog odbora redovno izvjeStavao o radu i stajaliStima
Revizijske komisije.

Nadzorni odbor misli da je Revizijska komisija Nadzornog odbora temeljito razmatrala sva potrebna pitanja koja
spadaju u njeno podrucje rada, te je svojim misljenjima i prijedlozima Nadzornom odboru davala potrebnu stru¢nu
potporu.

Nadalje, Nadzorni odbor misli da je kadrovski sastav Revizijske komisije Nadzornog odbora primjeren te da njeni
¢lanovi imaju strucne i osobne karakteristike koje osiguravaju kvalitetan rad komisije.

Revizijskoj komisiji Nadzornog odbora bili su osigurani svi potrebni uvjeti za njen rad.

7.5. KOMISIJA ZA IMENOVANJA | PROCJENU SPOSOBNOSTI | PRIMJERENOSTI CLANOVA
TIJELA UPRAVLIANJA | NADZORA TE NJEN RADU U 2023. GODINI

U skladu sa zahtjevima zakonodavstva i prihvaéenom Politikom o sposobnosti i primjerenosti relevantnog osoblja,
za izvedbu procjene sposobnosti i primjerenosti ¢clanova Nadzornog odbora, njegovih komisija i Uprave drustva (te
takoder tijela kao cjeline) formirana je komisija Nadzornog odbora za imenovanja i procjenu sposobnosti i
primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i nadzora.

Komisija za imenovanja i procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljana i nadzora, koja je u 2023.
godini djelovala kao nestalna komisija, zbog isteka mandata ¢lana Uprave drustva je izvela postupak procjene
sposobnosti i primjerenosti kandidata za novog ¢lana Uprava i predlozila njegovo imenovanje Nadzornom odboru
drustva.

Komisija je u 2023. godini, osim redovnih postupaka procjene sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja
i nadzora, procjenjivala takoder njihovu sposobnost i primjerenost na temelju vlastitih periodi¢nih izjava.

7.6. ZAVRSNE NAPOMENE

Nadzorni odbor ocjenjuje da je drustvo u poslovnoj godini 2023., unato¢ velikim izazovima u poslovanju drustva,
nastalim kao posljedica orkanskih vjetrova u srpnju te tuce, pljuskova i poplava u kolovozu, koji su uzrokovali goleme
Stete i povecanje broja zahtjeva za isplatu odsteta te znatno utjecali na rezultat poslovne godine, poslovalo uspjesno
i u preteznoj mjeri ostvarila svoje klju¢ne postavljenje ciljeve.

Nadzorni odbor drustva ée ubudude, osim redovnih obveza, pozornost posvetiti pra¢enju upravljanja rizicima koji
izviru iz poslovanja, ostvarivanju strateskog i godiSnjeg plana drustva, pracenju poslovanja drustva u skladu s
vazecim zakonodavstvom i usvojenim politikama drustva te u okviru svojih mogucnosti i nadleznosti takoder pruzati
cjelovitu potporu Upravi drustva.
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7.7. PROVIJERA IZVJESCA O ODNOSIMA S POVEZANIM DRUSTVIMA

U skladu s ¢lankom 545. Zakona o gospodarskih druzbah/Zakona o trgovackim drustvima, poslovodstvo ovisnog
drustva mora u prva tri mjeseca tekuée poslovne godine za proteklu poslovnu godinu sastaviti izvje$¢e o odnosima
s povezanim drustvima. U njemu se navode svi pravni poslovi koje je drustvo sklopilo u protekloj poslovnoj godini s
krovnim drustvom ili s njime povezanim drustvom ili na inicijativu ili u interesu tih drustava, i sve druge radnje koje
je provelo iliih je otklonilo na inicijativu ili u interesu tih drustava u protekloj poslovnoj godini. Kod pravnih poslova
navodi se Cinidba i protucinidba, a kod radnji razlozi za njih, koristi i Stete za drustvo. Kod nadoknade Stete precizno
se navodi kako su se nadoknade tijekom poslovne stvarno odvijale ili na kakve koristi drustvo ima pravo na temelju
pravnog posla kojim je bio zasnovan zahtjev za nadoknadu Stete.

Uprava drustva je 13. 2. 2024. sastavila lzvje$¢e o odnosima s povezanim drustvima i predala ga na provjeru
Nadzornom odboru.

Neovisni revizor je na temelju izvedenih postupaka i pribavljenih dokaza potvrdio da nije primijetio nista zbog Cega
ne bi vjerovao:

= da su navodi u lzvjeséu o odnosima s povezanim drustvima za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2023. u
svim vaznim aspektima tocni,

= da u pravnim poslovima navedenim u lzvjeséu, s obzirom na okolnosti koje su bile poznate prilikom
sklapanja ovih poslova, vrijednost Cinidbe drustva u vaznom aspektu nije bila nerazmjerno visoka, te

= da ne postoje okolnosti koje bi, s obzirom na druge Cinjenice navedene u izvjeséu, ukazivale na bitno
drukdiju procjenu pretrpljene Stete od one koju je dalo poslovodstvo.

Nadzorni odbor nema primjedbi na izjavu koju je Uprava dala na kraju lzvjesé¢a o odnosima s povezanim drustvima,
tj. da u pravnim poslovima navedenim u ovom izvjescu, u okolnostima koje su Upravi bile poznate u trenutku kad
su ti poslovi bili sklopljeni drustvo nije bilo oSteceno jer su osiguranja bila sklopljena na temelju vazeéih cjenika, a
ostali pravni poslovi, ukljuCujuéi sklopljeni ugovor o reosiguranju, sklopljeni su uzimajuéi u obzir gospodarsko
okruZenje i poslovne interese ugovornih stranaka.

7.8. REVIDIRANO GODISNJE 1ZVJESCE 2023.

Uprava drustva je Nadzornom odboru predlozila na usvajanje revidirano Godisnje izvjeS¢e Sava osiguranja d.d. za
godinu 2023., zajedno s revizorovim izvjeS¢em o godiSnjem izvjeScéu i revizorovim izvjeS¢em o lzvjeSéu o odnosima
s povezanim drustvima. Revizijska komisija Nadzornog odbora je razmotrila nerevidirano i revidirano Godisnje
izvjeS¢e Sava osiguranja d.d., za godinu 2023., koja je zavrSila 31.12.2023., ukljuCujuci revizorovo izvjesce o
obavljenoj predreviziji, revizorovo pismo poslovodstvu o obavljenoj reviziji i dodatno revizorovo izvjesce o izvedbi
revizije racunovodstvenih iskaza na dan 31. 12. 2023., pripremljenim u skladu sa zahtjevima ¢lanka 11. uredbe (EU)
br. 537/2014, te je u vezi s time izrazila svoje misljenje i stajalista.

Nadzorni odbor je revidirano godisnje izvjesée u skladu sa svojim nadleznostima razmatralo na sjednici 11. 3. 2024,
a 8. 3. 2024. je revidirano godisnje izvjesée razmatrala takoder revizijska komisija Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor utvrduje da je revidirano godisnje izvjesée za 2023. godinu sastavljeno jasno i iscrpno te sadrzi sve
elemente i objave koje zahtijevaju vazedi zakoni, podzakonski propisi i medunarodni financijski standardi.

Nadzorni odbor se takoder upoznao s misljenjem revizijskog drustva Deloitte revizija, d.o.o., Dunajska cesta 165,
1000 Ljubljana, koje je provjerilo Godisnje izvjes¢e Sava osiguranja d.d., za poslovnu godinu 2023. Nadzorni odbor
nema nikakvih dopuna misljenju ovlastenog revizijskog drustva Deloitte revizija, d.o.o., koje je utvrdilo da
racunovodstveni iskazi u svim vaznim aspektima posteno predstavljaju financijski poloZaj drustva na dan 31.
prosinca 2023. te njegovu financijsku uspjeSnost i novCane tokove za tada zavrSenu godinu, u skladu s
Medunarodnim standardima racunovodstvenog izvjestavanja, kako ih je usvojila Europska unija (MSFI).
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Na temelju provjere revidiranog godisnjeg izvjeséa za poslovnu godinu 2023., misljenja vanjskog neovisnog revizora
i misljenja revizijske komisije, Nadzorni odbor misli da je ovo izvjes¢e iskren i posten prikaz imovine, obveza,
financijskog polozaja, poslovnog rezultata i nov¢anih tokova Sava osiguranja d.d.

Ovime Nadzorni odbor potvrduje Revidirano godisnje izvjeSce Sava osiguranja, d.d., za 2023. godinu, kako mu ga
je predlozila Uprava.

7.9. PRIJEDLOG ZA UPORABU BILANCNE DOBITI

O uporabi bilan¢ne dobiti, koja je na dan 31. 12. 2023 iznosila 175.823.941,97 eura, odlucivat ¢e skupstina. U svrhu
sastavljanja godisnjeg izvjeS¢a, Uprava i Nadzorni odbor predlazu da se bilan¢na dobit ne razdjeljuje. Konacni
prijedlog skupstini o uporabi bilancne dobiti Uprava i Nadzorni odbor oblikovat ¢e prilikom sazivanja skupstine, pri
¢emu ce u obzir uzeti i solventnost drustva na dan 31. 12. 2023,, ciljnu visinu kapitaliziranosti drustva s obzirom na
strategiju preuzimanja rizika te druge ¢imbenike i rizike koji bi mogli utjecati na financijski polozaj drustva.

Nadzorni odbor predlaze skupstini dionic¢ara da dodijeli razrjeSnicu Upravi za poslovanje u 2023. godini.

Dana 11. 3. 2024.

Marko Jazbec,
predsjednik Nadzornog odbora Zavarovalnice Sava, d.d.
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8. 1ZJAVA O UPRAVLIANJU DRUSTVOM NA TEMELJU CLANKA 70.
ZAKONA O GOSPODARSKIH DRUZBAH (ZGD-1) / ZAKONA O
TRGOVACKIM DRUSTVIMA

8.1. POLITIKA UPRAVLIANJA

Uprava drustva je na sjednici 21. 11. 2023. usvojila Politiku upravljanja, za koju je Nadzorni odbor dao svoju
suglasnost 30. 11. 2023.

Politika odreduje glavne smjernice upravljanja drustvom Sava osiguranje, uzimajuéi u obzir ciljeve, misiju, viziju i
vrijednosti drustva.

Cilj politike je postaviti temelje sustava upravljanja, osnovna pravila upravljanja u drustvu i osnovna pravila
korporativnog upravljanja te preglednu organizacijsku strukturu s definiranim, preglednim i dosljednim internim
odnosima u vezi s odgovornoscu i nadleznos$cu u sustavu upravljanja.

Upravljanje drustvom je kombinacija postupaka i struktura koje primjenjuje Uprava ili Nadzorni odbor drustva za
obavjestavanje, usmjeravanje, upravljanje i pracenje djelovanja drustva za postizanje njegovih ciljeva.

Politika je temelj za uspostavljanje i ostvarivanje ¢vrstog i pouzdanog sustava upravljanja, koji se temelji na
ucinkovitom sustavu upravljanja rizicima. Politika je prihvacena u skladu s krovnom politikom upravljanja
Osiguravajuce grupe Sava.

Politika upravljanja objavljena je na mreznoj stranici www.zav-sava.si.

8.2. POLITIKA RAZNOLIKOSTI

Drustvo je usvojilo Politiku raznolikosti sastava ¢lanova tijela upravljanja i nadzora, kojom drustvo postavlja okvire
koji omogucduju i poticu da Uprava i Nadzorni odboru budu sastavljeni raznoliko, s time da svako tijelo za sebe
zaokruZuje primjerenu homogenu cjelinu.

Cilj politike je posti¢i vecu raznolikost tijela upravljanja i nadzora drustva, sto ée pridonijeti vecoj ucinkovitosti rada
tih tijela kao cjeline, raznolikosti misljenja i dobrog razumijevanja trenutnih dogadanja te dugorocnih rizika i prilika
povezanih s poslovanjem drustva.

Kod oblikovanja prijedloga skupa kandidata za novi sastav ¢lanova tijela upravljanja i nadzora, drustvo nastoji uzeti
u obzir rasprsenost strucnih znanja, iskustava i vjestina, koji se medu ¢lanovima pojedinog tijela medusobno
dopunjavaju, da bi se osiguralo promisljeno i razborito upravljanje drustvom. Kod oblikovanja kandidacijskih
prijedloga, mora se takoder uzeti u obzir zahtjev za raznoliko$¢u u vezi sa zastupljenosc¢u u tijelu upravljanja i
nadzora, koji se odnosi na aspekte kao $to su spol, dob, obrazovanje i profesionalno iskustvo.

8.3. 1ZJAVA O NEFINANCIJSKOM POSLOVANIJU

U skladu s odredbom stavka 6. ¢lanka 70.c ZGD-1, drustvo nije pripremilo posebnu izjavu o nefinancijskom
poslovanju jer je ona uklju¢ena u konsolidirano poslovno izvjesée nadredenog drustva.

8.4. TUELA UPRAVLIANJA SAVA OSIGURANJA

Sava osiguranje ima dualisticki sustav upravljanja, u kojem drustvo vodi Uprava, a njeno djelovanje nadzire Nadzorni
odbor. Tijela upravljanja, skupstina dioni¢ara drustva, Nadzorni odbor i Uprava, djeluju u skladu za zakonima i
drugim propisima, statutom drustva i svojim poslovnicima. Uzimajuci u obzir nacelo proporcionalnosti, u sustav
upravljanja drustva, organizacijsku strukturu i u procese odlucivanja su osim temeljnih funkcija drustva ugradene i
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funkcija upravljanja rizicima, funkcija interne revizije, aktuarska funkcija i funkcija pracenja uskladenosti poslovanja,
koje ZZavar-1 definira kao klju¢ne funkcije (u nastavku: klju¢ne funkcije) te odbori koje po potrebi imenuje Uprava
drustva.

8.4.1. Skupstina dionicara

NadleZnosti skupstine

Skupstina odlucuje o:

e prihvadanju godisnjeg izvjesc¢a, ako Nadzorni odbor godisnje izvjesce nije potvrdioili ako Uprava i Nadzorni
odbor prepuste odluku o prihvac¢anju godisnjeg izvjesc¢a skupstini,

e  koristenju bilan¢ne dobiti, na prijedlog Uprave i na temelju izvjeS¢a Nadzornog odbora,

e imenovanju i opozivu ¢lanova Nadzornog odbora,

e dodjeljivanju razrjesnice ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora,

e promjenama i dopunama Statuta,

e mjerama za povecanje i smanjenje kapitala,

e likvidaciji drustva i statusnom preoblikovanju,

e imenovanju revizora, na prijedlog Nadzornog odbora,

e drugim pitanjima u skladu sa zakonom i Statutom.

Sazivanje skupstine

Skupstina dionicara, putem koje dionicari drustva ostvaruju svoja prava u poslovima drustva, saziva se najmanje
jednom godi$nje, najkasnije do kraja kolovoza. Skupstina moze biti sazvana i u drugim sluc¢ajevima, odredenim
zakonom i statutom drustva, te onda kad je to u interesu drustva. Skupstinu obi¢no sazivaju Uprava i Nadzorni odbor
drustva, a zakon odreduje u kojim slucajevima je moze sazvati Nadzorni odbor drustva odnosno dionicari.

Sudjelovanje na skupStini

Skupstini mogu prisustvovati i na njoj svoje pravo glasa ostvarivati samo oni dionicari koji su kao vlasnici dionica
upisani u centralni registar nematerijaliziranih vrijednosnih papira krajem sedmog dana prije zasjedanja skupstine.
Dionicari svoje sudjelovanje, a time i ostvarivanje svog prava glasa, moraju prijaviti najkasnije krajem ¢etvrtog dana
prije zasjedanja skupstine.

Sto se ti¢e sadriaja saziva skupstine, prava na uvid u dokumentaciju i obrazloZene materijale za skupstinu te
protuprijedloga dionicara, neposredno se primjenjuju odredbe zakona.

Pozavarovalnica Sava (Sava Reosiguranje) je vlasnica 100,00 posto dionica Sava osiguranja.

Usvajanje odluka

Za prihvacanje odluka skupstine potrebna je veéina danih glasova dionicara (obi¢na vecina), osim ako zakon ili statut
drustva ne odreduju veéu vecinu ili postavljaju druge zahtjeve.

Pravo glasa

Pravo glasa dionicara ostvaruje se s obzirom na njihov udio u osnovnom kapitalu drustva. Svaka dionica bez
nominalne vrijednosti s pravom glasa ima jedan glas. Pravo glasa se moZe ostvarivati i preko opunomocenika na
temelju pisane punomaodi.

Skupstine u 2023. godini

U 2023. godini bila je sazvana jedna skupstina dioni¢ara Sava osiguranja.
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Na skupstini drustva 22. svibnja 2023. jedini dionicar je:

e bio upoznat s prihvacenim revidiranim godisnjim izvjeS¢em drustva za poslovnu godinu 2022. zajedno s
revizorovim lzvjes¢em o godiSnjem izvjescu, izvjeS¢em Nadzornog odbora drustva uz revidirano godisnje
izvjesce, izvjeSéem Nadzornog odbora o svom radu i odlukom Nadzornog odbora o potvrdivanju godisnjeg
izvjesca,

e bio upoznat s IzvjeSéem o internom revidiranju za 2022. godinu i misljenjem Nadzornog odbora drustva uz
to izvjesce,

e bio upoznat s primanjima ¢lanova tijela upravljanja i nadzora u drustvu u poslovnoj godini 2022.,

e bio upoznat s realiziranom neto dobiti i s raspodjelom dobiti osiguranicima Zivotnih osiguranja za 2022.
godinu,

e prihvatio odluku da se od bilan¢ne dobiti, koja je na dan 31. 12. 2022 iznosila 130.274.580,85 eura, dio
bilan¢ne dobiti u visini 10.914.702,91 eura upotrijebi za isplatu dividendi (0,71 eura bruto po dionici), a da
se preostali dio bilan¢ne dobiti u visini 119.359.877,94 eura ne upotrijebi,

e Upravii Nadzornom odboru drustva za poslovnu godinu 2022. dodijelio razrjesnicu,

e Usvojio manju promjenu statuta Zavarovalnice Sava, d.d. i

e bio upoznat s izborom ¢lana Nadzornog odbora — predstavnika zaposlenih.

8.4.2. Nadzorni odbor

Rad Nadzornog odbora

Nadzorni odbor nadzire je li vodenje poslova drustva u skladu s vaze¢im propisima, prije svega na temelju odredbi
Zakona o gospodarskih druzbah/Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o zavarovalnistvu/Zakona o osiguranju,
statuta drustva i Poslovnika o radu Nadzornog odbora drustva. Nadzorni odbor se saziva najmanje jednom
kvartalno, a po potrebi se sastaje i ¢esce.

Odluka Nadzornog odbora je valjano prihvacena ako za nju glasa vecina ¢lanova. U sludaju izjednacenih glasova
odlucuje glas predsjednika. Rad Nadzornog odbora ureden je Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor ima sljedece vaznije nadleznosti:

e nadzire vodenje i poslovanje drustva te u slucaju utvrdenih nedostataka i nepravilnosti nalaze Upravi da
predloZi mjere za njihovo otklanjanje,

e provjerava godiSnje izvjeSée drustva, koje predlaze Uprava, zauzima stajaliste prema revizijskom misljenju
i 0 tome sastavlja izvjesée u kojem navodi moguce primjedbe i/ili potvrduje godisnje izvjesée,

e provjerava prijedlog Uprave o koriStenju bilan¢ne dobiti i o tome sastavlja pisano izvjesée za skupstinu,

e potvrduje godisnji i strateski plan poslovanja drustva,

e provjerava mjesecna i kvartalna izvjeséa o poslovanju drustva,

e nadzire primjernost postupaka i u¢inkovitost djelovanja interne revizije,

e razmatra izvjesSca nositelja klju¢nih funkcija,

e razmatra zaklju¢ke Agencije za zavarovalni nadzor/Agencije za nadzor osiguranja i drugih tijela nadzora u
postupcima nadzora nad drustvom,

e imenuje i opoziva predsjednika i clanove Uprave drustva, odreduje broj i radna podrucja ¢lanova Uprave,

e daje suglasnost Upravi za pisana pravila sustava upravljanja, upravljanja rizicima, prac¢enja uskladenosti,
interne revizije, aktuarske funkcije, internih kontrola i izdvojenih poslova te daje suglasnost za godisnji plan
rada interne revizije,

e daje suglasnost Upravi za imenovanja i razrjeSenja nositelja klju¢nih funkcija,

e daje suglasnost Upravi za izvjesée o solventnosti i financijskom polozaju drustva,

e daje suglasnost za odluke odn. poslove koje sklapa Uprava drustva u slucajevima iz ¢l. 22. statuta drustva,

e obavlja druge zadatke u skladu sa zakonom i statutom drustva.

Vise informacija o radu Nadzornog odbora i njegovih komisija u 2023. navedeno je u poglavlju 7. lzvjes¢e o radu
Nadzornog odbora drustva u 2023. godini
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Velic¢ina i sastav

U skladu sa Statutom drustva i vaze¢im zakonodavstvom, Nadzorni odbor drustva cini Sest ¢lanova, od kojih Cetiri,
predstavnike dionicara, bira skupstina drustva, a dva ¢lana, predstavnike radnika, bira Radnicko vijece drustva, koje
0 svojoj odluci obavjestava skupstinu drustva. Clanovi Nadzornog odbora imenuju se na razdoblje od ¢etiri godine i
mogu biti ponovno izabrani.

Nadzorni odbor medu svojim ¢lanovima bira predsjednika i njegovog zamjenika, koji su predstavnici dionicara.

Sastav Nadzornog odbora u 2023. godini razvidan je iz donje tablice.

CLAN NAZIV

Marko JAZBEC predsjednik Nadzornog odbora
mag. Polona PIRS ZUPANCIC ¢lanica - zamjenica predsjednika
Pavel GOJKOVIC ¢lan Nadzornog odbora

mag. Peter SKVARCA ¢lan Nadzornog odbora

mag. Ale$ PERKO ¢lan — predstavnik radnika
Branko BERANIC ¢lan — predstavnik radnika

8.4.2.1. Komisije Nadzornog odbora

Nadzorni odbor moZze, u skladu sa zakonodavstvom i statutom drustva, imenovati jednu ili viSe komisija ili odbora,
koji obraduju unaprijed odredena podrucja, pripremaju prijedloge odluka Nadzornog odbora, brinu se za njihovo
provodenje i obavljaju druge stru¢ne zadatke te time pruzaju stru¢nu podrsku radu Nadzornog odbora.

U drustvu je kao redovna komisija Nadzornog odbora formirana Revizijska komisija. U svrhe pripreme prijedloga u
vezi s kriterijima i kandidatima za ¢lanove u Upravi i Nadzornom odboru drustva te u svrhe procjene svoje
sposobnosti i primjerenosti te sposobnosti i primjerenosti komisija Nadzornog odbora i Uprave (te svih ¢lanova
navedenih tijela), Nadzorni odbor je odlukom kao nestalnu komisiju formirao takoder Komisiju za imenovanja i
procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i nadzora.

Revizijska komisija
Zadatke i nadleZnosti Revizijske komisije odreduju Zakon o gospodarskih druzbah/Zakon o trgovackim drustvima,

Poslovnik o radu Revizijske komisije Nadzornog odbora drustva, Poslovnik o radu Nadzornog odbora drustva i drugi
autonomni pravni izvori (npr. Preporuke za revizijske komisije).

Neki vazniji zadaci Revizijske komisije su:

e pracenje postupka racunovodstvenog izvjeséivanja te priprema preporuka i prijedloga za osiguravanje
njegove cjelovitosti,

e pracdenje ucinkovitosti i uspjesnosti internih kontrola, djelovanja interne revizije i sustava za kontrolu rizika,

e pracenje obvezne revizije godisnjih raCunovodstvenih iskaza, posebno uspjesnosti obvezne revizije, pri
¢emu slijedi sve nalaze i zaklju¢ke nadleznog tijela,

e pregledavanje i pracenje neovisnosti revizora godisnjeg izvjes¢a drustva, posebno o osiguravanju dodatnih
nerevizijskih usluga,

e odgovornost za postupak izbora revizora i predlaganje imenovanja kandidata za revizora godiSnjeg izvje$ca
drustva Nadzornom odboru,

e nadziranje besprijekornosti financijskih informacija koje daje drustvo,

e procjena strukture godisnjeg izvjesca, ukljucujuci oblikovanje prijedloga za Nadzorni odbor,

e sudjelovanje u definiranju vaznijih podrucja revidiranja,
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e suradnja u pripremi ugovora izmedu revizora i drustva, pri cemu su zabranjene sve ugovorne odredbe koje
skupstini ogranicavaju izbor imenovanja revizora,

e izvjeséivanje NO-a o rezultatu obvezne revizije, ukljucujuci obrazloZenje kako je obvezna revizija pridonijela
cjelovitosti racunovodstvenog izvjeséivanja i kakvu je ulogu imala Revizijska komisija u tom postupku,

e suradnja s revizorom u obavljanju revizije godisSnjeg izvjes¢a drustva, prije svega medusobnim
obavjestavanjem o glavnim pitanjima u vezi s revizijom,

e suradnja s internim revizorom, prije svega medusobnim obavjeStavanjem o glavnim pitanjima u vezi s
internom revizijom,

e obavljanje drugih zadataka odredenih Statutom ili odlukom Nadzornog odbora drustva.

Vise informacija o radu Revizijske komisije Nadzornog odbora drustva u 2023. godini navedeno je u poglavlju 7.4.
Rad Revizijske komisije Nadzornog odbora drustva u 2023. godini.

Sastav revizijske komisije

Revizijska komisija je u 2022. godini djelovala u sastavu predsjednik i dva ¢lana, od kojih je jedan bio imenovan kao
vanjski neovisni struénjak, a drugi ¢lan je ujedno bio ¢lan Nadzornog odbora drustva — predstavnik radnika. Komisija
je sastavljena u skladu s odredbama Zakona o gospodarskih druzbah / Zakona o trgovackim drustvima, Zakona o
sodelovanju delavcev pri upravljanju / Zakona o sudjelovanju radnika u upravljanju i u skladu s Preporukama za
revizijske komisije koje je prihvatio Upravni odbor ZdruZenja nadzornikov Slovenije / UdruZenja nadzornika
Slovenije. Mandat ¢lanova Revizijske komisije traje Cetiri godine, kao mandat ¢lanova NO-a, te se moZe produZiti.

Sastav revizijske komisije u 2023. godini:

Pavel GOJKOVIC predsjednik komisije
Simona KOROSEC LAVRIC ¢lanica komisije — vanjska neovisna stru¢njakinja
mag. Ales PERKO ¢lan komisije - predstavnik radnika

Komisija za imenovanja i procjenu sposobnosti i primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja i
nadzora

U skladu sa zahtjevima zakonodavstva i prihvaéenom Politikom o sposobnosti i primjerenosti relevantnog osoblja,
za provedbu procjene sposobnosti i primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora, njegovih komisija i Uprave drustva,
Nadzorni odbor je imenovao Komisiju za imenovanja i procjenu sposobnostii primjerenosti ¢lanova tijela upravljanja
i nadzora.

Vise informacija o djelovanju komisije u 2023. godini navedeno je u poglavlju 7.5.
8.4.3. Uprava drustva

NadleZnosti

Uprava drustva vodi poslove drustva samostalno i na vlastitu odgovornost te zastupa i predstavlja drustvo u
pravnom prometu. Svojim radom, znanjem i iskustvima osigurava optimalno vodenje i upravljanje rizicima drustva
slijedeci pritom cilj dugorocnog uspjesnog poslovanja. Uprava zajedno s Nadzornim odborom i dioni¢arima definira
ciljeve drustva, vrijednosti, misiju, viziju i strategiju poslovanja. Optimalnost poslovanja postize osiguravanjem
primjerene strukture zaposlenih i brizljivim upravljanjem financijskim resursima. Pritom postupa u skladu s vazeéim
propisima i internim aktima drustva, u skladu s visokim eti¢kim standardima te uzimajuci u obzir sve skupine dionika.

Uprava drustva obavlja sljedece vazne zadatke:

e vodiiorganizira poslovanje drustva te zastupa i predstavlja drustvo,
e odgovara za zakonitost poslovanja,
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e provodi odluke skupstine i Nadzornog odbora,

e predlaze poslovnu politiku i financijski plan drustva te ih posreduje na davanje suglasnosti Nadzornom
odboru,

e prihvadai prilagodava podloge osiguranja uvjetima i potrebama poslovanja,

e odreduje unutrasnju organizaciju drustva i osigurava internu reviziju te sustav internih kontrola na svim
podrucjima poslovanja drustva,

e pazidadrustvo vodi poslovne knjige i poslovnu dokumentaciju, sastavlja knjigovodstvene isprave, vrednuje
knjigovodstvene stavke, sastavlja raCunovodstvena i druga izvjes¢a te obavjestava Agenciju za nadzor
osiguranja/Agencija za zavarovalni nadzor u skladu sa zakonom i podzakonskim te drugim aktima,

e imenujeirazrjeSuje zaposlenike s posebnim ovlastenjima i odgovornostima,

e priprema godisSnje izvjesce te ga zajedno s revizorovim misljenjem i prijedlogom o koristenju bilan¢ne dobiti
predlaZze na potvrdu Nadzornom odboru,

e izvjes¢uje Nadzorni odbor o poslovanju drustva, prinosu vlastitog kapitala, tijeku poslova, a posebno o
stanju portfelja osiguranja i financijskom stanju drustva, o poslovima koji bi mogli znatno utjecati na
rentabilnost ili platnu sposobnost drustva te o drugim pitanjima vaznim za poslovanje drustva,

e natemelju suglasnosti Nadzornog odbora obavlja odnosno realizira poslove iz ¢lanka 22. Statuta,

e obavlja druge zadatke u skladu sa zakonom i drugim propisima te statutom drustva.

Rad, veli¢ina i sastav Uprave

Drustvo vodi, predstavlja i zastupa Uprava, koju po Statutu drustva osim predsjednika Cini joS najmanje jedan, a
najvise Cetiri ¢lana. Predsjednika, njegovog zamjenika i ¢lanove Uprave imenuje Nadzorni odbor za razdoblje od pet
godina, s moguc¢noscu neogranicenog ponovnog imenovanja. Broj ¢lanova Uprave, njihova radna podrucja i nacin
zastupanja odreduje Nadzorni odbor Aktom o Upravi. Drustvo u pravnom prometu zastupaju bar dva ¢lana Uprave
zajedno. Predsjednik i ¢lanovi Uprave su u drustvu u stalnom radnom odnosu na neodredeno i puno radno vrijeme.
Uprava prihvaca odluke vec¢inom glasova svih ¢lanova, a nacin rada Uprave odreden je Poslovnikom o radu Uprave.

Sastav Uprave drustva u 2023. godini:

Jost DOLNICAR arr%?eszmgrm(eéjsﬁ)é hika Uprave 2023.
mag. Primoz MOCIVNIK 2023.
Uro$ LORENCIC ¢lan Uprave 2023.
Robert CIGLARIC ¢lan — predstavnik radnika 2023.
Miha PAHULJE ¢lan Uprave do 8. 10. 2023.

Predstavljanje, mandat, radna podrucja i objave o ¢lanstvu u tijelima upravljanja i nadzora drugih
pravnih osoba na dan 31. 12. 2023.?

Jost DOLNICAR, predsjednik Uprave
Predstavljanje:

Jost Dolnicar je 1996. diplomirao na Pravnom fakultetu SveuciliSta u Ljubljani te je kasnije poloZio i drzavni strucni
ispit.

Svoj karijerni put zapoceo je 1997. godine u Zavarovalnici Triglav kao samostalni referent za transportna osiguranja.
Nakon cetiri godine je kao samostalni stru¢ni suradnik za osigurateljno pravo preuzeo rjeSavanje zahtjevnijih
slucajeva Stete i reklamacija te je 2002. godine napredovao u izvrsnog direktora imovinskih osiguranja.

2 U predstavljanje su ukljuéeni svi ¢lanovi uprave osim ¢lana Uprave kojem je mandat istekao 8. 10. 2023.
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Godine 2006. se kao pomoc¢nik Uprave pridruZio Pozavarovalnici Sava, gdje je bio zaduzen za upravljanje ovisnim
drustvima s podrucja osiguranja. 31. prosinca 2008. bio je imenovan na mjesto ¢lana Uprave Pozavarovalnice Sava,
gdje je bio zaduZen za upravljanje ovisnim drustvima s podrucja osiguranja te odgovoran za vodenje podrucja
informacijske tehnologije, prodaje i stranke u sredistu te imovinskih, zZivotnih i mirovinskih osiguranja i asistencijskih
usluga. U razdoblju od 23. kolovoza 2016. do 12. svibnja 2017. Pozavarovalnicu Sava je takoder vodio, a kasnije, do
4. svibnja 2022., ponovno je preuzeo funkciju ¢lana Uprave.

Ima veliko iskustvo kao ¢lan Nadzornih odbora, medu ostalim je do listopada 2021. vodio i Nadzorni odbor Sava
osiguranja. Na funkciju predsjednika Uprave Sava osiguranja stupio je 5. svibnja 2022.

Radno podrugje:

e vodenje Sava osiguranja,

e prodaja,

e marketing i odnosi s javnoscu,

e preuzimanje i razvoj imovinskih osiguranja,

e poslovanje s EU-om,

e interna revizija,

e poslovanje Sektora - Podruznice Sava osiguranja u Republici Hrvatskoj,
e poslovanje ovisnog drustva ZS Svetovanje, d.o.o.,

e kadrovski poslovi i razvoj kadrova.

Bez obzira na radna podrucja ostalih ¢lanova Uprave, predsjednik Uprave je sadrzajno nadlezan i za podrucje
odrzivosti, sponzorstava i donacija te odnosa s javnoscu.

Ovlasti:
Predsjednik Uprave zastupa drustvo s jednim od ¢lanova Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustva:

e (Clan Nadzornog odbora Jedrskega poola GIZ,

e (Clanizvrsnog odbora Olimpijskog komiteta Slovenije,

e predsjednik Veslackog saveza Slovenije,

e predsjednik Veslackog kluba Ljubljanica,

e predsjednik Nadzornog odbora Sava pokojninska, d.d. (do 27. 6. 2023.),

e predsjednik Nadzornog odbora Diagnosti¢nega centra Bled d.o.o. (do 26. 6. 2023.).

mag. Primoz MOCIVNIK, zamjenik predsjednika Uprave

Predstavljanije:

Nakon $to je 1992. diplomirao na Fakultetu za prirodoslovlje i tehnologiju/Fakulteti za naravoslovje i tehnologijo,
Ljubljana, smjer primijenjena matematika, mag. Primoz Mocivnik se zaposlio u Zavarovalnici Tilia, Novo Mesto, gdje
je najprije obavljao poslove i zadatke sistemskog analiti¢ara, kasnije aktuara, a od 1997. godine je zaposlen na
izvrsnim upravljackim funkcijama. Od 1998. godine obavljao je funkciju ovlastenog aktuara osiguravajuéeg drustva.

2003. godine uspjesno je zavrSio magistarski studij aktuarstva na Ekonomskom fakultetu u Ljubljani.

Nakon jednogodisnjeg rada u Zavarovalnici Maribor, 2001. godine se vraéa u Zavarovalnicu Tilia na mjesto savjetnika
Uprave, 2005. godine je postao ¢lan Uprave, a 1. 1. 2007. predsjednik Uprave tog osiguravajuéeg drustva.

Polovicom 2007. pridruzio se Sava Reosiguranju kao suradnik ekipe za potporu i nadzor kéerinskih drustava. U okviru
toga je neSto manje od tri godine radio na Kosovu kao pomocénik generalnog direktora osiguravajuceg drustva lllyria
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te je istodobno vodio projekt osnivanja novog drustva za Zivotna osiguranja lllyria Life. Od 2010. godine je radio u
Hrvatskoj, gdje je bio prokurist osiguravajuceg drustva Velebit osiguranje.

Okoncéanjem procesa udruzivanja Cetiriju osiguravateljskih drustava, 1. 9. 2016. pridruzio se Zavarovalnici Maribor,

gdje je imenovan u Upravu drustva. S danom formalnog udruzivanja je u Sava osiguranju preuzeo funkciju zamjenika
predsjednika Uprave.

Radno podrudje:

e  aktuarstvo,

e upravljanje rizicima,

e racunovodstvo,

e informacijska tehnologija i informacijska sigurnost.
Ovlasti:

Zamjenik predsjednika Uprave zastupa drustvo zajedno s predsjednikom ili jednim od ¢lanova Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

e (lan Nadzornog odbora SAVA INFOND, druzba za upravljanje, d.o.o. (do 5. 12. 2023).

Uros LORENCIC, €lan Uprave

Predstavljanje:
Uros Lorencic je diplomirao na Ekonomsko-poslovnom fakultetu SveuciliSta u Mariboru.

Svoj poslovni put zapoceo je 2002. godine na podrucju bankarstva, gdje je kao bankovni savjetnik i kasnije burzovni
posrednik radio najprije u Novoj Ljubljanskoj Banci, a potom u Raiffeisen banci.

Godine 2008. pridruzio se Pozavarovalnici Sava, gdje je svoju karijeru nastavio kao upravitelj imovine na podrucju
financija. Ve¢ godine 2009. put ga je unutar Osigurateljske grupe Sava odveo u kosovsko drustvo Illyria Insurance,
gdje je kao zamjenik generalnog direktora i kasnije kao generalni direktor obogatio svoja iskustva na podrucju
osiguranja i izvan granica nase drzave.

Nakon nekoliko godina rada u inozemstvu, 2013. godine je u Novi KBM d.d. preuzeo funkciju izvrSnog direktora
Grupe Nove KBM, a 2014. godine se vratio u Pozavarovalnicu Sava te se neSto kasnije pridruzio kolektivu
Zavarovalnice Maribor. Kao izvrsni direktor vodio je razli¢ita podrucja, medu ostalim Opci sektor, a potom vise
godina Sektor Steta.

Na funkciju ¢lana Uprave Zavarovalnice Sava stupio je 5. svibnja 2022.
Radno podrucje:

e procesii podrska poslovanju,

e financije,

e kontroling,

e projektni ured,

e inovacije i poslovna uporaba podataka,

e upravljanje odnosima sa strankama,

e poslovanje ovisnog drustva Asistim, d.o.o.

Ovlasti:

Clan Uprave zastupa drustvo s predsjednikom ili drugim ¢lanom Uprave.
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Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

e (lan Nadzornog odbora SAVA INFOND, druzba za upravljanje, d.o.o. (od 6. 12. 2023).

Robert CIGLARIC, ¢lan Uprave, predstavnik radnika

Predstavljanje:

Robert Ciglaric¢ je 1994. diplomirao na Visoj skoli za unutarnje poslove (Visja Sola za notranje zadeve), a zatim 1997.
godine i na Pravnom fakultetu u Ljubljani. Pravosudni ispit je poloZio 2005. godine.

0Od 1992. do 2001. godine bio je zaposlen u Kriminalistickoj policiji Ministarstva za unutarnje poslove. Profesionalni
put u Zavarovalnici Maribor d. d. zapoceo je 2001. godine kao samostalni struc¢ni radnik u Odjelu za nadzor, kontrolu
i istraZivanje osigurateljnih postupaka, a 2011. godine je preuzeo vodenje Odjela istraga da bi 2013. bio imenovan
direktorom Podrucja istraga.

Njegovi radni zadaci su bili prije svega planiranje i provodenje mjera na podrucju sprje¢avanja, utvrdivanja i
istraZivanja prevara u osiguranju te suradnja u pripremi i izvodenju strategije, politike i ciljeva na podrucju obrade
Steta, u razvoju procesa obrade Steta i uvodenju novih tehnologija, u izvodenju interne kontrole postupaka obrade
Steta, u educiranju procjenitelja i likvidatora, u pripremi podloga za osiguranja, stru¢nih uputa, zahtjevnijih ugovora
o osiguranju i izradi zahtjevnijih pravnih misljenja.

U okviru radni¢kog suupravljanja je od 2010. do 2014. godine obavljao funkcije predsjednika Radnickog vijeca
Zavarovalnice Maribor te predstavnika zaposlenih u Nadzornom odboru i Revizijskoj komisiji Zavarovalnice Maribor.

Na funkciju ¢lana Uprave Maribor osiguranja stupio je 6. studenoga 2014., a od 2. studenoga 2016. nastavlja kao
¢lan Uprave Sava osiguranja.

Radno podrudje:
e  zastupanje interesa radnika u skladu sa zakonom,
e korporativna sigurnost,
e obrada Steta,

e pracenje uskladenosti poslovanja,
e  pravni poslovi.

Ovlasti:
Clan Uprave zastupa drustvo s predsjednikom ili drugim ¢lanom Uprave.

Objave o ¢lanstvima u tijelima upravljanja i nadzora drugih drustava:

Nije ¢lan tijela upravljanja ili nadzora drugih drustava.

Sava osiguranje, d.d. POSLOVNO I1ZVJESCE 44




8.5. 4.5. OPIS GLAVNIH ZNACAJKI SUSTAVA INTERNIH KONTROLA | UPRAVLIANJA
RIZICIMA U DRUSTVU, U VEZI S POSTUPKOM RACUNOVODSTVENOG I1ZVIESCIVANJA

Sustav internih kontrola drustva namijenjen je utvrdivanju, mjerenju, praéenju i kontroli rizika na svim razinama
poslovanja, ukljucujudi izvjescivanje o rizicima kojima drustvo jest ili bi im moglo biti izloZeno u svom poslovanju.
Sustav internih kontrola istodobno osigurava uskladenost poslovanja s internim pravilima drustva te ispunjavanje
zakonskih zahtjeva i zahtjeva drugih propisa na podrucju upravljanja rizicima.

Sava osiguranje kontinuirano radi na podizanju svijesti zaposlenih o vaznosti internih kontrola te su zaposlenici
aktivno ukljuceni u postupke provedbe internih kontrola. Postupci izvjes¢ivanja o mogucim problemima,
odstupanjima, neuskladenostima s usvojenim Etickim kodeksom Sava osiguranja ili drugim krSenjima internih
pravila ili nezakonitim radnjama moraju biti nedvosmisleni, predstavljeni svim zaposlenima i jasno zapisani u
dokumentima koji su dostupni svim zaposlenicima drustva.

Drustvo je usvojilo Politiku internih kontrola ¢iji je cilj uspostaviti ucinkovit i pouzdan sustav internih kontrola.
Politika odreduje temeljna nacela, strukturu i nositelje aktivnosti sustava internih kontrola u drustvu kao sastavni
dio sustava korporativnog upravljanja drustvom.

U skladu sa Zakonom o osiguranju/Zakonom o zavarovalnistvu u Sava osiguranju je uspostavljena funkcija interne
revizije koja izvodi na procjeni rizika utemeljen, stalan i cjelovit nadzor nad poslovanjem drustva, s ciljem
provjeravanja i procjenjivanja toga jesu li procesi upravljanja drustvom i strategije upravljanja rizicima i kontrolnih
postupaka drustva adekvatni te funkcioniraju li na nacin koji osigurava postizanje vaznih ciljeva drustva. Funkcija
interne revije je detaljno opisana u poglavlju 19.3 Interna revizija.

U Sava osiguranju je u skladu s odredbama Zakona o osiguranju/Zakona o zavarovalnistvu i direktive Solventnost Il
uspostavljena klju¢na funkcija upravljanja rizicima, koja je organizirana u okviru Sluzbe kontrole rizika. Sluzba je
odgovorna za provedbu sustava upravljanja rizicima, Sto obuhvaca utvrdivanje, procjenu (mjerenje), kontrolu i
praéenje rizika te interne kontrole na svim razinama drustva. Sustav upravljanja rizicima detaljno je opisan u
poglavlju 19.1 Upravljanje rizicima.

Drustvo je uspostavilo odgovarajuéi sustav internog nadzora, koji uklju€uje i racunovodstvene kontrole na podrucju
racunovodstvenog izvjescivanja.

Drustvo u pripremi racunovodstvenih izvjeS¢a u obzir uzima dvije temeljne racunovodstvene pretpostavke i opca
pravila o vrednovaniju, i to: posteno predstavljanje i uskladenost racunovodstvenog izvjeséivanja s Medunarodnim
standardima financijskog izvjeséivanja (MSFI), vremenska neograni¢enost djelovanja drustva, racunovodstvo
zasnovano na poslovnim dogadajima te ostalo vazeée zakonodavstvo. Osnovni postupci i interne kontrole za to
podrucje definirani su u Pravilniku o ra¢unovodstvu i financijskim smjernicama i drugim internim aktima. Osnovne
kontrole na podrucju racunovodstvenog evidentiranja i izvjeS¢ivanja izvode se pregledom cjelokupne dobivene
dokumentacije ili sistemskom odnosno ru¢nom kontrolom podataka, Sto omogucuje sveobuhvatnost i to¢nost
prikupljanja i obrade samih podataka. Kontrole na podrucju ra¢unovodstvenog izvjescivanja tijesno su povezane s
kontrolama na podrucju informacijske tehnologije, koje medu ostalim osiguravaju ograni¢enja i nadzor pristupa
mrezi, podacima i aplikacijama te to¢nost pribavljanja i obrade podataka.

Kod financijskog izvjeS¢ivanja drusStvo je u sustave izvjeSéivanja ugradilo unakrsne kontrole, koje osiguravaju
uskladenost podataka, a podatke isto tako redovito pregledavaju vanjski i interni revizori. Uvodenjem novih

tehnologija i automatizacijom postupaka izvjeS¢ivanja vanjskih i unutarnjih dionika drustva, povecava se
ucinkovitost i brza dostupnost podataka.

8.6. VANIJSKA REVIZIJA

Reviziju raéunovodstvenih iskaza drustva izvodi revizijsko drustvo Deloitte revizija d.o.o., Ljubljana, koje obavlja
reviziju raCunovodstvenih iskaza Sava osiguranja za poslovne godine 2022., 2023. i 2024.
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8.7. NAVODENJE PODATAKA U SKLADU S TOCKOM 3., 4., 6., 8.1 9. STAVKA 6. CLANKA 70.
ZGD-1

Vlasnici kvalificiranih udjela po Zakonu o preuzimanju/Zakonu o prevzemih (ZPre-1)
Sava Reosiguranje d. d. je vlasnik 100,00 posto dionica Sava osiguranja d. d.

Vlasnici vrijednosnih papira koji jamce posebna prava kontrole

Sava Reosiguranje d. d. je vlasnik 100,00 posto dionica Sava osiguranja d. d.

Ogranicenja prava glasa

Sava osiguranje d. d. nije usvojilo ograni¢enja prava glasa.

Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova tijela upravljanja i nadzora te promjenama
statuta

e Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova Uprave

Uprava drustva ima predsjednika i najmanje jednog, a najviSe Cetiri ¢lana, od kojih je jedan zamjenik predsjednika
Uprave.

Clanove Uprave i predsjednika te medu ¢lanovima Uprave njegovog zamjenika imenuje Nadzorni odbor drustva za
razdoblje od pet godina, s moguénoséu neograni¢enog ponovnog imenovanja. Predlagatelj imenovanja ¢lanova

Uprave moZe biti i predsjednik Uprave.

Clanom Uprave osiguravajuceg dioni¢kog dru$tva moze biti imenovana samo osoba koja dobije dopustenje Agencije
za nadzor osiguranja za obavljanje funkcije ¢lana Uprave osiguravajuceg dionickog drustva.

Nadzorni odbor moze opozvati Upravu odnosno pojedinog njenog ¢lana ili predsjednika prije isteka mandata, u
skladu s odredbama Zakona o trgovackim drustvima/Zakona o gospodarskih druzbah.

e  Pravila drustva o imenovanju i zamjeni ¢lanova Nadzornog odbora

Drustvo ima Sesteroclani Nadzorni odbor, koji je sastavljen od Cetiri ¢lana predstavnika dionicara i dva c¢lana
predstavnika radnika drustva.

Clanove Nadzornog odbora koji zastupaju interese dioni¢ara imenuje i razrje$ava skupstina drustva, a predstavnike
radnika koji su ¢lanovi Nadzornog odbora imenuje i opoziva Radnicko vijeée i o svojoj odluci obavjesStava skupstinu

drustva.

Mandat ¢lanova Nadzornog odbora traje éetiri godine, s moguéno$éu ponovnog imenovanja. Clanovi Uprave drustva
i druge fizicke osobe koje odreduje zakon ne mogu biti ¢lanovi Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor izmedu sebe izabere predsjednika i njegovog zamjenika, koji sazivaju sjednice Nadzornog odbora i
vode njegov rad te zastupaju druStvo u odnosima s Upravom. Predsjednik i njegov zamjenik su predstavnici
dionicara.

Nadzorni odbor za svoj rad odgovara skupstini drustva.

Skupstina trocetvrtinskom ve¢inom danih glasova opoziva ¢lanove Nadzornog odbora u skladu sa zakonom.
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e  Pravila drustva o promjenama statuta

Skupstina odlu€uje o promjenama i dopunama statuta drustva odlukom za koju glasuje zakonski odredena vecina,
najmanje trocetvrtinska, kod sklapanja zastupanog osnovnog kapitala.

Ovlasti poslovodstva, posebno u vezi s vlastitim dionicama
Zavarovalnica Sava, d.d. nema vlastitih dionica.

Maribor, 1. 3. 2024.

Uprava Sava osiguranja d.d. Nadzorni odbor Sava osiguranja d.d.

Joét DOLNICAR, predsjednik Uprave | iraN
R N Marko JAZBEC predsjednik Nadzornog
odbora

Primoz MOCIVNIK, zamjenik predsjednika Uprave  # -

s

Urog LORENCIC, ¢lan Uprave //g;{ng_/?

Robert CIGLARIC, ¢lan Uprave, predstavnik radnika |
[/
[

U. ) _‘
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9. ORGANIZACISKA STRUKTURA NA DAN 31. 12. 2023.

UPRAVA DRUSTVA

] =

L SLUZBA INTERNE
i REVIZIE

LEGENDA:
- Uprava
@  sckiori/Sluzbe
===

le—_d Sluzbainterne revizije*

*Internu reviziju u Sava osiguranju u skladu s Ugovorom o izdvojenom poslu funkcije interne revizije izmedu Sava osiguranja i Save Re od 1. 2.
2018. za neodredeno vrijeme izvode zaposleni u Sluzbi interne revizije Save Re. Sava osiguranje je kao nositeljicu funkcije interne revizije unutar

Save Re ovlastila nositeljicu Poloncu Jug Mauko.
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10. DIREKTORI SEKTORA I SLUZBI NA DAN 31. 12. 2023.

SEKTOR / SLUZBA IME | PREZIME DIREKTORA SEKTORA / SLUZBE

SEKTOR PRODAJE

SEKTOR OSOBNIH OSIGURANJA

SEKTOR IMOVINSKIH OSIGURANJA

SEKTOR STETA

SEKTOR FINANCIJA

SEKTOR RACUNOVODSTVA

SEKTOR INFORMACISKE TEHNOLOGIJE

SEKTOR PROCESA | PODRSKE POSLOVANJU
SEKTOR PODRUZNICA HRVATSKA

SLUZBA UPRAVLIANJA RIZICIMA

SLUZBA ZA KONTROLING

PRAVNA SLUZBA

SLUZBA ZA USKLADENOST POSLOVANJA

SLUZBA AKTUARSTVA OSOBNIH OSIGURANJA
SLUZBA AKTUARSTVA IMOVINSKIH OSIGURANJA
KADROVSKA SLUZBA

SLUZBA ZA INOVACIJE | PODATKOVNO POSLOVANJE
SLUZBA ZA MARKETING | ODNOSE S JAVNOSCU
SLUZBA ZA UPRAVLIANJE ODNOSIMA SA STRANKAMA
SLUZBA ZA KORPORATIVNU SIGURNOST

SLUZBA ZA POSLOVANIE S EU-om

SLUZBA INTERNE REVIZIJE

Zavarovalnica Sava, d.d. POSLOVNO POROCILO

Lea JERIC, izvréna direktorica

Andraz HARTMAN, izvrsni direktor

Matevz CUCEK, izvréni direktor

Borut RADOLIC, izvr$ni direktor

Hermina KASTELEC, izvrSna direktorica

mag. Darja KRAINC, izvrsna direktorica
Matjaz STRAZISAR, izvrsni direktor

mag. Mojca MARINIC, izvréna direktorica
Kristina CVITANOVIC ZORIC, izvréna direktorica
Matej SKERNISAK, direktor sluzbe

Lea HAFNER PLATOVNIJAK, direktorica sluzbe
Aleksandra FALE, direktorica sluzbe

Jelica MIKLAVCIC, direktorica sluzbe

Crto KREFT, direktor sluzbe

mag. Andrej SALAMUN, direktor sluzbe
Maruska VIHAR, direktorica sluzbe

mag. Rinalda KLEMENCIC, direktorica sluzbe
Spela Kregar, direktorica sluzbe

Goran ZARIC, direktor sluzbe

Darko MAJHENIC, mag., direktor sluzbe
Gianni SOKOLIC, direktor sluzbe

Polonca JUG MAUKO, nositeljica funkcije interne revizije
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11. POSLOVNA MREZA NA DAN 31. 12. 2023.

Poslovna mreZa Sava osiguranja prisutna je u svim regijama Republike Slovenije i svim regijama Republike Hrvatske.
Poslovanje u Sloveniji organizirano je preko 9 poslovnih jedinica, 7 predstavnistava, 10 zastupniStava i 56
zastupnickih ureda. Poslovanje u Hrvatskoj organizirano je preko 5 poslovnih jedinica, 7 predstavniStava i 26
zastupnickih ureda. Poslovnu mrezu Sava osiguranja jednako Cine zastupnici u stalnom radnom odnosu — vlastita
prodajna mreza te drustva za zastupanje i posredovanje u osiguranju, zastupnici dopunskih osiguranja i banke —
vanjska prodajna mreza.
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11.1. POPIS POSLOVNIH JEDINICA - SLOVENUJA

Adresa: Tivolska cesta 48, p.p. 353, 1000 LJUBLJANA Adresa: Nazorjeva ulica 1, 4000 Kranj Adresa: Seidlova cesta 5, 8000 Novo mesto
Tel.: 01234 5500 Tel.: 042818011 Tel.: 07 391 72 00

Faks: / Faks: / Faks: /

E-mail: pe-ljubljana@zav-sava.si E-mail: pe-kranj@zav-sava.si E-mail: pe-novo-mesto@zav-sava.si
Direktor:  Nevenka BEVC Direktor: ~ Uro$ OSTERMAN Direktor:  Gregor STANGEL)

Adresa: Zagrebska cesta 83, 2000 Maribor Adresa: Delpinova ulica 7/a, 5000 Nova Gorica Adresa: Pristaniska ulica 6, 6000 KOPER
Tel.: 022332307 Tel.: 05 33590 00 Tel.: 0561177 70

Faks: 022332528 Faks: / Faks: /

E-mail: pe-maribor@zav-sava.si E-mail: pe-nova-gorica@zav-sava.si E-mail: pe-koper@zav-sava.si

Direktor:  Valentino MENDEK Direktor:  Goran SIMCIC Direktor: ~ Dean HRVATIN

Adresa: Ipavceva ulica 21, 3000 Celje Adresa: Francetova cesta 7, 2380 Slovenj Gradec Adresa: Presernova ulica 7, 9240 Ljutomer
Tel.: 034284517 Tel.: 02 881 27 00 Tel.: 02584 96 70

Faks: / Faks: / Faks: /

E-mail: pe-celie@zav-sava.si E-mail: pe-slovenj-gradec@zav-sava.si E-mail: pe-liutomer@zav-sava.si
Direktor:  Janez MERVIC Direktor:  Peter SLEMENIK Direktor:  Jozef BENKOVIC
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11.2. ZEMUOVID POSLOVNIH JEDINICA — SLOVENLJA

PE SLOVENJ GRADEC PE MARIBOR
SAVA ) i
EMIANGVALNIER o\ | .
v .

PEKRANJ _
-

SLOVENJ GRADEC

0 : MA_BO!B.OE

CENTRALA

o e _ad B sava

PE POMURJE

SAVA

TAVAROVALICA
PE CELJE

S SAVA

TAMARBVALNIEA

PE NOVA GORICA

SAVA

PE NOVO MESTO

PE KDPEH-. B
[
SAVA

EAVARQVALMICA

PE LJUBLJANA
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11.3. POPIS POSLOVNIH JEDINICA — SEKTOR PODRUZNICA HRVATSKA

Poslovna jedinica CENTAR Poslovna jedinica DALMACUA Poslovna jedinica SLAVONUA JUG

Adresa: Gradi$¢anska 30, 10 000 Zagreb Adresa: Polji¢ka cesta 71, 21 000 Split Adresa: Petra Preradoviéa 4, 35 000 Slavonski Brod

Tel.: 01/38 83070 Tel.: 021/492 360 Tel.: 035/492 190

E-mail: zagreb.rc@sava-osiguranje.hr E-mail: split@sava-osiguranje.hr E-mail: slavonski.brod@sava-osiguranje.hr
Direktor: ~ Alen SABIC Direktor:  Smiljan GALIC

Adresa: Osjecka 37, 51 000 Rijeka Adresa: J. ). Strossmayera 110, 31 000 Osijek

Tel.: 051/512 780 Tel.: 031/495 240

E-mail: skurinje@sava-osiguranje.hr E-mail: osijek@sava-osiguranje.hr

Direktor:  Dalibor ZIBERNA
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11.4. ZEMLIOVID POSLOVNIH JEDINICA — SEKTOR PODRUZNICA HRVATSKA
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12. GOSPODARSKO OKRUZENJE | OSIGURATELINA DJELATNOST

Pokazatelj gospodarske klime? u Sloveniji u razdoblju 2005.-2023.
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desezonirani podaci dugogodisnji prosjek (2005.-2020.)
IZVOR: https://www.stat.si/StatWeb/News/Index/10943

U odnosu na prosinac 2022., vrijednost pokazatelja gospodarske klime u prosincu 2023. bila je niza za 3,6
postotna boda.

Pad na godisnjoj razini bio je posljedica negativnih utjecaja pokazatelja povjerenja u usluznim djelatnostima (pad
za 1,7 postotna boda), preradivackim djelatnostima (za 1,2 postotna boda), u maloprodaji (za 0,4 postotna boda),

u graditeljstvu (za 0,3 postotna boda) te medu potrosacima (za 0,1 postotna boda).
Izvor: Statisticki ured RS

3 Pokazatelj gospodarske klime je ponderirani sintezni pokazatelj; ¢ine ga pokazatelji povjerenja u preradivackim djelatnostima, maloprodaji,
graditeljstvu, usluznim djelatnostima te pokazatelj povjerenja potrosaca.
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12.1. GOSPODARSKO OKRUZENJE U SLOVENUI

Vazniji pokazatelji za Sloveniju

Realna promjena BDP-a (u postotcima) 4,8 4,5 3,5 -4,2 8,2 2,5 1,6
BDP (u mil EUR) 43.011 45.876 48.582 47.045 52.279 57.038 62.970
Stopa registrirane nezaposlenosti (u postotcima) 9,5 8,2 7,7 8,7 7,6 5,8 5,0
Prosjecna inflacija (u postotcima) 1,4 1,7 1,6 -0,1 1,9 8,8 7,6
Broj stanovnika (mil.) 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1
BDP/stanovnika (u EUR) 20.820 22.092 23.200 22.281 24.792 27.025 29.659
Prosjecna mjesecna neto placa (u EUR) 1.062,0 1.092,7 1.133,5 1.208,7 1.270,3 1.318,6 1.437,4

*Sluzbeni podaci jos nisu objavljeni, zato je za 2023. godinu dana UMAR-ova jesenska prognoza za 2023. godinu

*Sluzbeni podaci za prosje¢nu mjesecnu plaé¢u 2023. jos nisu objavljeni, zato je dana prosje¢na mjese¢na neto placa za 1.-11. 2022.
Izvor: UMAR, Ekonomsko ogledalo, Br. 1/2024

Izvor za broj stanovnika i prosje¢nu mjesecnu plac¢u 2017.-2023.: Statisticki ured RS

Pokazatelji raspoloZenja za eursko podrucje ukazuju na to da je dinamika gospodarske aktivnosti u zadnjem
kvartalu ostala slaba. Vrijednost kombiniranog pokazatelja voda nabave (PMI) za eursko podrucje se, nakon sto
je u listopadu pala na najnizu razinu u zadnje tri godine, u studenom donekle poboljsala, i u prosincu je ostala
nepromijenjena. No pokazatelj je ostao ispod vrijednosti 50, koja oznacava granicu izmedu rasta i kontrakcije
aktivnosti. Vrijednost pokazatelja gospodarske klime (ESI) za eursko podrucje u prosincu je pojacala, ali je ostala
ispod dugogodisnjeg prosjeka. Povjerenje se popravilo u svim djelatnostima i medu potrosac¢ima.

Vedina raspoloZivih kratkorocnih gospodarskih pokazatelja za Sloveniju se krajem prosle godine poboljsala.
UnatoC tome, uz iznimku gradevine i nekih segmenata potroSnje kucanstava, ve¢inom nisu dosegli razinu iz
prethodne godine. Robna razmjena se nakon dva mjeseca rasta u studenom, uz zadrzavanje slabe aktivnosti i
nesigurnih prilika, u glavnim trgovinskim partnerima ponovno smanjila. U prvih 11 mjeseci realni izvoz je tijekom
godine bio niZi za 7,1 posto, a realni uvoz za 7,5 posto. Vrijednosti pokazatelja konkurentnosti u zadnjem su se
kvartalu 2023. nakon duljeg razdoblja negativnih kretanja donekle poboljsale, ali jos uvijek pokazuju neugodan
cjenovno konkurentni poloZaj slovenskih izvoznika. Slovenski izvozni trzisni udio na trzistu EU je u tre¢em kvartalu
u odnosu na prethodnu godinu joS ojacao, ali je joS uvijek bio ispod razine prije poCetka energetske krize.
Proizvodnja preradivackih djelatnosti od rujna jaca u svim skupinama sektora po tehnoloskoj zahtjevnosti. U¢inak
visokih cijena energenata, koji je imao najveéi utjecaj na energetski intenzivne sektore, donekle je poceo
popustati. U jedanaest mjeseci 2023., proizvodnja preradivackih djelatnosti je u odnosu na prethodnu godinu
bila niza za 3,2 posto. Gradevinska aktivnost je po podacima o vrijednosti izvrSenih gradevinskih radova u
studenom ostala nepromijenjena, ali je izmedu sijecnja i studenoga bila za petinu visa nego u istom razdoblju
2022. godine. Realni prihod vecine trgovackih sektora se u listopadu nakon viSemjese¢nog smanjivanja povecao,
a realni prihod trzisnih usluga ponovno je poceo padati i ostao isti kao godinu prije. Razmjena usluga u listopadu
se neSto smanijila, ali ostala je blizu najviSih ostvarenih razina. U prosjeku prvih deset mjeseci prosle godine
nominalni rast izvoza u odnosu na prethodnu godinu iznosio je 6,4 posto, a uvoza 4,7 posto; rastu na godi$njoj
razini pridonio je prije svega primjetan oporavak razmjene usluga povezanih s turizmom. U zadnjem kvartalu
povecala se potrosSnja kuéanstava. U listopadu je u odnosu na godinu prije bila ve¢a potro$nja kuc¢anstava za
turisticke usluge u inozemstvu, a u listopadu i studenom i prodaja osobnih automobila fizickim osobama. Pad
potrosnje kuéanstava za neprehrambene i prehrambene proizvode, pi¢a i duhanske proizvode iz prethodnih
kvartala jako se smanjio. Na oporavak ukazuje i pojacan rast nominalne vrijednosti porezno potvrdenih racuna
na godiSnjoj razini, koji je nakon dva kvartala pada realno opet pozitivan. Vrijednost pokazatelja gospodarske
klime u prosincu je u usporedbi sa studenim porasla, a u usporedbi s prosincem prosle godine ostala je niza.

Rast broja radno aktivnih i pad broja nezaposlenih u odnosu na proslu godinu, krajem prosle godine su usporili.
Povecanju na godi$njoj razini u listopadu je pridonio veéi broj stranih radnih, a broj radno aktivnih slovenskih
drzavljana na godisnjoj razini je nizi. Od rujna se smanjuje broj radno aktivnih u preradivackim djelatnostima
(desez.), sto utjeCe na usporavanje rasta na godisnjoj razini. Prosjecna bruto placa u listopadu je u odnosu na
proslu godinu bila realno visa za 2,2 posto. U privatnom sektoru se realno povecala za 2,3 posto, a u javhom za
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1,9 posto; tu je rast bio nizi nego u mjesecima prije zbog viSe proslogodisSnje osnove na pocetku provedbe
dogovora o podizanju pla¢a. U deset mjeseci ukupno je realni rast prosje¢ne bruto plaée na godisnjoj razini bio
1,8 posto (u privatnom sektoru 1,4 posto, u javhom 2,5 posto), a nominalni 10 posto (u privatnom 9,6 posto, u
javnom 10,8 posto). U privatnom sektoru rast je bio najvisi u drugim raznovrsnim poslovnim djelatnostima i
ugostiteljstvu, koje uz gradevinu spadaju medu djelatnosti s najve¢im manjkom radne snage. Nezaposlenih je u
prosincu prosle godine bilo gotovo desetinu manje nego godinu prije, a uz manjak radne snage za petinu je manje
bilo takoder dugotrajno nezaposlenih. U 2023. godini je u prosjeku bilo 48.709 nezaposlenih, Sto je za 14 posto
manje nego godinu prije. Posljedi¢no je uz veliku zaposlenost i nisku nezaposlenost na razini godine bilo manje
korisnika socijalne pomodi i primatelja naknada za nezaposlenost.

U odnosu na godinu prije inflacija je krajem prosle godine pala na 4,2 posto, a u usporedbi s prosincem 2022. se
viSe nego prepolovila. Umiruje se rast cijena svih glavnih skupina Zivotnih potrepstina. U usporedi s po¢etkom
godine smirivanju inflacije najvise je pridonio nizi rast cijena hrane i nizZe cijene energenata. Rast cijena hrane na
godisnjoj razini od 4,2 posto dosegla je samo priblizno petinu rasta s pocetka 2023. godine. Cijene energenata,
koje su joS na pocetku prosle godine bile viSe na godisnjoj razini za gotovo 10 posto, uz smirivanje cijena globalno
i mjere vlade, do kraja godine su pale za 2,3 posto. Smirio se takoder godisnji rast cijena usluga, posebno u
prosincu, ali ostaje visok (6,1 %). U studenom se nastavilo sniZavanje cijena industrijskih proizvoda slovenskih
proizvodaca, koje su samo joS neznatno iznad razine prije godinu dana. GodiSnja stopa rasta se, nakon $to je na
pocetku 2023. godine bila gotovo 20 posto, joS umirila u s 0,3 posto je bila najniza nakon prosinca 2020.
Smirivanju godiSnjeg rasta najvise su pridonijela kretanja u grupi sirovina, a godisnji rast cijena se postupno
smiruje i u vecini drugih skupina, uz iznimku energenata.

Izvor: UMAR, Ekonomsko ogledalo, br. 1/2024

12.2. GOSPODARSKO OKRUZENJE U HRVATSKOJ

Vazniji pokazatelji za Hrvatsku

2017. 2018. 2019. 2023.*
Realna promjena BDP-a (u postotcima) 3,4 2,8 3,4 -8,5 13,1 6,2 2,7
BDP (u mil. EUR) 49.518 51.932 54.786 50.476 58.244 66.941 73.678
Stopa registrirane nezaposlenosti (u postotcima) 12,4 9,9 7,8 9,0 8,1 6,8 6,3
Prosjecna inflacija (u postotcima) 1,3 1,6 0,8 0,0 2,7 10,7 8,6
Broj stanovnika (mil.) 4,0 4,0 3,9 3,9 3,9 3,9 3,8
BDP/stanovnika (u EUR) 12.335 13.085 13.928 12.966 15.080 17.383 19.182
Prosjecna mjesecna neto placa (u EUR) 794 828 857 898 946 1.016 1.144

*Sluzbeni podaci za 2023. godinu jo$ nisu objavljeni, pa je dana cijena iz prognoze.
*Sluzbeni podaci za prosjec¢nu mjese¢nu placu 2023. jos$ nisu objavljeni, zato je dana prosjecna mjesec¢na neto placa u razdoblju 1-11
2023.

Izvor: https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-database/2023/October
Izvor za prosjeénu neto placu i broj stanovnika: https://podaci.dzs.hr/hr/statistika-u-nizu/

Hrvatsko gospodarstvo je u 2023. godini unato¢ padu strane potraznje i strozih uvjeta financiranja nastavilo s
brzim rastom, koji je bio znatno iznad prosjeka EU-a i euro podrucja. Za hrvatsko gospodarstvo je tako za 2023.
godinu procijenjen gospodarski rast od 2,7 posto (u 2022.: 6,2 posto). Relativno brz rast hrvatskog gospodarstva
odraz je viSe ¢imbenika, medu ostalim snazne potraznje za turistickim uslugama, intenzivnijeg koristenja
sredstava EU i ekspanzivno usmjerene fiskalne politike. U takvim okolnostima nastavili su se povoljni trendovi na
trzistu rada, koji su podupirali solidan rast osobne potrosnje.

Nedavni pokazatelji na trziStu rada pokazuju na daljnje povoljne trendove. Procijenjena stopa registrirane
nezaposlenosti u 2023. godini iznosi 6,3 posto (u 2022.: 6,8 posto). Sto se tice placa, ocekuje se da ¢e stopa rasta
bruto pla¢a u 2023. godini iznositi 14,5 posto, ¢emu najviSe doprinosi rast pla¢a u javhom sektoru.

Inflacija se zbog oslabljenih inflacijskih pritisaka i nestanka ucinaka prijasnjih poskupljenja glavnih komponenti
stalno smanjivala tijekom veceg dijela 2023. godine. Procijenjena prosjecna inflacija za 2023. iznosi 8,6 posto.
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Pokazatelji poslovanja u osiguranju za Hrvatsku u godinama 2017. -2023.

2017. 2018. 2019. 2020. 2022. 2023.*
Premija osiguranja (u mil. EUR) 1.231,0 1.350,0 1.446,1 1.416,4 1.451,5 1.554,6 1.602,4
Premija osiguranja - imovina (u mil.. EUR) 831,1 920,7 1.026,1 1.059,4 1.064,4 1.174,2 1.277,0
Premija osiguranja - Zivot (u mil. EUR) 400,0 429,3 420,0 357,0 3871 380,4 325,5
Premija/stanovnika (u EUR) 306,7 340,2 367,6 363,8 375,8 403,7 417,2
Premija/BDP (u postotcima) 2,5 2,6 2,6 2,8 2,5 2,3 2,2

*U 2023. godini je zbog promijenjene metodologije prikupljanja statisti¢kih podataka prikazana plac¢ena premija umjesto bruto premije.
Izvor: Hrvatski ured za osiguranje (HUO), sijecanj 2024.

Izvor za BDP i procjenu broja stanovnika u 2023.: https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-database/2023/October

Izvor za broj stanovnika u godinama 2017.-2022.: https://podaci.dzs.hr/hr/statistika-u-nizu/

12.3. TRZISTE OSIGURANJA CLANOVA SLOVENSKOG UDRUZENJA OSIGURATELIA |
TRZISNI POLOZAJ SAVA OSIGURANJA U 2023. GODINI

12.3.1.  TrZiste osiguranja ¢lanova SZZ-a

Bruto obracunata premija osiguravajucih drustava na slovenskom trZistu osiguranja* 2017.—2023.

Imovinska osiguranja Zivotna osiguranja Ukupno
Obracunata Godisnji ras Obracunata Godisnji rast Obracunata Godisnji ras
bruto premija premije bruto premija premije bruto premija premije

2017. 1.541.988.999 5,7 653.534.062 7,7 2.195.523.061 6,3
2018. 1.624.407.457 5,3 716.714.333 9,7 2.341.121.790 6,6
2019. 1.763.386.268 8,6 753.964.979 5,2 2.517.351.248 7,5
2020. 1.819.895.183 3,2 750.989.322 -0,4 2.570.884.505 2,1
2021. 1.868.958.104 2,7 753.399.504 0,3 2.622.357.608 2,0
2022. 2.028.515.247 8,5 778.150.241 3,3 2.806.665.488 7,0

[ 2023] 2.223.239.346 9,6 837.010.283 7,6 3.060.249.629 9,0

*Podaci se odnose na cjelokupno poslovanje ¢lanova SZZ-a (u Sloveniji i inozemstvu, gdje poslove obavljaju neposredno ili preko podruznice).
Izvor: Slovensko zavarovalno zdruzenje/ Slovensko udruzenje osiguravatelja, sije¢anj 2024.

Pokazatelji poslovanja u osiguranju u drZavi 2017. -2023.

] 207 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.

Premija/stanovnika (u EUR) 1.063 1.127 1.202 1.218 1.244 1.330 1.441
Premija/BDP (u postotcima) 5,1 5,1 5,2 5,5 5,0 49 4,9

Izvor: Statisticki ured RS, sije¢anj 2024a
Izvor za premiju osiguranja: Slovensko zavarovalno zdruZenje/Slovensko udruZenje osiguravatelja, sije¢anj 2024.

Osiguranje je iznimno vazna gospodarska grana. VaZznost osiguranja za gospodarstvo pojedine drzave mjerimo
udjelom premija osiguranja u bruto domacéem proizvodu. Udio premije osiguranja u BDP-u je 2023. godine iznosio
4,9 posto. U usporedbi s prethodnom godinom znatno se povecala prosjecna premija po stanovniku (gustoca
osiguranja), koja je za 2023. godinu iznosila 1.441 eura.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO IZVIESCE 58




12.3.2.  TrZi$ni udjeli osiguravajucih drustva clanova SZZ-a

TrZisni udjeli osiguravajucih drustava na slovenskom trZistu osiguranja* 31. 12. 2023
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*Podaci se odnose na cjelokupno poslovanje ¢lanova SZZ-a (u Sloveniji i u inozemstvu, gdje poslove obavljaju neposredno ili preko

podruznice).
Izvor: Slovensko zavarovalno zdruzZenje / Slovensko udruzenje osiguravatelja, sije¢anj 2024

Slovensko trziSte osiguranja je u 2023. godini dosegnulo rast premije od 9,0 posto. Osiguravajuca drustva, ¢lanovi
Slovenskega zavarovalnega zdruZenja (SZZ) / Slovenskog drustva osiguravatelja, prikupila su 3.060,2 milijun eura
premije osiguranja. Bruto premija na podrucju imovinskih osiguranja (sa zdravstvenim osiguranjima) visa je za
194,7 milijun eura (9,6 posto), dok je bruto premija na podrucju Zivotnih osiguranja visa za 58,9 milijun eura (7,6

posto).

Na slovenskom trzistu osiguranja je u 2023. godini redovnih ¢lanova SZZ bilo: 17 osiguravajucih drustava, dva

reosiguravateljska drustva i jedno mirovinsko drustvo.

Slovensko trziSte osiguranja ostaje snazno koncentrirano, jer su Cetiri najveca osiguravajuca drustva, ciji je trzisni
udio veci od deset posto, ostvarila 73,9 posto cjelokupne premije osiguranja ¢lanova. Zavarovalnica Triglav je

zadrZala vodece mjesto; povecala je trzisni udio za 0,9 postotna boda.
Izvor: Slovensko zavarovalno zdruzZenje /Slovensko udruzenje osiguravatelja, sije¢anj 2024.
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12.3.3.  Trzni udio Sava osiguranja
Kretanje trZisnog udjela Sava osiguranja u razdoblju 2017.-2023.*
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*Podaci koje objavljuje SZZ povremeno se retroaktivno mijenjaju zbog promjene u ¢lanstvu udruzZenja ili zato $to ¢lanovi retroaktivno
mijenjaju podatke.
1ZVOR: Slovensko zavarovalno zdruzenje/Slovensko udruZenje osiguravatelja, sije¢anj 2024

Trzisni udio osiguravajucih drustava izracunavamo na temelju bruto premije. Sava osiguranje je sa 17,6-
postotnim trziSnim udjelom drugo najveée osiguravajuce drustvo na trzistu (2022.: 16,5 posto). Na podrucju
imovinskih osiguranja trzisni udio iznosi 20,9 posto (2022.: 19,2 posto), a na podrucju Zivotnih osiguranja 8,7
posto (2022.: 9,4 posto).

Imovinska osiguranija

Na trziStu imovinskih osiguranja slovenska osiguravajuca drustva prikupila su 2.223,2 milijuna eura bruto premije
imovinskih osiguranja, Sto je za 9,6 posto odn. 194,7 milijuna eura vise nego 2022. godine. TrZisni udio Sava
osiguranja je u usporedbis 2022. godinom na podrucju imovinskih osiguranja povecao s 19,2 posto na 20,9 posto.
Na podrucju imovinskih osiguranja trzisni udio najvise se smanjio drustvu Vzajemna zdravstveni zavarovalnica, i
to za 2,7 postotna boda.

Zivotna osiguranija

Na trzistu Zivotnih osiguranja osiguravajuca drustva su u 2023. godini prikupila 837,0 milijun eura bruto premije
Zivotnih osiguranja, Sto je 7,6 posto vise nego u prethodnoj godini. Sava osiguranju se trzisni udio na trzistu
Zivotnih osiguranja smanjio za 0,7 postotna boda i tako je postiglo trzisni udio od 8,7 posto. Pad trziSnog udjela
Zivotnih osiguranja posljedica je toga Sto drustvo ne sklapa osiguranja s jednokratnim priznanjem visegodi$nje
premije te toga Sto se u premiju trzista ubrajaju takoder prijenosi sredstava za isplatu mirovinskih renta (12,2
posto trzista Z0), koje Sava osiguranje ne izvodi.
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13. »NIKAD SAMI« S PROIZVODIMA | USLUGAMA SAVA
OSIGURANJA

Svoje obecanje »Nikad sami« shvacamo ozbiljno, zato u razvoju proizvoda i usluga u srediSte postavljamo
osiguranike, bilo da je rije¢ o pojedincu, poduzetniku ili velikoj korporaciji. Pazimo da nasi proizvodi i usluge budu:

e prilagodljivi, jer znamo da nemamo svi iste Zelje, potrebe i mogucnosti,

e cjeloviti, da bismo mogli ispuniti i najzahtjevnije upite i o¢ekivanja,

e suvremeni, jer se potrebe i o¢ekivanja nasih stranaka stalno mijenjaju,

e dostupni, na pravom mjestu i u pravo vrijeme, kad smo strankama najpotrebniji
e a prije svega da jamce odli¢no korisnicko iskustvo.

Posebnu pozornost posvecujemo proizvodima i uslugama asistencijskih osiguranja i uc¢inkovitom rjesavanju
zahtjeva osiguranika, Sto nam omogucuje da budemo podrska strankama kad smo im najpotrebniji.

13.1. IMOVINSKA OSIGURANJA
Automobilska osiguranja

Automobilska osiguranja Sava osiguranja osmisljena su tako da omogucuju visoku prilagodljivost i oblikovanje
osiguranja po mjeri stranke, kako u vezi s pokricem, gdje su dostupna sva osiguranja koja treba (automobilska
odgovornost, brojni oblici kasko osiguranja, AO plus, osiguranja za slucaj nezgode, osiguranje mladog vozaca,
pravna zastita, automobilska asistencija), tako i u vezi s cijenom osiguranja, na koju moZe utjecati izborom
pokrica, izborom nacina popravka i visinom sudjelovanja u Steti.

Dodane vrijednosti automobilskog osiguranja Sava osiguranja:

e Quick Check je brza procjena automobilske Stete, koju izvode ovlasteni servisi Sava osiguranja.

e  Osiguranje kaska na novu vrijednost, koje je dostupno prilikom sklapanja kasko osiguranja s uklju¢enim
pokricem krade, a osigurava razliku izmedu fakturirane i trZziSne cijene vozila u slu¢aju totalne Stete ili
krade vozila u Republici Sloveniji.

e Mladi vozac — mogucénost sklapanja putem interneta.

e Kasko totalka — osiguranje za starija vozila.

e »Denar na roko« / »Novac na ruke« je usluga u okviru koje osteéeniku odmah po zavrsetku lijeenja i
dobivanju odgovaraju¢e dokumentacije uplatimo novac na njegov racun.

e Pravna zastita vozacke dozvole je usluga pokriva zastupanje u postupcima oduzimanja vozacke dozvole
i u slucajevima postupaka zabrane vozenje, koji su posljedica prometnog prekrsaja ili prometne nesrece.

e Zadrzavanje bonusa od 50 posto kod prvi prijavljene Stete — osiguranicima u 1. premijskom razredu sa
bonusom od 50 % kod kasko osiguranju jamcimo zadrzavanje bonusa kod prve prijavljene Stete.

e Popust za vozila opremljena odgovarajuc¢im protuprovalnim napravama.

e Popusti na veci broj pokrica (pakete).

e Popust za elektricna vozila.

e Dodatna pokri¢a, posebno prilagodena elektricnim vozilima i priklju¢nim hibridima.

e Ucinkovita automobilska asistencija s moguénoscu digitalne prijave i praéenja dolaska vuce vozila.

e Pomodisavjetovanje prilikom sklapanja osiguranja.

Osiguranje mikromobilnosti

Jedno i cjelovito osiguranje za sva putovanja koja osiguranici obavljaju mikromobilnim sredstvima (bicikli,
elektri¢ni bicikli, romobili, elektricni romobili, skateboardi, elektri¢ni skateboardi, monocikli, e-segwayi i e-
hoverboardi) na podrucju Europe. Osiguranje pokriva rizike odgovornosti, asistencije i nezgode povezane na
osobu, a ne na prijevozno sredstvo, Sto znaci da osiguranik ima pokri¢e za bilo koje mikromobilno prijevozno
sredstvo koje upotrebljava. Obiteljskom policom se mogu osigurati i ¢lanovi uze obitelji. Omogucujemo takoder
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sklapanje cjelovitog osiguranja za sama mikromobilna sredstva, i to sklapanje kasko osiguranja te kao prvi na
trzistu takoder osiguranje od krade, koje se moze sklopiti ovisno o tome ima li osiguranik sklopljeno kasko
osiguranje.

UZa imovinska osiguranja i osiguranje od odgovornosti

Kao i za automobilska osiguranja, za proizvode imovinskih osiguranja karakteristi¢na je Siroka ponuda pokrica i
visoka prilagodljivost.

Osiguranje stambenih objekata nudi pokric¢a i rjeSenja prilagodena novim gradevinskim trendovima, razvoju
tehnologije i potrebama suvremenog potrosaca. Osim klasi¢nih pokri¢a za sve vrste stambenih i pomocnih
objekata te Siroke palete uredaja koji su danas ugradeni u suvremene kuce, posebno Zelimo istaknuti osiguranja
koja strankama osiguravaju pomoc¢ i olak$avaju poloZaj u raznim situacijama:

e Pravna zastita za cijelu obitelj ukljucuje pokric¢e troskova odvjetnika i pravnih savjetovanja na privatnom
i profesionalnom podrucju.

e Osobna asistencija u slucaju nezgode ili vece Stete na osiguranoj imovini pruza pokrice osobnih nezgoda,
a dodali smo joj i asistenciju u slucaju kiberneti¢ckog napada.

e Asistencija doma, gdje se osim pruzanja pomoci u otklanjanju ostec¢enja koja su se dogodila na
osiguranom objektu ili opremi zbog pozara, provale, poplave, oluje, tuce ili izlijevanja vode, takoder
pobrinemo za popravke (ili otklanjanje) stete.

e Asistencija u slucaju kibernetickog napada ili za otklanjanje posljedica kibernetickog napada nudimo
stru¢nu pomoc¢ na daljinu za obnovu arhiva osobnih podataka, obnovu programske opreme ili obnovu
sigurnosnih postavki (npr. antivirusni programi, aktivni vatrozid i drugo).

e eHisnik pruza mogucnost preventivnog stru¢nog savjetovanja na daljinu u vezi sa svim vrstama
problema s kojima se susrec¢u vlasnici stambenih objekata.

e Lijecnik na daljinu, gdje osiguranik i ¢lanovi njegove uZe obitelji imaju pristup savjetovanju s lije¢nicima
obiteljske medicine na daljinu i bez dodatnog ¢ekanja.

Osiguranje rizika otkazivanja putovanja osigurava povrat troskova za putne aranzZmane, zrakoplovne karte i
brojne druge pricuve koje su povezane s putovanjima, u slu¢aju da osigurana osoba ne moze krenuti na putovanje
zbog nekog od osiguranih rizika.

Turisticko osiguranje s asistencijom u inozemstvu jamdci sigurnost na putovanjima. Jednostavno, cjenovno
dostupno i pregledno oblikovano osiguranje, s razli¢itim paketima pokri¢éa. Osiguranje je na raspolaganju
pojedincu, obitelji ili grupi, koji se mogu odluciti za sklapanje godisnjeg ili kratkoro¢nog osiguranja, takoder
putem internetskog sklapanja osiguranja. Prednost naSega osiguranja je takoder asistencijski centar, koji djeluje
u okviru Osiguravateljske grupe Sava, s bogatim iskustvom na podrucju pruzanja asistencijskih usluga. U suradnji
s telekomunikacijskim partnerom nudimo takoder posebnu verziju osiguranja, koje se temelji na placanju po
potrosnji, samo za ¢ak mobilnog gostovanja osiguranika u inozemstvu, i ciljno je namijenjen naruciteljima usluga
tog telekomunikacijskog poduzeca. Isto tako smo slijedili aktualna drustvena dogadanja i u osiguranje ukljucili
pokri¢e u slucaju obolijevanja od koronavirusa te pokri¢e odgovornosti, koje je postalo posebno vazno s vidika
pristupa odredenim uslugama u inozemstvu (primjerice prilikom kupnje skijaskih karata).

Poljoprivredno imovinsko osiguranje ukljuuje razli¢ita osiguranja koja omogucuju cjelovitu zastitu
poljoprivrednog gospodarstva:

e osiguranje domacih i uzgajanih Zivotinja od rizika uginuéa i troskova lijecenja;
e osiguranje uroda i zaliha od razlicitih rizika;

e osiguranje poljoprivrednih objekata;

e osiguranje poljoprivredne opreme i pokretnina.

I u okviru poljoprivrednog imovinskog osiguranja stranke mogu same oblikovati paket pokri¢a po svojoj mjeri i

time se pobrinuti za neometano obavljanje djelatnosti te zastitu u slu¢aju dogadaja koji bi mogli ugroziti opstanak
poljoprivrednog gospodarstva.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 62




Poslovna imovinska osiguranja. Za osiguranje poslovnih rizika na raspolaganju je cjelovit skup pokrica, koji moze
zadovoljiti potrebe manjih poduzetnika kao i velikih korporacija. Dostupno je:

e osiguranje gradevina, opreme i zaliha od opasnosti pozara,
e osiguranje od potresa,

e osiguranje strojeva od loma,

e osiguranje racunala,

e osiguranje razlicitih financijskih gubitaka,

e osiguranje svih vrsta odgovornosti,

e kiberneticko osiguranje,

e transportna osiguranja i

e druga (specijalna) pokric¢a.

Strankama nudimo savjetovanje i pomoc¢ prilikom sklapanja osiguranja i pomazemo im oblikovati paket pokriéa
koji ih Stiti od nepredvidenih troskova koji su posljedica nezgoda ili prirodnih nepogoda, a mogu biti od kljuénog
znacenja za uspjesno poslovanje poduzeda.

Nase tacke/Nase $apice

Najcjelovitije osiguranje za kucne ljubimce, i to za pse i macke. Sadrzi osiguranje uginuca ili eutanazije zbog
nezgode, sve troskove lije¢enja koji nastanu zbog nezgode ili bolesti, osiguranje asistencije, osobnu odgovornost
te pravnu zastitu vlasnika kuénog ljubimca. Osiguranje se moze prilagoditi s obzirom na pokric¢a i svote osiguranja.
Osiguravamo pasmine s rodovnikom, krizance i mjeSance.

Osiguranja od nezgode

Kod osiguranja od nezgode Sava osiguranje nudi Sirok izbor razli¢itih pokri¢a i rjeSenja prilagodenih pojedinoj
ciljnoj skupini te njihovim potrebama. Ponudu pokriéa prilagodavamo zahtjevima stranaka, a partnerima nudimo
moguénost modernih i prilagodljivih distribucijskih modela. U sklopu osiguranja od nezgode, osiguranjem
Hospitalizacija Plus pruzamo posebnu sigurnost segmentu nasih najstarijih osiguranika.

Posebnu pozornost posvecujemo i najmladim osiguranicima, za koje smo potpuno obnovili osiguranje od
nezgoda djece i mladih, te ga time dodatno priblizili njihovim potrebama. U okviru nove asistencije povjerenja, u
osiguranje smo ukljucili psiholoSko savjetovanje, koje moze koristiti i osiguranik i njegovi roditelji u sluéaju
nezgode ili psihickih problema osiguranika, a asistencija dodatno ukljuCuje i zdravstvenu asistenciju te
narucivanje na zdravstvene usluge.

Zdravstvena osiguranja

Zdravstvena osiguranja Sava osiguranja nasim osiguranicima pruzaju brzu zdravstvenu obradu i pristup
adekvatnom lijecenju kojim najbrze mogu vratiti zdravlje.

U nasoj ponudi dodatnih zdravstvenih osiguranja je osiguranje kojim osiguranicima u slu¢aju novonastale bolesti,
stanja ili ozljede, za koju su u vrijeme jamstva dobili lije¢nicku uputnicu, nudimo jednostavniji i brzi pristup
zdravstvenim uslugama od postupaka koji su za te usluge predvideni u sustavu javnog zdravstva. Sve usluge koje
nudi zdravstveno osiguranje osiguranici obavljaju u brizljivo izabranim i priznatim specijalistickim zdravstvenim
centrima u Sloveniji.

Kod nastanka zdravstvenih poteskoca osiguranici mogu nazvati asistencijski centar koji ée im omoguditi pristup
zdravstvenim uslugama vec¢ u roku od 10 dana, a na specijalistickim podrucjima, gdje je to mogude, i putem
videopoziva.

Nasu ponudu dodatnih zdravstvenih osiguranja dopunjuje dodatno osiguranje Zdravnik na daljavo/Lije¢nik na
daljinu, koji osiguranicima omogucduje lije¢niku skrb na daljinu. To je usluga telemedicine i obuhvaéa medicinski

savjet lije¢nika specijalista obiteljske medicine te izdavanje pismenog lije¢nickog misljenja.
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Osiguranicima je na raspolaganju i osiguranje Najboljsi zdravniki sveta/Najbolji lije¢nici svijeta, koje omogucuje
dobivanje drugog lije¢nickog misljenja i lijeCenje kod najboljih lije¢nika i u najboljim zdravstvenim ustanovama u
inozemstvu, $to za osiguranika, zajedno s ostalim proizvodima iz ponude dodatnih zdravstvenih osiguranja, znaci
cjelovitu i kvalitetnu medicinsku obradu, od prvog posjeta lijecniku specijalistu, postavljanja dijagnoze i lijecenja
do nastavka lijeCenja za pokrivene bolesti.

Osim spomenutih osiguranja strankama su dostupna i sva druga imovinska osiguranja koja trebaju, i to:

e transportna osiguranja,

e kaucijska osiguranja,

e osiguranje za letjelice i plovila,
e kreditna osiguranja,

e jostala.

Djelatnosti imovinskih osiguranja u skladu s Uredbom o taksonomiji
Sava osiguranje u skladu s Uredbom o taksonomiji osigurava djelatnosti osiguranja prikazane u donjoj tablici.

Udio gospodarskih djelatnosti imovinskih osiguranja, uskladenih i prihvatljivih za taksonomiju*

q .. . . . . Bruto premija 2023.
Djelatnosti imovinskih osiguranja " . . .
Uskladena s taksonomijom Prihvatljiva za taksonomiju

Osiguranje za troskove lijecenja 2.509.549 2.509.549
Osiguranje od pada dohotka 0 3.503.808
Osiguranje od nezgode zaposlenih 14.956.074 14.956.074
Osiguranje od automobilske odgovornosti 124.472.649 124.486.535
Drugo automobilsko osiguranje 77.318.011 77.338.409
Pomorsko, avionsko i transportno osiguranje 2.907.281 2.907.281
PozZarno osiguranje i druga osiguranja od Steta 80.718.259 83.764.813
Asistencija 25.812.970 25.812.970

328.694.793 335.279.440
Cjelokupna bruto premija imovinskih osiguranja 480.802.008 480.802.008

Udio premije 68,4% 69,7%

* Podaci iz tablice za 2023. godinu ne obuhvacaju onaj dio premije koji se odnosi na pokrice rizika koji nisu neposredno povezani s
klimatskim promjenama (tocke 10.1i 10.2 Delegirane uredbe Komisije (EU) 2021/2139 od dana 4. 6. 2021.), a ujedno u vezi s uskladeno$c¢u
s taksonomijom u obzir uzimaju sadrzajno relevantno ispunjavanje tehnickih mjerila ogranicene delegirane uredbe. Podaci iz tablice o
premiji koja se odnosi na djelatnosti povezane s ublazavanjem klimatskih promjena (neznatan Stetni utjecaj u okviru spomenutih tocaka
delegirane uredbe) obuhvacaju procijenjenu vrijednost dijela premije.

** Podaci o uskladenost s taksonomijom iz tabele u vezi s djelatnos$¢u osiguranja od pada dohotka u obzir uzimaju pojasnjenje Komisije EU
od dana 21. 12. 2023 (DRAFT COMMISSION NOTICE on the interpretation and implementation of certain legal provisions of the Disclosures
Delegated Act under Article 8 of the EU Taxonomy Regulation on the reporting of Taxonomy-eligible and Taxonomy-aligned economic

activities and assets - third Commission Notice), koji za slucajeve kad je nemoguce dobiti odredene podatke predvida unos vrijednosti
jednake nuli.

13.2. ZIVOTNA OSIGURANJA

Sava osiguranje nudi Siroku paletu osnovnih Zivotnih osiguranja, Sto omogucuje visoku fleksibilnost i izbor
najprimjerenijeg osiguranja s obzirom na starost osigurane osobe i potrebe stranke u odredenom razdoblju
njezina Zivota. Svojim osiguranjima osiguravajuce drustvo pokriva razli¢ite potrebe stranaka, kao $to su vlastita
socijalna i financijska sigurnost, sigurnost bliznjih, Stednja, a u slu¢aju pravnih subjekata takoder briga za zastitu
trgovackog drustva ili samostalnog poduzetnika.

Strankama pomazemo izabrati osiguranje koje ¢e biti u skladu s njihovim potrebama i zahtjevima te im pruzamo
pomoc za vrijeme trajanja osiguranja.
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Za stranke koje trebaju samo visoko pokrice za osiguranje financijske sigurnosti najblizih u slu¢aju smrti, u Sava
osiguranju nudimo osiguranje za slucaj smrti - Riziko Zivotno osiguranje. U okviru bankovnog prodajnog kanala,
strankama su takoder razliciti oblici Zivotnog osiguranja korisnika kredita.

Prednosti Zivotnih osiguranja za slu¢aj smrti Sava osiguranja:

e niske premije za visoke svote osiguranja bez Stedne komponente,

e izbor osigurane svote po mjeri osiguranika,

e segmentacija osiguranika s obzirom na njihov stil Zivota,

e mogucénost sudjelovanja u programu poticaja SavaFit i dobivanja premijskog popusta redovitom
tjelesnom aktivnoséu,

e primjeren izbor u Sirokoj paleti dodatnih osiguranja.

U okviru Zivotnih osiguranja koja zadovoljavaju potrebe i zahtjeve stranaka za Stednjom te financijskom
sigurnoscu sebe i bliznjih u sluc¢aju smrti, Sava osiguranje nudi Sirok izbor investicijskih osiguranja, gdje je Stedna
komponenta vezana na fondove upravitelja Sava Infond, koji je dio Osiguravateljske grupe Sava.

Prednosti Zivotnih osiguranja sa Stednom komponentom Sava osiguranja:

o fleksibilan izbor trajanja i premije osiguranja,

e mogucnost visokih pristupnih dobi,

e u ponudi su takoder investicijska osiguranja s unaprijed poznatom visinom Stedne premije (odvojen
Stedni dio), koja nije opterecena troskovima,

e razli¢ite moguénosti ulaganja s obzirom na odnos stranaka prema riziku ulaganja,

e primjeren izbor u Sirokoj paleti dodatnih osiguranja.

Strankama Sava osiguranja je, ovisno o izabranom osnovnom Zivotnom osiguranju, na raspolaganju Siroka paleta
dodatnih osiguranja, izmedu ostalog:

e dodatno osiguranje od 23 teske bolesti s viSekratnom isplatom, koje omogucuje visestruku isplatu
osigurane svote u slucCaju teskih bolesti (do 6 isplata) s naslova teske bolesti osigurane osobe,
oslobadanje daljnjeg placanja premije u slucaju prve isplate osigurane svote te pokri¢e za djecu
osigurane osobe,

e prilagodljiva dodatna osiguranja od nezgode s puno pokri¢a prilagodenih razli¢itim dobnim skupinama,

e dodatno osiguranje radne nesposobnosti s isplatom rente, koje omogucuje dobivanje mjesecne
naknade ako osiguranik zbog bolesti ili nezgode potpuno i trajno izgubi bar jednu od osnovnih Zivotnih
sposobnosti,

e dodatno osiguranje »pomoc u kudi«, koje osigurava pomoc¢ u obavljanju svakodnevnih poslova u kuci te
prijevoza u slu¢aju mozdanog udara, sréanog udara, raka ili nezgode,

e savjet lije€nika na daljinu i zdravstvenu asistenciju.

13.3. RAZVOIJNE AKTIVNOSTI

U razvoju nasih osigurateljnih proizvoda i usluga slijedimo zahtjeve i potrebe trziSta, tehnoloski razvoj,
demografske promjene i regulatorne zahtjeve te se spremno odazivamo na brze promjene aktualnog stanja.

Imovinska osiguranja

U 2023. godini Sava osiguranje posvetilo se prije svega kontroli inflacije na podrucju likvidacije Steta, Sto se
odrazavalo u podizanju premija za automobilska osiguranja te preporucene svote osiguranja kod imovinskih
osiguranja. Obe mjere poduzete su kako bismo mogli slijediti podizanje cijena popravaka i materijala te da
osiguranicima mozemo ponuditi jednako kvalitetne usluge i ujedno odgovarajuce svote osiguranja. Promjene u
razvoju diktirale su nam i vremenske nepogode, ukljucujuci poplave u kolovozu, zbog kojih smo strankama na
jasniji i razumljiviji nacin definirali neke zapise u uvjetima i prilagodili premije pokri¢a rizika od poplave.

Uz to smo trzistu ponudili nove proizvode ili nadgradnje postojecih proizvoda, i to:
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e Uveli smo digitalnu prijavu asistencijskog slucaja s moguc¢nosc¢u pracenja dolaska vuce automobila na
mjesto kvara ili nesrece.

e Nadogradili smo asistencijske proizvode pokricem vuce i u slucaju totalne Stete te produljenjem
mogucnosti uporabe zamjenskog vozila s 3 na 5 dana.

e Obnovili smo osiguranje mikromobilnosti, i to tako da smo premiju ucinili jo$ privlacnijom, jer kod
njezina odredivanja u obzir uzimamo amortizaciju mikromobilnog sredstva, a ujedno smo uredili
moguénost samostalnog sklapanja osiguranja od krade putem interneta.

e U cijelosti smo obnovili i azurirali kaucijska osiguranja.

e Uveli smo opée uvjete imovinskih osiguranja s ciljem lakSeg razumijevanja osiguranja za osiguranike i jo$
nekoliko manjih nadgradnji postojecih proizvoda.

Na podrucju zdravstvenih osiguranja u 2023. godini smo najveéi naglasak stavili na poboljSavanje ponude
kolektivnih osiguranja. Osiguranicima Kolektivnog zdravstvenog osiguranja Specialisti omogudili smo broj¢ano
neograniceno koriStenje Uputnice Sava, koju osiguranik moze dobiti u okviru asistencijske usluge Savjetovanje s
lijecnikom na daljinu. U mreZi pruzatelja zdravstvenih usluga, u prosloj godini prosirili smo paletu pruzatelja
usluga na svim podrucjima i time se pobrinuli za osiguravanje odgovarajuceg broja ponudaca zdravstvenih usluga.

Zivotna osiguranja

U 2023. godini predstavili smo obnovljeno riziko Zivotno osiguranje i program poticaja SavaFit. Program poticaja
razvili smo kao odgovor na suvremeni stil Zivota, u kojem sve ¢es¢e zaboravljamo na najvaznije —redovnu tjelesnu
aktivnost. Program SavaFit potiCe stranke da dosegnu barem 10.000 koraka na dan, a izvrSavanjem dodatnih
izazova mogu jo$ dodatno razvijati svoj zdravi stil Zivota i prikupljaju nagradne bodove.

Najveéu »revoluciju« predstavlja jedinstvena moguénost povezivanja riziko Zivotnog osiguranja i programa
SavaFit. Njihovim povezivanjem stranke si redovnom tjelesnom aktivnosti u pojedinom tromjesecju (napravljen
prosje¢an broj koraka na dan) mogu osigurati premijski popust kod riziko Zivotnog osiguranja za sljedece
tromjesecje.

Inovacijske aktivnosti

U 2023. godini inovacijske aktivnosti bile su usmjerene na razumijevanje i rjeSavanje prepoznatih potreba
krajnjih korisnika (stranaka), koristenjem razlicitih izvora podataka, kako vanjskih tako i unutrasnjih. Prilikom
planiranja inovacijskih aktivnosti primjenjujemo alat »Radar trendova«, koji se temelji na naprednim
tehnologijama i usredotocenosti na potrebe krajnjih korisnika. Prosle godine istaknuo se trend upotrebe umjetne
inteligencije na razli¢itim podrucjima; pratimo ga vec dulje vrijeme te umjetnu inteligenciju upotrebljavamo u
pojedinim procesima.

U Sava osiguranju inoviranje se temelji na tri kljuéne komponente: procesi, vjestine i kultura. U 2023. godini
ravnomjerno smo razvijali sve tri komponente kroz razli¢ite inovacijske aktivnosti namijenjene zaposlenima. lzveli
smo ukupno 18 razli¢itih inovacijskih aktivnosti, kojima smo osposobili trecinu svih zaposlenih u slovenskom
dijelu osiguravajuceg drustva. Osim zaposlenih u osiguravaju¢em drustvu, ta znanja su stjecali i suradnici iz
Osiguravateljske grupe Sava. Neki zaposleni sudjelovali su u viSe inovacijskih aktivnosti i time stekli joS vise
razlicitih inovacijskih znanja.

U 2023. godini izveli smo pet inovacijskih dogadaja pod nazivom inovacijska (spo)znanja, koja su namijenjena
najsirem krugu zaposlenih, takoder onih koji tek pocinju rukovati procesom inoviranja. Unato¢ manjem broju
dogadaja nego prosle godine, participacija je bila znatno visa, $to se odrazava u premasivanju postavljenih ciljeva.

Nastavili smo s lokalnim inoviranjem putem ekipe ambasadora inoviranja Sava osiguranja, koji u svojim lokalnim
okruzenjima — kako geografskim tako i strukovnim, zajedno s uzom inovacijskom ekipom Sire inovacijsku kulturu,
vjestine i znanja te tako u zaposlenima poticu strast prema inoviranju.

U prolje¢e smo organizirali inovacijski dogadaj pod nazivom Sava Innovation GP, gdje smo zaposlenima
predstavili vise aktualnih osigurateljnih izazova, za koja smo u nastavku godine trazili najbolja idejna rjeSenja.
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Zaposleni su najprije pobliZze upoznali izazove i ciljne skupine korisnika i tek potom trazili i kreirali idejna rjeSenja.
U okviru toga smo u svibnju izveli jos petu tzv. Inovacijsku akademiju u nizu na hibridni nacin, fizi¢ki u prostorima
naseg drustva i istodobno digitalno, kako bi se mogli prikljuciti suradnici iz cijele Slovenije i Sire. Inspiracijskom
dijelu akademije slijedio je radionicki dio, gdje su zaposleni trazili nacrte idejnih rjeSenja za izazove predstavljene
na pocetku. U okviru inovacijsko-edukacijskog dogadaja »BootCamp« smo potom ta idejna rjeSenja pomocu
inovacijskih alata i znanja dalje razvijali, pri cemu smo se fokusirali prije svega na spajanje »mekih informacija« -
potreba i tegoba ciljnih skupina, na koje su pojedina idejna rjeSenja usmjerena, s razli¢itim preostalim izvorima
informacija (npr. SURS, ARSO...).

Na pocetku 2023. godine trziStu smo predstavili inovaciju SavaFit, program poticaja koji smo razvili kao odgovor
na suvremen Zzivotni stil, a omogucuje razvoj novih generacija proizvoda. Njime mozemo aktivnije djelovati na
podrucju prevencije i bolje upoznati korisnike te tako razvijati proizvode nove generacije, koji u obzir uzimaju
tjelesnu aktivnost osiguranika, po konceptu pay-as-you-live odn. plaéaj kako Zivis, u obliku prilagodbe premije
osiguranja po mjeri korisnika.

Na natjecanju za najbolju inovaciju Podravske regije 2023. nasi inovacijski projekti SavaFit i Mas to!/MoZes to!
prepoznala je Stajerska gospodarska zbornica / Gospodarska komora Stajerske. Inovacija SavaFit je na natjecanju
za najbolju inovaciju Podravske regije 2023. dobila srebrnu nagradu za najbolju inovaciju Podravske regije 2023
u kategoriji ,,kombinirana inovacija“ (produktna i marketinska). Za inovacijski projekt Mas to!, kojim Zelimo
postati kompetentni sugovornik mladima u suo¢avanju sa svakodnevnim izazovima i psihi¢kim tegobama, dobili
smo zlatnu nagradu za najbolju inovaciju Podravske regije u kategoriji ,,drustvena inovacija“. Ova inovacija je
takoder u$la u nacionalni izbor, gdje je dobila jo5 bronéanu nagradu Gospodarske zbornice Slovenije /
Gospodarske komore Slovenije za jednu od najboljih inovacija na nacionalnoj razini.

Prosle jeseni predstavili smo digitalno rjeSenje za prijavu i praéenje asistencijskog slucaja, razvijeno na temelju
znanja stecenih na inovacijskim radionicama na temu asistencija iz prijasnjih godina.

Tijekom godine smo putem internog mreznog mjesta »lzboljSava« prikupljali ideje zaposlenih za inkrementalne
i prodorne ideje. Davanje ideja poticali smo putem internog komuniciranja i predlagatelje potencijalnih ideja smo
takoder simboli¢no nagradili. Predane ideje dodatno su ubrzale nadogradnju internih procesa i potakle nas da
neke od njih uvrstimo, u predloZzenom ili modificiranom obliku, u daljnji razvoj.
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14. DOGADAIJI NAKON DATUMA ISKAZA FINANCIJSKOG POLOZAJA

U razdoblju izmedu kraja izvjeStajnog razdoblja i datuma odobrenja racunovodstvenih iskaza nije bilo korekcijskih
dogadaja koji bi utjecali na izradene racunovodstvene iskaze Sava osiguranja za 2023. godinu.

No u 2024. godini na snagu su stupile sljede¢e promjene na podrucju poreznog zakonodavstva, i to:

e  Promjena ZDDPO - 2, kojim se privremeno povecava porezna stopa s 19 posto na 22 posto, na razdoblje
od pet godina (2024 — 2028). 1znos koji je razlika izmedu iznosa poreza po trenutnoj stopi (19 posto) i
iznosom poreza po stopi od 22 posto, namjenski je prihod prora¢unskog fonda za svrhe mjera u obnovi
i zastiti od elementarnih nepogoda.

e Usvajanje Zakona o minimalnem davku (ZMD) / Zakona o minimalnom porezu, kojim se ureduje sustav
minimalnog stvarnog oporezivanja medunarodnih grupa poduzeéa i velikih domacih grupa te uvodi
obveza placanja dodatnog poreza. Drustvo ocjenjuje da zakon nece imati znatnijeg utjecaja na visinu
poreznih obveza osiguravajuceg drustva odnosno na racunovodstvene iskaze osiguravajuceg drustva.

Nadzorni odbor drustva se na sjednici dne 24. 1. 2024. upoznao s obavijesti kandidata za ¢lana Uprave drustva o

povlacenju zahtjeva za izdavanje dozvole za obavljanje funkcije ¢lana Uprave drustva u Agenciji za zavarovalni
nadzor / Agenciji za nadzor u osiguranju.
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15. USPJESNOST POSLOVANJA

15.1. TEMELINE KATEGORUE ISKAZA POSLOVNOG REZULTATA
Uspjesnost poslovanja predstavljamo kroz stavke iskaza poslovnog rezultata. Vrijednosti pojedinih kategorija,
koje predstavljamo u nastavku, pokazuju da je drustvo ostvarilo visi neto poslovni rezultat nego u prethodnoj

godini, prije svega zbog pozitivnih u¢inaka rezultata iz ulaganja s financijskim rezultatom iz ugovora o osiguranju.

Temeljne kategorije iskaza poslovnog rezultata Sava osiguranja

u eurima
23-22 23/22
Prihodi iz osigurateljnih usluga 473.781.758 417.777.392 56.004.366 113,4
Rashodi iz osigurateljnih usluga 471.385.183 385.346.211 86.038.972 122,3
od toga rashodi za Stete 335.898.295 265.650.613 70.247.682 126,4
od toga rashodi od neprofitnih ugovora 3.058.350 2.625.139 433.210 116,5
od toga rashodi za troskove 132.428.538 117.070.458 15.358.080 113,1
Neto rezultat iz ugovora o reosiguranju 28.530.482 2.291.825 26.238.657 1.244,9
Prinos investicijskog portfelja (uklj. prinosi inv. u ovisna drustva)*  28.281.255 -22.486.926 50.768.181 -125,8
Financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju -19.350.042 19.894.882 -39.244.925 -97,3
Drugi prihodi i rashodi* -7.808.525 -5.587.060 -2.221.465 139,8
od toga nepripisivi troskovi -11.659.563  -12.281.218 621.655 94,9
Poslovni rezultat prije oporezivanja 32.049.745 26.543.902 5.505.843 120,7
Porez na dohodak 5.735.823 5.308.517 427.306 108,0
NETO POSLOVNI REZULTAT 26.313.922 21.235.385 5.078.537 123,9

*Razlika u odnosu na iskaz poslovnog rezultata je u stavci Pripadajuce dobiti/gubici iz investicija povezanih drustava, koja je u gornjoj tablici te u detaljnijoj analizi
u poglavlju 15.3.2. smjestena u stavku Prinos investicijskog portfelja umjesto u stavku Drugi prihodi i rashodi.

U 2023. godini poslovni rezultat prije oporezivanja iznosi 32,0 milijun eura i visi je za 5,5 milijun eura od rezultata
prethodnog obracunskog razdoblja (26,5 milijun eura). Neto poslovni rezultat iznosi 26,3 milijun eura i visi je od
onoga iz prethodnog obracunskog razdoblja (21,2 milijun eura). Porez na dohodak u 2023. godini iznosi 5,7
milijun eura (2022.: 5,3 milijun eura).
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15.2. REZULTAT POSLOVA OSIGURANIJA | REOSIGURANJA

Rezultat poslova osiguranja i reosiguranja imovinskih osiguranja

u eurima
23-22 23/22
Prihodi iz osigurateljnih usluga 430.828.462 375.355.151 55.473.311 114,8
Otpustanje marzZe za ugovorene usluge (CSM) 1.408.840 1.479.749 -70.909 95,2
Otpustanje dodatka za nefinancijske rizike 539.127 395.774 143.353 136,2
Otpustanje ocekivanih rashoda 5.780.673 5.732.082 48.591 100,8
Prihodi obrac¢unskog razdoblja PAA 423.099.822  367.747.546 55.352.277 115,1
Rashodi iz osigurateljnih usluga 442.807.821 358.052.555 84.755.266 123,7
Rashodi za Stete 323.285.707  255.032.680 68.253.027 126,8
Rashodi od neprofitnih ugovora 2.878.643 2.171.275 707.368 132,6
Amortizacija troskova pribavljanja 59.527.814 53.256.368 6.271.447 111,8
Administrativni troskovi 57.115.657 47.592.233 9.523.425 120,0
Prihodi iz danog reosiguranja 93.167.692 61.007.669 32.160.023 152,7
Rashodi iz danog reosiguranja 64.226.229 58.486.616  5.739.613 109,8

REZULTAT IZ POSLOVA OSIGURANJA | REOSIGURANJA 16.962.104 19.823.648 -2.861.544 85,6

Prihodi iz osigurateljnih usluga imovinskih osiguranja
u milijunima eura
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*Ostalo: Kreditna, kaucijska, pomorska, avionska osiguranja te osiguranje prijevoza robe

Povecanje prihoda od osigurateljnih usluga je prije svega posljedica podizanja premija i rasta portfelja na
automobilskoj odgovornosti, automobilskom kasku, uZzoj imovini i asistencijskim osiguranjima.
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Rashodi za stete imovinskih osiguranja
u milijunima eura
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*Ostalo: Kreditna, kaucijska, pomorska, avionska osiguranje te osiguranje prijevoza robe (2023: -0,1 mil., 2022: -1,6 mil. eura)

Rashodi za Stete u 2023. godini su visi u odnosu na prethodnu godinu, prije svega zbog vedeg opsega
elementarnih nepogoda i poplave, koje su drustvo u bruto iznosu pogodile u visini 84 milijuna eura. Poveéanje
komponente gubitka u 2023. godini u odnosu na 2022. posljedica je prije svega rasta kombinirane kvote kod uze
imovine, zbog sve cescih nepovoljnih vremenskih pojava. Rashodi za troskove rasli su u skladu s rastom prihoda
iz osigurateljnih usluga.

Prihodi iz danog reosiguranja u 2023. godini znatno su visi nego u prethodnoj godini zbog veé spomenutih
elementarnih nepogoda i poplava, jer je zbog ucinkovite reosigurateljne zastite velik dio tih Steta prenesen na
reosiguravatelje. U 2023. godini porasli su takoder rashodi iz danog reosiguranja, i to prije svega zbog kupnje
rezervnog pokriéa i samog rasta portfelja.

Inace, u neto iznosu utjecaj elementarnih nepogoda i poplave u 2023. godini iznosi 26,3 milijun eura (osim samih
Steta taj iznos obuhvaca takoder trosak uspostavljanja ponovnog pokri¢a, kupnju rezervnog pokri¢a i naplate
skalarne provizije). Ukupan rezultat iz osigurateljnih i reosigurateljnih poslova posljedi¢no je unatoc rastu prihoda
ove godine nesto losiji nego prosle godine.
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Rezultat osigurateljnih i reosigurateljnih poslova Zivotnih osiguranja

u eurima
23-22 23/22
Prihodi iz osigurateljnih usluga 42.953.296 42.422.241 531.055 101,3
Otpustanje marze za ugovorene usluge (CSM) 11.267.181 10.696.212 570.969 105,3
Otpustanje dodatka za nefinancijske rizike 3.134.104 2.429.958 704.146 129,0
Otpustanje ocekivanih rashoda 28.944.277 29.762.541 -818.264 97,3
Iskustvena prilagodba LRC -392.266 -466.470 74.204 84,1
Rashodi iz osigurateljnih usluga 28.577.362 27.293.656 1.283.706 104,7
Rashodi za Stete 12.612.588 10.617.933 1.994.655 118,8
Rashodi od neprofitnih ugovora 179.707 453.865 -274.158 39,6
Amortizacija troskova pribave 7.733.250 8.033.274 -300.023 96,3
Administrativni troskovi 8.051.816 8.188.584 -136.768 98,3
Prihodi iz danog reosiguranja 126.039 349.379 -223.340 36,1
Rashodi iz danog reosiguranja 537.021 578.608 -41.587 92,8

REZULTAT IZ OSIGURATELJNIH | REOSIGURATELIJNIH POSLOVA 13.964.953 14.899.35 -934.404 93,7

Prihodi iz osigurateljnih usluga Zivotnih osiguranja
u milijunima eura
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Povecanje prihoda iz osigurateljnih usluga Zivotnih osiguranja djelomicno je posljedica rasta marze za ugovorene
usluge u ovom razdoblju zbog pozitivhog utjecaja promjena ocekivanja (prije svega kod troskova investicijskih
zivotnih osiguranja) i zbog pozitivnog ucinka promjene financijskog rizika u slucaju investicijskih Zivotnih
osiguranja u razdoblju. Vise otpustanje dodatka za nefinancijske rizike u 2023. godini povezano je s pove¢anjem
opsega portfelja riziko Zivotnih osiguranja te takoder drugih u¢inaka promjene ocekivanja na kraju 2022. godine.
One medu ostalim takoder vode do nizeg otpustanja ocekivanih rashoda u 2023. godini, prije svega s naslova
povoljnijih troskovnih pretpostavki krajem prethodne godine.
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Rashodi za stete Zivotnih osiguranja
u milijunima eura
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Rashodi iz osigurateljnih usluga Zivotnih osiguranja povecali su se prije svega s naslova viSih nastalih Steta
dodatnih osiguranja od nezgode, koje su u prethodnim godinama bile nize od dugogodisnjeg prosjeka zbog
smanjenje aktivnosti stanovnistva u razdoblju epidemije Covid 19. U 2023. godini Stetno dogadanje vratilo se na
razinu na kojoj je bilo prije epidemije. Osim toga, povecao se broj isplacenih Steta dodatnih osiguranja za slucaj
teZih bolesti, Sto povezujemo s ve¢om dostupnoscu dijagnosticiranja bolesti po zavrsetku epidemije. Smanjenje
rashoda od neprofitnih ugovora posljedica je pozitivhog ucinka promjene ocekivanja, koja pozitivno utjecu na dio
ugovora za koje je prethodno oblikovana komponenta gubitka. Povoljan utjecaj na visinu rashoda iz osigurateljnih
usluga imalo je takoder smanjenje amortizacije troskova pribavljanja te nizZi stvarni administrativni troskovi.

Nizi prihodi iz danog reosiguranja Zivotnih osiguranja posljedica su prije svega odbijanje isplate vece odstete u
slucaju Stetnog dogadaja iz 2021. godine u visini od 300 tisuca eura, gdje se prilikom obrade slu¢aja u 2023. godini
utvrdilo da uvjeti za isplatu odstete nisu bili ispunjeni (samoubojstvo).

15.3. FINANCUSKI REZULTAT

15.3.1.  Financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju

Financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju

u eurima
razlika indeks
23-22 23/22
Imovinska osiguranja -1.487.256 -163.797 -1.323.458 908,0
Zivotna osiguranja -17.862.786 20.058.680 -37.921.466 -89,1
od toga financijski rashodi stavki koji su osnova Z0, kod -15.416.920 21.079.446 -36.496.366 731
kojih osiguranik preuzima investicijski rizik
FINANCIISKI REZULTAT IZ UGOVORA O OSIGURANJU | REOSIG.  -19.350.042 894,887 -39.244.925  -97,3

Financijski rezultat iz ugovora o osiguranju i reosiguranju imovinskih osiguranja u 2023. godini osjetno se
pogorsao, sto je posljedica rasta kamatnih stopa u zadnje dvije godine. To je istodobno snizilo rashode s naslova
nastalih Steta, koji su isprva bili priznati s visSim diskontom s nizom vrijednosti obveza, a posljedi¢no su financijski
rashodi s naslova naplate kamata za te obveze kasnije visi. Spomenuti efekt iskazuje se na ugovorima o osiguranju
i djelomicno se neutralizira efektom na ugovorima o reosiguranju, gdje se ne radi o obvezama, nego o sredstvima.
Veca promjena kod financijskih rashoda ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja posljedica je pozitivnih prinosa
na stavkama koje su osnova (investicijskih Zivotnih osiguranja) u visini 15,4 milijun eura (-21,1 milijun eura u
2022. godini) i predstavlja rashod koji se neutralizira prihodima investicija koje drustvo drzi za pokriée tih obveza.
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Ostatak financijskih rashoda ugovora o Zivotnim osiguranjima, koji iznosi 2,4 milijun eura (1,0 milijun eura u
2022.), povecao se zbog povecanja kamatnih stopa u proteklim godinama, prije svega zbog njihova indirektnog
utjecaja na vece ocekivano buduce sudjelovanje u dobiti klasi¢nih Zivotnih osiguranja.

15.3.2.  Prinos investicijskog portfelja (ukljuceni prinosi iz investicija u ovisna drustva)

Pregled prihoda i rashoda s obzirom na vrstu

u eurima
Prihodi od kamata 6.397.747 4.023.600 2.374.147 159,0
Promjena fer vrijednosti FVTPL investicija 32.698.102 26.626.396 6.071.705 122,8
Dobiti kod otudenja FVTPL investicija 253.704 392.674 -138.971 64,6
Dobiti kod otudenija investicija - ostale MSFI grupe 45 138.637 -138.592 0,0
Dobiti od prodaje ovisnih i pridruzenih drustava 3.075.025 0 3.075.025
Prihodi od dividendi i udjela u drustvima u grupi i pridruZzenim drustvima 606.000 378.750 227.250 160,0
Prihodi od dividendi in udjela - ostale investicije 131.121 155.212 -24.090 84,5
Pozitivne tecajne razlike 526.856 1.425.555 -898.700 37,0
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 144.743 263.758 -119.015 54,9
Ostali prihodi 1.808.643 1.900.301 -88.370 95,2

Rashodi 2023. 2022. razlika indeks

Rashodi za kamate 0 142.833 -142.833 0,0
Promjena fer vrijednosti FVTPL investicija 16.164.338 54.671.063 -38.506.725 29,6
Gubici kod otudenja FVTPL investicija 69.051 462.492 -393.440 14,9
Gubici kod otudenja investicija - ostale MSFI grupe 213.736 645.037 -431.301 33,1
Negativne tecajne razlike 553.717 1.523.934 -970.216 36,3
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 89.523 137.634 -48.111 65,0
Ostalo 270.363 208.817 61.547 129,5

Rashodi investicijskog portfelja 17.360.730 57.791.809 -40.431.079 30,0

Prinos investicijskog portfelja 28.281.255 -22.486.924@ 50.771.468 225,8

Prinos investicijskog portfelja bez prinosa investicija koje pokrivaju obveze 12.459.644 -1.095.139 13.554.783  1.237,
osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik

*U tablici se stanje za 2022. godinu razlikuje od prikazanoga u godiSnjem izvjes¢éu za 2022. godinu. Razlog su razlike izmedu izvjeséivanja po standardu MSFI 9,
koji se primjenjuje od 1. 1. 2023. i izvje$éivanja po standardu MSFI39.

Prinos investicijskog portfelja u 2023. godini iznosi 28,3 milijun eura i ukljucuje takoder prinos investicija koje
pokrivaju obveze osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik (tzv. ugovori s izravnim
sudjelovanjem) te prinos od investicija u povezana drustva. Prinos investicijskog portfelja je u racunovodstvenom
dijelu godisnjeg izvjeséa podijeljen na prinos financijskih investicija (tocka 4.24) i prinos investicija u povezana
drustva (tocka 4.27).

Prinos investicija koje pokrivaju obveze osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik u 2023.
godini iznosi 15,8 milijun eura (2022: -21,4 milijun eura). Ve¢i dio prinosa odnosi se na promjenu fer vrijednosti
uzajamnih fondova investicijskih Zivotnih osiguranja (2023.: 15,1 milijun eura, 2022.: -21,6 milijun eura). Glavnina
tog prinosa ne utjece na poslovni rezultat, jer su se u skladu s evidentiranim prinosom investicija evidentirali
takoder financijski rashodi iz ugovora o osiguranju investicijskih Zivotnih osiguranja (2023.: 15,4 milijun eura;
2022.:-21,1 milijun eura).

Prinos investicijskog portfelja u 2023. godini, bez prinosa investicija koje pokrivaju obveze osiguranika Zivotnog
osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik, tako iznosi 12,5 milijun eura (u 2022.: -1,0 milijun eura). Najvazniji
su prihodi od kamata, koji iznose 6,4 milijun eura (u 2022.: 4 milijuna eura). Prinos investicija u povezana drustva
iznosi 3,7 milijun eura i ukljucuje prihod realiziran kod likvidacije drustva u visini 3,075 milijuna eura te prihode s
naslova dividendi u visini 0,6 milijun eura (u 2022.: 0,4 milijuna eura).

15.4. DRUGI PRIHODI | RASHODI

Najveéi udio stavke drugih prihoda i rashoda predstavljaju nepripisivi troskovi. Oni su se u 2023. godini u
usporedbi s proteklom godinom smanijili za 5,1 posto i iznose 11,7 milijuna eura (2022.: 12,3 milijun eura). Pad
je prije svega posljedica nizih troskova sponzorstava i donacija te oglasavanja nizih troskova za preventivnu
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djelatnost. Na smanjenje se drustvo odlucilo zbog vremenskih nepogoda koje su pogodile Sloveniju u 2023.
godini.
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16. FINANCIJSKI POLOZA)

Temeljne kategorije stavki financijskog poloZaja

u eurima, struktura u %

na dan % na dan % razlika indeks
31. 12. 2023. 31. 12. 2022. 23-22 23/22

SREDSTVA 1.046.669.980 100,0 947.395.771 100,0 99.274.209 110,5
Materijalna osnovna sredstva 42.752.972 4,1 44.914.188 4,7 -2.161.215 95,2
Investicijske nekretnine 11.763.833 1,1 11.873.684 1,3 -109.851 99,1
Pravo na uporabu sredstva 3.916.810 0,4 4,554,823 0,5 -638.013 86,0
Nematerijalna sredstva 12.530.963 1,2 14.239.778 1,5 -1.708.816 0,0
Odgodena potraZivanja za porez 6.833.097 0,7 1.043.097 0,1 5.790.000 655,1
Investicije u ovisna drustva 477.148 0,0 2.309.878 0,2 -1.832.729 20,7
Financijske investicije 796.589.051 76,1 707.766.592 74,7 88.822.459 112,5
Ugovori o osiguranju koji su sredstva 4.747.030 0,5 3.973.013 04 774.017 119,5
Ugovori o reosiguranju koji su sredstva 135.967.451 13,0 104.846.602 11,1 31.120.850 129,7
Nekratkorocna sredstva namijenjena za prodaju 191.021 0,0 380.282 0,0 -189.261 50,2
PotraZivanja za razrezani porez 0 0,0 3.102.995 0,3 -3.102.995 0,0
Druga potraZivanja 3.712.334 0,4 5.693.925 0,6 -1.981.591 65,2
Novac i novcani ekvivalenti 25.952.975 2 5 41.364.353 4,4 -15.411.378 62,7
Druga sredstva 1.235.294 1.332.561 0,1 -97.268 92,7
Kapital 248.093.808 23,7 221.277.426 23,4  26.816.382 112,1
Ugovori o osiguranju koji su obveze 759.351.990 72,5 691.630.014 73,0 67.721.976 109,8
Ugovori o reosiguranju koji su obveze 875.182 0,1 646.868 0,1 228.315 135,3
Pricuve 6.706.330 0,6 6.537.947 0,7 168.382 0,0
Obveze iz najmova 4.098.465 0,4 4.741.690 0,5 -643.225 86,4
Druge financijske obveze 7.158 0,0 7.158 0,0 0 100,0
Obveznosti za razrezani porez na dohodak 2.311.353 0,2 0 0,0 2.311.353

Druge obveze 25.225.694

Bilan¢na svota iznosi 1.047 mil. eura (2022.: 947 mil. eura). U izvjeStajnom razdoblju bilan¢na svota se povecala
za 10,5 posto. Povecanje je posljedica viSega stanja obveza iz ugovora o osiguranju (detaljnije opisano u poglavlju
16.2.1. Stanje obveza iz ugovora o osiguranju) i povecanja kapitala (detaljnije opisano u poglavlju 16.2.2. Kapital).

Bilan¢na svota u segmentu imovinskih osiguranja se u odnosu na proteklu godinu poveéala za 12,9 posto, a u
segmentu Zivotnih osiguranja za 5,8 posto.

16.1. SREDSTVA
Strukturna analiza sredstava

u eurima, struktura u %

na dan na dan % razlika indeks
31.12. 2023. 31. 12. 2022. ° 23-22 23/22

Materijalna osnovna sredstva 42.752.972 44,914.188 4,7 -2.161.215 95,2
Pravo na uporabu sredstava 3.916.810 0,4 4,554,823 0,5 -638.013 86,0
Nematerijalna sredstva 12.530.963 1,2 14.239.778 1,5 -1.708.816 88,0
Financijske investicije* 834.783.007 79,8 763.314.507 80,6 71.468.500 109,4
Ugovori o osiguranju koji su sredstva 4.747.030 0,5 3.973.013 04 774.017 119,5
Ugovori o reosiguranju koji su sredstva 135.967.451 13,0 104.846.602 11,1  31.120.850 129,7
PotraZivanja 10.545.431 1 0 9.840.017 1 0 705.414 107,2
Druga sredstva 1.426.314 1.712.843 -286.529 83,3

1.046.669.980 100 0 947.395.771 100 0 99.274.209 110,5
Zdruzene stavke: Financijske investicije, Investicije u ovisna drustva, Investicijske nekretnine te Novac i novcani ekvivalenti

Cjelokupna sredstva su na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja iznosila 1.046,7 milijun eura (2022.: 947,4 milijun
eura). U usporedbi s proslom godinom povecala su se za 99,3 milijun eura odnosno za 10,5 posto.
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U nastavku su opisane stavke sredstava koje su na dan 31. 12. 2023. predstavljale najmanje 5-postotni strukturni
udio u sredstvima.

16.1.1.  Financijske investicije

Investicijski portfelj ¢ine stavke iskaza financijskog polozaja, i to financijske investicije, investicije u drustva u
grupi, investicijske nekretnine te novac i novcani ekvivalenti.

U donjoj tablici prikazane su vrijednosti sredstava za pokrivanje obveza imovinskih i Zivotnih osiguranja. Sredstva
za pokrivanje obveza Zivotnih osiguranja kod kojih osiguranici preuzimaju investicijski rizik prikazana su u tocki

16.1.2..

Stanje i struktura investicijskog portfelja po vrstama investicija

U eurima, struktura u %

indeks 23/22

. - Struktura Struktura
Vrsta inve: a 31.12.2023 31.12.2022
31.12.2023 31.12.2022
1= = T

598.299.879 95,4 529.670.242 92,5 58.629.638 113,0
Financijske investicije 2.045.681 03 0 0.0 2.045.681 00
Dy iti : : A ;

epozill ) 363.092.225 579 321880216 41.212.010 112,8
Drzavne obveznice
Poslovne obveznice 178.343.371 284 148465277 29.878.095 1201
Dionice 1534397 02 2317118 -782.721 66,2
Uzajamni fondovi 8.082.625 13 11532629 -3.450.003 70,1
Dani zajmovi
Infrastrukturni fondovi 323.121 01 346.350 -23.229 93,3
Nekretninski fondovi 36255410 58 35.012.504 1242 506 103,5
Investicije u ovisna drustva 8.623.049 14 10.116.148 -1.493.099 85,2
Investicijske nekretnine 477.148 01  2.309.878 -1.832729 20,7
Novac i nov¢ani ekvivalenti

11.763.833 19 11873684 -109.851 59,1
TErar T aemarnT Ustrezhiki 16.702 008 28.504.960 -11.802.952 58,6

e i | el
e —
173.682.340 171.820.582

INVESTICIJSKI PORTFELJ
IMOVINA
ZIVOT

2.7

54.884.104 109,6
53.022.346 113,2
-

1.861.758 101,1

*U iskazu financijskog polozaja visina novca i novéanih ekvivalenata iznosi 26,4 milijuna eura. U gornjoj tablici visina novca i novcanih
ekvivalenata smanjena je za 9,3 milijun eura, s obzirom na to da navedena sredstva pokrivaju obveze Zivotnih osiguranja kod kojih osiguranici
preuzimaju investicijski rizik i prikazana su u nastavku (u tocki 16.1.2.).

**U tablici se stanje za 2022. godinu razlikuje od prikazanog u godisnjem izvjes¢u za 2022. godinu. Razlike su nastale zbog toga Sto se
izvjescivanje po standardu MSFI9, koji se primjenjuje 1.1.2023., razlikuje od izvjes¢ivanja po standardu MRS39.

U usporedbi s prethodnom godinom stanje investicijskog portfelja imovinskih i Zivotnih osiguranja povecalo se
za 54,9 milijun eura (imovinska osiguranja: 53,0 milijun eura; Zivotna osiguranja: 1,9 milijun eura).

Na povecanje vrijednosti investicijskog portfelja imovinskih osiguranja, osim pozitivhog novcanog toka iz osnovne
djelatnosti u visini 42,5 milijun eura, utjece jos i pozitivna revalorizacija obveznickih investicija u visini 14,2 milijun
eura i ucinak likvidacije SO Poslovno Savjetovanje (razlika izmedu knjigovodstvene i likvidacijske vrijednosti) u
visini 3,1 milijun eura. Na smanjenje stanja investicijskog portfelja imovinskih osiguranja utjecala je isplata
dividende Pozavarovalnici Sava u visini 7,3 milijun eura.

Na promjenu stanja investicija Zivotnih osiguranja pozitivno je utjecala revalorizacija obveznickih investicija u
visini 6,9 milijun eura te promjena dospjelih kamata u visini 2,4 milijun eura. Novcani tok iz osnovne djelatnosti
zivotnih osiguranja bio je negativan, u visini -11,1 milijun eura, a Pozavarovalnici Sava je bila isplac¢ena dividenda
u visini 2,8 milijun eura.

U 2023. godini drustvo nije biljeZilo veée strukturne pomake u investicijskom portfelju. U skladu s investicijskom
politikom, drustvo je slobodna sredstva investiralo prije svega u drzavne obveznice te pokrivene obveznice.
IzloZzenost uzajamnih fondova i dionica snizila se prije svega na investicijskom portfelju Zivotnih osiguranja, kako
bi se osigurala Sto niza volatilnost prihoda. Likvidacije drustva SO Poslovno Savjetovanje utjecala je na smanjenje
udjela financijskih investicija u drustva u skupini. U strukturi investicijskog portfelja smanjio se udio kako
nekretninskih tako i infrastrukturnih fondova, prije svega zbog povecanja vrijednosti investicijskog portfelja.
Knjigovodstvena vrijednost nekretninskih fondova smanjila se zbog negativne revalorizacije, a udio
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infrastrukturnih fondova se poveéao zbog povlacenja kapitala od strane upravitelja fondova i pozitivne
revalorizacije.

16.1.1.1. Struktura investicija
Struktura investicijskog portfelja na dan 31. 12. 2023.
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.D = Poslovne obveznice [I Dionice i uzajamni fondovi | 1 Alternativni fondovi

U stavku Ostalo ukljuéena su novéana sredstva dani zajmovi, investicijske nekretnine i financijske investicije
u drustvima u grupi, s obzirom na to da zajedno iznose samo 4,7 posto investicijskog portfelja.

Struktura investicijskog portfelja na dan 31. 12. 2022.
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16.1.2. Investicije koje pokrivaju obveze osiguranika koji preuzimaju investicijski rizik

Stanje investicija osiguranika koji preuzimaju investicijski rizik prema vrsti sredstava
u eurima, struktura u %

Vrsta investicija 31.12.2023 31.12.2022 razlika INGEkS
. SeEies Seeies 23-22 23/22

Financijske investicije 198.289.172 95,5 178.096.350 93,3 20.192.822 111,3
DrZavne obveznice 32.439.945 15,6 30.417.030 15,9 2.022.915 106,7
Poslovne obveznice 20.560.202 9,9 20.369.770 10,7 190.432 100,9
Uzajamni fondovi 145.289.025 70,0 127.309.551 66,7 17.979.475 114,1
Novcana sredstva 9.250.967 12.859.393 -3.608.426 71,9

INVESTICIJSKI PORTFELJ 207.540.139 100, 0 190.955.743 100, 0 16.584.396 108,7

Vrijednost investicijskog portfelja koji pokriva obveze osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski
rizik (tzv. ugovori s izravnim sudjelovanjem) na dan 31. 12. 2023. iznosi 207,5 milijun eura.

Investicijski portfelj ukljucuje investicije u uzajamne fondove, koje su namijenjene pokrivanju obveza za koje
investicijski rizik preuzimaju osiguranici i investicije u ostale financijske instrumente koji su namijenjeni
pokrivanju obveza za koje osiguravajuce drustvo jamci prinos. Dodatno objasnjenje tretiranja investicija
sredstava osiguranika s aspekta preuzimanje financijskih rizika dano je u poglavlju Il. RACUNOVODSTVENO
1ZVJESCE SAVA OSIGURANIJA, to¢ka 3.3 Financijski rizici.

16.1.3.  Ugovori o reosiguranju koji su sredstva

Iznos stavke ugovora o reosiguranju koji su sredstva na zadnji dan godine nominalno se poveéao za 31,1 milijun
eura. Udio te stavke u sredstvima iznosi 13,0 posto.

16.2. 1ZVORI SREDSTAVA

Strukturna analiza izvora sredstava
u eurima, struktura u %

na dan % na dan % razlika indeks
31.12.2023. 31.12.2022. 23-22 23/22

Kapital 248.093.808 23,7 221.277.426 23,4  26.816.382 112,1
Ugovori o osiguranju koji su obveze 759.351.990 72,5 691.630.014 73,0 67.721.976 109,8
Ugovori o reosiguranju koji su obveze 875.182 0,1 646.868 0,1 228.315 135,3
Pricuve 6.706.330 0,6 6.537.947 0,7 168.382 102,6
Obveze iz najmova 4.098.465 0,4 4,741.690 0,5 -643.225 86,4
Druge financijske obveze 7.158 0,0 7.158 0,0 0 100,0
Obveze za razrezani porez na dohodak 2.311.353 O 2 0 O O 2.311.353

Druge obveze 25.225.694 22.554.668 2.671.026 111,8

IZVORI SREDSTAVA 1.046.669.980 100 0 947.395.771 100 0 99.274.209 110,5

Cjelokupni izvori sredstava su na zadnji dan izvjesStajnog razdoblja iznosili 1.046,7 milijuna eura (2022.: 947,4
milijun eura). U usporedi s prethodnim razdobljem povecali su se za 99,3 milijun eura odnosno za 10,5 posto.

U nastavku su opisane stavke izvora sredstava koje su 31. 12. 2023. predstavljale najmanje 5-postotni strukturni
udio u izvorima sredstava.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 79




16.2.1. Stanje obveza iz ugovora o osiguranju
Stanje obveza iz ugovora o osiguranju sastoji se od obveza za preostalo pokrice i obveza za nastale Stete. Stavke
se u iskazu financijskog poloZaja pojavljuju i medu sredstvima i medu izvorima sredstava. U svrhe preglednije

analize, u ovom poglavlju prikazani su neto iznosi.

Stanje obveza iz ugovora o osiguranju

u eurima
razlika indeks
Obveze za preostalo pokrice 119.155.101 94.857.702 24.297.399 125,6
Ugovori o osiguranju koji su obveze 124.305.475 98.985.900 25.319.575 125,6
Ugovori o osiguranju koji su sredstva 5.150.374 4.,128.199 1.022.176  124,8
Obveze za nastale Stete 337.879.217 304.223.833 33.655.383 111,1
Ugovori o osiguranju koji su obveze 336.415.532 304.055.355 32.360.176 110,6
Ugovori o osiguranju koji su sredstva -1.463.685 -168.478 -1.295.207 868,8
Obveze iz ugovora o osig. imovinskih osiguranja
Obveze za preostalo pokrice 275.401.521 267.858.932 7.542.589 102,8
Ugovori o osiguranju koji su obveze 284.123.985 268.009.359 16.114.626 106,0
Ugovori o osiguranju koji su sredstva 8.722.465 150.427 8.572.037 5.798,5
Obveze za nastale stete 22.169.121 20.716.534 1.452.588 107,0
Ugovori o osiguranju koji su obveze 14.506.998 20.579.399 -6.072.401 70,5
Ugovori o osiguranju koji su sredstva -7.662.124 -137.135 -7.524.989 5.587,3

Obveze iz ugovora o osig. Zzivotnih osiguranja 297.570.642 | 288.575.466 8.995.177 103,1
OBVEZE 1Z UGOVORA O OSIGURANJU UKUPNO 754.604.960 687.657.00 66.947.959 109,7

Stanje obveza iz ugovora o osiguranju 31. 12. 2023. i 31. 12. 2022.

u milijunima eura
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Na povecanje bruto obveza iz ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja u 2023. utjecao je rast kako obveza za
nastale Stete tako i obveza za preostalo pokri¢e. Obveze za preostalo pokri¢e su se u 2023. godini povecale za
24,3 milijuna EUR, a obveze za nastale Stete za 33,7 milijuna EUR. Poveéanje potonjih posljedica je prije svega
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ljetnih vremenskih nepogoda i poplave iz 2023. godine, a povecanje obveza za preostalo pokri¢e posljedica je
prije svega veceg opsega premija.

Stanje bruto obveza iz ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja je u 2023. godini nesto naraslo prije svega zbog
povecanja marze za ugovorene usluge, na sto je utjecalo snizavanje pretpostavki o ocekivanim administrativnim
troskovima, pozitivna promjena utjecaja financijskog rizika kod investicijskih Zivotnih osiguranja i pozitivne
iskustvene korekcije. Povecale su se takoder obveze za nastale Stete, Sto je posljedica prije svega veceg broja
Steta dodatnih osiguranja od nezgode i dodatnih osiguranja za slucaj teze bolesti.
16.2.2.  Kapital

Druga najveca stavka u izvorima sredstava je kapital. Udio kapitala u izvorima sredstava je 23,7 posto (2022.: 23,4
posto). Kapital se u usporedbi s 2022. povecao za 12,1 posto odnosno za 26,8 mil. eura. Glavni ¢imbenici
promjene kapitala su:

e U 2023. godini smo realizirali neto poslovni rezultat u visini 26,3 milijun eura (povecanje kapitala),

e povecanje kapitala zbog promjene druge sveobuhvatne dobiti i drugih visaka iz revalorizacije iznosi 11,1
milijun eura,

e U 2023. smo isplatili 10,9 milijun eura dividendi (smanjenje kapitala).

16.3. MARZA ZA UGOVORENE USLUGE

MarZa za ugovorene usluge predstavlja trenutnu vrijednost ocekivanih buducih dobiti s naslova sklopljenih
ugovora o osiguranju.

Cimbenici promjene stanja marZe za ugovorene usluge ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja
u milijunima eura

Stanje na dan
31.12.2022.

Priznata marza
za ugov.usluge

Dospjele
kamate

Prom. u vrijednosti
bududih usluga

Prijenos komponente|
gubitka u marzu za
ugovorene usluge

Prijenos marzu za
ugovorene usluge u
komponentu gubitka

Otpustanje marze
za ugovorene
usluge

Stanje na dan
31.12.2023.

Na kretanje marzZe za ugovorene usluge Zivotnih osiguranja pozitivno je utjecalo prije svega priznavanje marze za
ugovorene usluge novih sklopljenih ugovora Zivotnih osiguranja i promjena ocekivane vrijednosti buducih usluga,
na $to je utjecalo smanjenje pretpostavi o o¢ekivanim administrativnim troskovima, pozitivha promjena utjecaja
financijskog rizika kod investicijskih Zivotnih osiguranja i pozitivne iskustvene korekcije. Na konacno stanje
utjecalo je takoder otpustanje marze za ugovorene usluge, priznate u 2023. godini.
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17. TROSKOVI POSLOVANJA

Troskovi poslovanja, kako su dolje prikazani, od donoSenja novog standarda MSFI 17 nisu bilan¢na kategorija.
Drustvo ih prati kao jedan od nebilanc¢nih pokazatelja.

u eurima, kvota u postotcima

2023. 2022. TROSKOVI POSLOVANJ BRUTO TR°§ ROVANI
KOLICNIK

TROSKOVI K\fgﬂo TROSKOVI K\fgﬂo razlika indeks razlika indeks

POSLOVANJA TOEKOVA POSLOVANJA TROZKOVA 23-22 23/22 23-22 23/22
Trogkovi rada 56.743.644 10,5  53.629.032 11,5 3.114.612 105,8 1,1 90,8
Troskovi pribavljanja* 50.303.815 9,3 42.414.699 9,1 7.889.115 118,6 0,2 101,7
Troskovi usluga 22.028.646 4,1 21.044.921 4,5 983.725 104,7 -0,5 89,8
Troskovi amortizacije 6.974.518 1,3 4.911.194 1,1 2.063.324 142,0 0,2 121,8
Troskovi materijala 2.262.254 0 4 1.698.838 0 4 563.416 133,2 0,1 114,2
Drugi troskovi 1.686.478 1.744.780 -58.302 96,7 -0,1 82,9

139.999.354 25 8] 125.443.464 27 0] 14.555.891 111,6| -1,1 95,7

*bez razgranicenih troskova pribavljanja osiguranja (DAC) imovinskih osiguranja

Troskovi poslovanja iznose 140,0 milijun eura i u usporedbi s prethodnim razdobljem su veéi za 14,6 milijun eura
(11,6 posto). Bruto kvota troskova, mjerena kao troskovi po opsegu poslovanja, iznosi 25,8 posto, Sto je
za 1,1 postotna boda manje nego u 2022. godini. Rast troSkova posljedica je prije svega vecih troSkova
pribavljanja, vecih troskova rada te vecih troskova amortizacije.

Operativni troskovi u 2022. i 2023. godini

u milijunima eura

60,0 56,7

50,0

40,0

30,0 -

20,0
10,0

0,0 s 482 —eeE—

Troskovirada Troskovi pribavljanja* Troskovi usluga Troskovi amortizacije Troskovi materijala Ostali troskovi

2023 m2022

* bez razgranicenih troskova pribavljanja osiguranja (DAC) imovinskih osiguranja

U strukturi troskova poslovanja najvedi, 40,5-postotni udio predstavljanju troskovi rada, nominalno su visi nego
u 2022. godini za 3,1 milijun eura (5,8 posto). Troskovi pribavljanja (provizije za sklapanje osiguranja za vanjske
prodajne kanale) u strukturi predstavljaju 35,9 posto i u 2023. godini su visi u odnosu na proslu godinu za 7,9
milijun eura odnosno 18,6 posto, prije svega zbog veceg opsega poslovanja. Drugi operativni troskovi (troskovi
usluga, troskovi amortizacije, troskovi materijala i drugi troskovi) u strukturi predstavljaju 23,5 posto i veci su
za 2,6 milijun eura nego u 2022. godini.
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18. INVESTICIJSKA ULAGANJA | RAZVOJ INFORMACIJSKE PODRSKE
18.1. RAZVOJ INFORMACIJSKE PODRSKE

U 2022. godini prihvatili smo novu strategiju i izvedbene nacrte za novo stratesko razdoblje 2023-2027. Kao
stalnu praksu nastavili smo izvodenje revizije procesne zrelosti IT-a u kombinaciji s neovisnim vanjskim stru¢nim
pregledima operativnih performansi, arhitekture te izvedbe konfiguracija sustava i rjesenja. Povratne informacije
i zaklju¢ci usmjeravaju nas na nadogradnje i unaprjedenja koja uvodimo u operativhu uporabu. U vezi s time
nadogradivali smo procese upravljanja razvojnim zahtjevima, IT-arhitekturom, internim kontrolama i rizicima te
planiranjem i prac¢enjem troskova IT-ja i investicija u IT.

U razvoju poslovnih aplikacija nadogradivali smo postoje¢a rjeSenja u skladu s poslovnim i regulacijskim
zahtjevima drustva. Nastavili smo s projektom zamjene srediSnjeg IT rjeSenja s naglaskom na arhitekturnom
planu hibridnog rada vise sredisnjih rjeSenja te na poslovhom podrucju Zivotnih osiguranja, gdje smo se
usredotocili na analizu i optimizaciju procesa, u svjetlu buducih ocekivanja od sredisnjeg rjeSenja. Na podrucju
podrske prodaji, pristupili smo planiranju novog prodajnog rjesenja, pri ¢emu pocinjemo uvoditi i novo
tehnolosko razvojno okruzenje. Nastavili smo s ukidanjem uporabe aplikacija ¢ime smanjujemo kompleksnost IT
arhitekture.

Na podrucju poslovnog obavjestavanja izvodili smo redovnu podrsku poslovanju, nadogradivali postojeca
rieSenja i dovrsili regulativni projekt izvjesS¢ivanja po MSFI 17. U skladu sa smjernicama strateskog razdoblja
2023.-2027. nadogradivali smo konsolidirano rjeSenje podatkovnog skladista Sirenjem opsega podataka i izvjescéa
s naglaskom na Zivotnom poslovanju i povecanju stupnja granularnosti podataka u cjelokupnom podatkovnom
skladistu.

Podrucje infrastrukture pruzalo je podrsku poslovanju te nadogradivalo tehnicke i usluzne performanse za
potrebe provodenja strategije (uvodenje novih sredisnjih osigurateljnih rjeSenja i digitalizacije). Uvodili smo
stalna unaprjedivanja i izvodili optimizaciju konfiguriranjem posluZiteljskih i mreznih sustava te poboljsavali
pracenje kriticnih usluga. Sistemska programska i strojna infrastruktura nadogradivala se u skladu s poslovnim
planom, amortizacijskim ciklusom, zahtjevima povezanim s podrskom teku¢em poslovanju i planiranim razvojnim
IT projektima, pri éemu smo vise vremena posvetili arhitekturnom planiranju razli¢itih koncepata.

Na podruéju informacijske sigurnosti nadogradivali smo senzore i kontrole u sklopu usluge 24/7 SOC (sigurnosno-
operativni centar) te nastavili testiranje i uvodenje novih sigurnosnih rieSenja.
Redovno izvodimo vjezbe za zastitu od napada metodom socijalnog inZenjeringa i osposobljavanjem klju¢nog
osoblja za odaziv na krizu u slucaju kibernetickog napada.

Na podrucju kontinuiranog rada izveli smo sve postavljene preventivno-kontrolne zadatke, imaju¢i na umu
povecéan opseg hibridnog poslovanja (rad od kude).

Odrzivo poslovanje nam je vodilja kod planiranja novih investicija, zato smanjujemo opseg aplikacija i
centraliziramo uporabu zajednicke infrastrukture (vlastite ili oblaka). Poslovnim rjeSenjima omogucujemo
hibridno poslovanje (rad od kuce ili na daljinu) kako za stranke tako i za zaposlene te time smanjujemo potrebu
za prijevozom.

18.2. DRUGA INVESTICIJSKA ULAGANJA

U 2023. godini smo u skladu sa strategijom odrzivog razvoja na podrucju nekretnina pristupili izvedbi solarnih
elektrana na dvjema lokacijama u Mariboru. Na krovovima autosalona, na Zagrebackoj cesti, postavili smo
solarnu elektranu s instaliranom snagom 185,6 kW, koja je bila pokrenuta krajem kolovoza. Uz Ulicu Eve Lovse 7
dobili smo dokumentaciju i gradevinsku dozvolu za gradnju dviju nadstresnica iznad parkiralista, uz poslovnu
zgradu, sa suncanom elektranom, koje smo podigli krajem godine. DovrSetak i pokretanje solarne elektrane s
instaliranom snagom 86,7 kW predviden je u sijecnju 2024. U 2023. godini izveli smo cjelovitu sanaciju krova na
lokaciji Savska cesta u Zagrebu, postavili smo 10 postaja za punjenje elektri¢nih vozila te u skladu sa zahtjevima
Zakona o ucinkovitoj uporabi energije, izveli smo Energetski pregled drustva i o tome takoder napravili izvjesce.
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Na drugim lokacijama izvedeni su razliciti poslovi investiranja i odrzavanja s ciljem poboljSanja radnog okruzenja
i uéinkovite uporabe energije.

Isto tako smo, u skladu s potrebama na podrucju izvodenja osigurateljne djelatnosti, izveli nekoliko promjena
lokacija u Izoli, Zuzemberku i Ormozu. Nastavili smo takoder s prodajom poslovno nepotrebnih nekretnina.
Prodali smo lokaciju Ljubljana, Dunajska cesta, te dijelom lokaciju u Murskoj Soboti, za koju je zavrSetak prodaje
predviden u 2024. godini.

Izvodili smo takoder potrebne investicije u vozni park.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 84




19. UPRAVLIANIJE POSLOVNIM RIZICIMA

19.1. UPRAVLIANIJE RIZICIMA

Upravljanje rizicima obuhvada uskladene aktivnosti i mjere za usmjeravanje i nadzor organizacije u vezi s rizicima
koji proizlaze iz razlicitih djelatnosti drustva, kao i vanjskog okruzenja. Aktualno vanjsko okruzenje i prilagodba
poslovanja opisani su u poglavlju Il. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE SAVA OSIGURANJA D.D, tocka 3.6 Utjecaj

vanjskog okruZenja na rizike.

Upravljanje rizicima je od klju¢nog znacenja za osiguravanje dugoro¢nog sigurnog poslovanja drustva te
ostvarivanje poslovnih i strateskih ciljeva drustva. Za uspostavljanje dobrih praksi u vezi s upravljanjem rizicima
u drustvu se poti¢e kultura upravljanja rizicima putem uspostavljenog internog obavjeStavanja te pravilno
osmisljenog osposobljavanja i usavr$avanja zaposlenih.

Sustav upravljanja rizicima stalno se usavrsava. Pritom je naglasak prije svega na:

e postavljanju jasno izrazene spremnosti za preuzimanje rizika u okviru strategije prema rizicima i na
temelju toga operativnih limita,

e razvoju vlastitih modela za vrednovanije rizika te nadogradnju vlastite procjene rizika i solventnosti
(ORSA),

e ukljucivanju ORSA-e i strategije rizika u poslovno planiranje i odredivanje poslovne strategije,

e ukljucivanju procesa upravljanja rizicima u poslovne procese,

e sustavnom nadogradivanju internog kontrolnog okruzenja, prilagodavanju procesa novim
djelatnostima i

e pracdenju i analizi nezeljenih dogadaja.

Drustvo kod upravljanja rizicima primjenjuje model triju linija obrane, s jasnim razgrani¢enjem odgovornosti i
zadataka pojedine linije:

e prva linija obrane ukljucuje sve organizacijske jedinice koje izvode poslovnu djelatnost (razvoj, prodaja,
marketing i upravljanje osiguranjem, pruZanje osigurateljnih usluga, financijsko poslovanje,
racunovodstvo, kontroling, kadrovska sluzba i druge djelatnosti),

e druga linija obrane ukljuéuje tri klju¢ne funkcije (funkcija upravljanja rizicima, aktuarska funkcija,
funkcija pracenja uskladenosti poslovanja) i odbor za upravljanje rizicima,

e treda linija obrane, koju pokriva funkcija interne revizije.

Upravljanje rizicima ukljuéeno je u sve faze poslovnog upravljanja, a ¢ine ga tri klju¢na elementa:

e strategija kontrole rizika,
e procesi upravljanja rizicima unutar prve i druge linije obrane te
e  proces vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA).
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Na sljedecoj slici prikazani su sastavni dijelovi sustava upravljanja rizicima.

Strategija kontrole rizika

Procesi upravljanja rizicima Proces ORSA

Druga linija obrane | Druga linija obrane

Prva linija obrane

Razvoj i upravljanje proizvodima i

uslugama
Analiza profila rizika
Marketing i prodaja proizvodai b+ Funkcija upravljanja rizicima —
usluga § Vlastita procjena potreba
2 Odbor za upravljanja rizicima “ solventnosti

Pruzanje osigurateljnih usluga s g

§ ‘ Funkcija pracenja uskladenosti a Prognoze
Financijsko poslovanje =1 poslovanja g

= Izvedba stres-testova i analiza
Ratunovodstvo Aktuarska funkcija 2 scenarija

Upravljanje kvalitetom poslovanja | x —

Strategija kontrole rizika

U drustvu je u prosincu 2022. godine usvojena Strategija kontrole rizika Sava osiguranja za razdoblje
2023. —2027., koja odreduje do koje mjere se drustvo Zeli izloziti rizicima po pojedinim podrucjima poslovanja.
Strategija preuzimanja rizika azurirana je u prosincu 2023. i odreduje:

e Spremnost za preuzimanje rizika, koja propisuje koje rizike i koliko rizika je drustvo spremno preuzeti s
ciljem ostvarivanja poslovne strategije te koje rizike Zeli ograniciti odnosno izbjeéi (eng. risk appetite),
e Kljuéne pokazatelje, mjere koje omogucuju postavljanje okvira i stalno praéenje spremnosti za

preuzimanje rizika,

e Tolerancije, koje definiraju granice dopustenog rizika, dakle odreduju dopustena odstupanja od ciljnih
vrijednosti pokazatelja u slucaju odmaka realizacije od plana, na primjer: razine kvota solventnosti,
volatilnost poslovnih rezultata, koli¢ina nelikvidnih investicija (eng. risk tolerance limits).

Procesi upravljanja rizicima

Osim strategija preuzimanja rizika, u drustvu se provode politike koje definiraju nacela djelovanja procesa
upravljanja rizicima, procesa vlastite procjene rizika i solventnosti te procesa upravljanja pojedinim kategorijama

rizika.
Procesi upravljanja rizicima su:
o Identifikacija rizika (eng. Identification) izvodi se cijelo vrijeme, prije svega u procesu poslovnog

planiranja te kod svih veéih projekata i poslovnih inicijativa, kao Sto su uvodenje novog proizvoda,
investiranje u novu razred investicija, preuzimanja itd.
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e Mijerenja/procjena rizika (eng. Measurement) izvodi se primjenom kvantitativnih i kvalitativnih
vrednovanja
o standardnom formulom Solventnosti Il,
o izraCunom ukupnih potreba solventnosti u vlastitoj procjeni rizika i solventnosti (ORSA),
o provodenjem i analizom stres-testova i scenarija,
o kvalitativnom procjenom rizika u registru rizika.

e Pracenje rizika (eng. Monitoring) odvija se na viSe razina: na razini pojedine organizacijske jedinice i
skrbnika rizika i internih kontrola, u sluzbi upravljanja rizicima, u Odboru za upravljanje rizicima te na
razini Uprave i Nadzornog odbora. Profil rizika se prati najmanje kvartalno. Osim rizika prate se i mjere
za kontrolu rizika.
odbijanje, prijenos ili preuzimanje rizika. Kod donosenja odluka poslovodstvo drustva pridrzava se
preporuka koje priprema Odbor za upravljanje rizicima te aspekt troskova i koristi takvih odluka.

e lzvjeséivanje o rizicima (eng. Reporting) obuhvaca proces redovnog izvjescivanja o rizicima i prenosenja
drugih informacija koje su vazne za upravljanje rizicima unutar drustva i grupe Sava. U kvantitativnim
izvjes¢ima prikazuju se unaprijed odredeni pokazatelji rizika, a skrbnici rizika i internih kontrola iznose
kvalitativne informacije. Na temelju obaju izvjeséa, funkcija upravljanja rizicima zajedno sa skrbnicima
rizika i internih kontrola priprema izvjesce o rizicima, koje prikazuje cjelokupan profil prepoznatih rizika
drustva. Izvjesce najprije razmatra Odbor za upravljanje rizicima, a zatim jo$ Uprava i Nadzorni odbor.

Proces vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA)

ORSA je proces koji ukljucuje utvrdivanje, analizu i objasnjenja odstupanja vlastitog profila rizika od pretpostavki
standardne formule, izradu vlastite procjene potreba solventnosti u razdoblju poslovnog i strateskog plana,
projekcije adekvatnosti kapitala, izvedbu stres-testova i scenarija te povezivanje profila rizika i upravljanja
kapitala. Proces ORSA-e izvodi se jednom godisnje, a kod veée promjene profila takoder izvanredno. Svrha
izvedbe ORSA-e je osigurati da se odluke donose uzimajuci u obzir rizike te da se poslovna strategija definira uz
punu svijest o rizicima i s njima povezanim kapitalnim zahtjevima.

Aktivnosti na podrucju upravljanja rizicima u 2023. godini

U 2023. godini je na podrucju upravljanja rizicima izvedeno visSe aktivnosti u vezi s redovnim izvjeStavanjem
nadzornog tijela, ukljucujuéi vlastitu procjenu rizika i solventnosti, izvjeStavanje o solventnosti i financijskom
polozZaju te ispunjavanje obrazaca za kvantitativno izvjeS¢ivanje. U kvartalnim izvjeS¢ima o rizicima analizirana je
uskladenost sa strategijom kontrole rizika. Proces kvartalnog pracenja i izvjeStavanja prati profil rizika, prije svega
u vezi s izra¢unima zahtijevanog solventnog kapitala, sa Zivotnim i imovinskim osiguranjima te trzisnim,
operativnim rizicima i rizicima likvidnosti. Aktualne tematike s podruéja upravljanja rizicima i uskladivanja
sredstava i obveza redovno su razmatrane na Odboru za upravljanje rizicima.
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19.2. KATEGORUE RIZIKA

Drustvo je u 2023. godini izvodilo redovne kvalitativne procjene rizika u aplikaciji za procjenu rizika, ukljucujuci
ocjenjivanje internih kontrola. U registar rizika drustvo ukljuCuje prepoznate rizike, koristeéi pritom sljedeéu
kategorizaciju rizika:

e Rizik osiguranja se moze definirati kao rizik koji proizlazi iz inherentnih nesigurnosti u vezi s pojavom,
opsegom i vremenom nastanka obveze (izmedu ostalog neocekivani gubici, koji su posljedica
neodgovarajuéeg odredivanja cijena ili oblikovanja tehnickih pricuva osiguranja). Kategorije rizika
osiguranja su: rizici imovinskih osiguranja, rizici zdravstvenih osiguranja i rizici Zivotnih osiguranja. Oni
se dalje dijele na razli¢ite potkategorije rizika, kao $to su npr. premijski rizik, rizik tehnickih pricuva
osiguranja, rizik prijevremenog prekida osiguranja, rizik katastrofe, rizik smrtnosti, rizik obolijevanja itd.

e  Trzisni rizik definiramo kao opasnost od gubitka ili nepovoljne promjene u financijskom polozaju, koji
moze posredno ili neposredno nastati zbog oscilacija u stupnju i nepredvidivosti trzisSnih cijena
sredstava, obveza i financijskih instrumenata. Primjeri potkategorija trziSnog rizika su: rizik kamatne
stope, rizik vlasnickih vrijednosnih papira, rizik promjene cijena nekretnina, rizik koncentracije, kreditni
rizik itd.

e Rizik neplac¢anja suprotne strane moze se definirati kao neocekivani gubitak koji nastaje jer suprotna
strana nije ispunila svoje financijske obveze odnosno plac¢anje nije izvrSeno do dospijeca.

e Rizik likvidnosti je rizik da drustvo u odredenom trenutku nece biti sposobno podmiriti svoje obveze
odnosno da je zbog manjka likvidnih sredstava primorano prodavati manje likvidna sredstva s
diskontom, odnosno uzimati kredite.

e  Operativnirizik moZe se definirati kao rizik od gubitka zbog neprimjerene ili neuspjesne izvedbe internih
postupaka, postupanja ljudi ili djelovanja sustava ili vanjskih dogadaja. Primjeri potkategorija
operativnog rizika su: rizik od internih i vanjskih prevara, rizik od prekida poslovanja i pogresaka sustava,
rizik u vezi s praksom zaposljavanja i sigurnos¢u na radnom mjestu, rizik u upravljanju i provedbi procesa
itd.

e Strateski rizik je rizik od neocekivanoga sniZenja vrijednosti drustva zbog Stetnog ucinka odluka
poslovodstva, promjena poslovnog i pravnog okruZenja te trziSnog razvoja. Primjeri potkategorija
strateskog rizika su: politicki rizik, rizik narusavanja ugleda, rizik ponasanja konkurencije itd.

U registar rizika drustvo ukljucuje i rizike odrzivosti, ukljuCujudi rizike povezane s klimom, koji ukljucuju fizicke
rizike i tranzicijske rizike.

.......

(vremenski dogadaji koji negativno utjeCu na poslovanje drustva) i kroni¢ne fizicke rizike koji se pojavljuju zbog
dugorocnih klimatskih promjena.

Tranzicijski rizici su oni koji se pojavljuju kod prijelaza na niskougljicno, na klimatske promjene otporno
gospodarstvo. Takvi rizici ukljucuju rizike novih pravila, zahtjeva i smjernica (npr. zbog novog zakonodavstva),
pravne rizike (parnice zbog neodgovarajuce prilagodbe poslovanja i neuspjesnosti sprjeCavanja utjecaja na
okolis), rizike tehnologije (pojavljuju se kod prelaska na novu tehnologiju, koja omogucuje klimatski neutralnije
poslovanje), prodajne rizike (npr. promjene preferencija potrosaca ka odrzivijim proizvodima) i rizike ugleda
(ugled drustva moze biti narusen zbog losih praksi i utjecaja na okolis).
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19.3. INTERNA REVIZIJA

Interna revizija daje jamstva i savjetuje Upravu s ciljem povecanja dodane vrijednosti te poboljsanja ucinkovitosti
i uspjesnosti poslovanja. Drustvu pomaZze u ostvarivanju ciljeva sustavnim i metodi¢nim ocjenjivanjem
uspjesnosti upravljanja drustvom, upravljanja rizicima i sustava internih kontrola te daje preporuke za
poboljsanja.

Internu reviziju u Sava osiguranju u skladu s Ugovorom o izdvojenom poslu funkcije interne revizije izmedu Sava
osiguranja i Save Re od 1. 2. 2018. na neodredeno vrijeme izvrsavaju zaposleni u Sluzbi interne revizije Save Re.
Sava osiguranje je kao nositeljicu klju¢ne funkcije interne revizije unutar Save Re ovlastila Poloncu Jug Mauko.

Interna revizija je organizacijski neposredno podredena Upravi te funkcionalno i organizacijski odvojena od
drugih organizacijskih dijelova drustva, $to joj omoguéuje samostalan i organizacijski neovisan rad.

Program kvalitete za osiguravanje i poboljSavanje kvalitete rada djelatnosti interne revizije razvija se i odrzava
kao stalna aktivnost. Program ukljuCuje periodi¢ne interne samoprocjene, vanjske procjene kvalitete te
kontinuirano nadziranje i procjenjivanje kvalitete rada. S obzirom na razvoj interne revizije, ona kao proces ima
programsku podrsku za interno revidiranje. U 2019. je neovisna vanjska revizija potvrdila pravilan rad interne
revizije, u skladu s Medunarodnim standardima stru¢nog postupanja u internom revidiranju, Kodeksom
profesionalne etike internog revizora i Kodeksom nacela interne revizije. U 2024. godini planiramo izvedbu
vanjske procjene kvalitete interne revizije drustva istodobno s ostalim drustvima Osiguravateljske grupe Sava.

Interna revizija nakon svake obavljene revizije priprema izvjes¢e o internoj reviziji, koje zatim posreduje
revidiranima i Upravi. Za Upravu, Nadzorni odbor i njenu Revizijsku komisiju kvartalno priprema izvjesée o radu
interne revizije i izvjeSce o praéenju provedbe mjera koje su bile prihvacene na temelju preporuka interne revizije.
Interna revizija je pripremila Godisnje izvjes¢e o radu za 2023., koje je Uprava drustva, zajedno s misljenjem
Nadzornog odbora, posredovala na znanje skupstini.

Na temelju svih obavljenih testova i koristenih metoda po pojedinim podrucjima revidiranja, misljenje interne
revizije je da je u Sava osiguranju sustav internih kontrola i upravljanja rizicima primjeren i da je stupanj
pouzdanosti njegovog djelovanja dobar. Takoder smatra da je upravljanje Sava osiguranjem bilo primjereno i da
se stalno usavrsava kako bi se ostvarili vazni ciljevi poslovanja te da bi drustvo uspjesno upravljalo rizicima, s
ciliem uspjesSnog i ekonomicnog poslovanja. Po misljenju interne revizije joS postoje moguénosti za poboljsanje
rada sustava. Prilikom izvedbe poslova i zadataka interne revizije bile su utvrdene pojedinacne nepravilnosti i
nedostaci, na koje je interna revizija upozorila i dala preporuke za njihovo otklanjanje kako bi se kontrolni
postupci te upravljanje drustvom i rizicima poboljsali. Preporuke interne revizije odgovorne osobe su aktivno
ispunjavale. Sve navedeno vodi ka vecoj ucinkovitosti rada internih kontrola i uredenosti poslovanja.

U okviru pregleda interne revizije pozornost je medu ostalim bila usmjerena na mogucnost nastanka prevara te
na izlozenost odnosno eventualnu ranjivost IT podrske poslovanju te ostvarivanju eti¢nog i odrzivog postupanja.
Sustav internih kontrola na podrucjima koja su bila predmet poslova interne revizije je uveden i djeluje tako da
sprje¢ava nastanak eventualnih prevara. Po obavljenim revizijama dane su takoder preporuke za poboljSanje
informacijskog sustava.

Razvoj interne revizije u 2023. godini doveo je do pripreme drugog cjelovitog misljenja interne revizije za drustvo.

Dodatno su usavrsene aktivnosti u vezi s izvodenjem programske podrske cjelovitom procesu internog revidiranja
na razini Osiguravateljske grupe Sava te izvela zamjena programske podrske.

19.4. USKLADENOST

Uskladenost poslovanja, zakonito i poSteno postupanje te pregledno praéenje odluka i komuniciranje zaposlenih
i poslovodstva, ¢ime drustvo gradi svoj integritet, od klju¢nog je znacCenje u ocuvanju ugleda drustva.

Funkcija pracenja uskladenosti poslovanja jedna je od Cetiri klju¢ne funkcije u sustavu internih kontrola, kako ih
definira direktiva Solventnost Il i vazeéi Zakon o osiguranju/Zakon o zavarovalnistvu (ZZavar-1). Sustavno
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osiguravanje uskladenosti poslovanja pridonosi vecoj jasnoéi i preglednosti poslovanja te smanjivanju
nepravilnosti odnosno loSeg postupanja, koji imaju negativne posljedice za drustvo, zaposlene i druge dionike.

Uprava drustva se ¢vrsto obvezala na postizanje visokih standarda uskladenosti poslovanja u Sava osiguranju,
poticanju vrijednosti zakonitosti, posStenja i etinosti te na odgovornost za njihovu implementaciju i provodenje
uz potporu i preporuke funkcije uskladenosti poslovanja.

Uprava funkciji uskladenosti osigurava sve potrebne uvjete za rad, sredstva i stru¢ne edukacije za obavljanje
zadataka, medu kojima je takoder ispunjavanje zahtjeva usvojene Politike uskladenosti poslovanja.

Pradenje uskladenosti poslovanja i izvedbe internih kontrola u drustvu provodi se u okviru samostalne
organizacijske jedinice Sluzbe za uskladenost poslovanja, koja je organizirana kao potporna sluzba Upravi
drustva. Unutar sluzbe je uspostavljena i klju¢na funkcija pracenja uskladenosti poslovanja, koja djeluje
samostalno i neovisno od drugih poslovnih funkcija drustva. Nositelj funkcije imenuje se odlukom Uprave.

Funkcija uskladenosti poslovanja izvrsava sljedece zadatke:

e procjenjuje moguce utjecaje promjena u pravnom okruZenju na poslovanje drustva s vidika uskladenosti
poslovanja drustva s propisima i drugim obvezama,

e identificira rizike povezane s uskladeno$¢u poslovanja drustva s propisima i drugim obvezama,

e prati i redovno procjenjuje primjerenosti i ucinkovitosti redovnih postupaka i mjera, usvojenih za
otklanjanje mogucih nedostataka na podrucju uskladenosti poslovanja drustva s propisima i drugim
obvezama.
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20. ODRZIVI RAZVOJ

Godina 2023. bila je puna izazova i vremenskim nepogodama nam je ponovno pokazala koliko je vazno da svaka
nasa aktivnost bude planirana s mislju na odrzivu buducnost. S mislju na sutra. U brizi za ljude i okolis, u Sava
osiguranju smo, kao i dosad, svoje aktivnosti bazirali na temeljima obecanja »Nikad sami«, koji su €vrsti, a opet
ljudski, puni razumijevanja i topline. Na svijesti o tome da kad imamo sluha jedan za drugoga, nikada nismo sami.

Na podrucju odrZivog razvoja, koje postaje sve vaznije u upravljanju, i dalje si postavljamo ambiciozne ciljeve, jer
mislimo da o nasim danasnjim djelima ovisi nasa buduénost i buduénost onih koji za nama dolaze. Uz stalu brigu
za zaposlene, jacamo poslovnu i osobnu kulturu, preko uspjeha onih koje sponzoriramo na podrucju sporta i
kulture prelazimo granice nase drZave, time Sto potpomaZzemo humanitarne organizacije pomazemo onima koji
nas trebaju, inovativnim uslugama pruzamo sigurnost i postavljamo stranku u srediSte nasSeg djelovanja, a
ekoloskim poslovanjem, osvjestavanjem i poticanjem ekoloSke usmjerenosti, ulazemo u prirodni okolis.

U nastavku su ukratko izloZzena samo klju¢na podrucja odrzivog razvoja u Sava osiguranju. Vise podataka o toj
temi nadi ¢ete u drugim poglavljima ovog izvjesca i u poglavlju Odrzivi razvoj u godiSnjem izvjeS¢u Grupe Sava.

20.1. DRUSTVENA ODGOVORNOST

Nasa misija je pruzati sigurnost nasim osiguranicima i drugim dionicima, a ispunjavanjem obeéanja »Nikad sami«,
Sava osiguranje seze jos dalje. | u 2023. godini imali smo sluha za drustveno i prirodno okruzenje i njihove potrebe
te smo odgovorno pruzali podrsku, njegovali, pomagali, inovirali...

Brizljivim postupanjem, razvojem novosti i druStveno odgovornim projektima svakoga dana iznova dokazujemo
da obecanje »Nikad sami« nije samo slovo na papiru, ve¢ nasa sustina koju takoder Zivimo. U srediSte svog
promisljanja postavljamo cCovjeka, njegove Zelje i potrebe. Osim brige za naSe zaposlenike i stranke, posebnu
pozornost posveéujemo takoder ranjivim skupinama, kojima pokusavamo pomoc¢i humanitarnim projektima,
korporativnim volonterskim akcijama i nov€anim doprinosima. Vjerujemo da svijet moZzemo napraviti ljepSim ako
se osvrnemo oko sebe i pokusamo prepoznati sva podrucja koja nam pruzaju priliku da postanemo bolji. Nasa je
vodilja pritom iskreno i odgovorno postupanje prema javnosti te primjereno i ljlubazno komuniciranje.

20.1.1. Odgovornost prema potrosaCima

U skladu s nasom strateSkom usmjerenoscu, u Sava osiguranju svoje stranke uvijek iznova postavljamo u srediste
svih nasih aktivnosti. Nasa predanost usmjerena je na zadovoljavanje njihovih potreba i Zelja, zato neprestano
inoviramo, kako na podrucju usluga tako i drugim suvremenim rjesenjima i projektima. Time gradimo povjerenje
koje je kljuéno za uspostavljanje dugorocnih partnerstava.

U poslovnhom obavjestavanju dosljedno slijedimo nacela transparentnosti, jasnosti, relevantnosti i
konzistentnosti. Ove smjernice odrazavaju se u svakom obliku komunikacije, pri ¢emu aktivno prenavljamo
postoje¢e komunikacijske materijale te azuriramo komunikacijske putove. Kod oblikovanja novih proizvoda i
posredovanja informacija trudimo se osigurati preglednost, jednostavnost, razumljivost i lak pristup
informacijama. Biramo razumljiv jezik, izbjegavamo kompliciranu osiguravateljsku terminologiju te naglasavamo
korisne informacije, umjesto da ih skrivamo u sithom tisku. Informacije o proizvodima uvijek su dostupne na
nasoj korporativnoj mreznoj stranici, gdje takoder objavljujemo sve zakonski odredene odredbe, novosti,
pogodnostiidruge informacije. Kod opseznih Stetnih dogadaja pozivamo na prijavljivanje Stete te pruzamo upute
za postupanje.

Nasa komunikacija odvija se razli¢itim kanalima koji su prilagodeni razli¢itim ciljnim skupinama —mreZne stranice,

drustvene mreze, korporativni blog, e-novosti, oglasi u medijima, obavijesti, poruke itd. Svim tim pristupima
zajednicka je usmjerenost na potrebe stranaka i osiguravanja izvrsnog korisnickog iskustva.

U 2023. godini smo kao odgovor na suvremen nacin Zivota, gdje se sve ¢es¢e zaboravlja na kljuéne elemente,
medu ostalim i redovnu tjelesnu aktivnost, predstavili program poticaja SavaFit.
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lako u 2023. godini nismo predstavljali nove proizvode, komunikaciju smo tijekom godine usmjerili na opseznu
kampanju za osiguranje od nezgode djece i Skolaraca. U sklopu te kampanje smo kod sklapanja osiguranja djeci
darovali bojice te ujedno poticali njihovu kreativnost natjecanjem u crtanju. Svako dijete koje je sudjelovalo
dobilo je privla¢an Jolly paket proizvoda, $to je dodatno pridonijelo pozitivnom iskustvu nasih najmladih
osiguranika.

U Sava osiguranju jos od 2021. godine izvodimo sustavno prikupljanje e-suglasnosti, Sto omogucuje uporabu e-
poste kao zamjene za papirne dopise za poslovno i marketinsko komuniciranje. Strankama koje se odluce za takav
nacin poslovanja, Saljemo informacije i dokumente u vezi s njihovim osiguranjem putem e-poste, dok stranke
koje se odluce za klasi¢nu postu i dalje informacije primaju obi¢nom postom.

UnatoC sveprisutnoj digitalizaciji u poslovhom svijetu, svjesni smo da su osobni odnosi i dalje kljucni i
najautenticniji element naseg rada. U 2023. godini ti odnosi ostali su u srediStu nase pozornosti, jer vjerujemo da
nas upravo oni Cine povjerenja vrijednim poslovnim partnerom. Nasa predanost osobnim kontaktima iskazuje
se kroz razlicite pristupe koji odrazavaju nasu odlu¢nost u pruzanju stru¢nog znanja i opseznog iskustva, dok
istodobno postavljamo nase osiguranike u srediSte svih poslovnih odluka, bez obzira na situaciju.

20.1.2. Odgovornost prema poslovnim partnerima

Vazan dio naseg drustva su i nasi poslovni partneri, zastupnici i predstavnici Sava osiguranja. Svjesni smo da su
njihova vjernost i predanost od iznimnog znacenja, zato tom podrucju posvecujemo veliku pozornost. Poslovne
partnere redovno obavjestavamo i informiramo o svim novostima i promjenama na podrucdju proizvoda,
sklapanja i obnove informacijskog sustava. Pruzamo im pravodobne i cjelovite informacije o radu drustva, a isto
tako su im cijelo vrijeme na raspolaganju promocijski materijali te stru¢na podrska.

No odnose grade ljudi, zato vjerujemo da na njegovanje i produbljivanje poslovnih veza i odnosa klju¢nu ulogu
imaju takoder drustveno-poslovna druzenja, koja su Cinila dio suradnje i u 2023. godini. Medu ostalim, za
sportske entuzijaste smo se u suradnji s partnerom Tenis Slovenija tako pobrinuli dogadajima u znaku tenisa, a
kulturnim entuzijastima ugadali smo dogadajima u sklopu ljetnog Ljubljana Festivala i Festivala Lent. Krajem
godine u Mariboru smo ponovno pripremili novogodisnji kulturno-drustveni susret poslovnih partnera.

20.1.3. Odgovornost prema zaposlenima

U Sava osiguranju je jedna od klju¢nih vrijednosti odgovornost, koju Zivimo prije svega prije svega prema
zaposlenima, jer smo svjesni da su zaposleni srce poduzeca. Stalno se trudimo kreirati izvrsne radne uvjete i
poticati dobre i iskrene medusobne odnose, Sto pridonosi pozitivnoj organizacijskoj klimi i kulturi. Ponosni smo
na dinamican rad, dugorocnu suradnju, osobni i profesionalni rast, te zaposlenima pruzamo moguénost dodatne
izobrazbe, osposobljavanja i napredovanja.

O svim vaznim dogadajima za zaposlene redovno obavjestavamo u Novicniku, a sve novosti su dostupne i na
nasoj intranet stranici Sotocje/Sutok, gdje su takoder objavljeni svi interni natjecaji za slobodna radna mjesta i
prikupljeni svi vazniji linkovi koje zaposleni trebaju u svom radu.

Internu sliku poslodavca tako jacamo od samog zaposlenja nadalje. Kadrovska sluzba zaposlene redovno
obavjestava o mjesecnim kadrovskim promjenama, aktivnostima s podruéja sigurnosti i zdravlja na radu,
edukacijama, mjerama te sudjelovanju u istrazivanjima koja se obavljaju u drustvu ili u koje je drustvo ukljuceno.
Drustvo je nositelj certifikata Druzini prijazno podjetje / Poduzede — prijatelj obitelji.

U 2023. godini su za zaposlene bile organizirane Sportske igre Sava osiguranja, prednovogodiSnja zabava za
zaposlene i specijalizirane prodajne agencije Sava osiguranja, blagdanska predstava i darivanje djece zaposlenih
te teambuilding susreti.

U 2023. godini smo u okviru inicijative Srce za svet/Srce za svijet organizirali 21 volontersku akciju, u kojima je
sudjelovalo 177 zaposlenih. Zaposleni su takoder imali moguénost koristenja dodatnog dana za volonterstvo po
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vlastitom izboru za pomo¢ u saniranju posljedica poplava. Tu mogucnost iskoristilo je 32 zaposlenih. U svim
volonterskim akcijama tako je ukupno sudjelovalo 209 zaposlenih, koji su u dobre svrhe odradili cak 1.672 sata.

U Sava osiguranju od klju¢nog znacenja je i zdrav stil zivota. Nase aktivnosti su sustavne i cjelovite te usmjerene
na poticanje dobrog opceg stanja zaposlenih. Podizemo svijest zaposlenih o znacenju njihove dobre kondicije i o
tome kako ona utjece na njihovo zdravlje. Isto tako poticemo mijenjanje navika, s ciljem da zaposleni aktivno
pridonose svojoj svakodnevnoj preventivi i brinu se za svoje dobro stanje. lzvodimo programe koji ukljucuju
preventivne aktivnosti, omogucujemo testiranja za rano otkrivanje bolesti te provodimo mjere za poboljSanje
zdravlja. Kolektivnim zdravstvenim osiguranjem za koje kao poslodavac placamo premije, brinemo se takoder za
kurativu. Uz sve to, brinemo se za socijalnu sigurnost ugrozenih skupina, sto stvara uvjete za cjelovito dobro
stanje zaposlenih.

Briga za zdravlje zaposlenih u nasem poduzecu usredotoceno je na razlicite mjere za poticanje dobrog fizickog i
psihickog stanja:

e pristup psiholoskoj pomodi u teskim trenucima za zaposlene i ¢lanove njihove obitelji,

e jacanje psihofizickog stanja putem mreznih edukacija o zdravlju, dobroj kondiciji, motivaciji i drugim
temama,

e prilagodena radna mjesta za zaposlene,

e izvodenje preventivnih zdravstvenih pregleda,

e kolektivno zdravstveno osiguranje za koje plaéamo premije,

e gradnja kulture povezivanja, timskog rada i ciljno usmjerenog rada,

e "Dan za zdravlje" kao dodatni placeni dan odsutnosti za jacanje zdravlja,

e poticanje samoeduciranja o zdravom nacinu Zivota,

e odrzavanje kontakta sa zaposlenima tijekom dulje odsutnosti,

e postupno uvodenje u rad nakon dulje odsutnosti,

e besplatan pristup edukacijskom portalu Neodvisni.TV, koji je posvecen borbi protiv razli¢itih oblika
ovisnosti.

Fleksibilnost radnog mjesta ostaje vazan ¢imbenik, zato zaposlenima pruzamo moguénost povremenog rada od
kuce, prilagodbe lokacije rada i fleksibilan sustav plaé¢anja.

Osim toga, nagradujemo poslovnu i radnu uspjeSnost, nagradujemo iznimna postignuca te dijelimo jubilejne
nagrade i prakti¢ne nagrade za sudjelovanje u nagradnim igrama i predlaganje poboljsanja.

Sve te aktivnosti ukazuju na nasu predanost odgovornosti prema zaposlenima, koja je klju¢na za uspjeh i odrzivi
rast Sava osiguranja.

Takoder, ponovno smo se ukljuéili u Dnevnikovo istraZivanje Zlata nit/Zlatna nit, gdje smo bili uvrsteni medu
finaliste. Tim istraZivanjem traze se vrhunska slovenska poduzeéa 21. stoljeca, u kojima zaposleni ima moguénost
ostvarivati svoje talente te time pridonositi uspjehu svoje organizacije. Njime smo htjeli saznati kako zaposleni
vide odnos izmedu njih i Sava osiguranja kao poslodavca, te kako nas vide kao poslodavca.

20.1.4. Odgovornost prema dobavljacima

Centraliziranom opskrbom cijelog drustva osiguravamo nadzor nad potroSnjom, troSkovnu ucinkovitost i
ujednaceno izvodenje procesa. Istodobno uzimamo u obzir povezivanje i integraciju drustva u razli¢ita lokalna
okruzenja, slusamo Zelje svojih poslovnih partnera te pratimo aktualne trendove.

Priizboru dobavljaca imamo osmisljena mjerila s ciljem ravnopravnosti i preglednosti postupaka izbora, pri ¢emu
u obzir uzimamo takoder dobavljatevu usmjerenost na odrZivi razvoj. Komunikacija se odvija prije svega sa
strateskim partnerima, s ciljem poboljSanja procesa nabave i medusobne suradnje.
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20.1.5. Odgovornost prema drustvenom okruZenju

Svako drustvo je onoliko snazno koliko je snazan njegov najslabiji ¢lan, zato u Sava osiguranju nikad ne
zaboravljamo na najranjivije skupine. Koliko god smo u moguénosti, vracamo zajednici u kojoj koegzistiramo i
preuzimamo brigu i odgovornost prema ljudima i prostoru. Kroz razli¢ite aktivnosti osluskujemo potrebe
okruzenja i priskacemo u pomo¢ tamo gdje prepoznajemo da je nas doprinos najpotrebniji. U akcije, kad god je
to moguce, pozivamo sve zaposlene i poticemo njihov osjecaj empatije i brige za okolis. Vjerujemo naime da kad
imamo razumijevanja jedni za druge, nikad nismo sami.

Godina 2023. bila je posebno oznacena mnogim vremenskim nepogodama. U znak solidarnosti smo u tim teskim
trenucima i u Sava osiguranju pokazali suosjeéanje za ljude u nevolji te smo, osim prilagodbe procesa i azurne
isplate Steta, takoder odvojili sredstva za donacije za Sest opéina pogodenih poplavama te zaposlenima omogucili
dodatni dan za volontiranje.

Interna inicijativa Srce za svet/Srce za svijet

Inicijativa Srce za svijet Zivi i razvija se u Osiguravateljskoj grupi Sava jos od 2021. godine i kroz razlicite aktivnosti
postala je dio naSe svakodnevice. U sklopu te inicijative smo i u 2023. zapitali zaposlene gdje u svojem okruzenju
prepoznaju potrebu za pomodi, $to ih zanima i kojim volonterskim aktivnostima Zele posvetiti svoj dan za
volontiranje.

U 2023. godini izveli smo tri akcije prikupljanja pomodi:
e Pomozimo napuniti Skolske torbe (u suradnji sa Savezom prijatelja mladih Slovenije organizirali smo
prikupljanje skolskih potrepstina za obitelji koje si ih same ne mogu priustiti),
e Dijelimo Bozi¢ (u suradnji sa Savezom prijatelja mladih Slovenije zaposlene smo pozvali na blagdansku
humanitarnu akciju) i
e Savine knjizne vandrovke (akcija potice odrzivu razmjenu knjiga medu zaposlenima).

U 2023. godini, koja je bila posebno obiljezena mnogim vremenskim nepogodama, u znak solidarnosti smo
zaposlene posebno poticali na korporativno volonterstvo. Osim 21 akcije koje smo organizirali u sklopu inicijative
Srce za svijet, zaposlenima smo takoder omogudili dodatni dan za volontiranje koji su mogli posvetiti za pomo¢
pogodenima poplavama. U 2023. godini u svim akcijama je sudjelovalo 209 zaposlenih, koji su zajedno za
volonterski rad namijenili 1672 sati rada.

Jedna od vaznih aktivnosti bilo je ispunjavanje obveze o podrsci projektu »Zeleno srce Krasa«, u sklopu koje smo
pod vodstvom koordinatora Zavoda za Sume posumljavali podrucje, koje je 2022. pogodio strasan pozar. U
jednom danu posadili smo 2.230 sadnica autohtonih vrsta drveca i 80 kg Zira.

Projekt Mas to! (MoZes to!)

Drustveno odgovorni projekt Mas to!, koji smo javno obijavili prosle godine, kroz mreznu stranicu MASTO.SI i
Instagram profil @_mas_to postao je sredisnji kanal komuniciranja sadrzaja za jacanje mentalnog zdravlja,
osnazivanje i osobni rast tijekom suocavanja sa Zivotnim izazovima. Sadrzaje i dalje pripremamo u suradnji s
izabranim strucnjacima, psiholozima i psihoterapeutima, ¢ime osiguravamo da Mas to! bude doista
kompetentan, povjerenja vrijedan suputnik i pouzdan izvor na putu do boljeg mentalnog zdravlja.

Projekt Mas to! je na natjecanju za najbolju inovaciju Podravske regije 2023. dobio zlatnu nagradu za najbolju
inovaciju Podravske regije u kategoriji ,,drustvena inovacija“ te takoder uvrstio u nacionalni izbor, gdje je dobio i
broncanu nagradu Gospodarske komore Slovenije za jednu od najboljih inovacija na nacionalnoj razini.

Plesna predstava Predani koracima

Pod okriljem projekta Predani koracima Sava osiguranje pomaze djeci ve¢ viSe od 10 godina. Njegova prva

donacija bila je namijenjena ljubljanskoj Pedijatrijskoj klinici za kupnju pulsnih oksimetara za pracenje nekih
vitalnih funkcija bolesne djece i lampice za pronalazenje krvnih Zila prilikom uzimanja krvi bebama. Vec sljedeée

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 94




godine pocela je suradnja s URI Soca - prvo kupnjom posebne pokretne trake s pomagalima za uc¢enje hodanja za
djecu s cerebralnom paralizom, a kasnije osnazivanjem djece s potesko¢dama u razvoju ruSenjem stereotipa i
stvaranjem predivnih uspomena.

Suradnja s URI Soca i Ljubljana festivalom u 2023. godini obogaceno je jo$ suradnjom s Konzervatorijem za glazbu
i balet Ljubljana. U izvrsnoj suradnji svih partnera nastala je dirljiva predstava Modri in rumeni/Plavi i Zuti, koja
je djecu s tjelesnim invaliditetom ponovno postavila u prvi plan, dala im hrabrost, vjeru u buduénost i krila, a s
druge strane, kao i uvijek, stremila svom niSta manje vaznom cilju — podizanju svijesti i razbijanju tabua.

Drustveno odgovorni projekt Dijelimo BoZi¢

Projektom Dijelimo Bozi¢ razveseljavamo starije osobe u umirovljenickim domovima, donosimo im boZi¢nu
atmosferu i porucujemo im da nisu nikad sami. Ove godine smo uz pratnju svima poznatih stihova glazbenika
Marka Vozlja povezali dvije stvari koje u potpunoj ravnotezi oduvijek pokrecu nas svijet — mudrost starijih i
zaigranost najmladih. U drustvu suradnica i suradnika PJ Slovenj Gradec posjetili smo Dom umirovljenika na Fari
u Prevaljama i starijim sugradanima pripremili sjajno iznenadenje. Dom i srca napunili smo toplinom, veseljem i
smijehom i stvorili prekrasne uspomene.

Inicijativa Klic osamljenosti/Poziv usamljenosti

U 2023. godini smo se kroz inicijativu Poziv usamljenosti nastavili baviti problemima dusevnih tegoba i suicida te
osvjesStavanjem o znacenju mentalnog zdravlja i problematici narusenog mentalnog zdravlja. Inicijativa porucuje
da poduzeda s pozivnim centrima imaju mo¢ i odgovornost suocavanja s tim problemom te pruzanja pomoci
osobama koje trebaju pomo¢. To je inicijativa koja na sliéno postupanje poziva i druga poduzeca s pozivnim
centrima.

20.1.6.  Odgovorno upravljanje financijskim investicijama

Sava osiguranje kod upravljanja investicijskim portfeljem u obzir uzima aspekt odrzivosti putem:

e osiguravanja uskladenosti investicijskih portfelja drustva s Odrzivom investicijskom politikom
Osiguravateljske grupe Sava,

e smanjivanja ugljicnog otiska investicija,

e povecanja udjela investicija uskladenih s ESG-om u cjelokupnom portfelju te

e povecanja uskladenosti investicija s EU taksonomijom.

20.1.6.1. Uskladenost investicija s Odrzivom investicijskim politikom Osiguravateljske grupe Sava

Kod upravljanja investicijama Sava osiguranje se vodi Odrzivom investicijskom politikom Osiguravateljske grupe
Sava. Politika opisuje ukljucivanje ekoloskih, drustvenih i upravljackih (ESG) aspekata u proces ulaganja te definira
smjernice u vezi s nefinanciranjem spornih gospodarskih djelatnosti (npr. proizvodnja alkohola, duhana, ugljena
za ogrjev, industrije za odrasle i sl.). Uskladenost s politikom provjerava se vec prilikom stjecanja ulaganja, a
potom najmanje dvaput godisnje.

Na dan 31. 12. 2023. drustvo u investicijskom portfelju ima samo jednu investiciju Cija knjigovodstvena vrijednost
iznosi 2,8 milijun eura, koja nije uskladena s Odrzivom investicijskom politikom Osiguravateljske grupe Sava, Sto
predstavlja 0,4 posto investicijskog portfelja drustva i u skladu je s definiranim dopustenim odstupanjem u visini
tri posto investicijskog portfelja.

Drustvo je takoder usredotoceno na rizike povezane s emisijama staklenickih plinova (TGP emisije). Prva mjera u
tim nastojanjima je neinvestiranje u djelatnosti proizvodnje ugljena za ogrjev te dobivanje nafte iz Skriljevca, kako
je zapisano u politici. U 2023. godini bili su uspostavljeni te prvi put izmjereni kljucni pokazatelji TGP emisija
investicijskog portfelja. S obzirom na rezultate analize, drustvo ¢e ubuduce nastojati na uspostavljanju daljnjih
mjera, koje ée sluziti smanjivanju odnosno ublazavanju TPG emisija investicijskog portfelja te ispunjavanju ciljeva
definiranihg u Strategiji odrZivog razvoja Sava osiguranja.
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20.1.6.2. Udio ESG investicija

Drustvo nastoji ulagati u ESG investicije, koje uklju¢uju obveznice izdane za financiranje zelenih ekoloskih
projekata (tzv. zelene obveznice, eng. green bonds) i odrZive obveznice (eng. sustainability bonds), koje su
namijenjene financiranju zelenih i socijalno odrzivih ciljeva izdavatelja. U ESG investicije ukljuceni su takoder
uzajamni fondovi, koji slijede nacela ESG-a te investicije u alternativne fondove koji jasno slijede nacela ESG-a,
takoder potpisivanje UN PRI nacela.

ESG investicije su krajem 2023. iznosile 170,5 milijun eura, Sto predstavlja 24,6 posto investicijskog portfelja.

ESG investicije na dan 31. 12. 2023.

Ukupno vec povuceng
odn. izvedene invest.

Preostala obveza Vec povuceno u % cjelokupnog
investicijskog portfelja
grupe

Infrastrukturni fondovi 1.852.283 32.964.951 34.817.234 4,8%
Nekretninski fondovi 0 9.083.672 9.083.672 1,3%
Infrastrukturni neposredni projekti 0 0 0 0,0%
Fondovi privatnog duga 266.668 2.733.332 3.000.000 0,4%
Obveznice ESG (green & sustainable) 0 115.965.953 115.965.953 16,9%
Obveznicki uzajamni fodnovi 0 5.053.915 5.053.915 0,7%
ETF-i 0 2.565.660 2.565.660 0,4%
UKUPNO 2.118.951 168.367.483 170.486.434 24,6%

20.1.6.3. Uredba o objavama povezanim s odrZivos¢u u sektoru financijskih usluga (Uredba SFDR)

Sava osiguranje je, kao sudionik na financijskom trziStu, u skladu sa zahtjevima Uredbe SFDR odgovarajuce
azuriralo predugovorne objave financijskih proizvoda te definirala svoj odnos prema glavnim Stetnim utjecajima
investicijskih odluka. Drustvo je u skladu s tre¢im stavkom ¢lanka 4. Uredbe SFDR, koja se odnosi na poduzeca s
godisnjim prosje¢nim brojem zaposlenih veéim od 500, na svojoj mreznoj stranici objavila informacije o svojim
politikama potrebne skrbi u vezi s glavnim Stetnim utjecajima investicijskih odluka na ¢imbenike odrzivosti (tzv.
izjava PAl — eng. Principal Adverse Impact Statement).

20.1.6.4. EU taksonomija

U skladu s odredbom stavka 9. élanka 19.a Racunovodstvene direktive*, Sava osiguranje nije pripremilo objavu u
vezi s uskladenoséu investicijskog portfelja s EU taksonomijom, jer je ona uklju¢ena u konsolidirano poslovno
izvjes¢e nadredenog drustva.

20.2. AKTIVNOSTI PREVENCUE

Aktivnosti prevencije posveéene su unosu pozitivnih promjena u drustveno okruzenje, sto posljedi¢no takoder
moze utjecati na smanjen broj Stetnih slucajeva. Obecanje »Nikad sami« i u ovom slucaju uzimamo vrlo ozbiljno,
zato puno pozornosti posvecujemo takoder aktivnostima prevencije.

Sredstva za preventivu namjenjujemo uglavnom za povecavanje sigurnosti u cestovnom prometu, a najpoznatija
suradnja na tom podrucju je suradnja s Auto-moto savezom Slovenije (Auto-moto zveza Slovenije). Dva veca
projekta u okviru ove suradnje su projekt 'Najbolji za volanom', koji je namijenjen mladim vozacima -
osvjestavanje o znacenju sigurnosti u cestovnom prometu i stjecanju prakti¢nih iskustava, te projekt 'Jos 365
dana!' ('Se 365 dni!"), koji upozorava sudionike u prometu da su $kolarci na cestama tijekom cijele godine, a ne

4 Direktiva 2013/34/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od dana 26. lipnja 2013 o godi$njim radunovodstvenim iskazima, konsolidiranih
raunovodstvenih iskazima i povezanim izvje$¢ima nekih vrsta poduzeéa, promjeni Direktive 2006/43/ES Europskog parlamenta i Vijeca te
stavljanju izvan snage direktiva Vije¢a 78/660/EGS i 83/349/EGS
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samo na pocetku Skolske godine, kad se o tome najviSe govori. Na lokalnoj i nacionalnoj razini podupiremo
takoder vatrogasnu djelatnost, jer vjerujemo da time poveédavamo i pozarnu sigurnost.

U 2023. godini nastavili smo u 2022. godini pokrenutu akciju osvjestavanja o vaznosti noSenja kaciga u voznji
mikromobilnim sredstvima, te smo se donacijom skijaskih kaciga fokusirali na poveéanje sigurnosti na
skijalistima.

20.3. SPONZORSTVA | DONACUE

Crvena nit koja povezuje vecinski dio sredstava namijenjenih sponzorstvima i donacijama u Sava osiguranju je
izreka »U zdravom tijelu zdrav duh«. Sa sredstvima smo i u 2023. postupali brizljivo i odgovorno ih usmjeravali
drustvima i organizacijama koje se brinu za razvoj talenata na svim razinama - od rekreativnih do profesionalnih,
i svojim radom blagotvorno utjecu na okoli$ i javnost. Klju¢na podrucja kojima smo u 2023. posvetili pozornost
su sport i kultura, pri ¢emu smo potonjem, uz tradicionalno pokroviteljstvo dvaju najvedih slovenskih festivala,
dodali jos nekoliko novih organizacija koje djeluju na tom podrucju.

Neki od najvecih su: Nogometni klub Maribor, Rukometni klub Koper i Rukometni klub Maribor, Tenis Slovenija,
Fit klub (Novomegki polmaraton), Zlata lisica, Ljubljana Festival, Festival Lent, Center urbane kulture Kino Sigka,
Slovensko mladinsko gledalisce, Kreativno sredis¢e Center Rog, Javni zavod Mladi zmaji i mnogi drugi.

Kroz drustveno odgovorne aktivacije u 2023. godini smo donirali sredstva takoder Savezu prijatelja mladih
Slovenije i drustvu Humanitarcek, a kroz program poticaja SavaFit smo u suradnji s Elanom skijama i ostalom
skijaskom opremom razveselili tri osnovne skole. Izvedba zimskih sportskih dana i Skola u prirodi s njima ¢e biti
puno laksa.

U 2023. godini smo u znak solidarnosti s pogodenima poplavama i u Sava osiguranju priskocili ljudima u nevolji i
sredstva u visini 300.000 eura namijenili za donaciju za Sest opéina jako ugrozenih poplavama.

20.4. POSTUPANJE S OKOLISEM

U Sava osiguranju za okolis se brinemo na razli¢ite nacine. S jedne strane rijec je o posrednoj brizi za Siri okoli$
putem edukacija i podizanja svijesti nasih zaposlenih, a s druge o neposrednoj brizi u smislu primjene procesa i
praksa za zastitu okolisa.

I u 2023. godini smo putem inicijative Srce za svijet zaposlene poticali na brigu za okolis, kako putem edukacijskih
sadrzZaja tako i akcijama korporativnog volonterstva. Najopseznija akcija bila je »Zeleno srce Krasa«, u sklopu koje
su zaposleni poSumljavali podrucja Krasa pogodena strasnim pozarom 2022., te podrucja u Prekmurju.

Neposredan utjecaj na okoliS Sava osiguranje ima odvajanjem otpada, a drustvo se brine i za njegov odvoz.
Ekoloski osvijeSteno postupamo takoder s praznim tiskarskim patronama i tonerima. Ugovorno poduzece taj
otpad preuzima i s njima postupa u skladu sa zakonodavstvom na tom podrucju. U 2023. godini koli¢ina otpadnog
papira uglavnom je i dalje posljedica preseljenja veéeg broja zaposlenih na novu lokaciju, no istodobno u okviru
digitalizacije i e-poslovanja nastavljamo s projektima za smanjenje potros$nje papira.

Zavarovalnica Sava, d. d., od 26. 1. 2023. posluje u novoj poslovnoj zgradi na adresi Ulica Eve LovSe 7 u Mariboru.
Nova poslovna zgrada projektirana je i gradena uz pridrzavanje strateskih smjernica o odrZivom usmjerenju
grupe, zato je odlikuje energetski razred A. Opremljena je centralnim nadzornim sustavom, koji omoguduje
ucinkovito upravljanje suvremenim uredajima te time osigurava ekonomicnu potrosnju energenata. Promisljeno
funkcionalno projektiranje prostora i pristupa te suvremena informacijska infrastruktura zaposlenima omogucuju
radno okruzenje u kojem mogu razvijati svoje potencijale, a dostupnom lokacijom i dovoljnim brojem parkirnih
mjesta istodobno osigurava izvrsno korisnicko iskustvo i za posjetitelje.

Istodobno smo na krovu poslovne zgrade postavili solarnu elektranu priklju¢ne snage 52,2 kW, koja je u 2023.
godini osigurala priblizno 16 posto zelene energije zgrade. Sto se ti¢e odrzive mobilnosti, u neposrednoj blizini
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zgrade nalazi se 6 postaja za punjenje elektricnih vozila, spremiste za bicikle, te poslovni park koji je dostupan
svim posjetiteljima.

U kolovozu 2023. godine dobili smo gradevinsku dozvolu za izgradnju dvije nadstresnice na parkiralistu uz
poslovnu zgradu, na kojima je predvidena izgradnja dodatne solarne elektrane priklju¢ne snage 66,6 kW.
Pustanje u rad planirano je za pocetak 2024. Ukljucivanjem solarne elektrane na nadstresnice povecat ¢emo udio
zelene energije na priblizno 35 posto elektricne energije koju trosi poslovna zgrada.

U rujnu 2023. godine postavili smo solarnu elektranu na lokaciji Centra za prodaju i prijavu Stete u Mariboru,
prikljuéne snage 166,6 kW. Ova elektrana osigurava zelenu energiju za rad nasih poslovnih prostora na
predmetnoj lokaciji, cime smanjujemo emisiju staklenickih plinova te time doprinosimo odrzivijoj buduénosti za
nas i nase nasljednike.

Ponovno smo izmjerili uglji¢ni otisak drustva. U 2023. godini iznosio je 1.276,11 tona COze (Slovenija) i 249,22
tona CO,e u Sektoru - Podruznici Hrvatska.

20.5. ISTRAZIVANJE | RAZVO)

U Sava osiguranju svjesni smo da su istraZivanja odli¢an temelj za razvoj i oblikovanje novosti na razli¢itim
podrucjima. U skladu s nasSim strateSkim usmjerenjem usredotodenosti na stranku, znamo da je misljenje
korisnika najvaznije - to je sadrzaj koji u najvec¢oj mjeri kroji uslugu - odn. potraznja za uslugom, ¢ime se
zadovoljstvo korisnika, a time i njegova vjernost, osigurava u najve¢oj mogucoj mjeri. Buduéi da smo u Sava
osiguranju usredotoceni na krajnjeg korisnika, a takoder i na klju¢ne dionike u pruzanju cjelovitog iskustva
stranki, u sve vecoj mjeri koristimo razli¢ite metode istrazivanja kojima utvrdujemo stvarne potrebe postojecih,
ali i potencijalnih stranaka, a takoder i zaposlenih koji predstavljaju najvazniju kariku u pruzanju usluga
strankama. Povratne informacije nam omogucuju bolje razumijevanje toga kako stranke doZivljavaju kontakt sa
Sava osiguranjem na sve vise kontaktnih toc¢aka, kako stranke razumijevaju poziciju korporativnog i produktnih
brandova, sto nam omogucuje brze i ciljno usmjerenije prepoznavanje prilika za poboljsanje i razvoj (proizvoda,
usluga, procesa, zaposlenih).

Prikupljanje povratnih informacija, analiza, dijeljenje spoznaja o strankama, a prije svega priprema prijedloga za
poboljsanja, kako inkrementalnih tako i onih radikalnijih, te pracenje dogovorenih mijera, sredisnji je cilj
programa VoC (Voice of the Customer). Kontinuiranim prepoznavanjem zadovoljstva te razlika izmedu ocekivanja
stranaka i stvarnog dofZivljaja kontaktnih tocaka i posljedi¢no otkrivanjem tocaka razocaranja (tegoba) te
poduzimanjem odgovarajuéih mjera, VoC predstavlja uéinkovit nacin stalnog unaprjedivanja, $to je ujedno u
skladu s naSom obvezom sve sustavnijeg ukljucivanja perspektive stranke u svoje poslovne odluke.

Mijerenja zadovoljstva postupno uvodimo na sve vise kontaktnih tocaka, ¢ime osiguravamo kvalitetne uvide u
iskustva stranaka u raznim fazama procesa kupnje. Ovisno o vrsti kontaktne tocke, mjerimo pokazatelje kao sto
su stupanj preporuke - NPS (Net Promoter Score), stupanj zadovoljstva - CSAT (Customer Satisfaction Score) i
prepoznati stupanj napora u razumijevanju rjeSenja koja nudimo na trzistu - CES (Customer Effort Score). Pomocu
spoznaja iz tih mjerenja, koje uglavnom izvodimo samostalno, te pomoéu podataka iz istrazivanja koje izvode
panelno istrazivacke institucije na tom podrucju, npr. Brand Track, moZemo se pravodobno odazvati na
ocekivanja stranaka koja se stalno mijenjaju, te poboljsati njihovo korisnicko iskustvo. Prema rezultatima zadnjih
istrazivanja (sijeCanj 2024.), stranke Sava osiguranje vide kao pouzdano osiguravajuée drustvo, vrijedno
povjerenja, stabilno i sigurno, drustvo koje pruza dobar omjer izmedu cijene i usluge, drustvo koje odlikuje
strucnost te prema strankama njeguje ljubazan odnos pun postovanja.

Ponasanje stranke tijekom kupnje slijedimo takoder preko njene uporabe digitalnih kanala, gdje uz njenu izricitu
privolu (internetski kolaci¢i) izvodimo analizu njenog digitalnog kupovnog kanala, prepoznajemo uska grla i
povecavamo protocnost i konverzijske stupnjeve, gdje prepoznajemo prilike za poboljsanje.

Na podrucju poznavanja stranaka koristimo i druge izvore podataka koje globalna mreza danas omogucuje.

Redovno koristimo raspoloZive podatke iz medunarodnih primjera dobrih praksi i usporedbi te takoder podataka
koje dobivamo od Slovenskog udruZenja osiguravatelja/Slovenskega zavarovalnega zdruzZenja, posebice u vezi s
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trzisSnim udjelima pojedinih pokri¢a osiguranja. Postupno u svoje procese uvodimo i druge vazne podatke koji su
nam dostupni o strankama— npr. kroz GIS aplikaciju koja zdruzuje razli¢ne izvore za bolju geo-lokacijsku obradu
stranaka i sli¢no.

U planiranju marketinskih aktivnosti sluZimo se posebice podacima koji su na raspolaganju o izabranoj ciljnoj
skupini korisnika, kao Sto je npr. TGl (Target Group Indeks), koji daje Siru sliku o korisnicima kojima se
namjeravamo obratiti kao klju¢noj ciljnoj skupini u promocijskim aktivnostima.

U inovacijskim i razvojnim procesima, sve sustavnije se sluzimo naprednim metodama koje ukljucuju povratno
misljenje stranaka u svim fazama inoviranja ili razvoja proizvoda i medunarodno priznatim metodama inoviranja
usredotocenim na prepoznavanje tegoba stranaka bilo gdje na njenom 'putu’ poslovanja s drustvom.

Sve viSe istrazivackih aktivnosti izvodimo i na podrucju razvoja proizvoda i usluga, jer Zelimo oblikovati novosti

koje ¢e biti po mjeri nasih korisnika. Njihova misljenja, koja dobivamo ve¢ u fazi razvoja, neprocjenjiva su i
predstavljaju dio konacnog rjesenja.
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21. ZAPOSLENI
21.1. STRATESKE SMJERNICE UPRAVLIANJA KADROVIMA

U drustvu se vodimo sljedeéim strateSkim prioritetima na podrucju upravljanja kadrovima:

e Privlaenje i zadrzavanje najboljih kadrova =» opravdavamo povjerenje nasih zaposlenih i brinemo se za
prepoznatljivost i ugled Sava osiguranja na trziStu rada.

e Razvojna usmjerenost = kontinuirano prepoznajemo i ciljno razvijamo potencijale zaposlenih.

e Upravljanje uspjesnosti = omogucujemo razvoj kulture visoke uspjesnosti, u kojoj se uspjesnost zaposlenih
moze podrzati, nagraditi, poboljSati te se njome moze ucinkovito upravljati.

e Odriivo djelovanje = poticemo kulturu koja se temelji na vrijednostima, raznolikosti, jednakosti,
ukljucenosti, dobrom osjecaju i odrzivom poslovanju.

e Digitalizacija i optimizacija = prilagodavamo organizaciju, procese, radna mjesta i oblike obavljanja posla
za poslovanje u buduénosti.

U skladu s postavljenom kadrovskom strategijom za razdoblje 2023.—2027. obvezali smo se na gradnju
prepoznatljivog branda poslodavca, stalno usavrsavanje metoda privlacenja i izbora kadrova, poboljSanje
iskustva zaposlenih, sustavno prepoznavanje i razvoj voditelja, ciljni razvoj znanja te poticanje kulture
transparentnog komuniciranja. Istodobno smo usredotoceni na strukturirano postavljanje ciljeva, nagradivanje
uspjesnosti, poticanje zdravog stila Zivota i ukljuivanje u drustveno odgovorne projekte. Usporedno s time
bavimo se takoder digitalizacijom i optimizacijom, pri ¢emu prilagodavamo organizaciju, procese, radna mjesta i
oblike obavljanja posla za poslovanje u buduénosti.

Cjelovitom strategijom usmjeravamo svoja nastojanja na gradnju izvrsnog radnog okruzZenja, poticanje razvoja
zaposlenih te stvaranje prilika za njihov rast. Kroz te napore slijedimo cilj da svaki zaposleni dozivi najbolje
moguce iskustvo, koje je klju¢no za njihov osobni i profesionalni napredak.

U okviru prvog strateskog prioriteta, »Privlacenje i zadrZavanje najboljih kadrova«, jacamo brand poslodavca te
poveéavamo povjerenje zaposlenih i ugled Sava osiguranja na trziStu rada. U okviru toga, stalno smo prilagodavali
i azurirali metode privlacenja i izbora kadrova, brinuéi se za poboljSanje iskustva zaposlenih u svim fazama
zaposlenja.

Drugi strateski prioritet, »Razvojna usmjerenost, izrazava se kroz sustavno razvijanje svih zaposlenih. Planski
usavrSsavamo znanja i kompetencije usmjerene na postizanje poslovnih strateskih ciljeva te ujedno poti¢emo
karijerne prilike unutar grupe.

Nasa predanost razvoju upravljackin kompetencija znatno je ojacala nasu sposobnost ucinkovitog vodenja
organizacije kroz dinamicne izazove. Nastavili smo s aktivnostima na podrucju upravljacke, prodajne akademije
te akademije rjeSavanja Steta. U skladu sa stratesSkim prioritetima, provodili smo takoder edukacije, koje
pridonose razvoju potrebnih kompetencija. U okviru poticanja internog trenerstva, aktivno smo razvijali interne
strucnjake te njihovu klju¢nu ulogu u izobrazbi unutar organizacije.

U okviru treceg strateskog prioriteta, Upravljanja uspjesnosti, uspostavili smo kulturu visoke uspjesnosti, gdje
poticemo podrsku, nagradivanje, unaprjedivanje i ucinkovito upravljanje uspjesnosé¢u zaposlenih. Usvojili smo
Politiku razvoja kadrova i upravljanja nasljedstvima te obnovljeni kolektivni ugovor poduzeca, izveli godisnje
osobne razgovore i nagradili radnu i poslovnu uspjesnost te iznimna postignucéa zaposlenih.

Odrziv rad, kao Cetvrti strateski prioritet, jaCamo provodenjem aktivnosti na podrucju promocije zdravlja
sustavnim pristupom po kvartalima, obnovom internih akata na tom podrudju, uklju¢ivanjem u drustveno
odgovorne projekte te izvedbom aktivnosti na podrucju Drustvo — prijatelj obitelji.

Posljednji strateski prioritet, Digitalizacija i optimizacija, odrazava nasu prilagodljivosti i spremnost za

buduénost. UspjeSno smo izveli reorganizaciju kojom smo optimizirali internu organizacijsku i kadrovsku
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strukturu. U 2023. smo krenuli s cjelovitom digitalizacijom kadrovskih procesa te smo izabrali novo rjeSenje IT
podrske kadrovskim procesima.

21.2. ZAPOSLIAVANIJE | STRUKTURA ZAPOSLENIH
U 2023. su se u drustvu zaposlila 92 nova zaposlenika, a radni odnos su zakljucila 123 zaposlenika. Kod
zaposljavanja stremimo k tome da zaposljavamo radnike koji se mogu poistovjetiti s vrijednostima Sava
osiguranja, a s druge strane nastojimo zadrzati stru¢njake s odgovarajué¢im kompetencijama i osigurati im razlicite
prilike za osobni i poslovni razvoj.

21.2.1.  Broj zaposlenih u drustvu

U odnosu na 2022., broj zaposlenih smanjio se za 31. Najvec¢e smanjenje dogodilo se u Sektoru prodaje. U ostalim
0J nema posebnih odstupanja. U skladu s time odgovarajuce se smanjio i ekvivalent radnog vremena.

Broj zaposlenih na zadnji dan godine

Ukupan broj Ukupan broj Razlika 31.12.  Indeks 31. 12.

zaposlenih zaposlenih 2023.-31. 12. 2023./
31.12. 2023. 31.12. 2022. 2022. 31.12. 2022.

Interno zaposleni 947 966 -19 98,0
Prodaja - zastupnici 299
1.246

Ekvivalent punog radnog vremena na zadnji dan godine
Ekvivalent Ekvivalent
punog punog

Razlika 31. 12. Indeks 31. 12.
2023.-31. 12. 2023./
2022. 31. 12. 2022.

radnog vremena radnog vremens
31. 12. 2023. 31. 12. 2022.
Interno zaposleni 892,3 906,9 -14,57 98,4

Prodaja - zastupnici 264,4 279,9 -15,46 94,5

1.156,7 1.186,8 -30,03 97,5

21.2.2.  Zaposleni u drustvu s obzirom na vrstu zaposlenja (skraceno, puno radno vrijeme)

Na puno radno vrijeme je u 2023. godini bilo zaposleno 1.156 radnika (92,8 posto), a na skra¢eno radno vrijeme
90 zaposlenih (7,2 posto). Glavnina zaposlenja na skra¢eno radno vrijeme je s naslova djelomi¢nog zaposlenja u
grupi, roditeljstva te statusa invalidnosti.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na vrstu zaposlenja (skraceno, puno radno vrijeme) na zadnji dan godine

2023. 2022. Razlika Indeks
Broj Udio (u %) Broj Udio (u %) 23-22 23/22

Skrac¢eno radno vrijeme 90 7,2 82 6,4 8 109,8
Puno radno vrijeme 1.156 92,8 1.195 93,6 -39 96,7
1.246 100,0 1.277 100,0 -31 97,6

21.2.3.  Zaposleni u drustvu s obzirom na stupanj obrazovanja

Obrazovna struktura zaposlenih iz godine u godinu ostaje na usporedivoj razini. Vise od polovice zaposlenih ima
najmanje viseskolsko obrazovanje.
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Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na stupanj obrazovanja na zadnji dan godine

o 2023. 2022. LEVAIE] Indeks
Stopnja izobrazbe . . . .
Broj Udio (u %) Broj Udio (u %) 23-22 23/22

I.-1V. stupanj 35 2,8 42 3,3 -7 83,3
V. stupanj 493 39,6 512 40,1 -19 96,3
VI/1. stupanj 163 13,1 169 13,2 -6 96,4
VI/2. stupanj 219 17,6 216 16,9 3 101,4
VII. stupanj 301 24,2 304 23,8 -3 99,0
VIII/1. stupanj 33 2,6 32 2,5 1 103,1
VIII/2. stupanj 2 0,2 2 0,2 0 100,0

1.246 100,0 1.277 100,0 -31 97,6

21.2.4. Zaposleni u drustvu s obzirom na dob
Dobna struktura nam pokazuje da je najveca skupina zaposlenih u dobi izmedu 40 i 55 godina.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na dob na zadnji dan godine

. 2023. 2022. Razlika  Indeks
Starostne skupine (leta) . . . .
Broj Udio (u %) Broj Udio (u %) 23-22 23/22

20-25 9 0,7 9 0,7 0 100,0
26-30 53 43 54 4,2 -1 98,1
31-35 124 10,0 115 9,0 9 107,8
36-40 142 11,4 169 13,2 -27 84,0
41-45 228 18,3 241 18,9 -13 94,6
46-50 249 20,0 244 19,1 5 102,0
51-55 221 17,7 228 17,9 -7 96,9
56 i vise 17,7 17,0 3 101,4

ukupno | 1.246 100,0 1.277 100,0

21.2.,5. Zaposleni u drustvu s obzirom na spol

Udio Zena u drustvu raste i u 2023. godini je iznosio 57,8 %. Zene su zaposlene na svim razinama radnih mjesta.
Struktura zaposlenih po spolu je uravnotezZena.

Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na spol na zadnji dan godine

2023. . REVAE] Indeks
Broj Udio (u %) Broj Udio (u %) 23-22 23/22

Zene 720 57,8 718 56,2 2 100,3
Mugskarci 526 42,2 559 43,8 -33 94,1

1.246 100,0 1.277 100,0 -31 97,6

21.2.6.  Zaposleni u drustvu s obzirom na radni staz

Najvecu skupinu predstavljaju zaposleni koji imaju izmedu 20 i 30 godina ukupnog radnog staza. Velik udio
zaposlenih ima vise od 30 godina radnog staza.
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Broj zaposlenih u drustvu s obzirom na radni staZ na zadnji dan godine

2023. 2022. Razlika Indeks
Delovna doba . . . .
Broj Udio (u %) Broj Udio (u %) 23-22 23/22

od 0 do 5 godina 47 3,8 53 4,2 -6 88,7
od 5 do 10 godina 150 12,0 142 11,1 8 105,6
od 10 do 15 godina 134 10,8 139 10,9 -5 96,4
od 15 do 20 godina 199 16,0 212 16,6 -13 93,9
od 20 do 30 godina 396 31,8 413 32,3 -17 95,9
Vise od 30 godina 25,7 24,9 2 100,6

ukupno | 1.246 100,0 1.277 100,0

21.2.7.  Fluktuacija
Stopa fluktuacije narasla se za 2,0 postotna boda i iznosi 9,87 posto.

Broj dolazaka i odlazaka zaposlenih u drustvu

Stopa
Dolasci* Odlasci** Razlik
“ o = e fluktuacije***

2022. 80 100 -20 7,83%
2023. 92 123 -31 9,87%

*Dolasci = broj zaposlenih koji su dosli u drustvo
**Qdlasci = broj zaposlenih koji su napustili drustvo
***Qdlasci/broj zaposlenih na dan 31. 12.

21.3. OSPOSOBLJAVANIE | RAZVOJ ZAPOSLENIH

Organizacija izobrazbe u drustvu se odvija cjelovito i sustavno, u skladu s individualnim potrebama zaposlenoga
i njegovog radnog mjesta te strateskim prioritetima drustva. Cjelovitim pristupom te sustavnim planiranjem
edukacija podupiremo i jacamo stalni struc¢ni i osobni razvoj zaposlenih.

U prosloj godini zapoceli smo s uspostavljanjem mreZe internih prodajnih trenera, koji ée zaposlene
osposobljavati u mekim prodajnim vjestinama, dok je i dalje velik naglasak na e-edukacijama, koje su se pokazale
kao najucinkovitiji oblik osposobljavanja zbog lokacijske rasprsenosti zaposlenih, cjenovne ucinkovitosti i
jedinstvenog prijenosa informacija.

21.3.1.  Troskovi izobrazbe zaposlenih

U protekloj godini mnogo internih osposobljavanja izveli smo fizicki, ali je veéina jo$ uvijek bila izvodena kao
mreZni oblik edukacija. Tu hibridnu praksu osposobljavanja zadrzat ¢éemo i u buduénosti. Uslijed poplava, koje su
snazno pogodile nase drustvo, otkazali smo nekoliko strateskih konferencija i drugih edukacijskih aktivnosti, jer
su nasi zaposleni bili natprosje¢no optereceni rjeSavanjem odstetnih zahtjeva i pruzanjem pomoci osiguranicima.

Troskovi izobrazbe

TROSKOVI IZOBRAZBE | 2023 2022 | Rarlka2322  indeks23/22
TROSAK IZOBRAZBE* 275.733 __ 376.510 -100.777 73,2

Trosak po zaposlenom™** 221 295 -74 75,1
Trosak po zaposlenom po FTE** 238 317 79" 75,1

*Podatak obuhvacda neposredne troskove (troskove kotizacije, osposobljavanja uz rad, rad pripravnika, izvodaca edukacija i najamnine u
svrhe edukacije)
**|zracunato po stanju zaposlenih/FTE 31.12.
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21.3.2.  Broj sati svih edukacija po zaposlenom

Kao i kod troskova, i broj sati svih edukacija po zaposlenom smanjio se uslijed poplava koje su proslog ljeta snazno
pogodile nasu drzavu. Nasi zaposleni su od ljetnih poplava sve do kraja godine bili natprosjecno optereceni
rjeSavanjem odstetnih zahtjeva i pruzanjem pomoci osiguranicima. Veéina edukacija koje su se ipak odrzale, bile
su odrzane u mreznom obliku, koji je vremenski i financijski ucinkovitiji od edukacija s fizickom prisutnosc¢u.

Broj sati svih edukacija

BROJ SATI SVIH EDUKACIJA PO Razlika 23-22 Indeks 23/22
ZAPOSLENOM

Broj sati po zaposlenom* 25,75 28,20 -2 91,3
Broj sati po zaposlenom po FTE* 27,56 29,92 -2 92,1

*|zratunano po stanju zaposlenih/FTE 31. 12.

21.4. VODENIJE | MOTIVIRANIJE ZAPOSLENIH

Na podrucju upravljanja sustavno prepoznajemo kreativni potencijal zaposlenih i kroz razlicite pristupe pruzamo
znanje i potporu razvoju kreativnog razmisljanja i upravljanja promjenama.

U razvoju i motiviranju zaposlenih slijedimo cjelovit pristup upravljanja uspjesnoséu, koji uklju€uje jasno
definiranje ciljeva, strateskih prioriteta te individualnih zadataka pojedinca. Gradimo na prepoznavanju potreba
i Zelja pojedinca te slijedimo njihovu uspjesnost u ostvarivanju postavljenih ciljeva. Svjesni smo da su zadovoljni
i angazirani zaposleni kljuc za postizanje ciljeva, zato sustavno gradimo angaziranost zaposlenih kroz prilagodene
programe osposobljavanja, uspostavljanjem pogodnosti, pruzanjem karijernih prilika te postavljanjem temelja za
autenti¢nu, na stranke usmjerenu kulturu.

U 2023. godini nadogradili smo Akademiju upravljanja, u sklopu koje smo izvodili niz programa namijenjenih
razvoju i jacanju upravljackih kompetencija nasih voditelja.

Nas cjelovit pristup u razvoju upravitelja temelji se na sustavhom programu. Kroz Akademiju upravljanja voditelji
stjieCu klju¢na znanja povezana s ucinkovitim upravljanjem, motivacijom, razvojem timova i strateskim
planiranjem. Naglasak stavljamo na individualni razvojni akcijski plan, koji omogucuje personaliziran razvoj ovisno
o potrebama pojedinog voditelja.

Voditelji koji su u 2023. godini sudjelovali na Akademiji u¢inkovitog vodenja suradnika, u okviru ciljno usmjerenog
i planiranog programa usredotoCili prije svega na razumijevanje vlastite vizije, razvoj pristupa promjenama,
komunikaciju sa suradnicima, primjenu menadzerskih razgovora u razli¢itim situacijama te posljedi¢no ucinkovito
komuniciranje na razli¢itim razinama, optimalnu organizaciju vremena, prepoznavanje vrlina te rad u timu i u
hibridnom okruZenju. Ste¢eno znanje voditelje Cini spremnima na buduce izazove poslovodstva i postizanje
timskih rezultata u radnom okruzenju.
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IZJAVA O ODGOVORNOSTI POSLOVODSTVA

Uprava Sava osiguranja d. d., u skladu sa svojom odgovornosc¢u za pripremu ra¢unovodstvenih iskaza Sava
osiguranja d. d., potvrduje da su raunovodstveni iskazi zajedno s objasnjenjima sastavljeni pod pretpostavkom
o nastavku poslovanja drustva te u skladu s vaze¢im zakonodavstvom u Sloveniji i Medunarodnim standardima
financijskog izvjeS¢ivanja, kako ih je usvojila Europska unija (u nastavku »MSFI uspjenim u EU«). Pri sastavljanju
predstavljenih racunovodstvenih iskaza upotrijebljene su odgovaraju¢e procjene, ocjene i pretpostavke,
ukljuCujuci aktuarske procjene koje u danim okolnostima primjenjuju za osiguravajuée drustvo najprimjerenije
metode, na temelju kojih moZemo dati dolje navedena jamstva.

Clanovi Uprave drustva jamée da je po njihovim najboljim saznanjima:

e racunovodstveno izvjesce, ukljucujudi ra¢unovodstvene iskaze i njihova objasnjenja, sastavljeno u skladu
s prihvacenim nacelima izvjeSéivanja osiguravajuceg drustva te iskazuje stvaran i posten prikaz
sredstava, obveza prema izvorima sredstava, financijskog i poslovnog rezultata osiguravajuéeg drustva;

e u poslovno izvjesée ukljucen posten prikaz razvoja i rezultata poslovanja osiguravajuceg drustva te
njegovog financijskog polozaja, ukljucujuci opis vaznih rizika i prilika kojima je u svom poslovanju drustvo
izloZzeno te opisom drugih podataka koji su vazni za posten i stvaran prikaz poslovanja drustva.

Poslovodstvo je odgovorno za vodenje odgovarajuéih evidencija koje u svakom trenutku s razumljivom
preciznoséu prikazuju financijski polozaj drustva, te za to da su ra¢unovodstveni iskazi sastavljeni u skladu s MSFI
standardima koje je usvojila Europska unija. Poslovodstvo je isto tako odgovorno za zastitu imovine drustva te za
sprjeCavanje i otkrivanje zlouporaba i drugih nepravilnosti.

Porezne vlasti u bilo kojem trenutku, u razdoblju od pet godina po isteku godine u kojoj je trebalo razrezati porez,
mogu provjeriti poslovanje drustva, sto posljedicno moze uzrokovati nastanak dodatne obveze plaéanja poreza,
zateznih kamata i kazni s naslova PDPO-a (porez na dohodak pravnih osoba) ili drugih poreza i davanja. Uprava

drustva nije upoznata s okolnostima koje bi mogle uzrokovati eventualnu vaznu obvezu s tog naslova.

Sava osiguranje d. d. je potpisnica Zavarovalnega kodeksa/Kodeksa osiguranja koji je prihvatila vedina
osiguravateljskih drustava u drzavi.

Clanovi Uprave drustva potpisima potvrduju svoju punu odgovornost i suglasnost s ovdje predstavljenim
revidiranim Godi$njim izvjeSéem Sava osiguranja d. d. za 2023. godinu, s datumom 1. oZujka 2024.

Maribor, 1. ozujak 2024. Uprava drustva:

Jost DOLNICAR, predsjednik Uprave | | \-

x =
PrimoZ MOCIVNIK, zamjenik predsjednika Uprave ( -

£
/
/

Uros LORENCIC, ¢lan Uprave /;fdﬁ%j

Py

e

Robert CIGLARIC, ¢lan uprave, predstavnik radnikg (

i
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1. ODVOJENI RACUNOVODSTVENI ISKAZI

1.1. ODVOIJENI ISKAZ FINANCISKOG POLOZAJA

na dan na dan
.21 nadan 31.12.2023. | 31.12.2022. 1.1.2022.

u eurima bez centa (prilagoden) | (prilagoden)

-———

A. Materijalna osnovna sredstva 42.752.972 44.914.188 35.200.973
B. Investicijske nekretnine 4.2. 11.763.833 11.873.684 3.138.786
C. Pravo na uporabu sredstava 4.3. 3.916.810 4.554.823 3.639.505
C. Nematerijalna sredstva 4.4, 12.530.963 14.239.778 11.243.547
D. Odgodena potrazivanja za porez 4.15. 6.833.097 1.043.097 0
E. Investicije u ovisna drustva 4.5. 477.148 2.309.878 2.309.878
G. Financijske investicije mjerene po: 4.6. 796.589.051 707.766.592 856.042.440

1. Fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 580.773.142 507.012.451 607.440.398

2. Otplatnoj vrijednosti 6.870.355 5.419.505 13.948.494

3. Fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 208.945.554 195.334.636 234.653.548
I Ugovori o osiguranju koji su sredstva 4.7. 4.747.030 3.973.013 12.239.172
J. Ugovori o reosiguranju koji su sredstva 4.8. 135.967.451 104.846.602 115.203.674
K. Nekratkoro¢na sredstva namijenjena prodaji 4.10. 191.021 380.282 310.969
L. PotraZivanja za razrezani porez 4.19. 0 3.102.995 0
M. Druga potraZivanja 4.11. 3.712.334 5.693.925 4.398.394
N. Novac i nov¢ani ekvivalenti 4.12. 25.952.975 41.364.353 32.532.034
0. Druga sredstva 4.13. 1.235.294 1.332.561 1.726.816

UKUPNO SREDSTVA - 1.046.669.980 | 947.395.771 | 1.077.986.188
KAPITAL 4| 1 ] |

A. Osnovni kapital 68.417.377 68.417.377 68.417.377
B. Kapitalne pricuve 16.207.877 16.207.877 16.207.877
C. Priuve iz dobiti 8.213.896 8.213.896 8.213.896
C. Akumulirana druga sveobuhvatna dobit -22.195.640 -33.517.001 -5.031.447
D. Druge pricuve 1.626.356 1.844.961 1.197.783
E. Zadrzana dobit/gubici iz proteklih godina 149.510.020 138.874.930 115.805.203
F. Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja 26.313.922 21.235.386 58.087.630

UKUPNO KAPITAL - 248.093.808 221.277.426 262.898.319

I N S S A

B. Odgodene obveze za porez 4.15 10.752.787
C. Ugovori o osiguranju koji su obveze 4.7. 759.351.990 691.630.014 761.627.692
C. Ugovori o reosiguranju koji su obveze 4.8. 875.182 646.868 2.152.005
E. Pricuve 4.16. 6.706.330 6.537.947 7.504.990
F. Obveze iz najmova 4.17. 4.098.465 4.741.690 3.840.257
G. Druge financijske obveze 4.18. 7.158 7.158 2.882
I Obveze za razrezani porez na dohodak 4.19. 2.311.353 0 1.905.688

Druge obveze 4.20. 25.225.694 22.554.668 27.301.567

UKUPNO OBVEZE - 798.576.172 726.118.345 815.087.869
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE - 1.046.669.980 947.395.771 | 1.077.986.188

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjeS¢a sastavni su dio
predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.2. ODVOIJENI ISKAZ POSLOVNOG REZULTATA

0d 1.1. do
31.12.2022.
(prilagoden)

0d 1.1. do
31.12.2023.

)
2
c
]
-2
3
W
S
)
(]

u eurima bez centa

1. Prihodiiz osigurateljnih usluga 4.22. 473.781.758 417.777.392
2. Rashodiiz osigurateljnih usluga 4.22. 471.385.183 385.346.211
Neto rezultat iz ugovora o reosiguranju 4.23. 28.530.482 2.291.825

Rezultat iz osigurateljnih poslova - 30.927.057 34.723.005
B._REZULTAT IZ ULAGANIA a2af 1 |

1. Prihodi od kamata izraunati primjenom efektivne kamatne stope 6.006.565 3.537.824
2. Prihodiiz dividendi 131.121 155.212
3. Neto dobiti/gubici iz od-priznanja financijskih sredstava -29.038 -576.217
5. Neto umanjenja/otklanjanje umanjenja financijskih sredstava 55.220 126.124
6. Neto dobiti/gubici iz prilagodbe fer vrijednosti investicijskih nekretnina 228.315 232.983
7. Drugi prihodi/rashodi iz ulaganja 18.208.047 -26.341.602

Neto prihodi / rashodi iz ulaganja | ] 24.600.230 -22.865.676

C. FINANCLISKI REZULTAT IZ UGOVORA O OSIGURANIU s

1. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju -20.706.440 18.948.276
Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o reosiguranju 1.356.398 946.606

nancuskl rezultat iz ugovora o osiguranju - -19.350.042 19.894.882
PROMIJENA OBVEZA IZ FINANCISKIH U

DRUGI PRIHODI / RASHODI -4.127.500 -5.208.310

3. Neto drugi financijski prihodi/rashodi -698.177 -182.200
4. Nepripisivi troSkovi 4.27. 11.659.563 12.281.218
5. Neto umanjenja/otklanjanje umanjenja vrijednosti nefinancijskih sredstava 22.096 -53.901
6. Pripadajuce dobiti/gubici iz investicija povezanih drustava 4.28. 3.681.052 378.750
7. Neto drugi prihodi/rashodi 4.527.092 6.930.259
(e, posLovn RezuLTAT PruE OPOREZVANA | | saoeszas| zesa3see]
Rashod od dohotka pravnih osoba 4.29. 5.831.550 5.039.335
Promjena odgodenih poreza 4.29. 95.727 -269.183

F.  NETO POSLOVNI REZULTAT OBRACUNSKOG RAZDOBLIA [ | 26.313.922 21.235.385

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godiSnjeg izvjeS¢a sastavni su dio
predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.3. ODVOIJENI ISKAZ DRUGE SVEOBUHVATNE DOBITI

0Od 1.1. do 31.12.2022.
u eurima bez centa 0Od 1.1. do 31.12.2023. (prilagodeno)

1. Nerealizirane neto dobiti/gubici financijskih investicija vrednovanih po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 23.486.007 -69.066.753
Dobiti/gubici, priznati u akumuliranoj drugoj sveobuhvatnoj dobiti 23.486.007 -69.066.753

2. Realizirane neto dobiti/gubici financijskih investicija vrednovanih po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 183.364 528.446
3. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju -13.739.566 42.388.420

. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o reosiguranju 3.054.437 -9.001.149

B. Porez na dohodak od stavki koje u kasnijim razdobljima mogu biti uvrStene u poslovni rezultat

4. Druge stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti uvrstene u poslovni rezultat -189.097 800.712
5. Porez na dohodak od stavki koje u kasnijim razdobljima nece biti uvrStene u poslovni rezultat -29.509 -153.533

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjeSca sastavni su dio predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.4. ODVOIJENI ISKAZ NOVCANIH TOKOVA

01-12/2022 .
01-12/2023.
u eurima bez centa (prilagodeno)

|_A._Novéani tokovi u postovanjy | | |
a) Stavke iskaza poslovnog rezultata 9.391.350 51.038.935
Neto poslovni rezultat 26.313.922 21.235.385
Prilagodbe za:
1. Amortizacija materijalnih/nematerijalnih sredstava 5.828.482 3.688.056
2. Amortizacija — pravo na uporabu sredstava 1.146.305 1.223.586
3. Financijski prihodi -42.529.216 -34.913.226
4. Financijski rashodi 17.405.566 57.422.134
5. Dobiti/gubici kod prodaje materijalnih/nematerijalnih sredstava -1.263.094 -3.908.728
7. Dobiti ili gubici kod prodaje investicija u ovisna i pridruZzena drustva -3.075.052 0
9. Promjena drugih pri¢uva -168.382 967.043
10. Neto tecajne razlike -3.004 16.167
11. Rashod za porez 5.735.823 5.308.517
b) Promjene poslovnih stavki iskaza financijskog rezultata 21.897.493 -48.492.179
1. Neto promjena ugovora o osiguranju i reosiguranju 27.176.770 -25.814.944
2. Promjena stanja ostalih potraZivanja i sredstava 4.002.086 -5.267.060
3. Promjena stanja drugih obveza 1.828.253 -1.740.767
Izdau za placanje poreza -11.109.616 -15.669.408
a) Primici kod ulaganja 160.453.732 189.497.020
1. Primici od kamata koje se odnose na ulaganje 4.733.578 6.039.488
2. Primici od dividendi iz udjela u dobiti drugih 728.633 529.030
4. Primici od otudenja materijalnih osnovnih sredstava 1.954.809 40.162
5. Primici od investicijskih nekretnina 0 482.513
6. Primici od otudenja nekratkorocnih sredstava za prodaju 188.224 282.959
7. Primici od otudenja financijskih investicija 152.848.489 182.122.867
7.1. Primici od likvidacije ovisnih drustava 4.907.782 0
7.2. Drugi primici od otudenja financijskih investicija 147.940.707 182.122.867
b) lzdaci kod ulaganja -194.918.263 -146.818.479
1. Izdaci za stjecanje nematerijalnih sredstava -634.475 -1.103.713
2. Izdaci za stjecanje materijalnih osnovnih sredstava -2.097.813 -8.860.055
3. Izdaci od investicijskih nekretnina -193.322 0
4 Izdaci za stjecanje financijskih investicija -191.992.653 -136.854.710
4.2, Drugi izdaci za stjecanje financijskih investicija -191.992.653 -136.854.710
__
a) Primici u financiranju
b) lzdaci u financiranju -12.235.694 -36.392.977
1. Izdaci za dane kamate -103.907 -51.787
3. Izdaci za otplate dugorocnih financijskih obveza -1.217.084 -1.285.969
lzdaci za |sp|ate dividendi i druglh udjela u dobiti -10.914.703 -35.055.222
— so20|  a136a35)
x) Nov¢ani rezultat u razdoblju (zbroj viskova Ac, Bc i Cc) -15.411.378 8.832.319
[ _y) _Potetno stanje novéanih sredstava i njihovih ekvivalenata | 41364353]  32.532.034]

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjeS¢a sastavni su dio
predstavljenih ra¢unovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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1.5. ODVOIJEN ISKAZ PROMJENA VLASNICKOG KAPITALA ZA 2023. GODINU

IV_b. Druge V. Zadrzani VI. Neto UKUPNO

KAPITAL

1. Osnovni 1I. Kapitalne IV. Visak iz

) s 111, Pricuve iz dobiti e pricuve za fer | neto poslovni poslovni
kapital pricuve revalorizacije

vrijednost rezultat rezultat

Neto dobit /
gubitak
poslovne
godine

u curima ez cent P PR PR P A BTSN TR B B

1. STANJE KRAJEM PROSLE POSLOVNE GODINE 68.417.377 16.207.877 6.974.396 1.239.500 -33.517.001 1.844.961 138.874.930 m 221.277.426
4. POCETNO STANJE u poslovnom razdoblju (1+2+3) 68.417.377 16.207.877 6.974.396 1.239.500 -33.517.001 1.844.961 138.874.930 m 221.277.426

Druge
pricuve iz
dobiti

Zakonske i

statutarne (od 1do 12)

5. Sveobuhvatna dobit poslovne godine nakon oporezivanja 0 0 0 0 11.321.361 -218.606 0 26.313.922 37.416.677
a.) neto poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 26.313.922 26.313.922
b.) drugi sveobuhvatna dobit 0 0 0 0 11.321.361 -218.606 0 0 11.102.755
TRANSAKCIJE S VLASNICIMA - isplate 0 0 0 0 0 0 -10.914.703 0 -10.914.703
10. Isplata (obracun) dividendi 0 0 0 0 0 0 -10.914.703 0 -10.914.703
11. Rasporedivanje neto dobiti u pri¢uve iz dobiti 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POMACI U KAPITALU 0 0 0 0 0 0 21.549.793 -21.235.385 314.408
12. Rasporedivanje neto dobiti u zadrzani poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 21.235.385 -21.235.385 0
15. Drugo 0 0 0 0 0 0 314.408 0 314.408
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1.6. ODVOJENI ISKAZ PROMJENA VLASNICKOG KAPITALA ZA 2022. GODINU

u eurima bez centa

1. Osnovni
kapital

1l. Kapitalne

pricuve

111, Pri€uve iz dobiti

Zakonske i
statutarne

Druge
pricuve iz
dobiti

IV. Visak iz
revalorizacije

IV_a.
Konverzijska
korekcija
kapitala

IV_b.
Druge
pricuve za
fer
vrijednost

V. Zadrzani
neto poslovni
rezultat

VI. Neto
poslovni
rezultat

Neto dobit /
gubitak
poslovne
godine

UKUPNO
KAPITAL

(od 1do 12)

2. Retroaktivni izraCuni 0 -17.204.842 0 55.093.550 0 37.888.708
Neto ucinak prelaska na MSFI9 0 0 0 0  -10.999.235 0 0 6.542.028 0 -4.457.207

Neto ucinak prelaska na MSFI17 0 0 0 0 -6.205. 606 0 0 48.551. 522 0 42.345.916

3. Retroaktlvne prilagodbe 11.221 11.221

n

5.  Sveobuhvatna dobit poslovne godine nakon oporezivanja 0  -28.485.554 0 647.179 21.235.385 -6.602.990
a.) neto poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 0 21.235.385 21.235.385

b.) drugi sveobuhvatna dobit 0 0 0 0  -28.485.554 0 647.179 0 0 -27.838.375
TRANSAKCIJE S VLASNICIMA - isplate 0 0 0 0 0 0 () -35.050.032 0 -35.050.032

10. Isplata (obra¢un) dividendi 0 0 0 0 0 0 0 -35.050.032 0 -35.050.032
POMICI U KAPITALU 0 0 0 () () 0 () 58.119.759  -58.087.630 32.129

11. Rasporedivanje neto dobiti u pri¢uve iz dobiti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12. Rasporedivanje neto dobiti u zadrzani poslovni rezultat 0 0 0 0 0 0 0 58.087.630  -58.087. 630 0
Drugo 0 32.129 32.129

ZAVRSNO STANJE U POSLOVNOM RAZDOBLJU
(4+5+6+7+8+9+10+11+12+13+14+15) 68.417.377 | 16.207.877 6.974.396 1.239.500 | -33.517.001 - 1.844.961 | 138.874.930 21.235.385 | 221.277.426

Objasnjenja uz racunovodstvene iskaze u racunovodstvenom dijelu godisnjeg izvjeSca sastavni su dio predstavljenih racunovodstvenih iskaza Sava osiguranja.
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2. UVODNA OBJASNJENJA | RACUNOVODSTVENE SMJERNICE

Sava osiguranje (u nastavku ,drustvo” odnosno ,Sava osiguranje”) je dionicko drustvo sa sjedistem u Republici
Sloveniji, u Ulici Eve LovSe 7, u Mariboru. Sava osiguranje u Republici Hrvatskoj ima stalnu poslovnu jedinicu.
Racunovodstveni iskazi stalne poslovne jedinice ukljuceni su u pojedine racunovodstvene iskaze Sava osiguranja.

U nastavku su predstavljeni odvojeni revidirani godiSnji raCunovodstveni iskazi za godiSnje razdoblje koje je
zavrsilo na dan 31. 12 .2023. Razdoblje racunovodstvenog izvjescivanja Sava osiguranja jednako je kalendarskoj
godini. Podaci za poredbeno razdoblje (2022. godina) su revidirani. Reviziju odvojenih godisnjih
racunovodstvenih iskaza za poslovnu godinu 2022. i 2023. izvrsilo je revizijske drustvo Deloitte revizija d.o.o.

2.1. KONSOLIDACUA

Sava osiguranje, kao nadredeno drustvo poduzec¢ima ZS Svetovanje, d.o.o. i ASISTIM, d.o.o. ne izraduje
konsolidirane racunovodstvene iskaze, u skladu sa ZGD-1 i MSFI 10.4. Racunovodstveni iskazi tih drustava
ukljuceni su neposredno u konsolidirane racunovodstvene iskaze Pozavarovalnice Sava/Sava reosiguranja.

Konsolidirani racunovodstveni iskazi Osiguravateljske grupe Sava javnosti su dostupni na internetskoj stranici
Pozavarovalnice Sava.

Pozavarovalnica Sava, d.d., (Sava Re) je reosiguravateljsko drustvo sa sjediStem u Ljubljani i mati¢no je drustvo
Osiguravateljske grupe Sava, Ciji je ¢lan i Sava osiguranje. Sava Re je najvece reosiguravateljsko drustvo sa
sjedistem u Srednjoj i Isto¢noj Europi, s viSe od 350 partnera na vise od 100 trzista reosiguranja u svijetu. Grupa

je jedna od vodecih osiguravateljskih grupa u ovoj regiji i prisutna je svojim drustvima u Sest drzava Adria regije.

Racunovodstveni iskazi Sava osiguranja te njegovih neposredno i posredno ovisnih drustava su u izvjestajnom
razdoblju ukljuc¢eni u konsolidirane racunovodstvene iskaze Osiguravateljske grupe Sava, kao ovisnog drustva
Pozavarovalnice Sava.

Shematski prikaz neposredno i posredno ovisnih drustava Sava osiguranja (poglavlje 4.5.)

Zavarovalnica
Sava, d.d.

Slovenija, Hrvaska

ZS Svetovanje,
d.o.o.
Slovenija

Sava Infond, ASISTIM, d.o.o.
d.o.o. Slovenija
Slovenija

2.2. 1ZJAVA O USKLADENOSTI

Racunovodstveni iskazi Sava osiguranja sastavljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog
izvjeSc¢ivanja (MSFI), kako ih je usvojila Europska unija, kao i s objasnjenjima koja donosi Odbor za objasnjenja
medunarodnih standarda financijskog izvjesc¢ivanja (OPMSFI), koja je takoder usvojila Europska unija, te u skladu
s odredbama Zakona o trgovackim drustvima / Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD). Racunovodstveni iskazi su
napravljeni uz pretpostavku aktivnog poduzeca.

Racunovodstvene smjernice koje drustvo primjenjuje u pripremi svojih racunovodstvenih iskaza, jednake su
smjernicama koje su bile upotrijebljene kod pripreme racunovodstvenih iskaza za prethodnu poslovnu godinu.
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Iznimka su novousvojeni ili obnovljeni standardi, koji su bili usvojeni za godiSnja razdoblja s pocetkom 1. 1. 2023.
ili kasnije i koji su opisani u nastavku. Utjecaj uvodenja standarda MSFI 17 i MSFI 9 opisan je u poglavlju 2.3.

2.2.1. Novi i promijenjeni racunovodstveni standardi MSFI koji su na snazi u tekucoj godini

U tekucoj godini drustvo je primjenjivalo vise promjena racunovodstvenih standarda MSFI koje je izdao Upravni
odbor za medunarodne racunovodstvene standarde (UOMRS) i usvojio EU i koji se obavezno moraju primjenjivati
za izvjestajno razdoblje koje pocinje 1. sijeCnja 2023. ili kasnije. Usvajanje tih promjena nije uzrokovalo bitne
promjene racunovodstvenih iskaza drustva, osim utjecaja novog standarda MSFI 17 — Ugovori o osiguranju. Vise
o utjecaju spomenutog standarda na poslovanje drustva navedeno je u poglavlju 2.3.

Novi standard MSFI 17 — Ugovori o osiguranju, ukljiucujucéi promjene MSFI 17 iz lipnja 2020. i prosinca 2021.

e  MSFI 17 — Ugovori o osiguranju, koji je UOMRS objavio 18. svibnja 2017. Novi standard zahtijeva mjerenje
osigurateljnih obveza po trenutnoj vrijednosti ispunjavanja te donosi ujednaceniju metodu mjerenja i
predstavljanja za sve ugovore o osiguranju. Svrha zahtjeva je osigurati dosljedno i na nacelima utemeljeno
obracunavanje ugovora o osiguranju. MSFI 17 zamjenjuje standard MSFI 4 — Ugovori o osiguranju i s njime
povezana pojasnjenja. Uz promjene MSFI 17 — Ugovori o osiguranju, koje je UOMRS izdao 25. lipnja 2020.,
datum pocetka primjene MSFI 17 odgoden je za dvije godine, na godiSnja razdoblja koja pocinju 1. sije¢nja
2023. ili kasnije. Promjene izdane 25. lipnja 2020. osim toga uvode pojednostavljenja i obrazloZenja nekih
zahtjeva standarda te osiguravaju dodatnu pomo¢ kod prve primjene MSFI 17.

e  Promjene MSFI 17 — Ugovori o osiguranju — Poéetna primjena uporaba MSFI 17 i MSFI 9 — Komparativne
informacije, koje je UOMRS izdao 9. prosinca 2021. Rije¢ je o promjeni uskog podrucja uporabe prijelaznih
zahtjeva MSFI 17 za poduzeca koja istodobno prvi put primjenjuju MSFI 17 i MSFI 9.

Promjene MRS 1 - Objava racunovodstvenih smjernica

Objava ra¢unovodstvenih smjernica, koje je UOMRS izdao 12. veljace 2021. Promjene zahtijevaju da poduzeca
umjesto svojih vaznih ra¢unovodstvenih smjernica objave svoje bitne raunovodstvene smjernice. One sadrze
naputke i primjere za pomo¢ zaduzienima za pripremu objava u donoSenju odluke o tome koje ée
racunovodstvene smjernice objaviti u svojim racunovodstvenim iskazima.

Promjene MRS 8 - Definicija racunovodstvenih procjena

Definicija ra¢unovodstvenih procjena, koje je UOMRS izdao 12. veljaée 2021. Promjene su usredotodene na
raunovodstvene procjene i daju naputke o tome kako razlikovati racunovodstvene smjernice od
racunovodstvenih procjena.

Promjene MRS 12 - Odgodeni porez u vezi sa sredstvima i obvezama koje proizlaze iz pojedine transakcije

Promjene MRS 12 — Porez na dobit — Odgodeni porez u vezi sa sredstvima i obvezama koje proizlaze iz pojedine
transakcije, koje je UOMRS izdao 6. svibnja 2021. U skladu s promjenama izuze¢e od primjene kod pocetnog
priznanja ne vrijedi za poslove kod kojih kod pocdetnog priznanja nastaju kako odbitne tako i oporezive
privremene razlike, ¢ija je posljedica priznavanje odgodenih potrazivanja i obveze za porez u jednakom iznosu.

Promjene MRS 12 - Medunarodna porezna reforma — model pravila drugog stupa

Promjene MRS 12 — Porez na dobit — Medunarodna porezna reforma — model pravila drugog stupa, koje je
UOMRS izdao 23. svibnja 2023. Promjene su uvele privremenu iznimku kod obracunavanja odgodenog poreza,
koja proizlazi iz jurisdikcija koje provode globalna porezna pravila, te zahtjeve u vezi s objavom izloZenosti
poduzeéa porezu na dobit, koji proizlaze iz reforme, posebice prije stupanja na snagu zakonodavstva koje uvodi
pravila.

Iznimka, odredena u promjenama MRS 12, po kojoj poduzeée ne priznaje i ne objavljuje informacije o
potrazivanjima i obvezama za odgodeni porez u okviru UOMRS-ovog drugog stupa, koja se odnosi na porez iz
dobiti, primjenjuje se odmah po izdavanju promjena i retroaktivno u skladu s MRS 8. Preostali zahtjevi za objavom
vrijede za godisnja izvjestajna razdoblja koja pocinju 1. sijeCnja 2023. ali kasnije.
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2.2.2. Novi i promijenjeni racunovodstveni standardi MSFI, koje je EU usvojio, ali jo$ nisu
stupili na snagu

Na datum odobrenja ovih racunovodstvenih iskaza drustvo ne primjenjuje sljede¢e promijenjene
racunovodstvene standarde MSFI, koje je UOMRS izdao i EU usvojio, ali jos nisu na snazi:

Promjene MSFI 16 — Najmovi — Obveze iz najma kod prodaje s povratnim najmom

Obveze iz najma kod prodaje s povratnim najmom (vrijede za godisnja razdoblja koja pocinju 1. sijecnja 2024. ili
kasnije). Promjene MSFI 16 od prodavaca — najmoprimca zahtijevaju kasnije mjerenje obveza iz najma koje
proizlaze iz povratnog najma, i to tako da prodavac¢ — najmoprimac ne priznaje nikakav iznos dobiti ili gubitka koji
se odnosi na pravo na uporabu koje zadrzava. Novi zahtjevi prodavaéu — najmoprimcu ne zabranjuju da u
poslovnom rezultatu prizna dobit ili gubitak u vezi s djelomic¢nim ili potpunim otkazivanjem najma.

2.2.3. Novi standardi i promjene postojecih standarda koje je izdao UOMRS, ali ih EU jo$
nije usvojio

Zasad se MSFI, kako ih je usvojio EU, ne razlikuju bitno od propisa kako ih je usvojio Odbor za medunarodne
racunovodstvene standarde (UOMRS), osim sljedecih novih standarda i promjena postojecih standarda koje EU
nije odobrio na dan pripreme ovog izvjesca:

Promjene MRS 1 — Predstavljanje raunovodstvenih iskaza

Podjela obveza na kratkoroéne i nekratkoro¢ne obveze s financijskim obvezama
(datum stupanja na snagu, kako ga je odredio UOMRS: 1. sijeCanj 2024.). Promjene pojasnjavaju kako uvjeti koje
poduzeée mora ispuniti u roku od dvanaest mjeseci nakon izvjeStajnog razdoblja utje¢u na klasifikaciju obveza.

Promjene MRS 7 — Iskaz novcanih tokova i MISFI 7 — Financijski instrumenti: objave

Dobavljacki financijski dogovori, koje je UOMRS izdao 25. svibnja 2023. (datum stupanja na snagu, kako ga je
odredio UOMRS: 1. sije¢nja 2024.). Promjene dodaju zahtjeve u vezi s objavom i ,smjerokaze” unutar postojecih
zahtjeva u vezi s objavom, kako bi se osigurale kvalitativne i kvantitativne informacije o dobavljackim financijskim
dogovorima.

Promjene MRS 21 — Utjecaji promjena deviznih tecajeva

Nemogucnost konvertibilnosti valute, koje je UOMRS izdao 15. kolovoza 2023. (datum stupanja na snagu, kako
ga je odredio UOMRS: 1. sijecnja 2025.). Promjene daju upute za odredivanje kad je valuta konvertibilna i kako
odrediti devizni tecaj kad valuta nije konvertibilna.

MSFI 14 — Zakonsko propisano odgadanje plaéanja racuna

Vrijedi za godiSnja razdoblja koja pocinju 1. sijecnja 2016. ili kasnije. Europska komisija je odlucila da nece
zapoceti postupak potvrdivanja ovog privremenog standarda i da ¢e pric¢ekati izdavanje njegove konacne verzije.
Cilj standarda je omoguciti poduzeéima koja MSFI primjenjuju prvi put i koji zakonski propisane odgode plaéanja
racuna trenutno priznaju u skladu prijasnjim SSRN, da kod prelaska na MSFI nastave s takvim priznavanjem.

Promjene MSFI 10 — Konsolidirani ra¢unovodstveni iskazi i MRS 28 — Investicije u pridruZena poduzeca i zajednicke
pothvate

Prodaja ili doprinos sredstava izmedu ulagatelja i njegovih pridruzenih poduzeca odn. zajedni¢kog pothvata te
daljnje promjene. Datum pocetka valjanosti odgoden je na neodredeno vrijeme, do zavrsSetka istraZivackog
projekta u vezi s kapitalnom metodom. Promjene se odnose na razilaZzenje zahtjeva po MRS 28 i MSFI 10 te
objasnjavaju da je opseg priznavanja dobiti odn. gubitka u poslu s pridruzenim poduzeéem ili u zajednickom
pothvatu ovisi o tome predstavljaju li prodana odn. doprinesena sredstva poslovni subjekt.
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Drustvo ne ocekuje da usvajanje gore navedenih standarda i promjena postojecih standarda u razdoblju pocetne
primjene imalo bitan utjecaj na racunovodstvene iskaze drustva.

Obracunavanje izloZzenosti portfelja financijskih sredstava i obveza rizicima, ¢ija nacela EU nije prihvatio, i dalje
je neregulirano.

Drustvo nije prijevremeno prihvatilo nijedan drugi standard, obrazloZenje ili promjenu koja je bila izdana, ali jo$
nije stupila na snagu.

2.3. PRELAZAK NA NOVE STANDARDE MSFI 17 — UGOVORI O OSIGURANJU | MSFI 9 -
FINANCUSKI INSTRUMENTI

Upravni odbor za medunarodne racunovodstvene standarde (UOMRS) je 25. 6. 2020. izdao konacni
racunovodstveni standard za ugovore o osiguranju MSFI 17. Tijekom konacnog oblikovanja MSFI 17 datum prve
primjene bio je odgoden za dvije godine, i to s 1. 1. 2021. na 1. 1. 2023. Potom je odbor odlucio da se datum
pocetka primjene MSFI 9 za osiguravajuca drustva uskladi s MSFI 17. Zbog odgadanja prve primjene MSFI 17 je
usporedno razdoblje je isto prav tako odgodeno za dvije godine, s 1. 1. 2020. na 1. 1. 2022.

MSFI 4 je omogucio primjenu lokalnih racunovodstvenih praksa za ugovore o osiguranju u konsolidiranim
racunovodstvenim iskazima. UOMRS u MSFI 17 prvi put uvodi jedinstvene racunovodstvene smjernice za ugovore
o osiguranju. Drustvo je za potrebe pripreme racunovodstvenih iskaza za poslovnu godinu 2023. i komparativnih
podataka za 2022. godinu prvi put primijenilo MSFI 17, pri ¢emu je slijedilo prijelaznu odredbu MSFI 17.C3(a).

Istodobno je za drustvo na dan 1. 1. 2023. stupio na snagu takoder standard MSFI 9 — Financijski instrumenti, koji
zamjenjuje MRS 39. Za MSFI 9 je inace kao datum prve primjene bio odreden 1. 1. 2018., ali je drustvo iskoristilo
mogucnost privremenog izuzeca od primjene standarda do 1. 1. 2023.

Uvodenje MSFI 17 i MSFI 9 bitno utjece na konsolidirane i pojedinacne racunovodstvene iskaze. Ucinak prelaska
na nove standarde iskazan je u zadrzanom rezultatu. Zbog uvodenja standarda MSFI 17 i MSFI 9 bitno su se
promijenile takoder druge stavke u kapitalu, prije svega akumulirana druga sveobuhvatna dobit odnosno pricuva
za fer vrijednost (MRS 39).

U nastavku su prikazani najvazniji u€inci uvodenja MSFI 9 i MSFI 17, na nacin da se prilagodeni iskaz financijskog
polozaja drustva na dan 1. 1.2022 usporeduje s revidiranim iskazom financijskog polozZaja drustva na dan
31.12.2021.
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31.12.2021. 1.2022.
. ak iz prilagodbe
u eurima bez centa (objavljeno) godeno)

SREDSTVA
Materijalna osnovna sredstva i pravo na uporabu sredstava 38.846.709 38.840.478 -6.231
Investicijske nekretnine 3.139.378 3.138.786 -592
Nematerijalna sredstva 15.940.450 11.243.547 -4.696.903
Odgodeni troskovi pribavljanja 4.697.567 0 -4.697.567
Duga nematerijalna sredstva 11.242.883 11.243.547 663
Odgodene potraZivanja za porez 0 0 0
Investicije u ovisna drustva 2.309.878 2.309.878 0
Financijske investicije 855.798.502 856.042.440 243.937
Sredstva iz financijskih ugovora 0 0 0
Ugovori o osiguranju koji su sredstva 793.087 12.239.172 11.446.085
Ugovori o reosiguranju koji su sredstva 108.361.589 115.203.674 6.842.085
Nekratkoro¢na sredstva namijenjena prodaji 310.969 310.969 0
PotraZivanja za razrezani porez 0 0 0
Druga potraZivanja 82.375.897 4.398.394 -77.977.502
Novac i novcani ekvivalenti 32.535.722 32.532.034 -3.688
Druga sredstva 1.692.679 1.726.817 34.138
Razgraniceni troskovi pribavljanja osiguranja 20.274.634 0 -20.274.634
KAPITAL
Osnovni kapital 68.417.377 68.417.377 0
Kapitalne pricuve 16.207.877 16.207.877 0
Priuve iz dobiti 8.213.896 8.213.896 0
Akumulirana druga sveobuhvatna dobit 12.173.395 -5.031.447 -17.204.842
Druge pricuve 1.197.782 1.197.782 0
Zadrzana dobit/gubici iz proteklih godina 60.711.653 115.805.203 55.093.550
Neto poslovni rezultat obra¢unskog razdoblja 58.087.630 58.087.630 0
Konverzijska korekcija kapitala -11.221 11.221

UKUPNO KAPITAL 224.998.390 | 262.898.319 37.899.930

Odgodene obveze za porez 1.961.112 10.752.787 8.791.676
Obveze iz ugovora o osiguranju reosiguranju 843.848.042 763.779.697 -80.068.345
Obveze 32.952.111 2.882 -32.949.229
Obveze iz neposrednih osigurateljnih poslova 13.999.356 0 -13.999.356
Obveze iz reosiguranja i suosiguranja 15.107.818 0 -15.107.818
Druge poslovne i financijske obveze 3.844.938 2.882 -3.842.055
Obveze za razrezani porez na dohodak 1.905.688 1.905.688 0
Druge obveze, pricuve i obveze iz najmova 56.714.150 38.646.814 -18.067.336

UKUPNO OBVEZE 937.381.103 | 815.087.869|  -122.203.235 |
UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 1.162.379.493 | 1.077.986.188 -84.393.305

U nastavku opisujemo najvaznije promjene u iskazu financijskog polozaja drustva:

e na promjenu visine investicija utjecala je promjena modela vrednovanja kod dionickih investicija;

e smanjenje dugorocnih razgranicenih troSkova pribavljanja osiguranja te potraZivanja i obveza iz
osigurateljnih i reosigurateljnih poslova, koji se uvrstavaju u sredstva/obveze iz ugovora o osiguranju i
reosiguranju;

e tehnicke pricuve osiguranja zamijenila je stavka sredstava/obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju.
Na vrednovanje sredstava/obveza iz ugovora o osiguranju i ugovora o reosiguranju utjece prije svega:

o uporaba najbolje procjene pretpostavki umjesto oprezne procjene pretpostavki (pozitivan
utjecaj),

o diskontiranje svih obveza drustva primjenom nerizi¢éne kamatne stope, kojoj je dodana likvidna
premija (pozitivan ucinak);
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o priznavanje buduce ocekivane dobiti za portfelje, vrednovane po BBA (op¢i model gradevinskih
blokova) i VFA (pristup fleksibilne zarade) metodi, u marzi za ugovorene usluge (negativni
ucinak);

e dodatno su se izracunali odgodeni porezi kod kojih je osnovu za njihov izra¢un predstavljala razlika
izmedu vrijednosti sredstava i obveza te medu prihodima i rashodima, izracunatim na temelju
vrednovanja po MSFI 4 i MRS 39;

e obracunati su odgodeni porezi, koji su izraCunati na temelju gore navedenih promjena;

e ucinci gore navedenih promjena odrazavaju se u stavki ,zadrZana dobiti proteklih godina“ i stavki
,akumulirana druga sveobuhvatna dobit”.

Prikaz utjecaja prelaska na zadrZani rezultat:

zadrtana dobi protekih goina

ZadrZana dobiti proteklih godina

Zavrsno stanje na 31. prosinca 2021. (revidirano) 60.711.653
Utjecaj pocetne primjene MSFI 17 59.956.691
Odgodeni porez u vezi s primjenom MSFI 17 -11.405.169
Ostale razlike (osim ECL-a) na zadrzanoj dobiti u vezi s primjenom MSFI 9 8.645.290
Priznavanje ECL-a u skladu s MSFI 9, ukljucujuéi one izmjerene po FVOCI-ju -568.650
Odgodeni porez u vezi s primjenom MSFI 9 -1.534.612

Pocetno stanje po novim standardima (1. sije¢nja 2022.) 115.805.203

Prikaz utjecaja prelaska na akumuliranu drugu sveobuhvatnu dobit:

Akumulirana druga sveobuhvatna
u eurima bez centa dobit

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit

Zavrsno stanje na 31. prosinca 2021. (revidirano) 12.173.395
Prerasporedivanje duznickih instrumenata iz raspolozivih za prodaju u otplatnu vrijednost -8.304.470
Priznavanje ocekivanih kreditnih gubitaka u skladu s MSFI 9 za duZnicka financijska sredstva na

FVOCI-ju 521.025
Odgodeni porez u vezi s primjenom MSFI 9 1.577.839
Priznavanje promjena u kamatnim stopama kod ugovora o osiguranju i reosiguranju -13.569.503
Odgodeni porez u vezi s primjenom MSFI 17 2.570.268

Pocetno stanje po novim standardima (1. sije¢nja 2022.) -5.031.447

Prikaz ukupnog utjecaja prelaska na kapital i sveobuhvatnu dobit drustva:

Ukupna promjena kapitala (nakon oporezivanja) zbog uporabe
u eurima bez centa novih standarda

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit -6.205.607

Zadrzana dobit iz proteklih godina 6.542.028

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit iz ugovora o osiguranju i
reosiguranju -10.999.235
Zadrzana dobit iz proteklih godina 48.551.522

Ukupna promjena kapitala zbog primjene MSFI 17 37.552.287

2.3.1. PRELAZAK NA MSFI 17 — Ugovori o osiguranju

Drustvo je izvrsilo procjenu svake skupine ugovora, kako bi odredilo moguce pristupe za prelazak, kako ih
predvida. Kako je zahtijevano, bio je usvojen posve retrospektivni pristup, osim ako se pokazalo da to za
obradivanu skupinu ugovora nije izvedivo. U svim drugim slucajevima je umjesto toga primijenjen prilagodeni
retrospektivni pristup ili pristup fer vrijednosti.
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Posve retrospektivni pristup
Na datum prelaska 1. 1. 2022. drustvo je:

e odredilo, priznalo i izmjerilo svaku skupinu ugovora o osiguranju, kao da se je MSFI 17 uvijek
primjenjivao,

e odredilo, priznalo i izmjerilo sva sredstva za novc¢ane tokove kod pribavljanja osiguranja, kao da se
MSFI 17 uvijek primjenjivao,

e otklonilo priznavanje za sva postojeca stanja koja ne bi postojala da se MSFI 17 uvijek primjenjivao i

e priznalo eventualnu neto razliku u vlasni¢kom kapitalu.

Ugovori izmjereni po prilagodenom retrospektivnom pristupu

Drustvo je procijenilo raspoloZive informacije retroaktivno i utvrdilo da za sve skupine ugovora o osiguranju
izdane prije datuma prelaska nisu bile dostupne sve primjerene i dokazive informacije potrebne za primjenu
posve retrospektivnog pristupa. Drustvo je odlucilo da ¢e za neke skupine ugovora primijeniti prilagodeni
retrospektivni pristup, ovisno o portfelju ugovora o osiguranju, godini pocetnog priznanja skupine ugovora i
metode mjerenja, ¢ime je nastojalo postici rezultat koji je najbliZzi posve retrospektivhom pristupu te $to bolje
iskoristiti raspolozive informacije.

Drustvo je primijenilo promjene na sljedeéim podrucjima:

e procjena ocekivanih buducih novcéanih tokova i prilagodbi zbog nefinancijskog rizika na datum pocetnog
priznavanja,

e odredivanje marze za ugovorene usluge za ugovore s izravnim sudjelovanjem i druge ugovore o
osiguranju,

e odredivanje financijskih prihoda ili rashoda iz osiguranja.

Ocekivani novéani tokovi

Drustvo je procijenilo novcane tokove na datum pocetnog priznanja procjenjivanjem tih novcéanih tokova na
datum prelaska, koji su prilagodeni stvarnim nov¢anim tokovima za koje je poznato da su nastali izmedu tog
datuma i datuma pocetnog priznanja. Oni ukljuuju takoder novéane tokove iz ugovora koji su do datuma
prelaska istekli.

Diskontne stope

Kod poslova bez izravnog sudjelovanja drustvo je imalo primjerene i dokazive informacije za odredivanje
diskontnih stopa u skladu sa zahtjevima MSFI 17 od 31. 12. 2023. Za Stete koje su nastale prije 31. 12. 2023,,
primijenjene su diskontne stope na dan 31. 12. 2023. S druge strane su kod poslova s izravnim sudjelovanjem
(metoda VFA) u skladu sa zahtjevima standarda primijenjene samo diskontne stope od dana 31. 12. 2021.

Prilagodbe zboq nefinancijskoq rizika

Drustvo je procijenilo iznos prilagodbe zbog nefinancijskog rizika na datum prelaska. Nov¢ani tokovi za potrebe
proteklih otpustanja iz prilagodbe zbog nefinancijskog rizika bili su procijenjeni uz pretpostavku da su otpustanja
razmjerna jedinicama pokri¢a u danom razdoblju. Preciznije, prosla otpustanja takvih prilagodbi u danom
razdoblju bila su procijenjena tako da je jedinica pokrica u danom razdoblju pomnoZena s odnosom izmedu
otpustanja prilagodbe i o¢ekivane jedinice pokri¢a u prvom projekcijskom razdoblju nakon datuma prelaska. To
je bilo izvrSeno na razini pojedine skupine ugovora.

Novcani tokovi kod pribavljanja osiquranja

Drustvo je rasporedilo novéane tokove kod pribavljanja osiguranja koji su nastali u razdoblju od datuma pocetnog
priznanja do datuma prelaska primjenom sustavne i racionalne metode za rasporedivanje u skupine ugovora o
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osiguranju priznatih do datuma prelaska. Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja nisu bili rasporedeni u
skupine ugovora za koje se o¢ekuje da ¢ée biti priznate po datumu prelaska u skladu s prihnvacéenom metodologijom
za mjerenje po MSFI 17.

MarZa za ugovorene usluge i komponenta qubitka

Kod poslova bez izravnog sudjelovanja marza za ugovorene usluge je na datum prelaska odredena tako da je bila
najprije procijenjena kod pocetnog priznanja, a taj iznos je potom bio smanjen ovisno o udjelu obavljenih usluga
u razdoblju do prelaska (tj. jednako kao kod posve retrospektivnog pristupa).

Ako je na datum pocetnog priznanja procijenjena komponenta gubitka, drustvo je odredilo iznose rasporedene
na komponentu gubitka prija datuma prelaska primjenom sustavne podloge za rasporedivanje jednako kao kod
posve retrospektivnog pristupa.

Kod metode VFA drustvo je izra¢unalo marzu za ugovorene usluge ili komponentu gubitka na datum prelaska kao
rezultat ukupne vrijednosti stavki koje su podloga, umanjenih za sadasnju vrijednost buduéih nov¢anih tokova,
umanjenu ili povecanu za prilagodbe za iznose, zaraCunate i placene ugovaratelju osiguranja prije prelaska, za
otpustanje prilagodbe zbog nefinancijskog rizika i novc¢ane tokove pribave osiguranja, placene prije prelaska. Ako
je rezultat tih stavki marza za ugovorene usluge, ona se prilagodava za iznos marze za ugovorene usluge koja se
odnosi na usluge izvrSene prije tog datuma. Ako je izracunata komponenta gubitaka, ona se prilagodi na nulu, a
obveza za preostalo pokri¢e bez komponente gubitka se na datum prelaska poveca za jednaki iznos.

Za skupine ugovora mjerene po metodi PAA, bio je primijenjen prilagodeni retrospektivni pristup, jer je obveza
za preostalo pokri¢e procijenjena na datum prelaska. Za sporne skupine ugovora mjerene po metodi PAA, obveza
za preostalo pokric¢e prilagodena je za komponentu gubitka procijenjenu na datum prelaska.

Ugovori o reosiguranju koje drustvo ima

Za skupinu ugovora o reosiguranju koje drustvo ima, a koji su sklopljeni prije izdavanja ugovora o osiguranju, koji
su podlogaiiliistodobno s njima, drustvo odreduje komponentu s naslova povrata gubitka sredstava za preostalo
pokri¢e na datum prelaska, na nacin da pomnofi (i) komponentu gubitka obveza za preostalo pokri¢e ugovora o
osiguranju koji su podloga, na datum transakcije i (ii) postotak zahtjeva za ugovore o osiguranju koji su temelj, za
koje drustvo ocekuje da ce se vratiti iz skupine ugovora o reosiguranju koje drustvo ima.

Kad drustvu nisu bile dostupne primjerene i dokazive informacije da bi odredilo komponentu s naslova povrata
gubitaka sredstava za preostalo pokrice, drustvo nije odredilo takvu komponentu s naslova vrac¢anja gubitaka.

Prihodi iz osiguratelinih usluga

Za one skupine ugovora za koje je pokri¢e na datum prelaska isteklo, prihodi se nakon datuma prelaska ne
priznaju, osim u slucaju iskustvenih prilagodbi zbog kasnijih plaéanja odnosno vraéanja premija ili promjena u
potraZzivanjima za premije. Ako nakon datuma prelaska jo$ postoji pokrice, za takve skupine se prihodi priznaju.

Za skupine ugovora, osim ugovora s izravnim sudjelovanjem, koje su na datum prelaska bile prepoznate kao
sporne, komponenta gubitka je bila procijenjena na datum prelaska.

Za ugovore s izravnim sudjelovanjem s preostalim pokricem, za koje je na datum prelaska utvrdeno da su kod
pocetnog priznanja bili sporni, drustvo ne prati nikakve komponente gubitka. Prihodi se priznaju na isti nacin kao
kod drugih nespornih skupina ugovora. Kasnije povecanje udjela skupine u fer vrijednosti stavki koje su podloga,
stvorit ¢e marzu za ugovorene usluge koja se potom rasporedi na razdoblje i ukljuéi u odredivanje prihoda
razdoblja.
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Financijski prihodi ili rashodi iz osiguranja

Drustvo se odludilo za odvojeno prikazivanje financijskih prihoda ili rashoda iz osiguranja za sve portfelje.
Kumulativni iznos, priznat u drugoj sveobuhvatnoj dobiti na datum prelaska, bio je procijenjen na sljedeéi nacin:

e u sludaju metode BBA druga sveobuhvatna dobit bila je izracunata na isti nacin kao u slucaju posve
retrospektivnog pristupa.

e za one ugovore s izravnim sudjelovanjem kod kojih drustvo ima stavke koje su podloga i koje se mjere
metodom VFA, pocetni kumulativni iznos druge sveobuhvatne dobiti na datum prelaska bio je odreden
kao iznos stavki koje su podloga na datum prelaska.

e za izdana imovinska osiguranja i reosiguranja, obraCunata uporabom metode PAA, kumulativni iznos
druge sveobuhvatne dobiti kod obveza za nastale zahtjeve bio je izraCunat kao razlika u obvezama za
nastale zahtjeve primjenom trenutne i blokirane diskontne stope na datum prelaska.

Racunovodstvene procjene u kvartalnim racunovodstvenim iskazima

Drustvo je izabralo ra¢unovodstveno usmjerenje godisnjeg izvjeséivanja, zato kvartalni ra¢unovodstveni iskazi
ne utjecu na odredivanje marze za ugovorne usluge ili komponente gubitka na datum prelaska.

Ugovori izmjereni pristupom fer vrijednosti

Drustvo je utvrdilo da za sve skupine ugovora o osiguranju izdane prije datuma prelaska nisu bile dostupne sve
primjerene i dokazive informacije potrebne za primjenu prilagodenog retrospektivnog pristupa, zato je za takve
ugovore primijenila pristup fer vrijednosti. To se prije svega odnosi na starije ugovore o osiguranju zivotnih
osiguranja (u pravilu sklopljene prije 2007. godine, odnosno 2012. u slucaju bivseg portfelja Zavarovalnice Tilia)
te na dio ugovora o osiguranju zivotnih osiguranja portfelja hrvatske podruznice. Drustvo je isto tako primijenilo
pristup fer vrijednosti za neke izdane ugovore o reosiguranju, koji pokrivaju ugovore koji su podloga u grupi.
Drustvo je upotrijebilo primjerene i dokazive informacije koje su dostupne na datum prelaska da bi:

e definiralo skupine ugovora o osiguranju,
e procijenilo odgovara li ugovor o osiguranju definiciji ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem,
e definiralo diskrecijske nov¢ane tokove za ugovore o osiguranju bez izravnog sudjelovanja.

Razina zdruZivanja

Drustvo je ugovore ukljucilo u skupine ugovora pripadajuceg portfelja ugovora o osiguranju izdanih u razmaku
od godinu dana.

Mijerenje na datum prelaska

Kod primjene pristupa fer vrijednosti na datum prelaska, marza za ugovorene usluge ili komponenta gubitka
obveze za preostalo pokri¢e procjenjuje se kao razlika izmedu fer vrijednosti i novcanih tokova kod ispunjenja
skupine ugovora na taj datum. Kod odredivanja fer vrijednosti u obzir su uzeti zahtjevi MSFI 13 — Mjerenje fer
vrijednosti, osim zahtjeva tog standarda u vezi s moguc¢nosc¢u uvida (da fer vrijednost ne smije biti niza od iznosa
plativog na zahtjev). Tako je odredeno jer bi inace bilo u suprotnosti sa zahtjevom MSFI 17, da nov¢ane tokove
treba ukljuciti na temelju vjerojatnosti ostvarenja.

Diskontne stope

Drustvo je za pristup fer vrijednosti koristila diskontne stope na datum prelaska.
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Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja

Drustvo je kod mjerenja skupina ugovora o osiguranju priznatih na datum prelaska ukljucila sve nov¢ane tokove
kod pribavljanja osiguranja placene prije prelaska, osim ugovora koji su istekli prije prelaska. Zato na datum
prelaska nisu bila priznata nikakva sredstva za novéane tokove kod pribavljanja osiguranja. Osim toga, zbog
manjka primjerenih i dokazivih informacija bilo je pretpostavljeno da su svi troSkovi pribavljanja do datuma
prelaska ve¢ bili amortizirani.

Financijski prihodi ili rashodi iz osiguranja

Drustvo je odlucilo kod predstavljanja odvojiti financijske prihode ili rashode i osiguranja i odrediti kumulativni
iznos priznat u drugoj sveobuhvatnoj dobiti na sljedeci nacin:

e za one ugovore s izravnim sudjelovanjem kod kojih drustvo ima stavke koje su podloga i koje se mjere
metodom VFA, pocetni kumulativni iznos druge sveobuhvatne dobiti na datum prelaska bio je odreden
kao iznos stavki koje su podloga na datum prelaska i

e nula za sve druge ugovore.

Ugovori o reosiquranju koje drustvo ima

Za skupinu ugovora o reosiguranju koje drustvo ima, drustvo odreduje komponentu s naslova povrata gubitaka
sredstava za preostalo pokrice na datum prelaska na nacdin da pomnoZi (i) komponentu gubitka obveze za
preostalo pokrice ugovora o osiguranju koji su podloga na datum transakcije i (ii) postotak zahtjeva za ugovore o
osiguranju koji su podloga, za koje drustvo ocekuje da ce biti vradeni iz skupine ugovora o reosiguranju koje
drustvo ima.

Kad drustvu nisu bile dostupne primjerene i dokazive informacije da odredi komponentu s naslova povrata
gubitaka sredstava za preostalo pokriée, drustvo nije odredilo takvu komponentu s naslova povrata gubitaka.

Dobiveni ugovori o osiguranju

Drustvo je odlucilo da u obveze za nastale zahtjeve uvrsti obvezu za rjeSavanje zahtjeva nastalih prije dobivanja
skupine ugovora o osiguranju u prijenosu ugovora o osiguranju ili u poslovnom spajanju, koje spada u podrucje
primjene MSFI 3 — Poslovna spajanja.

Ucinak skupina ugovora o osiguranju, mjerenih na datum prelaska primjenom prilagodenog retrospektivnog
pristupa ili pristupa fer vrijednosti na marzu za ugovorene usluge i prihode iz osiguranja u kasnijim razdobljima,
razvidan je u objavi Kretanje obveza za preostalo pokri¢e (LRC) i obveze za nastale zahtjeve (LIC) za izdane
ugovore o osiguranju.

2.3.2. Prelazak na MSFI 9 - Financijski instrumenti

Drustvo je standard MSFI 9 pocela primjenjivati na dan 1. 1. 2023., pri ¢emu je takoder pripremilo komparativne
racunovodstvene iskaze za poslovnu godinu 2022. u skladu s MSFI 9. Drustvo je u pripremi komparativnih
podataka za 2022. godinu primijenilo pristup preklapanja u klasifikaciji (eng. classification overlay aproach), koji
je prikazan u nastavku.

Drustvo je na datum pocetka primjene:

e procijenilo ispunjava li financijsko sredstvo ispunjava uvjete za klasifikaciju uzimajuci u obzir izabrani
poslovni modela i karakteristike ugovornih novcanih tokova, i to na temelju Cinjenica i okolnosti koje
postoje na taj datum. Posljedi¢na klasifikacija primjenjivala se retroaktivno, bez obzira na poslovni
model poduzeéa u prethodnim izvjestajnim razdobljima,

e odredilo sva financijska sredstva koja su mjerena po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata,

e odredilo financijske obveze mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata,

e procijenilo spada li financijsko sredstvo u skupinu s niskim kreditnim rizikom.
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Takva procjena odnosno definicija izvedena je na temelju Cinjenica i okolnosti koje postoje na datum pocetka
primjena. Navedena klasifikacija bila je primijenjena retroaktivno.

Sredstva mjerena po otplatnoj vrijednosti u skladu s MSFI 9 su depoziti s ro€nos$éu ve¢om od 3 mjeseca, dani
zajmovi i duznicki vrijednosni papiri, koji si kod prelaska na MSFI 9 bili uvrsteni u poslovni model primanja
novcanih tokova i drustvo ¢e ih drzati do dospijeca. Drustvo nove investicije ne uvrstava u spomenuti poslovni
model.

Duznicki vrijednosni papiri, koji su po MRS 39 bili uvrsteni u ra¢unovodstvenu skupinu investicija raspoloZivih za
prodaju (AFS), po MSFI 9 su uvrsteni u kategoriju mjerenja po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti
(FVOCI), pod uvjetom da su ugovorni novcéani tokovi iskljucivo otplata glavnice i kamata (prode SPPI test).

Vlasnicki instrumenti, koji su u skladu s MRS 39 svrstani u kategoriju ,,raspoloZivo za prodaju (AFS)“, prerazvrstani
su u kategoriju mjerenja po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (FVTPL), pri ¢emu za dionice i udjele u skladu
sa standardom postoji opcija vrednovanja po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (FVOCI), ali drustvo
se tom opcijom nije sluzilo. Druge vrste investicija, kao Sto su jedinice zajednickih pothvata, ETF-fondovi,
alternativni fondovi itd., koje su u skladu s MRS 39 uvrstene u kategoriju ,raspolozivo za prodaju (AFS)“,
prerazvrstane su u kategoriju mjerenja po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (FVTPL).
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Prerazvrstavanje financijskih investicija kod prelaska

| wRss | | Ponovnomjerenje | | wsre |
Financijska sredstva [Kategoria | _tanos | "o """ e ostalo™ | Tetai | __fmos | Kategoriia |
Dani zajmovi L&R 239.051 -4.604 -44 234.403 AC
L&R 239.051 0 -4.604 0 -44 234.403 AC
Financijske investicije po HTM-u HTM 7.671.576 -7.671.576
prerazvrstane u: Duznicke investicije po AC-u -7.671.576 -2.876
Duznicki instrumenti po AC-u (iz HTM-u) 7.671.576 -2.876 -1.957 7.666.744 AC
HTM 7.671.576 0 -2.876 0 -1.957 7.666.744 AC
Financijske investicije po AFS-u AFS 614.472.659 -614.472.659
prerazvrstane u: Duznicke investicije po FVOCI-ju -546.604.058 -364.872  364.872
prerazvrstane u: Duznicke investicije po FVTPL-u -67.868.602 0 0
AFS 614.472.659 -614.472.659 -364.872 364.872 0 0
Duznicki instrumenti po fer vrijednosti kroz OCI (iz AFS-a) 546.604.058 -45.850 546.558.207 FVOCI
546.604.058 0 0 -45.850 546.558.207 FvOCI
Vlasnicki instrumenti po fer vrijednosti kroz IPI (iz AFS-a) 67.868.602 -215 67.868.387 FVTPL
Efekt promjene vrednovanja nekotirajucih vlasnickih vrijednosnih papira 341.711 FVTPL
Financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (rasporedena u skupinu) FVPL 14.857.752 -14.857.752
Financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (obvezno) 14.857.752 -1.124 14.856.628 FVTPL (obvezno)
FVPL 14.857.752 67.868.602 0 0 -1.339 83.066.726 FVTPL
| Ukupno financijske investicjepomeszo | ] 637241039l 0| 372351] 364.872] .49.190] 637.526.080f |
Sredstva osiguranika koji preuzimaju investicijski rizik
Investicije u depozite po otplatnoj vrijednosti L&R 2.008.600 0 -38.593 0 0 1.970.006 AC
L&R 2.008.600 0 -38.593 0 0 1.970.006 AC
Financijske investicije po HTM-u HTM 4.078.892 -4.078.892
prerazvrstane u: DuZnicke investicije po AC-u -4.078.892 -1.551
Duznicki instrumenti po AC-u (iz HTM-a) 4.078.892 -1.551 4.077.341 AC
HTM 4.078.892 0 -1.551 0 0 4.077.341 AC
Financijske investicije po AFS-u AFS 62.859.271 -62.859.271
prerazvrstane u: Duznicke investicije po FVOCI-ju -60.882.191  -156.154  156.154
prerazvrstane u: Vlasnicke investicije po FVTPL-u -1.977.080
AFS 62.859.271 -62.859.271  -156.154  156.154 0 0
Duznicki instrumenti po fer vrijednosti kroz OCI (iz AFS-a) 60.882.191 60.882.191 FVOCI
0 60.882.191 0 0 0 60.882.191 FvocI
Financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (rasporedena u skupinu) FVPL 149.610.700 -149.610.700
Financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (obvezno) 149.610.700 -958 149.609.742 FVTPL
Financijska sredstva po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (iz AFS-a) 1.977.080 1.977.080 FVTPL
FVPL 149.610.700 1.977.080 0 0 -958 151.586.822 FVTPL

Ukupno sredstva osiguranika koji preuzimaju investicijski rizik

Ukupno financijske investicije po MSFI 9 | | 855798502 @ o] -s68.650| 521.025] -50.148| 856.042440] @00 |

* na 1.1. 22. se portfelj investicija Podruznice Hrvatska preradunao u EUR po konverzijskom te¢aju EUR/HRK na 31.12.2022.
** kod prelaska na MSFI 9 akumulirano u sveobuhvatnoj dobiti (FVOCI duZnicki portfelj)
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U iskazu financijskog poloZaja drustva po MRS 39 stavka »sredstva osiguranika Zivotnih osiguranja koji preuzimaju
investicijski rizik«, prikazana je odvojeno od stavke »financijske investicije«. U novom iskazu financijskog polozaja
drustva (po MSFI 9), postavka »financijske investicije« ukljuuje takoder financijske investicije koje pokrivaju
obveze Zivotnih osiguranja kod kojih osiguranici preuzimaju investicijski rizik (tzv. ugovori sa sudjelovanjem). Bez
obzira na nov prikaz iskaza financijskog polozaja drustva u skladu s MSFI 17 / 9 u gornjoj tablici, zbog osiguravanja
usporedivosti zadrzavamo odvojen prikaz.

U donjoj tablici je detaljniji prikaz ocekivanih kreditnih gubitaka kod prelaska s MRS 39 na MSFI 9.

Stanje korekcije
vrijednosti iz

Ocekivani kreditni gubitak (ECL umanjenja Prerazvrstavanje ECL po MSFI9
s (ECL) b dni Sti’po "¢ | nao1.01.2022.
MRS 39

Dani zajmovi i krediti iz L&R / Dani zajmovi, krediti po AC-u 0 43.198 43.198
Duznicki vrijednosni papiri do dospije¢a po MRS39 (HTM) / Duznicki instrumenti 0 4427 4427
po otplatnoj vrijednosti po MSFIS9 (AC)
Duznicki vrijednosni papiri raspoloZivi za prodaju po MRS39 (AFS) / Duznicki
instrumenti vrednovani po fer vrijednosti preko sveobuhvatne dobiti po MSFI9 0 521.025 521.025
(FVOCI)

bwpno o] seaeso| ses.eso]
Financijske investicije po MSFI 9, vrednovane po:
Fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (duznicki vrijednosni papiri) 607.440.400
Fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (vlasnicki vrijednosni papiri) 0
Otplatnoj vrijednosti 13.948.492
Fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 234.653.548

 Ukwpro | 856.042.440

RaspoloZive za prodaju (duznicki vrijednosni papiri) 546.604.058
RaspoloZive za prodaju (vlasnicki vrijednosni papiri) 67.868.602
U posjedu do dospijeca 7.671.576
Vrednovane po fer vrijednosti kroz poslovni rezultat 14.857.752
Posudbe i depoziti 239.051
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2.4. POSTUPAK USVAJANJA GODISNJEG IZVJESCA

Godisnje izvjeS¢e odobrava Uprava drustva, a potvrduje ga Nadzorni odbor. Kad ga potvrdi Nadzorni odbor, ono
je usvojeno. Uprava i Nadzorni odbor odlu€uju i o uporabi neto dobiti za oblikovanje pri¢uva drustva po
odredbama Zakona o trgovackim drustvima /Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD-1). Takva uporaba dobiti
ukljucena je u iskaze tekuce godine, dok o raspodjeli bilan¢ne dobiti odlucuje skupstina Sava osiguranja. Vlasnici
drustva imaju moguénost da u okviru odredbi ZGD-a promijene godisnje izvjesce.

2.5. FUNKCISKA | IZVJESTAINA VALUTA

Racunovodstveni iskazi i sve objave predstavljeni su u eurima koji su izvjestajna valuta Sava osiguranja.

Iznosi u racunovodstvenim iskazima zaokruZeni su na euro. Zbog zaokruzivanja podataka se kod zbrajanja mogu
pojaviti racunske razlike (+ (-) euro).

2.6. KONVERZIJA POSLOVNIH DOGADAIJA

Transakcije u stranim valutama se u funkcijsku valutu preracunavaju na dan posla po tecaju s referentne tecajne
liste Europske centralne banke, koju objavljuje Banka Slovenije. Sava osiguranje tako izraCunate tecajne razlike
priznaje neposredno u iskazu poslovnog rezultata.

Stavke sredstava i obveza, koje su nominirane u stranim valutama, Sava osiguranje preracunava uz primjenu
deviznog tecaja s referentne liste Banke Slovenije. Tecajne razlike iz obavljenih prera¢unavanja drustvo priznaje
u iskazu poslovnog rezultata.

2.7. PODLOGA ZA MJERENIJE
Racunovodstveni iskazi sastavljeni su uz pretpostavku o aktivnom poduzecu.

Racunovodstveni iskazi pripremljeni su na osnovi originalnih vrijednosti, osim financijskih sredstava i obveza koje
su vrednovana po fer vrijednosti.

Metode koriStene za mjerenje fer vrijednosti detaljnije predstavljamo u nastavku, u sklopu predstavljanja
racunovodstvenih smjernica za financijska ulaganja.

2.8. PRIMJENA PROCJENA | PROSUDBI TE POPRAVLIANJE GRESAKA 1Z PROTEKLIH
RAZDOBLJA

U skladu s MSFI standardima, kako ih je usvojila EU, poslovodstvo prilikom sastavljanja racunovodstvenih iskaza
mora dati prosudbe, procjene i pretpostavke koje utje¢u na uporabu smjernica i na iskazane vrijednosti sredstava
i obveza te prihoda i rashoda. Procjene i pretpostavke temelje se na prijasnjim iskustvima i mnogim drugim
¢imbenicima, koji se u danim okolnostima uzimaju u obzir kao utemeljeni, a na temelju kojih moZzemo dati
prosudbe o knjigovodstvenoj vrijednosti sredstava i obveza, koje u drugim izvorima nisu odmah vidljive. Stvarni
rezultati mogu odstupati od tih procjena.

Procjene i pretpostavke se redovno pregledavaju. Korekcije radunovodstvenih procjena priznaju se samo za
razdoblje u kojem se procjena korigira, ako korekcija utje¢e samo na to razdoblje, ili za razdoblje korekcije i

budude godine, ako korekcija utjece i na teku¢u i na buduée godine.

Podaci o vaznim procjenama i vaznim pretpostavkama koje je poslovodstvo koristilo u pripremi racunovodstvenih
iskaza su:
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Odgodeni porezi

Odgodena potrazivanja za porez priznaju se ako drustvo u svojim srednjoro¢nim projekcijama planira pozitivan
poslovni rezultat, na teret kojega c¢e biti moguce upotrijebiti odbitne privremene razlike ili obaviti prijenos
neiskoristenih poreznih knjiznih odobrenja i knjiznih terec¢enja. Odgodeni porezi opisani su u Racunovodstvenim
smjernicama — poglavlje 2.8. - Odgodeni porezi. Odgodena potraZivanja i obveze za porez prikazane su u objavi
4.16.

Sredstva i obveze iz ugovora o osiquranju

U okviru vrednovanja sredstava i obveza s naslova ugovora o osiguranju i reosiguranju procjene i prosudbe
primijenjene su na sljedec¢im podrucjima:

- prepoznavanje osigurateljnog rizika i pocetna klasifikacija ugovora te podjela ugovora na odvojene
komponente,

- odredivanje pravila za segmentaciju ugovora u jedinice ugovora o osiguranju te izbor odgovarajuceg
modela vrednovanja,

- utvrdivanje (u okviru tranzicije na MSFI 17) ima li drustvo dostatne i primjerene podatke za izvedbu
posve retrospektivnog pristupa za pojedini segment osigurateljnog portfelja,

- oblikovanje pretpostavki koristenih u vrednovanju obveza i odredivanju prilagodbe za nefinancijski rizik.

U nastavku je dan nesto detaljniji opis s obzirom na oblikovanje pretpostavki vrednovanja u slu¢aju imovinskih
kaoi Zivotnih osiguranja drustva.

Imovinska osiguranja

Kod vrednovanja ugovora imovinskih osiguranja vazne su prije svega nefinancijske pretpostavke, a nezanemarivu
ulogu imaju takoder financijske pretpostavke. Klju¢na nefinancijska pretpostavka su kvote Steta, o kojoj u velikoj
mjeri ovisi i konacni rezultat iz osigurateljnih poslova. Velik utjecaj imaju takoder troskovi Cija su vrlo bitna
komponenta provizije, koje predstavljaju pla¢u posrednicima za sklopljen osigurateljni posao. Na rezultate prije
svega u zadnje dvije godine u velikoj mjeri utjece takoder inflacija Steta, koja se odrazava kako na Stetama tako i
na troskovima.

Kod imovinskih osiguranja glavna financijska pretpostavka je kamatna stopa, koja na veéinu poslova nema tako
velik utjecaj kao nefinancijske pretpostavke, osim kod renta, gdje utjecaj na visinu sadasnje vrijednosti u velikoj
mjeri ovisi o visini kamatnih stopa.

I nefinancijske i financijske pretpostavke smo u 2023. godini u sluzbi aktuarstva imovinskih osiguranja ve¢inom
provjeravali kvartalno i po potrebi se odazvali korekcijom visine pricuva Steta ili prijedlozima o promjeni premija
osiguranja.

Utjecaj promjena na klju¢ne nefinancijske pretpostavke na bruto i neto poslovni rezultat prikazan je u poglavlju
3.2.1., u dijelu ,Analiza osjetljivosti za rizike imovinskih osiguranja“.

Zivotna osiguranja

U sklopu vrednovanja ugovora o zivotnim osiguranjima klju¢nu ulogu igraju financijske kao i nefinancijske
pretpostavke, koje su bitne kod vrednovanja pokri¢a osiguranja, ugovornih opcija i eventualnih financijskih
jamstava, koja su ugradena u portfelj Zivotnih osiguranja. Nefinancijske pretpostavke obuhvacaju
pretpostavljene vjerojatnosti smrtnosti odnosno doZivljenja, stope prijevremenih prekida (storna, otkupa,
kapitalizacija), pretpostavljene incidencije nastupa teskih bolesti i ostalih dodatnih osiguranja, troskovne i druge
relevantne pretpostavke. Za izvedbu vrednovanja krajem 2023. godine koriStene su nefinancijske pretpostavke
odredene na temelju izvedenih analiza u drugoj polovici 2023. godine.
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Financijske pretpostavke, kao Sto su ocekivani prinosi sredstava registara klasi¢nih Zivotnih osiguranja te rast
vrijednosti stavki koje su osnova kod investicijskih Zivotnih osiguranja, odredene su u okviru pristupa vrednovanja
neutralnog prema riziku, koji drustvo upotrebljava za mjerenje ugovora o Zivotnim osiguranjima, na temelju
kamatnih stopa koje vrijede na pojedini datum vrednovanja i konzistentno s vrijedno$éu investicija
osiguravajuéeg drustva i drugim financijskim podacima.

Oblikovane pretpostavke bile su predmet neovisnog pregleda od strane aktuarske funkcije drustva. Nesigurnost
koja je prisutna kod njihova odredivanja moze se procijeniti na temelju analiza osjetljivosti, koje su prikazane u

poglavljima 3.2.2i3.3.1.

Financijske investicije, ukljiucujuc¢i umanjenja vrijednosti investicija

Fer vrijednost financijskih investicija kod kojih fer vrijednosti nije dostupna na aktivhom trzistu kapitala
izracunava se na temelju viSe pretpostavki. Eventualne promjene tih pretpostavki mogu imati vazan utjecaj na
procijenjenu na fer vrijednost i eventualni zahtjev za umanjenje vrijednosti sredstva.

Klasificiranje, priznavanje, mjerenje i otklanjanje priznanja, umanjenje vrijednosti investicija te odredivanje fer
vrijednosti odredeni su racunovodstvenom smjernicom opisanom u Racunovodstvenim smjernicama — poglavlje
2.9. — Financijske investicije i Umanjenje vrijednosti investicija. Kretanje investicija i klasificiranje prikazani su u
objavi 4.6., prihodi i rashodi te umanjenja vrijednosti u objavi 4.25.

Nekretnine

Investicijske nekretnine i nekretnine za vlastitu uporabu su u raCunovodstvenim iskazima vrednovane po modelu
nabavne vrijednosti. Fer vrijednost nekretnina utvrduje se kako bi se procijenilo postoje li znakovi smanjenja
vrijednosti tih sredstava. Fer vrijednost nekretnina istodobno se procjenjuje za potrebe objava. Rijec je o vaznoj
procjeni koja proizlazi iz trziSne cijene usporedivih nekretnina, oCekivane profitabilnosti nekretnina i stope
kapitalizacije.

Pri¢uve za zaposlenike

Izracun pricuva za otpremnine i jubilejne nagrade izraduje se na temelju aktuarske metode vrednovanja, u koju
su ukljucene ocjene vezane na demografske pretpostavke (smrtnost, prijevremeni prekidi radnog odnosa) i
financijske pretpostavke (diskontna stopa, rast placa, inflacija). Rije¢ je o vaznoj procjeni koja je ukljucena u
raCunovodstvene iskaze drustva.

2.9. VAZNE INFORMACIJE O RACUNOVODSTVENIM SMJERNICAMA

Drustvo je 1. sijeCnja 2023. usvojila promjene MRS 1 Predstavljanje. Promjene zahtijevaju objavu bitnih
racunovodstvenih smjernica. lako promjene nisu uzrokovale nikakve promjene ra¢unovodstvenih smjernica,
utjecale su na informacije o racunovodstvenim smjernicama, objavljenim u ra¢unovodstvenim iskazima.
Poslovodstvo je pregledalo raCunovodstvene smjernice i u nekim je slu¢ajevima u skladu s promjenama azuriralo
objavljene informacije.

Materijalna osnovna sredstva (0O0S)

Pocetnu priznatu vrijednost materijalnih osnovnih sredstava Cine nabavna vrijednost i neposredni troskovi
pribavljanja sredstva. Nabavna vrijednost povecava se takoder za troskove posudbe, koji su neposredno povezani
s pribavljanjem sredstva, ukoliko ispunjavaju uvjete za njihovo priznanje definirane u MRS 23 —TroSkovi posudbe.
Kasnije se ta sredstva vode po modelu nabavne vrijednosti, umanjene za nakupljenu amortizaciju i eventualno
umanjenje vrijednosti sredstva.

Amortizaciju materijalnih osnovnih sredstava drustvo obracunava pojedinacno, metodom ravnomjernog
vremenskog amortiziranja. Drustvo pocinje amortizirati sredstvo kad joj je ono dostupno za uporabu.
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Primijenjene stope amortizacije u izvjestajnom razdoblju su sljedece:

Amortizacijska skupina Stopa amortizacije

Gradevinski objekti 1,5% do 6,0 %
Transportna sredstva 20,0 %
Racunala, racunalna oprema i mobilni telefoni 20,0 % - 50,0 %
Ostala oprema 8,0 % do 20,0 %
Sitni inventar 100 %

Ulaganja u materijalna osnovna sredstva koja povecéavaju buduce gospodarske koristi povecavaju vrijednost
materijalnih osnovnih sredstava. TroSkove ulaganja drustvo priznaje kao troskove obracunskog razdoblja u
vrijeme nastanka.

Drustvo svake godine na temelju unutrasnjih i vanjskih ¢imbenika prosuduje postoje li eventualni znakovi za
smanjenje vrijednosti materijalnih osnovnih sredstava. Ukoliko takvi znakovi postoje, pristupa se procjeni
nadoknadive vrijednosti. Ukoliko je nadoknadiva vrijednost sredstva visa od njegove knjigovodstvene vrijednosti,
takvom sredstvu se ne treba umanjiti vrijednost. Ukoliko je nadoknadiva vrijednost sredstva niza od njegove
knjigovodstvene vrijednosti, drustvo knjigovodstvenu vrijednost takvih sredstava umanjuje na njegovu
nadoknadivu vrijednost. Smanjenje znaci gubitak zbog umanjenja vrijednosti, koje drustvo priznaje neposredno
u iskazu poslovnog rezultata.

Investicijske nekretnine

Investicijska nekretnina je nekretnina (zemljiSte, zgrada, oboje ili dio zgrade), koju drustvo posjeduje da bi joj
donosila najamninu i/ili povecavala vrijednost dugorocne investicije.

Investicijske nekretnine drustvo priznaje po nabavnoj vrijednosti, poveéanoj za neposredne troskove nabave.
Nabavna vrijednost investicijske nekretnine povecava se takoder za troSkove posudbe, koji su neposredno
povezani s pribavljanjem sredstava, ukoliko ispunjavaju uvjete za njihovo priznanje, definirane u MRS 23 —
Troskovi posudbe.

Kod investicijskih nekretnina drustvo primjenjuje model nabavne vrijednosti, u koju je uracunata nabavna
cijena i svi troSkovi aZuriranja sredstava za namjeravanu uporabu, umanjena za amortizacijske i eventualna
umanjenja vrijednosti.

Amortizaciju investicijskih nekretnina drustvo obra¢unava metodom ravnomjernog vremenskog amortiziranja,
uzimajuci u obzir vijek korisnosti pojedine investicijske nekretnine odnosno trajanje najma.

Primijenjene stope amortizacije u izvjestajnom razdoblju su sljedece:

Amortizacijska skupina Stopa amortizacije

Zgrade 2,0%

Drustvo investicijske nekretnine daje u poslovni najam. Prihode s naslova ugovora o najmu iskazuje neposredno
u iskazu poslovnog rezultata, medu financijskim prihodima, razmjerno vremenu trajanja najma.

Umanjenje vrijednosti investicijskih nekretnina drustvo izvodi ako knjigovodstvena vrijednost investicijske
nekretnine premasuje njenu neto nadoknadivu vrijednost.

Nadoknadiva vrijednost investicijske nekretnine je vrijednost sredstva u uporabi (najmu) ili neto prodajna
vrijednost (prodajna cijena umanjena za troskove prodaje) i to ona koja je veca. Ukoliko je nadoknadiva vrijednost
veca od knjigovodstvene vrijednosti sredstva, drustvo ne umanjuje vrijednost investicijske nekretnine.

U slucaju umanjenja vrijednosti investicijskih nekretnina, drustvo knjigovodstvenu vrijednost smanji na neto

nadoknadivu vrijednost te istodobno priznaje rashod iz umanjenja vrijednosti sredstava neposredno u
poslovnom rezultatu.
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Drustvo prestaje priznavati investicijske nekretnino kod njihova otudenja i u slucaju da drustvu ubuduée od
sredstva nece viSe imati nikakve buducée gospodarske koristi.

Pravo na uporabu sredstava i obveze iz najmova
Najmovi se klasificiraju, priznaju i vrednuju u skladu s MSFI 16 - Najmovi.

Kratkorocne najmove i najmove sredstava manje vrijednosti — sredstva do 5.000 eura, drustvo ne priznaje kao
sredstva — pravo na uporabu, ali priznaje najamnine povezane s tim najmovima, kao rashode ravnhomjerno
tijekom cijelog trajanja najma.

U kratkoro¢ne najmove drustva uvrStava sve najmove do godine dana koje nije moguée produljiti, kao i
kratkoro¢ne najmove za koje drustvo procjenjuje da ih po isteku neée produljiti.

Kratkorocne najmove za koje procjenjuje da postoji velika vjerojatnost produljenja najma, drustvo tretira kao
dugorocni najam i priznaje ih kao sredstvo — pravo na uporabu.

Kod ugovora o najmu sklopljenih na neodredeno vrijeme, drustvo procjenjuje trajanje najma s obzirom na odluku
poslovodstva odn. nositelja poslovnog procesa te ovisno o planovima druStva odnosno uzimajuci u obzir
prethodne odluke u vezi s najmom.

Drustvo pocetnu vrijednost obveza iz najma, koje u iskazu financijskog poloZaja iskazuje medu ostalim
financijskim obvezama, izraCunava na nacin da izracuna sadasnju vrijednost preostalih najamnina i uzimajudi u
obzir opcije kupnje, bez uklju¢enog poreza na dodanu vrijednost (neto princip). Kod izracuna sadasnje vrijednosti
najamnina diskontna stopa je s najmom povezana kamatna stopa, ako ju je moguce odrediti, a u suprotnom
pretpostavljena kamatna stopa za posudbu, koju mora platiti najmoprimac na dan sklapanja ugovora o najmu.
Pretpostavljena kamatna stopa temelji se na prinosu do dospijec¢a neosiguranih obveznica s obzirom na bonitetnu
ocjenu mati¢nog drustva i razli¢itu roc¢nost (1 do 30 godina). Tomu je dodana premija za rizik zemlje kao razlika
u bonitetnoj ocjeni pojedine drzave u odnosu na bonitetnu ocjenu mati¢nog drustva, koja vec¢ ukljucuje rizik
zemlje za Sloveniju.

U slucaju da je kamatna stopa odredena u ugovoru o najmu, drustvo primjenjuje kamatnu stopu prihvacenu kod
najma za potrebe izra¢una neto sadasnje vrijednosti buducih najamnika. Ukoliko drustvo za izraun neto trenutne
vrijednosti koristi najmoprimcéevu pretpostavljenu kamatnu stopu, pritom u obzir uzima ro¢nost najma, iznos
najma i valutu.

Drustvo mjesecno obraCunava i priznaje amortizaciju sredstava u koriStenju. Amortizacija se priznaje kao trosak
razdoblja i iskazana je medu operativnim troSkovima drustva.

Drustvo mjesecno obracunava i kamate s naslova prava na koriStenje sredstava. Rashode s naslova tih kamata
drustvo iskazuje medu drugim rashodima.

Prekid najma odnosno ponisStavanje priznanja prava na uporabu sredstva snizila bi takoder preostale financijske
obveze za najam.

Drustvo ponistava priznanje najma po isteku ugovora o najmu.

Eventualna davanja i druge obveze koje nisu uklju¢ene u izraun sredstava u uporabi, drustvo priznaje kao trosak
razdoblja u kojem je tro$ak nastao.

Nematerijalna sredstva

Nematerijalna sredstva vrednuju se po nabavni vrijednosti sa svim troSkovima koji se mogu pripisati neposredno
njihovi osposobljavanju za namjeravanu uporabu, umanjenoj za nakupljenu amortizaciju i eventualno smanjenje
vrijednosti sredstva. Nabavna vrijednost nematerijalnih sredstava povecava se takoder za troSkove posudbe, koji
su neposredno povezani s pribavljanjem sredstva, ukoliko ispunjavaju uvjete za njihovo priznanje, definirane u
MRS 23 — TroSkovi posudbe.
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Amortizaciju nematerijalnih sredstava drustvo obracunava po metodi ravhomjernog vremenskog amortiziranja.
Amortizacijska stopa nematerijalnih sredstava ovisi iskljucivo o vijeku korisnosti sredstva u drustvu. Drustvo
pocinje s amortiziranjem sredstva kad je ono na raspolaganju za uporabu.

Primijenjene stope amortizacije u izvjeStajnom razdoblju su sljedeée:

Amortizacijska skupina Stopa amortizacije

Licence za ra¢unalne programe 20,0%
Druga nematerijalna sredstva 14,29 % do 33,0 %

Kasnije troskove u vezi s nematerijalnim dugorocnim sredstvima drustvo priznaje kao troskove obracunskog
razdoblja.

Smanjenje vrijednosti priznatih nematerijalnih sredstava drustvo izvodi kada knjigovodstvena vrijednost
premasuje neto nadoknadivu vrijednost nematerijalnih sredstava. U sluaju smanjenja vrijednosti sredstva
drustvo knjigovodstvenu vrijednost umanjuje na neto nadoknadivu vrijednost i istodobno priznaje rashod zbog
umanjenja vrijednosti sredstava neposredno u poslovnom rezultatu.

Investicije u ovisna drustva

Investicije u kapital drustava u grupi - ovisna drustva Sava osiguranja — druStvo u svojim odvojenim
racunovodstvenim iskazima nakon pocetnog priznavanja priznaje po fer vrijednosti. Za daljnja mjerenje drustvo
primjenjuje model nabavne vrijednosti, umanjene za gubitke zbog smanjenja vrijednosti.

Dividende drustava u grupi i pridruzenim drustvima u iskazu poslovnog rezultata se priznaju kao prihod, kad
drustvo stekne pravo na primitak dividende.

Financijske investicije

Financijske investicije i financijske obveze klasificiraju se, priznaju i vrednuju u skladu s MSFI 9 — Financijski
instrumenti, Sto je detaljnije opisano u nastavku.

Klasifikacija

U skladu s MSFI 9 drustvo financijsko sredstvo razvrstava na temelju poslovnog modela za upravljanje
financijskim sredstvima i karakteristika ugovornih novéanih tokova financijskog sredstva. Nakon pocetnog
priznanja, financijsko sredstvo se tako razvrstava u neku od sljedeéih kategorija mjerenja:

e po otplatnoj vrijednosti (AC),
e po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (FVOCI) i
e po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (FVTPL).

Poslovni model za upravljanje financijskim sredstvima otkriva upravljanje skupinom financijskih sredstava za
postizanje poslovnih ciljeva. Upravljanje tom skupinom financijskih sredstava temelji se na:

e prirodi obveza drustva koje pokriva pojedini investicijski portfelj,

e nacinu vrednovanja uspjesnosti poslovnog modela i financijskih sredstava kojima se upravlja u skladu s
njime, te nacinu izvjestavanja klju¢nog osoblja poslovodstva o tome,

e rizicima koji utje€u na uspjesnost poslovnog modela (i financijskih sredstava kojim se upravlja u skladu
s njime), a posebice na nacinu kako se navedenim rizicima upravlja i

e nacinu odredivanja zamjena osoblja poslovodstva odgovornog za te poslove.

Definiranje poslovnog modela izvodi se na temelju procjene gore navedenih glavnih ¢imbenika koji utje¢u na
postizanje ciljeva upravljanja financijskim sredstvima.
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Definirani su sljededi poslovni modeli:
e poslovni model ¢&iji je cilj posjedovanje sredstava radi primanja ugovornih novcanih tokova (model
primanja novcanih tokova),
e poslovni model ¢iji se cilj postize i primanjem ugovornih novéanih tokova kao i prodajom financijskih
sredstava (model primanja novcanih tokova i prodaje) i
e drugi poslovni modeli.

U svrhe klasifikacije financijskih sredstava s aspekta karakteristika ugovornih novcéanih tokova (test SPPI) glavnica
predstavlja fer vrijednost financijskog sredstva kod pocetnog priznavanju. U svrhe klasifikacije financijskih
sredstava s aspekta karakteristika ugovornih novéanih tokova (test SPPI) kamate ¢ine naknadu za vremensku
vrijednost novca, za kreditni rizik povezan s nepodmirenim iznosom glavnice u odredenom razdoblju i za druge
osnovne rizike i troskove povezane s posudbom te profitna marza.

Financijsko sredstvo mjeri se po otplatnoj vrijednosti (AC) ako su ispunjena oba sljedeéa uvjeta:
e financijsko sredstvo se posjeduje u okviru poslovhog modela ¢iji je cilj posjedovanje financijskih
sredstava zbog primanja ugovornih novcéanih tokova i
e u skladu s ugovornim uvjetima financijskog sredstva na odredene datume dolazi do novcanih tokova
koji su iskljucivo otplata glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu.

Financijsko sredstvo se mjeri po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (FVOCI) ako su ispunjena oba
sljedeca uvjeta:

e financijsko sredstvo se posjeduje u okviru poslovnog modela Ciji se cilj postize primanjem ugovornih
novcanih tokova i prodajo financijskih sredstava i

e u skladu s ugovornim uvjetima financijskog sredstva na odredene datume dolazi do novcanih tokova
koji su iskljuCivo otplata glavnice i kamata na nepodmirenu glavnicu (Sto drustvo provjerava SPPI
testom).

Financijsko sredstvo mjeri se po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (FVTPL) ako:

e je duznicki instrument i ne uvrstava se u jednu od gore navedenih kategorija mjerenja (AC/FVOCI);

e jevlasnicki instrument i ne odreduje se niti se mjeri po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti,
e setime otklanja ili bitno smanjuje »racunovodstvena neuskladenost,

e jeizvedeni financijski instrument.

Sredstva mjerena po otplatnoj vrijednosti u skladu s MSFI 9 su depoziti s roéno$¢u duljom od 3 mjeseca, dani
zajmovi i duznicki vrijednosni papiri koji su kod prelaska na MSFI 9 bili svrstani u poslovni model primanja
novcanih tokova i drustvo ¢ée ih drzati do dospijec¢a. Nove investicije drustvo ne razvrstava u spomenuti poslovni
model.

Nakon uvodenja MSFI 9 drustvo duZnicke instrumente svrstava u poslovni model primanja novcanih tokova i
prodaje. Uvjet za svrstavanje investicije u navedeni poslovni model je izveden SPPI test, kojim potvrdujemo da
ugovorni novcani tokovi predstavljaju iskljucivo otplatu glavnice i kamata.

Iz navedenog proizlazi da drustva vecéinu duznickih vrijednosnih papira svrstava u kategoriju investicija mjerenih
po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (FVOCI).

Vlasnicke instrumente i ostale vrste investicija kao Sto su jedinice zajednic¢kih poduhvata, ETF-fondovi,
alternativni fondovi itd. drustvo uvrStava u skupino investicija mjerenih po fer vrijednosti preko poslovnog
rezultata (FVTPL), bez obzira na to Sto za dionice i udjele u skladu s standardom postoji moguénost vrednovanja
po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (FVOCI).

Razvrstavanje financijskih obveza
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Drustvo sve financijske obveze klasificira kao kasnije mjerene po otplatnoj vrijednosti, osim u slucajevima
odredenim standardom. U navedenim slu¢ajevima financijske obveze moraju se izmjeriti po fer vrijednosti preko
poslovnog rezultata.

Obveze iz financijskih ugovora nakon pocetnog priznanja drustvo neopozivo odredi kao mjerene po fer vrijednosti
preko poslovnog rezultata jer to dovodi do primjerenijih informacija jer se otklanja ili znatno smanjuje
nedosljednost u mjerenju ili priznavanju (»rac¢unovodstvena neuskladenost«), koja bi inace proizlazila iz mjerenja
sredstava ili obveza odnosno priznavanja s njima povezanih dobiti i gubitaka na razli¢itim podlogama. U skladu s
MSFI 9 se:

e iznos promjene fer vrijednosti financijske obveze, koji se moZe pripisati promjenama kreditnog rizika
navedene obveze, predstavlja u drugoj sveobuhvatnoj dobiti,

e preostali iznos promjene fer vrijednosti obveze predstavlja u poslovnom rezultatu, osim ako bi obrada
uc¢inaka promjena kreditnog rizika obveza uzrokovala ili povecala racunovodstvenu neuskladenost u
iskazu poslovnog rezultata. U tom slucaju poduzece sve dobiti i gubitke navedene obveze predstavlja u
poslovnom rezultatu.

Priznavanje, mjerenje i ponistavanje priznanja

Pocetno priznavanje

Drustvo priznaje financijsko sredstvo ili financijsku obvezu u svom iskazu financijskog polozaja samo kad drustvo
postane stranka u ugovornim odredbama financijskog instrumenta. Kad drustvo prvi put prizna financijsko
sredstvo, svrstava ga i mjeri u skladu sa standardom.

Kod obracunavanja obi¢ne kupnje ili prodaje financijskih sredstava priznaje se ili poniStava priznanje
obracunavanjem po datumu sklapanja posla.

Osim potrazivanja od kupaca, drustvo kod pocetnog priznavanja financijsko sredstvo ili financijsku obvezu mjeri
po fer vrijednosti, a ako je rije¢ o financijskom sredstvu ili financijskoj obvezi koja se ne mjeri po fer vrijednosti
preko poslovnog rezultata, pribroji ili oduzme takoder tranzicijske troskove koji neposredno proizlaze iz
pribavljanja ili izdavanja financijskog sredstva ili financijske obveze.

Nakon pocetnog priznanja drustvo mjeri financijsko sredstvo po:

e otplatnoj vrijednosti,
e fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti ili
e fervrijednosti preko poslovnog rezultata.

Drustvo primjenjuje zahtjeve standarda u vezi sa smanjenjem vrijednosti za financijska sredstva koja se mjere po
otplatnoj vrijednosti i financijska sredstva koja se mjere po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti.

Nakon pocetnog priznanja drustvo mjeri financijsku obvezu po:

e otplatnoj vrijednosti ili
e fer vrijednosti preko poslovnog rezultata.

Mijerenje po otplatnoj vrijednosti

Financijska sredstva mjerena po otplatnoj vrijednosti mjere se po otplatnoj vrijednosti metodom efektivne
kamatne stope. Iskazana su u visini neotplacene glavnice povecane za neotplacene kamate i naknade te
umanjene za iznos smanjenja vrijednosti sredstva. Prihodi od kamata izracunavaju se metodom efektivnih
kamata. Kod izracuna obracunava se efektivna kamatna stopa na bruto knjigovodstvenu vrijednost financijskog
sredstva, osim u slucaju:
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e  kupljenih ili izdanih financijskih sredstava s pogorsanom kreditnom kvalitetom. Za takva financijska
sredstva drustvo od pocetnog priznanja primjenjuje kreditnom riziku prilagodenu efektivhu kamatnu
stopu, koju obracunava na otplatnu vrijednost financijskog sredstva,

e financijskih sredstava koja nisu bila kupljena ili izdana kao financijska sredstva s pogorsanom kreditnom
kvalitetom, ali su kasnije postala financijska sredstva s pogorsanom kreditnom kvalitetom. Za takva
financijska sredstva drustvo u kasnijim izvjeStajnim razdobljima primjenjuje efektivhu kamatnu stopu
koja se obracunava na otplatnu vrijednost financijskog sredstva.

Efektivna kamatna stopa je mjera koja precizno diskontira procijenjena buduéa novéana plaéanja ili primitke u
ocekivanom razdoblju trajanja financijskog sredstva ili financijske obveze na bruto knjigovodstvenu vrijednost
financijskog sredstva ili otplatnu vrijednost financijske obveze.

Ako je bio sklopljen nov dogovor o ugovornim novcanim tokovima financijskog sredstva ili su se oni na neki drugi
nacin promijenili i ponovni dogovor odnosno promjene ne dovode do ponisStavanja priznanja navedenog
financijskog sredstva u skladu s ovim standardom, drustvo ponovno izra¢unava bruto knjigovodstvenu vrijednost
financijskog sredstva i u poslovnom rezultatu priznaje dobit ili gubitak s naslova promjene.

Drustvo neposredno smanjuje bruto knjigovodstveno vrijednost financijskog sredstva ako se opravdano ocekuje
da financijsko sredstvo u cijelosti ili djelomi¢no neée biti vraceno. Otpis vrijednosti znaci ponistenje priznanja.

Ponistavanje priznanja

Drustvo ponistava priznanje financijskog sredstva samo kad isteku ugovorna prava na novcane tokove iz
financijskog sredstva ili se prenese financijsko sredstvo i prijenos ispunjava uvjete za ponistavanje priznanja u
skladu sa standardom. Kod ponistenja priznanja cjelokupnog financijskog sredstva razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti (mjerene na dan poniStavanja priznanja) i primljene naknade (ukljucujuci svako novo
pribavljeno sredstvo smanjeno za novu preuzetu obvezu) priznaje se u poslovnom rezultatu.

Drustvo financijsku obvezu (ili dio financijske obveze) uklanja iz svog iskaza financijskog poloZaja samo kad ona
prestane tj. obveza iz ugovora je ispunjena, prekinuta ili je istekla. Razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti
financijske obveze (ili dijela financijske obveze) koja je prestala ili je prenesena na drugu stranku i pla¢ene
naknade, ukljucujuéi sva prenesena nenovcana sredstva ili preuzete obveze, priznaje se u poslovnog rezultatu.

Smanjenje vrijednosti financijskih investicija

Opdi pristup

Drustvo u skladu s MSFI 9 primjenjuje koncept ocekivanih kreditnih gubitaka, koji se temelji na priznavanju i
mjerenju korekcije vrijednosti za ocekivane kreditne gubitke za financijska sredstva mjerena po otplatnoj
vrijednosti ili fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti (obveznice, depoziti, dani zajmovi). U slucaju
financijskog sredstva mjerenog po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti, korekcija vrijednosti za
ocekivane kreditne gubitke priznaje u drugoj sveobuhvatnoj dobiti i ne smije smanjivati knjigovodstvenu
vrijednost financijskog sredstva u iskazu financijskog polozaja.

Drustvo odreduje ocekivani kreditni gubitak priznavanjem i mjerenjem korekcije vrijednosti za ocekivani kreditni
gubitak, koji se izracunava ovisno od svrstavanju u jedan od tri razreda:

e razred 1: za investicije kod kojih se kreditni rizik od pocetka priznavanja investicije nije znatno povecao,
ocekivani kreditni gubici se izraCunavaju u 12-mjese¢nom razdoblju,

e razred 2: za investicije kod kojih se kreditni rizik od pocetnog priznanja znatno povecao, ocekivani
kreditni gubici se izra¢unavaju za cijelo razdoblje trajanja investicije,

e razred 3: za sredstva koja su kreditno oslabljena ili nepla¢ena (eng. In Default), kod kojih se ocekivani
kreditni gubitak izracunava u cjelokupnom razdoblju trajanja, uzimajuci u obzir odgovarajuce vrijednosti
nepladanja te ocekivanih novcanih tokova koji potjecu iz prihoda od prodaje i sl., ali na neto
knjigovodstvenu vrijednost (bruto knjigovodstvena vrijednost, umanjena za smanjenje vrijednosti).
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Drustvo je kod svakog vrednovanja investicije izvodi razvrstavanje u razrede na osnovi dobivenih informacija o
promjeni kreditnog rizika pojedinog izdavatelja.

U svrhe procjenjivanja znatnog povecéanja kreditnog rizika, drustvo redovito pratiianalizira sve promjene vanjskih
bonitetnih ocjena dobivenih od strane agencija za ocjenjivanje kreditnog rizika (eng. External Credit Assessment
Institution — ECAI). Prvo mjerilo za utvrdivanje povecanog kreditnog rizika nakon pocetnog priznanja, koje
drustvo primjenjuje je smanjenje bonitetne ocjene za tri stupnja, a investicija prelazi iz investicijskog u
Spekulativni razred.

Osim toga, drustvo za utvrdivanje povecanog kreditnog rizika primjenjuje interni model za procjenjivanje vanjske
bonitetne ocjene ili uporabu interne bonitetne ocjene, kad vanjska bonitetna ocjena nije dostupna, prati Z-spread
investicija i druge raspoloZzive kvalitativne informacije.

Ako se na datum izvjeséivanja kreditni rizik kod financijskog instrumenta od pocetnog priznanja nije znatno
povecao, drustvo — uz postivanje standarda — izmjeri korekciju vrijednosti za navedeni financijski instrument kao
iznos koji je jednak ocekivanim kreditnim gubicima u 12-mjese¢nom razdoblju. Za investicije kod kojih se kreditni
rizik od pocetka priznanja investicije znatno povecao, ocekivani kreditni gubici se izraCunaju za cjelokupno
razdoblje trajanja investicije.

Mijerenje oCekivanih kreditnih gubitaka

Ocekivani kreditni gubici su vjerojatnos¢u ponderirana procjena kreditnih gubitaka (tj. sadasnja vrijednost svih
prekida novcanih tokova) u o¢ekivanom razdoblju trajanja financijskog instrumenta.

Odredivanje kreditnih gubitaka temelji se na proteklim podacima o naplativosti, o¢ekivanim makroekonomskim
kretanjima i nekim drugim ¢imbenicima koji ukazuju na ocekivanu platnu sposobnost duznika. Glavni ulazni
parametri za odredivanje kreditnog gubitka su vjerojatnost nepla¢anja (eng. probabilitiy of default — PD), stopa
gubitka kod neplacanja (eng. loss given default — LGD) i izloZenost kod neplacanja (eng. exposure at deafault —
EAD). Ocekivani kreditni gubici jednaki su umnosku ocekivane vrijednosti nepla¢anja, ocekivanog gubitka u
slucaju neplaéanja i oc¢ekivane izloZzenosti u trenutku neplacanja.

Dugorocni prosjeci stopa nepladanja i matrice prelazaka s pocetne na konacnu bonitetnu ocjenu u danom
razdoblju drustvo dobiva od bonitetne agencije Moody’s. Podaci su navedeni odvojeno za poslovne i drzavne
obveznice. Osnovni podaci bit ¢ée prilagodeni oekivanjima u vezi s ekonomskim stanjem, ¢ime se postize pristup
koji se zahtijeva prema standardu i usmjeren je na buduénost. (eng. forward-looking approach).

Kod odredivanja stope gubitka kod neplacanja (eng. loss given default — LGD) odn. udjela naplate potrazivanja
(eng. recovery rate — RR) u slucaju neplacanja, standard ne daje smjernice, zato ¢e drustvo slijediti
opceprihvacenu praksu i koristiti vrijednosti koje izraCunaju bonitetne agencije u svojim izvjes¢ima jednom
godisnje, na temelju proteklih podataka. Izvjesca se obi¢no dijele na poslovne i drzavne obveznice. U metodologiji
ée se zbog dostupnosti i Sto opSirnijeg predstavljanja stope neplaéanja drustvo usredotociti na bonitetnu agenciju
Moody's, a usporedive vrijednosti se mogu dobiti i u izvjeS¢ima agencije S&P Global Ratings.

Definicija neplacanja (eng. Default)
Drustvo kod odredivanja rizika neplacanja suprotne strane u obzir uzima mjerila kao recimo da bar jedna od
bonitetnih agencija ocijeni da izdavatelj ili pojedino izdanje financijskih instrumenata ne ispunjava obveze

(iskljuceno je tehnicko neplacanje, tj. kasnjenje zajmoprimca) ili kad dode do kasnjenja u plaéanju ugovornog
iznosa glavnice odnosno kasnjenja u pla¢anju kamata, i to 30 dana kod obveznica odnosno 90 dana kod zajmova.

Otpis

Drustvo otpisuje sredstvo ako nema razumnog ocekivanja da ¢e ono biti djelomi¢no ili u cijelosti vraéeno. Otpis
se smatra dogadajem poniStavanja priznanja.
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Dobiti i qubici

Dobiti i gubici koji proizlaze iz promjene fer vrijednosti financijskih sredstava izmjerenih po fer vrijednosti kroz
iskaz poslovnog rezultata, priznaju se u poslovhom rezultatu u razdoblju u kojem nastanu.

Dividende se u poslovnom rezultatu priznaju samo:

e kod uspostavljanja prava poduzeca na isplatu dividende,
e ako je vjerojatno da ¢e gospodarske koristi povezane s dividendom pritjecati u poduzeée i
e ako jeiznos dividende moguce pouzdano izmjeriti.

Poduzeée nakon pocetnog priznanja moze neopozivo odluciti da ¢e kasnije promjene fer vrijednosti investicije u
kapitalni instrument, koji nije ni u posjedu za trgovanje ni uvjetna naknada, predstaviti u drugoj sveobuhvatnoj
dobiti. Ako se poduzeée odluci za tu moguénost, u poslovhom rezultatu priznaje dividende iz navedene
investicije.

Dobit ili gubitak iz financijskog sredstva koje se mjeri po otplatnoj vrijednosti i nije dio odnosa zastite od rizika,
priznaje se u poslovnom rezultatu kad se ponisti priznanje financijskog sredstva kad se ono prerazvrsta procesom
otplate (amortizacije) ili za potrebe priznanja dobiti ili gubitaka zbog smanjenja vrijednosti sredstva.

Drustvo priznaje dobit ili gubitak iz financijske obveze odredene kao mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog
rezultata na sljedeéi nacin:

e iznos promjene fer vrijednosti financijske obveze koji se moze pripisati promjenama kreditnog rizika
navedene obveze, predstavlja se u drugoj sveobuhvatnoj dobiti i

e preostaliiznos promjene fer vrijednosti obveze predstavlja se u poslovnom rezultatu, osim ako bi obrada
ucinaka promjena kreditnog rizika obveze uzrokovala ili povecala racunovodstvenu neuskladenost u
iskazu poslovnog rezultata.

Dobit ili gubitak iz financijskog sredstva mjerenog po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti priznaje se
u drugoj sveobuhvatnoj dobiti, osim dobiti ili gubitaka zbog smanjenja vrijednosti sredstva te dobiti ili gubitaka
iz tecajnih razlika, dok se ne ponisti priznanje za financijsko sredstvo odnosno dok se ono ne prerazvrsta. Kad se
ponisti priznanje financijskog sredstva, kumulativna dobit ili gubitak, prije priznata u drugoj sveobuhvatnoj dobiti,
prerazvrstava se iz vlasnickog kapitala u poslovni rezultat kao prilagodba zbog prerezavrstavanja. Kamate
izracunate metodom efektivnih kamata priznaju se u poslovnom rezultatu.

Ugovori o (re)osiguranju

Sredstva s naslova ugovora o osiguranju

Drustvo u iskazu financijskog poloZaja na strani sredstava iskazuje:

e negativnu neto sadasnju vrijednost buducih novéanih tokova s naslova ugovora o osiguranju i
e pozitivnu neto sadasnju vrijednost buducih novcanih tokova s naslova ugovora o reosiguranju.

Obveze iz ugovora o osiguranju drustvo oblikuje u skladu s MISFI 17

Sve reference u ovom potpoglavlju na ugovore o osiguranju odnose se na ugovore o osiguranju, ukljucujudi
ugovore o reosiguranju koje je izdalo drustvo, ugovore o reosiguranju koje je sklopilo drustvo (osim ako nije
izri¢ito napisano da se pojedini odjeljak odnosi na izdane ugovore o (re)osiguranju) i ugovore o ulaganju uz
mogucnost diskrecijskog sudjelovanja.

Drustvo priznaje obveze iz ugovora o osiguranju kad su ispunjeni strucni i zakonski uvjeti za njihovo oblikovanje.
Oblikovanje i mjerenje obveza iz ugovora o osiguranju je tako rezultat izabrane metodologije, koju definira
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aktuarska funkcija zajedno s Upravom drustva. Tako oblikovane obveze smatraju se porezno priznatim rashodom
u smislu odredbi ZDDPO-2.

Drustvo medu obvezama iz ugovora o osiguranju iskazuje:

e obveze za preostalo pokrice i
e obveze za nastale Stete.

Drustvo u iskazu financijskog poloZaja na strani obveza odvojeno prikazuje knjigovodstvenu vrijednost:

e izdanih ugovora o osiguranju koji su sredstva (neto sadasnja vrijednost bududih novcanih tokova je
negativna);

e izdanih ugovora o osiguranju koji su obveze (neto sadasnja vrijednost buducih novcanih tokova je
pozitivna);

e ugovori o reosiguranju koji su sredstva (neto sadasnja vrijednost buduéih novcéanih tokova je pozitivna);

e ugovori o reosiguranju koji su obveze (neto sadasnja vrijednost bududih novcanih tokova je negativna).

Drustvo ukljucuje sva sredstva ili obveze za novcane tokove koji se dogode prije priznanja pojedinog ugovora o
osiguranju (tzv. preplata) medu druge obveze ili druga sredstva u iskazu poslovnog polozaja.

Drustvo dijeli iznose priznate u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti (OCl) na:
e rezultat osiguranja, koji ¢ine prihodi osiguranja i rashodi osiguranja i
e financijski prihodi ili rashodi iz osiguranja.

Drustvo odvojeno prikazuje rezultat ugovora o osiguranju i ugovora o reosiguranju.

Klasifikacija ugovora o osiguranju

Sklopljeni ugovor je ugovor o osiguranju ako izdavatelj od druge strane (imatelja police) preuzima vazni rizik
osiguranja, uz dogovor da ¢e druga strana imati pravo na naknadu ako odredeni nesigurni buduc¢i dogadaj

(osigurani dogadaj) bude negativno utjecao na imatelja polica.

Ugovor kojim se prenosi vazni rizik osiguranja s drustva na reosiguravajuce drustvo, rije¢ je o ugovoru o
reosiguranju drustva.

Rizik osiguranja je vazan u slucaju i samo u slucaju da osigurani dogadaj dovede do toga da izdavatelj placa
dodatne iznose koji su znatni u bilo kojem pojedinom scenariju osim onih koji nemaju ekonomski sadrzaj (tj.
nemaju bitan utjecaj na gospodarski aspekt transakcije).

Postojanje vaznog rizika osiguranja provjerava se na razini pojedinog ugovora prilikom sklapanja ugovora. Rizik
osiguranja je vazan ako drustvo kod nastanka osiguranog slucaja snosi bar 5 % dodatnih isplata.

Drustvo primjenjuje standard MSFI 17 za:
e izdane ugovore o osiguranju, ukljucujuci izdane ugovore o reosiguranju,

e ugovore o reosiguranju koje drustvo imai
e investicijske ugovore s moguénoscu diskrecijskog sudjelovanja.

Ugovor o osiguranju moze sadrzavati jednu ili viSe komponenti koje bi spadale u podrucje drugog standarda, ako
bi ugovori bilo odvojeni. Te komponente su:

e investicijska komponenta (eng. Investment component),

e komponenta usluga (eng. Service component),
e ugradeni izvedeni financijski instrumenti (embedded derivatives).
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Investicijska komponenta postoji ako drustvo u skladu s ugovorom o osiguranju imatelju police mora u svakom
slu¢aju isplatiti neki iznos, bez obzira na to je li se osigurani dogadaj dogodio ili nije.

Komponenta usluga odnosi se na prijenos robe ili usluga koje nisu osigurateljne i kao takve nisu ovisne o nastupu
osigurane opasnosti (nastanku Stete).

Drustvo razlikuje gore navedene komponente od host ugovora o osiguranju u sluc¢aju i samo u slucaju ako se oni
mogu izdvojiti iz ugovora, pri Cemu se za vrednovanje izdvojene komponente odgovarajuce primijene drugi MSFI
standardi.

Razina spajanja ugovora o osiguranju
Ugovori o osiguranju koji su izloZeni slicnim rizicima i njima se zajednicki upravlja, spajaju se u portfelje.

Portfelj ugovora o osiguranju cine ugovori koji su izloZzeni sli¢cnim rizicima i kojima se zajednicki upravlja. Za
ugovore koji spadaju u istu skupinu proizvoda ocekuje se da imaju slicne rizike i da su u istom portfelju, ako se
njima zajednicki upravlja. U slucaju kad drustvo procijeni da pravni oblik ugovora o osiguranju ne odrazava njihov
ekonomski sadrzaj, kod oblikovanje portfelja se u obzir uzimaju homogene skupine rizika koji proizlaze iz tih
ugovora o osiguranju.

Portfelji se nadalje dijele po stupnju profitabilnosti i to najmanje na:

e skupinu ugovora koji su kod pocetnog priznavanja sporni (neprofitabilni),

e skupinu ugovora za koje je kod pocetnog priznanja malo vjerojatno da ¢e kasnije postati sporni, ako
postoje, i,

e skupinu preostalih ugovora, ako postoje.

Skupine ugovora se dalje dijele s obzirom na godinu sklapanja pojedinog ugovora jer se ugovori koji su bili izdani
u razmaku od viSe od godinu dana ne smiju ukljuditi u istu skupinu ugovora.

Gornja granulacija odreduje skup skupina odnosno obracunskih jedinica ugovora o osiguranju (Unit of account;
UoA) i sva mjerenja po MSFI 17 izvode se na toj razini.

Ugovori o osiguranju se dijele na portfelje i skupine kod pocetnog priznanja, a rasporedivanje se u kasnijim
razdobljima ne mijenja.

Za ugovore o reosiguranju vrijede ista pravila o segmentaciji kao za ugovore o osiguranju, osim Sto ugovor o
reosiguranju ne moze biti neprofitabilan (u tom slucaju postoji neto dobit ili neto gubitak kod pocetnog
priznanja).

Drustvo kod odredivanja skupine ugovora o reosiguranju, zbog razli¢cnih karakteristika pojedinih ugovora o
reosiguranju primjenjuje pravilo da svaki ugovor o reosiguranju predstavlja svoju osnovnu obracunsku jedinicu.

Pocetno priznavanje ugovora o osiguranju

Drustvo skupine ugovora o osiguranju priznaje kod prvog nastupa jednog od sljededa tri dogadaja:

e pocetak razdoblja pokri¢a skupine ugovora o osiguranju ili;

e datum kad prvo pla¢anje imatelja police iz skupine ugovora dospije na plac¢anje ili kad je to plaéanje
primljeno ili;

e kad skupina ugovora postane sporna.

Ugovori o osiguranju koji su dobiveni prijenosom ugovora ili poslovnim spajanjem, priznaju se na dan
preuzimanja.

Skupine ugovora o osiguranju priznaju se priznanjem prvog ugovora koji spada u takvu skupinu. Ugovor o
osiguranju se ukljuéuje u skupinu ugovora o osiguranju s obzirom na portfelj, godisnju kohortu i profitabilnost.
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Ugovori o reosiguranju

Drustvo priznaje ugovore o reosiguranju na jedan od donjih datuma, koji nastupi prvi:

e pocetak razdoblja pokri¢a skupine ugovora o reosiguranju koje drustvo imai
e datum kad se prizna skupina spornih ugovora o osiguranju koji su podloga, ako je na taj datum ili prije
njega sklopljen povezani ugovor o reosiguranju iz skupine ugovora o reosiguranju koje drustvo ima.

Bez obzira na gornju odredbu, priznanje ugovora o reosiguranju koji jamce proporcionalno pokrice se odgada do
datuma kad se izvrsi pocetno priznanje bilo kojeg ugovora o osiguranju koji je podloga, ako taj datum nastupi
kasnije od pocetka razdoblja pokri¢a ugovora o reosiguranju.

Ugovori o reosiguranju koji su dobiveni prijenosom ugovora ili poslovnim spajanjem priznaju se na dan
preuzimanja.

Mijerenje ugovora o osiguranju

Drustvo mijeri ugovore o osiguranju, ovisno o njihovim karakteristikama, primjenom sljedeé¢ih modela
vrednovanja:

e opci model (BBA);
e pojednostavljeni pristup rasporedivanja premija (PAA);
e pristup fleksibilne zarade (VFA);

U mjerenje skupine ugovora o osiguranju uklju€uje se svi buduci novcani tokovi koji su unutar ugovorne granice
svakog ugovora u skupini. Novcani tokovi su unutar ugovorne granice ugovora o osiguranju ako:

e izdavatelj ugovora moze posti¢i da imatelj police plati premiju,
e izdavatelj ugovora ima materijalnu obvezu da imatelju police osigura usluge po ugovoru o osiguranju.

Novcani tokovi su unutar granica ugovora o reosiguranju ako:

e imatelj ugovora o reosiguravajuceg drustva moZe zahtijevati da pruzi pokrice i druge usluge,
e  postoji vazna obveza imatelja ugovora da reosiguravaju¢em drustvu plati premiju reosiguranja.

Obveze ili sredstva koja su izvan granica priznatih ugovora o osiguranju i odnose se na buduce ugovore prikazuju
se odvojeno u iskazu financijskog polozaja.

Opci model — ugovori o osiguranju mjereni modelom gradevinskih blokova (metoda BBA)

Kod pocetnog priznanja drustvo izmjeri skupinu ugovora o osiguranju kao zbroj:

e novcanih tokova kod ispunjavanja (eng. fulfilment cash flows), koje Cine:

o procjene buducih novcanih tokova,

o prilagodba koja izrazava vremensku vrijednost novca i financijske rizike povezane s buduéim
novéanim tokovima u opsegu u kojem financijski rizici nisu uklju¢eni u procjene bududih
novcanih tokova,

o prilagodba zbog nefinancijskih rizika (dodatak za rizik, eng. risk adjustment for non-financial
risk — RA),

e ugovorne marze za usluge (eng. contractual service margin — CSM).
Novcani tokovi kod ispunjavanja predstavljaju eksplicitnu, nepristranu i vjerojatnos¢u ponderiranu procjenu
buducih novcéanih tokova unutar ugovornih granica, prilagodenu za promjenu vrijednosti novca tijekom vremena
te s njima povezane financijske rizike. Ukljuuju nov€ane tokove koji se mogu pripisati ispunjavanju postojecih
ugovora o osiguranju i ukljucuju takoder ocekivanja u vezi s buduc¢im ponasanjem osiguranika.

Procjene ocekivanih novcanih tokova prilagodene su za vremensku vrijednost novca i financijske rizike koji su
povezani s tim novcanim tokovima, pri ¢emu se za diskontiranje buducih novcanih tokova upotrebljava krivulja
nerizicnih kamatnih stopa, uvecana za premije likvidnosti.
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Prilagodba zbog nefinancijskog rizika proizlazi iz nesigurnosti u vezi sa iznosom i vremenom nastanka novcanih
tokova koji proizlaze iz nefinancijskog rizika, kad drustvo ispunjava ugovore o osiguranja. Navedena stavka mjeri
naknadu koje bi drustvo zahtijevalo da bi postalo indiferentno kod:

e ispunjavanja obveza koje imaju niz mogudéih ishoda i proizlaze iz nefinancijskog rizika i
e ispunjavanja obveza koje ce stvarati fiksne novcane tokove s istom ocekivanom sadasnjom vrijednos$éu
kao ugovori o osiguranju.

Promjene prilagodbe zbog nefinancijskog rizika su u cijelosti prikazane u rezultatu osigurateljnih usluga.

Marza za ugovorene usluge predstavlja nerealiziranu dobit iz ugovora o osiguranju, koju ¢e drustvo priznati u
trenutku pruzanja osigurateljnih usluga iz tih ugovora u buduénosti. Marza za ugovorene usluge se priznaje kad
je neto sadasnja vrijednost buducih novcanih tokova pozitivha (oCekivano je vise pritjecanja nego otjecanja).
Oblikuje se u visini viska pritjecanja nad otjecanjem, umanjenog za dodatak za nefinancijski rizik. Marza za
ugovorene usluge oblikuje se radi sprjecavanja priznanja dobiti prije nego Sto se ona dogodi. Razgraduje se
tijekom trajanja ugovora o osiguranju.

U sludaju prijenosa ugovora o osiguranju ili kod poslovnih spajanja, kod izraduna se kao aproksimacija za
primljene premije uzima primljena ili pla¢ena naknada na datum pribavljanja.

U slucaju utvrdenih bududih gubitaka iz ugovora o osiguranju, kad je neto sadasnja vrijednost buduéih novcéanih
tokova negativna (oCekivano je viSe otjecanja nego pritjecanja), priznaje se gubitak u teku¢em razdoblju. U
slucaju sporne (neprofitabilne) skupine ugovora, prikazuje se komponenta gubitka u obvezi za preostalo pokrice
(loss component).

Knjigovodstvena vrijednost skupine ugovora o osiguranju na kraju svakog izvjestajnog razdoblja je zbroj:

e obveza za preostalo pokriée, koje su sastavljene od:
o novcéanih tokova kod ispunjavanja, povezanih s buduéim uslugama, dodijeljenim skupini
ugovora o osiguranju na taj datum;
o marie za ugovorene usluge skupine ugovora o osiguranju na taj datum i
e obveza za nastale Stete, koje ukljucuju novcane tokove kod ispunjavanja, povezane s proslim uslugama,
dodijeljenim skupini ugovora o osiguranju na taj datum.

Kod izraduna sredstava/obveza iz ugovora o osiguranju na bilan¢ni datum koriste se tekuce procjene bududih
novcanih tokova, tekuée diskontne stope te tekucéa procjena prilagodbe za nefinancijske rizike. Pritom promjene
navedenih komponenti utjecu na sljedece stavke:

Pretpostavka - promjena Ucinak
Promjene u vezi s budué¢im uslugama Promjena marze za ugovorene usluge
Promjene koje se odnose na sadasnje ili prosle usluge | Promjena osigurateljnog rezultata poslovne godine
Ucinci vremenske vrijednosti novca, financijskih rizika | Promjena financijskih prihoda ili rashoda
i njihove promjene na procijenjene buduée novéane
tokove
Marza za ugovorene usluge za svaku skupinu ugovora o osiguranju nakon pocetnog priznanja se ponovno izmjeri
na bilan¢ni datum.

Za ugovore o osiguranju bez izravnog sudjelovanja knjigovodstvena vrijednost marze za ugovorene usluge
skupine je kod kasnijeg mjerenja na bilan¢ni datum jednaka knjigovodstvenoj vrijednosti na pocetku razdoblja
izvjesc¢ivanja, koja prilagodena za:

e ucinak svih novih ugovora dodanih skupini;
e kamate obracunate na knjigovodstvenu vrijednost marzZe na ugovorene usluge u izvjestajnom razdoblju;
e promjene novcanih tokova kod ispunjavanja u vezi s budu¢om uslugom, osim u opsegu u kojem:
o takva povecéanja novcanih tokova kod ispunjavanja premasuju knjigovodstvenu vrijednost
marze za ugovorene usluge, Sto dovodi do gubitka ili
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o se takva smanjenja novcanih tokova kod ispunjavanja dodjeljuju komponenti gubitka kod
obveze za preostalo pokriée;
ucinak tecajnih razlika na marzu za ugovorene usluge i
iznos priznat kao prihod iz osiguranja zbog prijenosa usluga iz ugovora o osiguranju u razdoblju, odreden
rasporedivanjem marze za ugovorene usluge preostale na kraju izvjeStajnog razdoblja.

Promjene novcanih tokova kod ispunjavanja u vezi s buducim uslugama obuhvadaju:

prilagodbe koje proizlaze iz primljenih premija u razdoblju i odnose se na buduce usluge i s time
povezane novcane tokove, kao Sto su novcéani tokovi kod pribavljana osiguranja i porezi na premije,
mjereni diskontnim stopama kod priznanja skupine ugovora,

promjene procjena sadasnje vrijednosti buducih novcanih tokova u obveze za preostalo pokriée
(iskustva i pretpostavke), mjereno po odredenim diskontnih stopa kod priznanja ugovora,

razlike izmedu investicijske komponenta koja bi po ocekivanjima trebala postati plativa u razdoblju i
stvarne investicijske komponentne koja postaje plativa u razdoblju,

razlike izmedu zajma imatelju police koji ¢e po oCekivanjima trebati otplatiti u razdoblju i stvarnog zajma
imatelju police, koji ¢e trebati otplatiti u razdoblju i

promjene u prilagodbi za nefinancijske rizike koji se odnose na buducée usluge.

Pristup fleksibilne zarade — ugovori o osiguranju s izravnim sudjelovanjem (metoda VFA)

Ugovori o osiguranju s izravnim sudjelovanjem su ugovori o osiguranju koji osim pokri¢a osiguranja osiguraniku
jamce takoder obavljanje investicijskih usluga od strane drustva.

Za ugovore o osiguranju s izravnim sudjelovanjem knjigovodstvena vrijednost marze za ugovorene usluge
skupine ugovora je na kraju izvjeStajnog razdoblja jednaka knjigovodstvenoj vrijednosti na pocetku izvjestajnog
razdoblja, prilagodenoj za dolje navedene iznose:

ucinak svih novih ugovora dodanih skupini;
promjena iznosa udjela poduzeca u fer vrijednosti stavki koje su podloga, osim u opsegu u kojem:
o se primjenjuje ¢lanak o smanjeniju rizika
o smanjenje iznosa udjela poduzeéa u fer vrijednosti stavki koje su podloga premasuje
knjigovodstvenu vrijednost marze za ugovorene usluge, Sto dovodi do gubitka ili
o povecanje iznosa udjela poduzeca u fer vrijednosti stavki koje su podloga ponistava iznos iz
prethodne tocke;
promjene novcanih tokova kod ispunjavanja u vezi s budu¢om uslugom, osim u opsegu u kojem:
o se primjenjuje ¢lanak o smanjenju rizika
o takva poveéanja novcanih tokova kod ispunjavanja premasuju knjigovodstvenu vrijednost
marze za ugovorene usluge, sto dovodi do gubitka ili
o se takva smanjenja novcanih tokova kod ispunjavanja dodjeljuju komponenti gubitka kod
obveze za preostalo pokrice;
ucinak tecajnih razlika na marzu za ugovorene usluge i
iznos priznat kao prihod iz osiguranja zbog prijenosa usluga po ugovoru o osiguranju u razdoblju.
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Pojednostavljeni pristup — ugovori o osiguranju mjereni pristupom rasporedivanja premija (metoda PAA)

Za mijerenje imovinskih osiguranja drustvo primjenjuje pristup rasporedivanja premija i to u sluéaju kad je
razdoblje pokri¢a skupine kra¢e od 12 mjeseci ili se o¢ekuje da je pojednostavljenje razumna aproksimacija
rezultata vrednovanja u skladu s metodom gradevinskih blokova.

Mijerilo iz gornjeg odlomka nije ispunjeno, ako se na pocetku oblikovanja skupine ugovora ocekuje znatna
varijabilnost u novc€anim tokovima ispunjavanja, koja ¢e utjecati na mjerenje obveza za preostalo pokric¢e u
razdoblju do nastanka Stete.

Kod priznavanju obveza za preostalo pokri¢e izmjeri se na sljedeéi nacin:

e kod pocetnog priznavanja knjigovodstvena vrijednost obveze je jednaka:

o eventualnim premijama dobivenim kod pocetnog priznanja;

o umanjenim za eventualne novéane tokove kod pribavljanja osiguranja na taj datum, osim ako
poduzeée odluci priznati ta placanja kao troskove i

o umanjenim ili povecanim za bilo koji iznos koji proizlazi iz poniStenja priznavanja sredstava ili
obveza na taj datum.

e knjigovodstvena vrijednost obveze na kraju svakog sljedeéeg izvjeStajnog razdoblja je knjigovodstvena
vrijednost na pocetku izvjestajnog razdoblja:

o povecana za dobivene premije u razdoblju;

o umanjena za nov¢ane tokove kod pribavljanja osiguranja, osim ako poduzece odluci priznati ta
pla¢anja kao troskove,

o povecana za sve iznose u vezi s amortizacijom novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja, koji
su priznati kao rashod u izvjeStajnom razdoblju, osim ako poduzecée odludi priznati ta placanja
kao troskove,

o povecana za eventualnu prilagodbu za financijsku komponentu,

umanjena za iznos priznat kao prihod iz osiguranja za pokric¢e u razdoblju i
o umanjena za eventualnu investicijsku komponentu, plac¢enu ili prenesenu u obvezu za nastale
Stete.

o

Ako Cinjenice i okolnosti u bilo kojem razdoblju pokri¢a pokaZzu da je skupina ugovora o osiguranju neprofitabilna,
drustvo u opsegu u kojem novcani tokovi ispunjenja premasuju knjigovodstvenu vrijednost obveze priznaje
gubitak u poslovnom rezultatu i poveca obvezu za preostalo pokrice.

U slucaju primjene PAA metode prilagodba za vremensku vrijednost novca i ucinak financijskog rizika moze se
zanemariti, ako se kod pocetnog priznanja ocekuje da razdoblje izmedu dospijeéa premije i pruzanja
osigurateljnih usluga nije dulje od godine dana.

Obveza za nastale Stete predstavlja ocekivane novéane tokove za Stete i s njima povezane troskove, koje su se
vec¢ dogodile i jo$ nisu placene. Obveza za nastale Stete ukljucuje Stete koje su se dogodile, ali jo$ nisu prijavljene
(IBNR) te Stete koje su prijavljene, ali jo$ nisu placene (RBNS). | kod vrednovanja obveza za preostalo pokrice
metodom PAA, obveze za nastale Stete se vrednuju u skladu s op¢im modelom gradevinskih blokova (BBA), a
bududi novcani tokovi se prilagode za vremensku vrijednost novca i u¢inak financijskog rizika.

Mijerenje ugovora o reosiguranju

Metode vrednovanja ugovora o reosiguranju koje drustvo ima (u nastavku u ovom poglavlju: ,ugovori o
reosiguranju“), jednake su kao za ugovore o osiguranju, pri cemu se primjenjuju konzistentne pretpostavke kod
ugovora o osiguranju i ugovora o reosiguranju koji pokrivaju te ugovore o osiguranu, ukoliko je to moguce. Pritom
se buduéim novcanim tokovima kod vrednovanja ugovora o reosiguranju doda jo$ novcani tok, koji predstavlja
ucinak rizika neispunjenja obveze reosiguravatelja, uklju€ujuci u¢inke osiguranja s imovinom i gubicima s naslova
sporova.

Prilagodba zbog nefinancijskog rizika kod ugovora o reosiguranju, koji drustvo prenosi na reosiguravatelje.
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Isto tako se kod vrednovanja ugovora o reosiguranju nerealizirana dobit, koju predstavlja marza za ugovorene
usluge, nadoknaduje putem neto dobiti ili neto gubitka iz kupnje reosiguranja. Drustvo vrednuje neto
dobit/gubitak kod poéetnog priznavanja ugovora o reosiguranju u visini:

e novcanih tokova kod ispunjenja;

e iznosa u visini kojega se na taj datum ponisti priznanje sredstva ili obveze koji su prije bili priznati za
novcéane tokove povezane sa skupinom ugovora o reosiguranju;

e bilo kakvih novcanih tokova s naslova ugovora o reosiguranju u skupini ugovora o reosiguranju, koji
nastanu na taj datum,

e priznatih prihoda u iskazu poslovnog rezultata zbog priznanja reosigurateljne komponente povrata
gubitaka sredstava za preostalo pokri¢e (loss recovery; LR), koja ublazava oblikovanje komponenta
gubitka obveza za preostalo pokrice u bruto dijelu.

Ako se neto troSak kupnje reosiguravateljnog pokri¢a odnosi na dogadaje koji su nastupili prije kupnje skupine
ugovora o reosiguranju, drustvo takav troSak odmah priznaje kao rashod u poslovnom rezultatu.

Marza za ugovorene usluge na kraju svakog izvjestajnog razdoblja za skupinu ugovora o reosiguranju odreduje
se kao stanje marze na ugovorene usluge na pocetku izvjeStajnog razdoblja, prilagodene za:

e ucinak svih novih ugovora o reosiguranju koji su bili dodani skupini ugovora o reosiguranju,

e dospjelih kamata za iznos marze za ugovorene usluge,

e priznate prihode u iskazu poslovnog rezultata zbog priznanja reosigurateljne komponente povrata
gubitaka sredstava za preostalo pokrice,

e ponistenje komponente s naslova povrata gubitaka u opsegu u kojem ta ponistenja nisu dio promjene
novcanih tokova kod ispunjenja skupine ugovora o reosiguranju,

e promjene novcanih tokova kod ispunjenja za preostalo pokri¢e, osim ako se ta promjena odnosi na
promjenu novcanih tokova koji ne mijenjaju marzu za ugovorene usluge ugovora o osiguranju, odnosno
u slucaju PAA metode na direktnom poslu utje€u na oblikovanje komponente gubitka obveze za
preostalo pokrice,

e ucinak tecajnih razlika na marzu za ugovorene usluge,

e iznos, priznat u poslovhom rezultatu zbog usluga primljenih u razdoblju, odreden rasporedivanjem
marzZe za ugovorene usluge, preostale na kraju izvjeStajnog razdoblja (prije bilo kakvog rasporedivanja),
po tekuéem i preostalom razdoblju pokri¢a skupine ugovora o reosiguranju.

Promjene novcanih tokova kod ispunjenja, koje su posljedica promjene rizika neispunjenja reosiguravatelja, nisu
povezane s budu¢om uslugom i posljedi¢no ne prilagodavaju marzu za ugovorene usluge.

Drustvo prilagodava marzu za ugovorene usluge skupine ugovora o reosiguranju i posljedi¢no priznaje prihode
kad prizna gubitak kod pocetnog priznanja sporne skupine ugovora, koji su podloga za ugovore o reosiguranju,
ili kad sporne ugovore o osiguranju, koji su podloga za ugovore o reosiguranju, doda u skupinu (rije€ je o tzv.
komponenti s naslova povrata gubitka sredstava iz sredstva za preostalo pokriée za skupinu ugovora o
reosiguranju). Ova prilagodba izvodi se samo u slucaju da je ugovor o reosiguranju vec sklopljen u vrijeme
priznanja komponente gubitka obveze za preostalo pokrice spornih ugovora o osiguranju.

Visina te prilagodbe jednaka je umnosku priznatog gubitka na bruto poslu i udjela Steta koje pokriva doti¢ni
ugovor o reosiguranju za ugovor o osiguranju iz kojeg taj gubitak izvire.

Drustvo oblikuje (ili prilagodava) komponentu s naslova povrata gubitaka sredstava za preostalo pokrice za
skupinu ugovora o reosiguranju, koja predstavlja povrat gubitaka priznatih u skladu s prethodnim odlomcima.
Komponenta s naslova povrata gubitaka odreduje iznose koji se u poslovnom rezultatu priznanju kao ponistenja
povrata gubitaka iz ugovora o reosiguranju te se posljedi¢no se isklju€uju iz premija plaéenih reosiguravatelju.

Komponenta s naslova povrata gubitaka prilagodava se na nacin da odrazava promjene komponente gubitka
sporne skupine ugovora koji su podloga. Knjigovodstvena vrijednost komponente s naslova povrata gubitaka ne
smije premasivati udio knjigovodstvene vrijednosti komponente gubitka sporne skupine ugovora o osiguranju
koji su podloga, za koji drustvo ocekuje da ¢e ga vratiti iz skupine ugovora o reosiguranju.
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| kod vrednovanja ugovora o reosiguranju takoder se moze primijeniti PAA metoda ako:

e drustvo utemeljeno ocekuje da se mjerenje obveza za preostalo pokriée za skupinu ugovora o
reosiguranju na temelju takvog pojednostavljenja ne bi bitno razlikovala od mjerenja po BBA metodi ili
e razdoblje pokri¢a svakog ugovora u skupini ugovora o reosiguranju iznosi jednu godinu ili manje.

Mijerilo iz prve alineje gore nije ispunjeno ako drustvo kod oblikovanja skupine ugovora o reosiguranju ocekuje
znatnu promjenjivost novcanih tokova kod ispunjenja, koja bi utjecala na mjerenje obveza za preostalo pokrice
u razdoblju prije nastanka Stete.

U slu¢aju primjene PAA metode knjigovodstvena vrijednost sredstva za preostalo pokriée se prilagodava u slu¢aju
oblikovanja komponente iz povrata gubitaka.

VazZne pretpostavke kod mjerenju ugovora o osiguranju
Novcani tokovi kod izvrsenja
Novcani tokovi kod izvrSenja obuhvacaju:

e procjene buduéih nov¢anih tokova,

e prilagodbu koja ukazuje na vremensku vrijednost novca i financijske rizike povezane s buduéim
novcanim tokovima i

e prilagodbu zbog nefinancijskih rizika.

Kod procjene buducih novcanih tokova koriste se prije svega prognoze koje se temelje na deterministickim
prognostickim modelima. Kod nekih skupina ugovora se kao dopuna koriste takoder stohasticke tehnike
modeliranja bududih novcéanih tokova. Cilj ocjenjivanja buducih novcanih tokova je odrediti ocekivanu vrijednost
ili vjerojatnosc¢u ponderirani prosjek cjelokupnog raspona mogucih rezultata, pri ¢emu se u obzir uzimaju sve
primjerene i dokazive informacije koje su dostupne na datum izvjeséivanja. Kod procjene buducih novéanih
tokova u obzir se takoder uzimaju potencijali utjecaji u vezi s odrzivo$éu i klimatskim promjenama.

Novcani tokovi unutar ugovornih granica ugovora o osiguranju su oni koji se odnose neposredno na izvrienje
ugovora, ukljucujuéi novcane tokove Ciji je iznos ili vrijeme u diskreciji poduzeca. Za procjenu ugovorne granice
koja odreduje koji su buduéi novcani tokovi ukljuceni u mjerenje ugovora, potrebni su prosudba i ukljucivanje

sadrzajnih prava i obveza skupine iz ugovora.
RA — prilagodba zbog nefinancijskog rizika

Prilagodba zbog nefinancijskih rizika je naknada koju drustvo zahtijeva za preuzimanje nesigurnosti u vezi s
visinom iznosa i vremenom nastanka novc¢anih tokova tijekom ispunjavanja dogovora iz ugovora. Rizici koje
pokriva prilagodba zbog nefinancijskih rizika su rizik osiguranja (ukljucujudi rizik klimatskih promjena) i drugi
nefinancijski rizici, kao Sto su rizik prekida i rizik troskova. Prilagodba za nefinancijske rizike izrazava procijenjeni
trosak kod kojeg bi drustvo prenijelo nesigurnost povezanu s nefinancijskim rizicima na drugu stranku.

Prilagodba zbog nefinancijskog rizika procjenjuje se primjenom metode stupnja povjerenja (VaR), kojom se
odreduje maksimalni moguci gubitak u odredenom intervalu povjerenja, koji se poklapa s 85 % kvantilom za Var.

Promjene prilagodbe zbog nefinancijskih rizika bit ¢e u cijelosti prikazane u rezultatu osigurateljnih usluga.
CSM — marZa za ugovorene usluge

Iznos marze na ugovorene usluge za skupinu ugovora o osiguranju u svakom se razdoblju priznaje u poslovnom
rezultatu tako da izrazava usluge iz ugovora o osiguranju, izvrSene u okviru grupe ugovora o osiguranju u tom
razdoblju. Iznos se odreduje:

e odredivanjem jedinica pokri¢a u skupini. Broj jedinica pokri¢a u skupini je koli¢ina usluga po ugovoru o

osiguranju, a osiguran je ugovorima u grupi i odreduje se tako da se za svaki ugovor urac¢una koli¢ina
primitaka zajamcenih ugovorom i ocekivano razdoblje pokrica;
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e rasporedivanjem marze na ugovorene usluge na kraju razdoblja (prije priznavanja bilo kakvih iznosa u
poslovnom rezultatu, koji bi odrzavali obavljene usluge iz ugovora o osiguranju u razdoblju), i to
ravnomjerno po svakoj jedinici pokri¢a zajamcenoj u trenutnom razdoblju, koja ¢e se po ocekivanjima
osigurati u buduénosti;

e priznavanjem iznosa rasporedenog na jedinice pokri¢a zajamcene u razdoblju, u poslovnom rezultatu.

Troskovi

Novcani tokovi koji spadaju u ugovorne granice ukljucuju takoder troskove koji su potrebni za izvrSenje ugovora
o osiguranju. Troskovi koje moZzemo neposredno pripisati ugovorima o osiguranju su:

e troskovi pribave koji su direktno povezani s portfeljem (proizvodomi ili policom);

e troskovi rjeSavanja Steta povezani sa specificnim policama ili produktima (istraZivanje, procesiranje i
rjeSavanje Steta);

e administrativni troSkovi i troSkovi odrzavanja polica;

e drugi opdi troSkovi koje mozemo pripisati neposredno izvr§enju ugovora o osiguranju.

Pretpostavke o troskovima poslovanja odrazavaju ocekivanja o kretanju troSkova potrebnih za ispunjavanje
obveze iz ugovora o osiguranju i s time povezanih aktivnosti. Prijasnja razina troSkova uzima se kao adekvatna
podloga za procjenu buducih troskova. Po potrebi se procjene prilagodavaju za ocekivanu inflaciju i planirane
troskove unaprijed.

Novcani tokovi unutar granice ugovora ukljucuju kako fiksne tako i promjenjive administrativne troskove koji se
neposredno pripisuju izvrSenju ugovora o osiguranju. TroSkovi koje nije moguce neposredno dodijeliti pojedinom
ugovoru o osiguranju ili grupi ugovora o osiguranju, alociraju se na grupe ugovora metodama koje su sustavne i
racionalne te se dosljedno primjenjuju na sve troskove koji imaju slicne karakteristike. TroSkovi koji se ne mogu
pripisati odnosno nisu nuzno potrebni za izvrSenje ugovora o osiguranju, kod nastanka se priznaju neposredno u
iskazu poslovnog rezultata izvan rezultata osiguranja.

Diskontne stope

Drustvo prilagodava procjene ocekivanih novcanih tokova za vremensku vrijednost novca i financijske rizike koji
su povezani s tim novc¢anim tokovima. Drustvo kod izracuna odgovarajuce diskontne stope primjenjuje pristup
odozdo prema gore (eng. bottom-up approach). Kao diskontnu kamatnu stopu koja se koristi kod procjene
buducih novcéanih tokova, drustvo koristi nerizicnu kamatnu stopu u obliku swap krivulje, kojoj se dodaju premije
likvidnosti. Ona se odreduje na temelju podataka o prinosima za obveznice za pokrice s bonitetnom ocjenom
AAA i visekratnika premije likvidnosti. Visekratnik premije likvidnosti odreduje se uzimajudi u obzir karakteristike
grupa ugovora o osiguranju. Novcéani tokovi koji se mijenjaju u odnosu na prinose u ugovori odredenog skupa
sredstava, diskontiraju se uporabom stopa koje izrazavaju tu promjenjivost. Diskontne kamatne stope odreduju
se na svaki bilan¢ni datum.

Drustvo je izabralo racunovodstveni smjer odvajanja financijskih prihoda i rashoda iz osiguranja i reosiguranja na
iskaz poslovnog rezultata i iskaz druge sveobuhvatne dobiti.

Drustvo izraduje izraCune obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju najmanje kvartalno i krajem godine.
Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji

U nekratkoroc¢na sredstva namijenjena prodaji uvrstavaju se sredstva Cija ¢ée knjigovodstvena vrijednost biti
podmirena prodajom odnosno otudenjem. Pora postojati obveza prodaje, koja mora biti izvrSena u roku od

godine dana.

Takva sredstva mjere se po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti, umanjenoj za troskove posla, odnosno
po onoj koja je niza.

PotraZivanja
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Priznanje, vrednovanje i poniStenje priznanja te prikaz potrazivanja u iskazu financijskog polozaja drustva ovisi o
prirodi potrazivanja.

Pocetno priznavanje potrazivanja drustvo iskazuje na temelju vjerodostojnih knjigovodstvenih isprava.

Potrazivanja su u iskazu poslovnog poloZaja iskazana po otplatnoj vrijednosti. S obzirom na vaZnost pojedine
vrste potrazivanja, priznaje se korekcija vrijednosti za gubitak za ocekivane kreditne gubitke, koja se temelji na
ocekivanoj platnoj sposobnosti duznika u buduénosti. Za priznavanje smanjenja vrijednosti potrazivanja
primjenjuje se pojednostavljeni pristup. Korekcija vrijednosti za gubitak mjeri se kao iznos koji je jednak
ocekivanim kreditnim gubicima u cjelokupnom razdoblju trajanja. PotraZzivanjima koja imaju kratke rokove
dospijeéa i redovito se plac¢aju od strane duznika, drustvo ne smanjuje vrijednost.

Otpisi potrazivanja se priznaju na temelju procjene da naplativost odredenog potrazivanja nije moguca, odnosno
da za drustvo nije ekonomicna. Procjena se temelji na odgovaraju¢im dokaznim ispravama. Potrazivanja se
otpisuju na teret revalorizacijskih korekcija vrijednosti potraZivanja iz postupaka smanjenja vrijednosti ili
neposredno na teret revalorizacijskih poslovnih rashoda drustva.

Novac i novéani ekvivalenti

Medu novcana sredstva drustvo ubraja gotovinu, nov¢ana sredstva na transakcijskim racunima poslovnih
banaka i drugih financijskih organizacija te depozite vezane preko noéi.

Za potrebe izvjeséivanja se u nov€ana sredstva ubrajaju i novcani ekvivalenti. U novcane ekvivalente spadaju
depoziti na opoziv i kratkoro¢no dani depoziti s originalnim dospijecem do tri mjeseca.

Revalorizacija novéanih sredstava obavlja se samo u slu¢aju pojave novcanih sredstava izrazenih u stranoj
valuti, ako se nakon prvog priznanja promijeni devizni tecaj. Te€ajne razlike iskazuju se kao financijski rashod ili
prihod.

Zastupnicko poslovanje s novcem i platnim instrumentima (npr. platne kartice), organizirano je po nacelu
inkasa na terenu s neposrednim pologom novca na transakcijski racun drustva.

U novcana sredstva drustvo svrstava takoder novac koji se razmjenjuje u poslovnim jedinicama drustva.
Druga sredstva

Druga sredstva cCine aktivna vremenska razgranicenja - odgodeni troSkovi odnosno odgodeni rashodi te
nezaracunati prihodi.

Kapital
Kapital Sava osiguranja Cine:

e osnovni kapital,

e kapitalne pricuve,

e  pricuve iz dobiti,

e akumulirana druga sveobuhvatna dobit,

e druge pricuve

e zadriani rezultati (dobiti/gubici) iz proteklih godina,
e poslovni rezultat obradunskog razdoblja.

Osnovni kapital je obveza prema vlasnicima i prije gasenja poduzeca na dospijeva na naplatu. Predstavlja
nominalnu vrijednost uplac¢enih redovnih dionica izrazenih u eurima.
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Svaka dionica bez nominalne vrijednosti glasi na ime i kod ostvarivanja upravljackog prava (prava glasa) nosi
jedan glas. Dionice su izdane u nematerijaliziranom obliku i vode se u Klirinsko-depozitnom drustvu (Klirinsko
depotna druzba).

Kapitalne pricuve Sava osiguranje oblikuje u skladu sa ZGD-om. U kapitalnim pri¢uvama drustvo iskazuje iznos
otklanjanja opce revalorizacijske korekcije kapitala koju je drustvo oblikovalo u vrijeme zakonski propisane
revalorizacije kapitala te iznos viSka uplacenog kapitala, koji je bio dobiven u postupku pripajanja i
prekograni¢nog udruzivanja drustava. Kapitalne pri¢uve smiju se koristiti u skladu s odredbama ZGD-a, koji
detaljno definira uvjete koriStenja kapitalnih pricuva za pokri¢e neto gubitaka poslovne godine, prenesenog neto
gubitka odnosno povecanja osnovnog kapitala iz sredstava osiguravajuceg drustva. Kapitalne pricuve nisu
predmet bilan¢ne dobiti i dijeljenja vlasnicima Sava osiguranja.

Pricuve iz dobiti priznaju se na temelju:

e 7GD-1, koji propisuje njihovo oblikovanje u posebnim sluc¢ajevima (pribavljanje vlastitih dionica,
zakonske pric¢uve),

e odluke Uprave i Nadzornog odbora, koji u skladu sa ZGD-om mogu odluciti o polovini stvorenog ostatka
neto dobiti tekuée godine,

e odluke skupstine Sava osiguranja, koja odlu¢uje o bilan¢noj dobiti.

Sava osiguranje nema statutarno predvidene namjenske pricuve iz dobiti, ali je statutom odredila da visina
zakonskih pricuva mora dosezati 10 posto osnovnog kapitala Sava osiguranja.

Pricuve iz dobiti Sava osiguranje moze koristiti u skladu s odredbama ZGD-a. Kod njihove uporabe se slijedi cilj
osiguravanja adekvatnosti kapitala osiguravajuc¢eg drustva prije njihove eventualne raspodjele vlasnicima Sava
osiguranja.

Akumuliran sveobuhvatna dobit izvire iz revalorizacije financijskih investicija na fer vrijednost i promjena
kamatnih stopa kod izracuna obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju. Priznati iznosi korigiraju se za iznose

odgodenog poreza.

Druge pricuve Cini aktuarska dobiti odnosno gubici, utvrdeni s naslova pricuva za otpremnine kod umirovljenja
za zaposlene u drustvu.

ZadrZani poslovni rezultat iz proteklih godina izvire iz rezultata poslovanja drustva u proteklim godinama i
priznatog rezultata iz prelaska na nove standarde — MSFI 17 in MSFI 9.

Dobit/gubitak po dionici
U izracunu neto dobiti/gubitka po dionici Sava osiguranja u svim predstavljenim razdobljima u obzir uzima sve
izdane dionice. Broj dionica u izra¢unu jednak je procijenjenom prosje¢nom broju obi¢nih dionica izdanih u

obracunskom razdoblju. Dobit/gubitak po dionici su za sve dionice jednaki.

Sve dionice koje je Sava osiguranje izdalo su redovne dionice koje glase na ime, ne postoje nikakve redovne
potencijalne dionice.

Pri¢uve

Medu pri¢uvama drustvo priznaje i iskazuje dugorocne pricuve za jubilejne nagrade zaposlenima i otpremnine
kod umirovljenja. Njihovo izracunavanje izvodi aktuarska funkcija.

Pricuve su oblikovane na temelju metode uracunavanja zarada proporcionalno obavljenom poslu. Obveze se
priznaju na temelju obveza koje proizlaze iz sklopljenih ugovora o radu i vazeceg radnopravnog zakonodavstva.

Promjenu pricuva za jubilejne nagrade i otpremnine drustvo priznaje u okviru troskova rada.
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Aktuarske dobiti/gubici odreduju se kao razlika izmedu konacnog stanja pricuva te pocetnog stanja pricuva i
ostalih gore nabrojenih kategorija, te obuhvacaju promjenu pricuva zbog:

e drukdijeg izbora aktuarskih pretpostavki (kamatne stope, fluktuacije, rasta placa, smrtnosti),
e iskustvenih razlika u zadnjoj godini izmedu ocekivanih i realiziranih vrijednosti.

Utjecaj promjena aktuarskih stavki na pricuve za jubilejne nagrade i otpremnine evidentira se u iskazu
sveobuhvatne dobiti, a sve ostale stavke pri¢uva (troskovi kamata, troskovi tekuceg rada) za zaposlene preko
iskaza poslovnog uspjeha.

Sve aktuarske pretpostavke uklju¢ene u izracun pricuva za jubilejne nagrade i otpremnine, osim krivulje
kamatnih stopa, mijenjaju se samo kod izracuna krajem kalendarske godine. Za smrtnost se koriste zadnje
populacijske tablice smrtnosti. Kao krivulja kamatnih stopa upotrebljava se krivulja nerizi¢nih kamatnih stopa za
potrebe Solventnosti Il, koje je odredila EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority).

Sredstva za mirovine zaposlenima u okviru mirovinskog stupa drustvo priznaje kao tekuéi troSak razdoblja u
kojem je izvedena uplata u mirovinski fond mirovinskog drustva.

Medu ostalim pricuvama drustvo iskazuje obveze s neizvjesnim vremenom nastanka obveze i neizvjesnim
iznosom obveze. U potonje drustvo uvrStava zadrzane iznose s naslova viska kvote osoba s invaliditetom, koji
proizlaze iz radnopravnog zakonodavstva. Otklanjanje priznanja pri¢uve uvjetovano je ispunjavanjem odredbi
vazeceg radnopravnog zakonodavstva.

Druge financijske obveze

Medu drugim financijskim obvezama drustvo iskazuje primljene jamcevine za vlastite nekretnine.

Obveze za porez na dobit

Obveze za porez na dobit iskazane su iznosom jos neplaéene razrezane porezne obveze poslovne godine.

Druge obveze

Druge obveze iskazuju se iznosima koji potjecu iz odgovarajucih isprava. Povecavaju se odnosno smanjuju u
skladu s ispravama te smanjuju na temelju otplata.

Medu druge obveze uvrStavaju se obveze prema zaposlenima, dobavlja¢ima i druge kratkorocne obveze
(unaprijed uracunati troskovi).

Prihodi / rashodi
Drustvo priznate prihode i rashode u iskazu poslovnog rezultata iskazuje u jednoj od sljedecih stavki:

e rezultat iz osigurateljnih poslova — odvojeno za ugovore o osiguranju i reosiguranju; ¢ine ga prihodi i
rashodi iz osiguranja;

e rezultatiz ulaganja;

e rezultat iz ugovora o osiguranju — odvojeno za ugovore o osiguranju i reosiguranju; ¢ine ga prihodi i
rashodi financijski prihodi i rashodi iz ugovora o osiguranju i reosiguranju;

e drugiprihodii rashodi.

Prihodi/rashodi iz osiguranja
Prihodi iz osiguranja predstavljaju pruzanje usluga koje proizlaze iz skupine ugovora o osiguranju, i to u iznosu
koji odrazava naknadu na koju drustvo po ocekivanjima ima pravo u zamjenu za te usluge. Rashodi iz osiguranja

predstavljaju nastale Stete, troSkove i druge rashode iz osigurateljnih usluga. Prihodi i rashodi iz osiguranja ne
ukljuuju investicijske komponente.
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Visina ukupnih prihoda iz osiguranja za pojedinu grupu ugovora o osiguranju jednaka je placenim premijama koje
su prilagodene za ucinak financiranja i isklju€uju sve investicijske komponente. Alokacija prihoda iz osiguranja po
razdobljima odredena je visinom osigurateljnih usluga koje se pruzaju u izvjeStajnom razdoblju, a obuhvaca:

e ocekivane rashode iz osiguranja za pojedino izvjestajno razdoblje, bez prilagodbe zbog nefinancijskog
rizika i iznosa rasporedenih na komponentu gubitka obveze za preostalo pokrice;

e prilagodbu zbog nefinancijskog rizika bez iznosa rasporedenih na komponentu gubitka obveze za
preostalo pokrice;

e marziu za ugovorene usluge;

e iznose povezane s porezom na dohodak koji se mogu zaracunati konkretno imatelju police osiguranja;

e iznose povezane s troskovima pribavljanja.

Kad drustvo pruza usluge osiguranja u nekom razdoblju, u tom razdoblju smanjuje obvezu za preostalo pokrié¢e
i priznaje prihode iz osiguranja. Smanjenje obveze za preostalo pokri¢e ne obuhvaca promjene koje se ne odnose
na pruzanje osigurateljnih usluga, kao npr.:

e promjene koje proizlaze iz pritjecanja novca s naslova dobivenih premija,

e promjene koje se odnose na investicijsku komponentu u razdoblju,

e promjene koje se odnose na s transakcijama povezane poreze, prikupljene u ime trecih osoba,
e financijski prihodi i rashodi iz osiguranja,

e troskovi pridobivanja,

e ponistenje priznanja obveza prenesenih na trecu osobu,

e promjene u visini komponente gubitka obveze za preostalo pokrice.

Posljedi¢no se prihodi iz osiguranja za razdoblje mogu analizirati takoder kao svota promjena obveza za preostalo
pokrié¢e u razdoblju, u vezi s uslugama za koje ¢e drustvo po ocekivanjima primiti naknadu. Te promjene su:

e rashodi iz osigurateljnih usluga nastali u razdoblju (mjereni po iznosima ocekivanim na pocetku
razdoblja), bez:
o iznosa rasporedenih na komponentu gubitka obveze za preostalo pokrice,
o plaéanja investicijskih komponenti,
o iznosa koji se odnose na s transakcijama povezane poreze, prikupljene u ime trec¢ih osoba (kao
$to su porezi na premije, porezi na dodano vrijednost te porezi na robu i usluge),
troskova pribavljanja osiguranja
iznosa povezanog s prilagodbom zbog nefinancijskog rizika;
promjene prilagodbe zbog nefinancijskog rizika bez:
promjena uklju€enih u financijske prihode ili rashode iz osiguranja,
promjena kojima se prilagodava marzZu za ugovorene usluge, jer se odnose na buducu uslugu i
o iznosa rasporedenih na komponentu gubitka obveze za preostalo pokrice;
e iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu u razdoblju;
e drugi iznosi, ako postoje, na primer iskustvene prilagodbe za primitke od premija, osim onih koje se
odnose na buducu uslugu.

O O O O O

Prihode iz osiguranja povezane s novcanim tokovima kod pribavljanja osiguranja, drustvo odreduje sustavnim
rasporedivanjem dijela premija koje se odnose na povrat tih novéanih tokova, na svako izvjestajno razdoblje na
temelju protoka vremena. Drustvo isti iznos priznaje kao rashode iz osigurateljnih usluga.

U slucaju primjene pojednostavljene metode pristupa rasporedivanju premija (PAA) za vrednovanje obveze za
buduce pokriée, prihodi osiguranja jednaki su visini ocekivanih premija, umanjenih za investicijsku komponentu,
koje se odnose na izvjestajno razdoblje. Alokacija premije po razdobljima ravnomjerna je u vrijeme trajanja
pokri¢a, odnosno u slucaju neravnhomjerno rasporedenog rizika (smanjenje pokri¢a osiguranja kod kreditnih
osiguranja i povedéanje pokrica osiguranja kod gradevinskih i montaznih osiguranja te kod ugovora o
reosiguranju), s obzirom na ocekivano vrijeme nastanka rashoda iz osiguranja.

Prihodi/rashodi iz ulaganja
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Drustvo medu prihodima i rashodima iz ulaganja prikazuje prihode i rashode s naslova vrednovanja financijskih
investicija i investicijskih nekretnina te druge prihode i rashode iz ulaganja.

Drustvo medu prihodima iz ulaganja priznaje prihode od kamata investicija, od dobivenih dividendi, financijske
prihode s naslova ponistenja priznanja financijskih sredstava, neto dobiti iz preraspodjele financijskih sredstava,
neto prihode s naslova otklanjanja smanjenja vrijednosti financijskih sredstava, od promjene fer vrijednosti
financijskih investicija po fer vrijednosti kroz poslovni rezultat i druge prihode s naslova ulaganja.

Medu prihodima od dividendi drustvo priznaje dobivene dividende ili udjele na koje ima pravo na temelju
investicija u kapital drugih drustava. U iskazu poslovnog rezultata priznaju se na dan kad je ostvareno dionicarevo
pravo na plaéanje.

Prihodi od kamata priznaju se kod njihova nastanka primjenom efektivne kamatne stope za investicije,
vrednovane po otplatnoj vrijednosti i preko sveobuhvatne dobiti te primjenom kuponske kamatne stope kod
investicija vrednovanih preko poslovnog rezultata.

Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju
Financijski prihodi i rashodi iz osiguranja i reosiguranja obuhvadaju:

e ucinak vremenske vrijednosti novca i njene promjene te

e ucinak financijskog rizika i njegovih promjena.
Drustvo za sve svoje skupine ugovora o osiguranju bez izravnog sudjelovanja izvodi odvajanje financijskih prihoda
i rashoda izmedu iskaza poslovnog rezultata i iskaza druge sveobuhvatne dobiti (OCI).

Drustvo u poslovni rezultat ukljucuje iznos odreden sustavnim rasporedivanjem ocekivanih ukupnih financijskih
prihoda ili rashoda iz osiguranja u razdoblju trajanja skupine ugovora o osiguranju. Sustavno rasporedivanje znaci
rasporedivanje ocekivanih ukupnih financijskih prihoda ili rashoda skupine ugovora o osiguranju po razdoblju
trajanja skupine koje:

e se temelji na karakteristikama ugovora bez pozivanja na ¢imbenike koji ne utje¢u na novcane tokove,
koji bi po ocekivanjima mogli nastati u okviru ugovora,

e uzrokuje da su iznosi priznati u drugoj sveobuhvatnoj dobiti u razdoblju trajanja skupine ugovora o
osiguranju, ukupno jednaki nuli. Kumulativni iznos, priznat u drugoj sveobuhvatnoj dobiti na bilo koji
datum, je razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti skupine ugovora i iznosa po kojem bi se skupina
mjerila primjenom sustavnog rasporedivanja.

Za skupine ugovora o osiguranju bez izravnog sudjelovanja, za koje promjene pretpostavki koje se odnose na
financijski rizik nemaju znatan ucinak na iznose pla¢ene imatelju police, sustavno rasporedivanje se odreduje
primjenom diskontnih stopa koje su vrijedile na dan pocetnog priznanja skupine ugovora o osiguranju odnosno
na dan nastanka Stete u slucaju primjene PAA metode.

Za skupine ugovora o osiguranju bez izravnog sudjelovanja, kod kojih promjene pretpostavki koje se odnose na
financijski rizik imaju znatan ucinak na iznose pla¢ene imatelju police:

e sustavno rasporedivanje za financijske prihode ili rashode koji proizlaze iz procjena buduéih novcanih
tokova, odreduje se primjenom stope koja rasporeduje preostale korigirane ocekivane financijske
prihode ili rashode po preostalom razdoblju trajanja skupine ugovora po stalnih stopama,

e sustavno rasporedivanje za financijske prihode ili rashode koji proizlaze iz prilagodbe zbog
nefinancijskog rizika, odreduje se primjenom rasporedivanja uskladenog s onim koje se upotrebljava za
rasporedivanje financijskih prihoda ili rashoda koji proizlaze iz buducih novcanih tokova,

e sustavno rasporedivanje za financijske prihode ili rashode koji proizlaze iz marze za ugovorene usluge,
odreduje:

o zaugovore o osiguranju koji nemaju karakteristike izravnog sudjelovanja primjenom diskontnih
stopa odredenih na dan pocetnog priznanja skupine ugovora o osiguranju i
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o za ugovore o osiguranju koji imaju karakteristike izravnog sudjelovanja primjenom
rasporedivanja uskladenog s onim koje se primjenjuje za rasporedivanje financijskih prihodaili
rashoda koji proizlaze iz buducih novcanih tokova.

Za skupine ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem, kod koji drustvo u posjedu ima stavke koje su podloga,
drustvo izvodi odvajanje financijskih prihoda i rashoda iz osiguranja izmedu iskaza poslovnog rezultata i iskaza
druge sveobuhvatne dobiti za razdoblje na nacin da se u poslovni rezultat ukljuci iznos koji se otklanjaju
racunovodstvene neuskladenosti s prihodima ili rashodima ukljuéenim u poslovni rezultat posjednickih stavki
koje su temelj (financijski rashodi ili prihodi ugovora o osiguranju koji su uklju¢eni u poslovni rezultat posve se
poklapaju s prihodima ili rashodima uklju¢enim u poslovni rezultat za stavke koje su podloga, $to uzrokuje da je
zbroj tih odvojeno predstavljenih stavki jednak nuli). U drugu sveobuhvatnu dobit drustvo ukljucuje razliku
izmedu financijskih prihoda ili rashoda iz osiguranja, mjerenim na prethodno spomenutoj osnovi, i ukupnih
financijskih prihoda ili rashoda iz osiguranja u razdoblju.

Drugi prihodi/rashodi

Medu drugim prihodima i rashodima drustvo iskazuje stavke koje nisu neposredno povezane s izvedbom
osigurateljnih poslova ili ulaganjem.

Medu njima su takoder prikazani nepripisivi troskovi poslovanja, koji predstavljaju troskove koje drustvo, u
skladu s internim pravilima rasporedivanja troskova, ne rasporeduje na ugovore o osiguranju.

Pripadajuce dobiti ili gubici iz financijskih investicija u povezana drustva su takoder iskazani medu drugim
prihodima/rashodima drustva.

Troskovi

Drustvo troskove priznaje po prirodnim vrstama u vrijednosti iz izvornih ili izvedenih knjigovodstvenih isprava,
uz obaveznu uporabu troSkovnim mjesta organizacijske sheme osiguravajuceg drustva.

Za rasporedivanje troskova na skupinu imovinskih i Zivotnih osiguranja, drustvo je uspostavilo stalna pravila,
zapisana u Metodologiji raspodjele prihoda i rashoda na skupine osiguranja, za koju je suglasnost dala takoder
Agencija za zavarovalni nadzor/Agencija za nadzor u osiguranju.

Drustvo u skladu s MSFI 17 troskove dijeli na pripisive i nepripisive.

Pripisivi troskovi

Pripisivi troSkovi su troskovi koje mozemo neposredno ili posredno pripisati ugovorima o osiguranju. Te troSkove
predstavljaju:

e troskovi pribavljanja ugovora o osiguranju,

e troskovi povezani s ispunjavanjem obveza iz ugovora o osiguranju unutar okvira ugovornih granica
(troskovi upravljanja policama osiguranja, troskovi upravljanja portfeljem i troskovi rjeSavanja Steta —
troskovi procjene)

e drugiopditroSkovi koje mozemo pripisati ispunjavanju obveza iz ugovora o osiguranju.

Pripisivi troskovi su u iskazu poslovnog rezultata iskazani u rezultatu iz osigurateljnih poslova.

Nepripisivi troskovi

Nepripisivi troskovi su troskovi koji se ne mogu neposredno pripisati portfelju ugovora o osiguranju. Te troSkove
drustvo priznaje u iskazu poslovnog rezultata medu drugim rashodima drustva, u obracunskom razdoblju na koje
se odnose.
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Nepripisvi troSkovi su u iskazu poslovnog rezultata iskazani medu drugim rashodima.
Porez

Sava osiguranje je u obje poslovne godine koje su predmet predstavljanja u godisSnjem izvjeS¢u obracunavalo i
placalo porez od poslova osiguranja u skladu sa Zakonom o porezu na promet poslova osiguranja, po stopi 8,5
posto.

Poslovni rezultat Sava osiguranja optereéen je porezom na dohodak pravnih osoba. Razrezani porez obra¢unava
se od oporezive dobiti za poslovhu godinu po poreznim stopama koje vrijede na datum pripreme
racunovodstvenih iskaza. U Sloveniji porezna stopa za obracun poreza na dohodak pravnih osoba za 2023. godinu
iznosi 19 posto.

U 2024. godini se privremeno povecava porezna stopa poreza na dohodak pravnih osoba. U razdoblju od pet
godina (od 2024. do 2028.) porez na dohodak pravnih osoba placat ¢e se po stopi od 22 posto.

Sava osiguranje na teritoriju Republike Hrvatske ima stalnu poslovnu jedinicu — Podruznicu Hrvatska, koja
ostvaruje poslovni rezultat u inozemstvu. Slovenija je s Republikom Hrvatskom sklopila konvenciju o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja, zato se oporezivanje dobiti koju ostvaruje Podruznica Hrvatska izvodi u skladu s
odredbama ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, pri ¢emu se dobit oporezuje u drzavi gdje se nalazi
sjediste drustva. Oporeziva dobit koju Sava osiguranje ostvari u inozemstvu, najprije se oporezuje u drzavi
podruzZnice, to jest u Republici Hrvatskoj, po vazeéoj poreznoj stopi, a potom se iskaze joS i u poreznom obracunu
Sava osiguranja u Sloveniji, gdje se iznos u inozemstvu placenog poreza prizna kao odbitak od poreza po
poreznom obracunu, ali samo do visine porezne stope koja vrijedi u Republici Sloveniji. Porezna stopa u Republici
Hrvatskoj inace iznosi 18 posto.

Porez od dohotka poslovne godine, iskazan u iskazu poslovnog rezultata, ukljucuje razrezani i odgodeni porez.
Odgodeni porezi

Odgodeni porezi pojavljuju se kao odgodena potrazivanja za porez ili kao odgodene obveze za porez. Pri
obracunavanju odgodenih poreza drustvo primjenjuje metodu obveza po iskazu financijskog polozaja. Drustvo
razlike izmedu knjigovodstvene vrijednosti sredstava i obveza za potrebe racunovodstvenog izvjeséivanja i
vrijednostima za potrebe poreznog izvjeséivanja definira kao stalne ili privremene razlike. Privremene razlike
dijeli na oporezive i odbitne.

Odgodena potrazivanja za porez drustvo priznaje na temelju izracunatih privremenih odbitnih razlika, ukoliko
postoji vjerojatnost da bi drustvo u buducim poreznim razdobljima moglo ostvariti sva priznata odgodena
potrazivanja za porez.

Odgodene obveze za porez drustvo priznaje na temelju izracuna oporezivih privremenih razloka.

Potrazivanja odnosno obveze za odgodeni porez drustvo priznaje u obracunatim iznosima koji se izracunavaju
tako da se privremene razlike pomnoze s poreznom stopom za koju se oekuje da ¢e se upotrebljavati u razdoblju
unovcavanja potrazivanja odnosno obveze. Potrazivanje i obveze za odgodeni porez, koje se odnose na istu

poreznu jurisdikcijo, razdoblje i oporezivu jedinicu, na razini drustva se prebiju.

Za izracun odgodenih poreza u izvjesStajnom razdoblju drustvo je za to primjenjivalo poreznu stopu koja ce
vrijediti za sljedeca poslovna razdoblja, dakle odgodeni porezi su izracunati po poreznoj stopi od 22 posto.

Potrazivanja odnosno obveze za odgodeni porez drustvo ne diskontira.
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3. UPRAVLIJANIE RIZICIMA

Jedan od klju¢nih elemenata poslovne strategije Sava osiguranja je cjelovito i planirano upravljanje rizicima, ¢iji
je cilj osigurati potpuni uvid u rizike koji ugrozavaju poslovanje drustva, te tako pravodobno prepoznavati i
koristiti prilike koje proizlaze iz tih rizika. Drustvo je usvojilo Strategiju preuzimanja rizika, koja odreduje
spremnost drustva za preuzimanje rizika, klju¢ne pokazatelje te tolerancije koje definiraju granice dopustenog
rizika. Osim strategije, u drustvu su usvojene i politike koje pokrivaju cjelokupan okvir upravljanja rizicima, vlastite
procjene rizika i solventnosti te podrucje upravljanja pojedinom kategorijom rizika.

Kvantitativni prikaz izloZenosti rizicima temelji se prije svega na racunovodstvenim podacima. Njihov prikaz na
temelju ekonomskog aspekta bit ¢e detaljnije predstavljen u lzvjeséu o solventnosti i financijskom polozaju.
Izvje3ée o solventnosti i financijskom poloZaju drutvo objavljuje na mreZnoj stranici Sava osiguranja®.

3.1. RIZIK ADEKVATNOSTI KAPITALA

Primarni cilj Sava osiguranja na podrucju upravljanja kapitalom je osiguravanje adekvatnosti kapitala drustva u
svakom trenutku.

Za izraCunavanje adekvatnosti kapitala koristi se standardna formula, kako je definirano Direktivom 2009/138/ES
(Solventnost Il) i Delegiranom uredbom Komisije (EU) 2015/35. lzradun adekvatnosti kapitala po pravilima
Solventnosti Il cjelovito se priprema jednom godisnje na temelju revidiranih podataka zaklju¢ene poslovne
godine i obuhvada izracun adekvatnih vlastitih izvora sredstava za pokrivanje solventnosti, zahtijevanog
solventnog kapitala (SCR) i minimalnog zahtijevanog kapitala (MCR).

Jedno od glavnih mjerila spremnosti za preuzimanje rizika je visina koeficijenta solventnosti. On se izracunava
kao udio adekvatnih vlastitih izvora sredstava u odnosu na SCR. U donjoj tablici je prikazan izracun adekvatnosti

kapitala na dan 31. 12. 2022.5

Adekvatnost kapitala Sava osiguranja

31.12.2022.

Adekvatni vlastiti izvori sredstava 241.231.483
Zahtijevani minimalni kapital (MCR) 58.746.348
Zahtijevani solventni kapital (SCR) 136.882.130
Visak vlastitih izvora nad SCR-om 104.349.353

Koeficijent solventnosti 176%

Drustvo tijekom godine prati profil rizika s ciljem prepoznavanja eventualnih odstupanja koja bi mogla bitno
utjecati na visinu zahtijevanog solventnog kapitala. Za interne namjene drustvo na temelju kvartalnih rezultata
procjenjuje takoder SCR. Kvartalne procjene koeficijenta solventnosti u 2023. godini (31.03, 30.06 i 30.09), kao i
planirani koeficijent solventnosti na dan 31. 12. 2023. u skladu su s regulatornim zahtjevima i internim kriterijima
iz strategije preuzimanja rizika.

Procjenjujemo da ée razina adekvatnih vlastitih izvora sredstava na kraju 2023. godine biti na sli¢noj razini kao
na dan 31. 12. 2022. odnosno nesto visa. Unato¢ nepovoljnim utjecajem inflacije Steta i vremenskih nepogoda,
rezultat poslovanja drustvu i dalje omoguduje da iskazuje visok koeficijent solventnosti, znatno iznad regulatorno
zahtijevanog.

5 https://www.zav-sava.si/sl-si/o-nas/financne-informacije/

6 Sava osiguranje kod pripreme revidiranog godiSnjeg izvjesS¢a jo$ ne raspolaze podacima o adekvatnosti kapitala za 2023. Adekvatnost
kapitala drustva bit ¢e objavljena u Izvjes¢u o solventnosti i financijskom poloZaju Sava osiguranja za 2023. godinu, koje ¢e biti objavljeno na
mreZnim stranicama Sava osiguranja.
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Unutar godisnjeg procesa poslovnog i strateskog planiranja, u skladu s Politikom vlastite procjene i solventnosti
(ORSA) priprema se izracun solventnosti s obzirom na vlastitu procjenu rizika te projekcije adekvatnosti kapitala
u razdoblju strateskog planiranja. Robusnost solventnog poloZaja drustvo je testiralo i potvrdilo izvedenim
stresnih scenarijima s visim ucincima na investicijski i/ili osigurateljni portfelj.

Drustvo upravljanje kapitalom definira u dokumentu Politika upravljanja kapitalom, u kojem su definirani ciljevi
i kljuéne aktivnosti povezane s upravljanjem kapitalom. Cilj upravljanja kapitalom je solventnost u rasponu
optimalne kapitaliziranosti na dulji rok, kako je definirano u Strategiji upravljanja rizicima.

Razine adekvatnosti koeficijenta solventnosti Sava osiguranja

3.2. RIZICI OSIGURANIJA

Rizik osiguranja povezan je sa sklapanjem osiguranja i obradom odstetnih zahtjeva te potjece iz nesigurnosti
neraskidivo povezanih s pojavom, opsegom i vremenom nastanka obveze.

Rizike osiguranja dijelimo na:
e  rizici imovinskih osiguranja,
e rizici Zivotnih osiguranja,

e rizici zdravstvenih osiguranja (ovdje svrstavamo i osiguranja od nezgoda).

Drustvo prodaje sve tri vrste osiguranja i zato je posljedic¢no izloZzeno svim trima vrstama rizika osiguranja.

3.2.1. Imovinska osiguranja

Drustvo svojim rizicima osiguranja upravlja pomocu ustaljenih postupaka za preuzimanje rizika, tj. procedura za
ovlasti za sklapanje polica s visim svotama osiguranja odnosno individualnim preuzimanjem rizika za visoke
izloZenosti limita sklapanja, s odgovaraju¢om aktuarskom cjenovnom politikom prilikom lansiranja i pracenja
proizvoda, te odgovarajuéim reosiguranjem.
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Drustvo prodaje i zdravstvena osiguranja koja se izvode na slicnim temeljima kao imovinsko osiguranje (NSLT
zdravstvena osiguranja). Rizici kojima je drustvo izloZzeno na temelju tih osiguranja jako su sli¢ni rizicima
imovinskih osiguranja, zato ih drustvo kontrolira sliénim tehnikama kao rizike imovinskih osiguranja. Imovinski
rizici su detaljnije opisani u nastavku.

Premijski rizik

Premijski rizik oznacava rizik da ¢e obracunata premija osiguranja biti premala za obveze koje ¢e nastati
sklapanjem ugovora o osiguranju. Taj rizik ovisi o brojnim ¢imbenicima, kao Sto su npr. neodgovarajuca procjena
dogadaja na trZiStu, neodgovaraju¢a procjena Stetnog dogadanja, koriStenje neodgovarajucih statistickih
podataka, svjesno odredivanje preniske premije za pojedine vrste osiguranja zbog ocekivanih kompenzacijskih
ucinaka u drugim vrstama osiguranja, odnosno neodgovaraju¢a procjena utjecaja vanjskih makroekonomskih
¢imbenika koji se tijekom trajanja mogu bitno promijeniti.

Premijski rizik drustva se polako stabilizira jer se inflacija Steta prema kraju 2023. godine pocela smirivati. Unato¢
tomu, u buduénosti ¢emo i dalje pozorno pratiti adekvatnost koristenih pretpostavko te brzo reagirati
prilagodavanjem cjenika u skladu sa spremnosc¢u za preuzimanje rizika.

Vedéina ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja obnavlja se svake godine, Sto omogucuje pravodobno
prilagodavanje uvjeta osiguranja i cijena eventualnim nepovoljnim kretanjima rezultata Steta za cjelokupne vrste
osiguranja, a isto tako za pojedine vece osiguranike. Drustvo je tako kod povecdanja inflacije ve¢ usvojila mjere
povecanja cijena kod automobilskih osiguranja, osiguranja uze imovine i asistencijskih osiguranja.

Postupci za kontrolu ovog rizika obuhvadaju prije svega pravilno preuzimanje rizika u osiguranje i redovito
kvartalno praéenje rezultata pojedinih vrsta osiguranja, a po potrebi i proizvoda, te odgovarajuéi odaziv na
rezultate.

Rizik kod preuzimanja rizika u osiguranje je takoder kriva procjena maksimalne ocekivane stete (eng. probable
maximum loss odnosno PML). U tu svrhu u drustvu smo pripremili smjernice za odredivanje maksimalne
ocekivane Stete, koje se stalno dopunjuju. Isto tako, taj rizik pokusavamo smanjiti time da se procjene PML-a vrie
timski, u sastavu triju osoba, odnosno zaposlenika koji sklapa osiguranje, njegovog nadredenog i stru¢nog
suradnika za likvidaciju Steta, a po potrebi suraduje i Sektor imovinskih osiguranja. Program reosiguranja takoder
pokriva greske kod odredivanja PML-a.

Od velikog znacenja u smanjenju rizika je takoder godiSnje provjeravanje adekvatnosti zastite reosiguranja
primjenom razlicitih stres-testova i scenarija te adekvatno odredivanje samopridrZaja. Vlastiti udjeli i zastita
reosiguranja u 2023. godini ostala je na slicnim razinama kao u prethodnoj godini.

Ako bi se zbog vecih/manjih ostvarenih rizika osiguranja kombinirani koli¢nik promijenio za 1 postotni bod, dobit
prije oporezivanja bi se promijenila za 4,1 milijuna EUR (2022.: 3,6 milijuna EUR). Uzimajuéi u obzir jednu
(dodatnu) maksimalnu neto Stetu u visini 5,0 milijuna EUR, kombinirana kvota u 2023. godini bi se pogor3ala za
1,2 % (2022.: 1,4 %).

Rizik neadekvatnosti visine obveza za nastale stete

To je rizik da obveze/sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju za nastale Stete nisu dostatno oblikovane,
s$to je posljedica:

e neodgovarajuéih metoda,

e neodgovarajudih, nepotpunih i neto¢nih podataka,
e neucinkovitih postupaka i kontrola,

e neodgovarajucih pretpostavki,

e neodgovarajuce strucne procjene,

ili je doslo do pogreske u izvjescivanju, Sto za posljedicu ima nepouzdane informacije o financijskom polozaju
drustva.
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Drustvo je za imovinska osiguranja u 2023. godini osjetno povecala visinu obveza za nastale Stete s naslova
vremenskih nepogoda. U obveze je adekvatno uklju¢ena takoder inflacija Steta, koja obuhvaca kako vec
realiziranu inflaciju Steta kao i o¢ekivanu bududu inflaciju veé¢ nastalih steta.

Drustvo je uspostavilo dobre postupke i ucinkovite kontrole za izra¢un obveza za nastale Stete kako po lokalnim
propisima tako i po MSFI-ju i propisima Solventnosti Il, a isto tako se svake godine izvodi analiza adekvatnosti
oblikovanih tehnickih pri¢uva osiguranja u prijasnjim godinama (analiza run-off), na temelju koje se analiziraju
svi glavni ¢imbenici koji su bili uzrok mogucée neodgovarajuce visine obveza. Sva tako steCena iskustva zatim se
koriste u oblikovanju obveza za Stete koje ¢e nastati u buducnosti.

U donjim tablicama prikazana je analiza adekvatnosti bruto i neto obveza za Stete, Ciji rezultati, unatoc utjecaju
povecane inflacije Steta na prilagodbe pretpostavki, pokazuju da je visina obveze za Stete oblikovana u dovoljno
visokoj visini za podmirivanje svih bududéih obveza.

Analiza adekvatnosti visine obveza za nastale stete imovinskih osiguranja

Adekvatnost visine procijenjenih sredstava/obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju (pri¢uva Stete) drustva
procjenjuje analizom isteka. To se moZze izvesti samo za prethodne godine i Sto su godine udaljenije, precizniji su
ishodi analize, uz pretpostavku da se metoda procjenjivanja tijekom godina nije promijenila. Zbog konzistentne
primjene aktuarskih metoda kod oblikovanja obveza iz ugovora o osiguranju, iz proteklih odstupanja prvobitno
procijenjenih obveza od kasnije utvrdenih odnosno procijenjenih obveza na pojedini presjecni bilan¢ni datum
zaklju¢ujemo takoder o adekvatnosti procijenjenih obveza na dan 31. 12. 2023.

Drustvo svoje podatke o obvezama za Stete evidentira i analizira po godinama nastanka Stetnog dogadaja. U
donjim tablicama, po stupcima koji predstavljaju pojedine godine dogadaja, prikazujemo kretanje procjene
ultimativnih Steta (bruto, neto) pojedine godine dogadaja, u odnosu na kasniji razvoj Steta. Vrijednosti u
tablicama, osim zadnjeg retka, nisu diskontirane.

U donjim tablicama prikazujemo podatke samo od tranzicije (31. 12. 2021) nadalje, jer su zbog primjene metode

rasporedivanja premija i tranzicije po fer vrijednosti u pojedinim dijelovima portfelja za godine prije podaci
manjkavi.
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Kretanje procjene obveza za nastale stete imovinskih osiguranja po godinama dogadaja

31. prosinca godine
u eurima bez centa 2020. 2021.

Procjena kumulativnih bruto Steta

Na kraju Stetovne godine 346.127.647 438.968.979

Ponovno procijenjene 1 godinu kasnije 109.956.817 310.993.568

Ponovno procijenjene 2 godine kasnije 51.012.889 101.001.830

Ponovno procijenjene 3 godine kasnije 38.413.411 49.682.106

Ponovno procijenjene 4 godine kasnije 17.674.212  37.693.963

Ponovno procijenjene 5 godina kasnije 17.702.696 16.336.912

Ponovno procijenjene 6 godina kasnije 13.392.006 16.716.815

Ponovno procijenjene 7 godina kasnije 7.527.684 11.999.645

Ponovno procijenjene 8 godina kasnije 4.560.968 6.155.169

Ponovno procijenjene 9 godina kasnije 4.019.858

Kumulativne bruto Stete do datuma izvjescivanja 363.166 2.182.999 2.085.974 3.621.858 4.676.055 10.548.792 19.824.905 70.032.986 269.891.050 267.905.266

Bruto obveze za itetovne godine 2014.-2023. 3.656.693
Bruto obveze za prethodne Stetovne godine 35.685.640
Ucinci diskontiranja -40.242.217

Bruto obveze za nastale 3tete ukljutene u iskaz stanja - | | ! ! | | | |33787920

Kretanje procjene neto obveza za nastale stete imovinskih osiguranja po godinama dogadaja

31. prosinca godine
u eurima bez centa 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

Procjena kumulativnih neto Steta

Na kraju Stetovne godine 275.323.200  328.706.321

Ponovno procijenjene 1 godinu kasnije 59.604.571  250.446.329

Ponovno procijenjene 2 godine kasnije 11.163.411 51.651.167

Ponovno procijenjene 3 godine kasnije 27.152.789 8.980.091

Ponovno procijenjene 4 godine kasnije 11.893.270  26.895.051

Ponovno procijenjene 5 godina kasnije 11.044.937 11.172.472

Ponovno procijenjene 6 godina kasnije 10.318.067 10.223.054

Ponovno procijenjene 7 godina kasnije 6.015.038 8.214.442

Ponovno procijenjene 8 godina kasnije 3.518.755 4.774.647

Ponovno procijenjene 9 godina kasnije 3.023.204

Kumulativne neto Stete do datuma izvjescivanja 54.038 1.772.704 936.160 808.641 3.186.921 7.223.110 -10.309.447 30.309.465 219.144.099 228.701.605

Neto obveze za prethodne Stetovne godine 18.201.299
Ucinci diskontiranja -27.513.967

Neto obveze za nastale itete ukljuZene u iskaz stanja . 1 ! | ! | | | | 21296316

U stupcima su za navedene godine Stetnih dogadaja, a u redcima podaci s obzirom na razvoj steta. Bududi da su od tranzicije na MSFI17 prosle tek dvije godine, skup rezultata
je neSto ogranicen. Iz samog razvoja Steta po pojedinim godinama dogadaja razvidno je da su isteci za bruto i neto obveze pretezno blago pozitivni. Na temelju toga mozemo
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zakljuciti da je visina kako bruto tako i neto obveza za nastale Stete na dan 31. 12. 2023. za Stetovne godine do uklju¢no 2023. godine adekvatno oblikovana za pokri¢e
predvidenih ultimativnih obveza.
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Rizik prijevremenog prekida ugovora

Rizik prijevremenog prekida ugovora je rizik od gubitka ili nepovoljne promjene u vrijednosti obveza osiguranja,
koje proizlaze iz promjena u razini ili nepredvidivosti stope prijevremenog prekida polica.

Buduci da se ugovori o imovinskom osiguranju prije isteka propisane ugovorne granice, koja je za viSegodiSnje
ugovore propisana ¢lankom 946. Obligacijskog zakonika/Zakona o obveznim odnosima, a kod jednogodisnjih i
kratkoro¢nih ugovora je jednaka isteku ugovora, ne mogu prekinuti bez dopustenja drustva odnosno ugovaratelja
osiguranja s druge strane, osim naravno u slucaju kad stranka ne placa premiju osiguranja, kad predmet
osiguranja nije viSe u vlasnistvu ugovaratelja osiguranja (npr. prodaja vozila) ili je zbog Stetnog dogadaja doslo
do unistenja osiguranog predmeta, taj rizik u 2023. godini procjenjujemo niskim i usporedivim s onim u
prethodnoj godini. Spomenuti rizik kontroliramo prije svega njegovanjem dobrih poslovnih odnosa s
ugovarateljima osiguranja te detaljnim proucavanjem uvjeta na trzistu.

Rizik katastrofe

Rizik katastrofe obuhvada pojave katastrofalnih dogadaja koji se pojavljuju rijetko, ali su financijski ucinci
posljedica previsoki da bismo ih mogli pokriti inae odgovarajuée visokom premijom i dotada odgovarajuée
visoko oblikovanim pri¢uvama. Taj rizik uklju€uje i rizik prevelike geografske koncentracije rizika.

Rizik bi se mogao ostvariti prije svega onda kad bi tablice maksimalnih samopridrzaja bile previsoke odnosno u
slu¢aju masovnih Steta zbog prirodnih nepogoda koje pokriva temeljno ili dodatno osiguranje od poZara odnosno
osiguranju od pozara priklju¢ena osiguranja, kao Sto su osiguranje od zastoja u radu ili osiguranje od potresa.

Drustvo taj rizik kontrolira promisljenim preuzimanjem rizika u osiguranje, kontrolom koncentracije rizika kod
proizvoda koji su vezani uz pokriéa prirodnih nepogoda, i rizika od pozara veéih kompleksa, te adekvatnom
reosigurateljnom zastitom samopridrzaja zbog mogucih katastrofalnih Steta. Program reosiguranja sastavljen je
tako da smanjuje izloZenost potencijalnim pojedinacnim vec¢im Stetama i u€inku veéeg broja pojedinacnih Steta
koje su posljedica istog Stetnog dogadaja. Procjenjujemo da je reosiguravateljski program drustva, koji ukljucuje
proporcionalnu i neproporcionalnu zastitu, primjeren za rizike kojima smo u drustvu izloZeni.

Kao najvedi rizik katastrofa imovinskih osiguranja u drustvo procjenjujemo rizik elementarnih nepogoda. Drustvo
ima najvecu izloZenost elementarnim nepogodama u Sloveniji.

U donjoj tablici navedene su bruto izloZzenosti elementarnim nepogodama drustva za drZzave s najve¢om
izlozeno$¢u na dan 31. 12. 2023., i to neamortizirane svote osiguranja.

Bruto izloZenost drustva elementarnim nepogodama po drZavama

u tisuéama EUR 312203 | 3112002

Slovenija 118.428.970 105.737.086
Hrvatska 766.595 560.870
Ostalo 510.966 302.157

IzloZenost Slovenije je u usporedbi s proteklom godina viSa, a vece povecanje izloZenosti zabiljezeno je i za
Hrvatsku.
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Osiguravateljska grupa Sava (u nastavku: grupa), a time i drustvo, za pokrivanje rizika katastrofe ima sklopljen
reosiguravateljski program (detaljnije opisan u nastavku) i posljedi¢no po pojedinom dogadaju pokriva najvise
visinu samopridrzaja, a visak Steta se prenosi na reosiguravatalje. Visine bruto ukupne izloZenosti u Sloveniji za
pojedine rizike prikazane su u donjoj tablici kao neamortizirane svote osiguranja.

Bruto ukupna izloZenost pojedinim elementarnim nepogodama u Sloveniji

Poplava 22.721.870 19.750.084
Potres 27.739.936 22.476.054
Oluja i tuca 67.967.164 63.510.948

Eventualne elementarne nepogode zasti¢ene su neproporcionalnim pokri¢cima samopridrzaja (CAT XL). Ve¢ prije
djelovanja neproporcionalne zastite portfelj potresnih osiguranja zasti¢en je kvotnom (retro)cesijom. Tako bi
drustvo kod ozbiljnijeg dogadaja pretrpjelo Stetu najvise u visini samopridrzaja CAT XL pokri¢a, uveéanu za
premiju za obnavljanje pokri¢a. Samopridrzaj CAT XL programa je u 2023. godini ostao nepromijenjen. U slucaju
daljnjih koristenja pokri¢a, djeluju ugovorne odredbe o obnovama pokri¢a, odnosno drustvo bi se vjerojatno
zastitilo novim pokri¢em za preostali vijek trajanja, Sto je uobicajeni instrument, raspoloZiv na medunarodnom
trZistu reosiguranja, Cija je cijena zbog kraceg razdoblja izloZenosti u pravilu niza od prvobitnog pokri¢a. Drustvo
svake godine provjerava adekvatnost zastite reosiguranja primjenom raznih stres-testova i scenarija.

Rizici odrZivosti

Rizici klimatskih promjena u posljednje vrijeme postaju sve aktualniji pa im u drustvu posvecujemo vise
pozornosti. U vezi s njima izvodimo kvalitativnu procjenu, analizu izloZenosti i analizu dugorocnijih scenarija te
pratimo napredak u njihovom modeliranju. Dobivene rezultate na tom podrucju potom upotrebljavamo kod
odredivanja premija osiguranja, oblikovanja pretpostavki za izracun obveza i sredstava iz ugovora o
(re)osiguranju te sklapanju dostatne zastite reosiguranja, kako bi rizici ostali unutar spremnosti za preuzimanje
rizika.

Analiza osjetljivosti za rizike imovinskih osiguranja

Za imovinska osiguranja smo pretpostavili promjenu bruto kvotu Steta i preracunali u¢inak na poslovni rezultat i
kapital. Ucinci, prikazani u donjim tablicama, prikazani su prije oduzimanja poreza na dohodak pravnih osoba.

Analiza osjetljivosti 31. 12. 2023.

Poslovni rezultat | kopital |

Promjena
u eurima bez centa pretpostavki

Bruto kvota Steta +10% -45.180.661 -32.715.225 -107.771 -69.027
Bruto kvota Steta -10% 39.049.968 27.470.531 107.771 69.027

Analiza osjetljivosti 31. 12. 2022.

Poslovni rezultat | epital

Promjena
u eurima bez centa pretpostavki

Bruto kvota Steta +10% -34.242.500 -26.550.736 196.026 127.178
Bruto kvota Steta -10% 30.268.186 23.182.367 -196.026 -127.178

U sluéaju da povec¢amo bruto kvotu Steta za +10% u 2023. godini, to utjece na bruto poslovni rezultat u visini -
45,2 milijuna EUR (-32,7 milijuna EUR na neto poslovni rezultat), sto je bruto -11 milijuna EUR vise nego u 2022.
godini (neto vise od -6,2 milijuna EUR). Glavni razlog za takvo povecanje je rast portfelja.
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Do sli¢nog zakljucka dolazimo u slucaju da za 2023. godinu smanjimo bruto kvotu Steta za -10%. U tom slucaju,
bruto poslovni rezultat se poboljsa za 39 milijuna EUR (neto za 27,5 milijuna EUR). U odnosu na 2022. je bruto
rezultat bolji za 8,8 milijuna EUR (neto bolji za 4,3 milijuna EUR).

Procjena izloZenosti riziku u 2023. godini u odnosu 2022. godinu

U 2023. godini se rizik premija i pricuva te rizik katastrofa zbog vremenskih nepogoda i inflacije Steta te rasta
izloZenosti joS nesto povecao, dok ostali rizici ostaju na raziniiz 2022. godine. Procjenjujemo da su rizici u drustvu
adekvatno kontrolirani.

Vjerojatnost da bi rizici imovinskih osiguranja ozbiljno ugrozili financijsku stabilnost drustva procjenjujemo kao
malu.

3.2.2. Zivotna osiguranja

Rizici Zzivotnih osiguranja (u nastavku »ZO«) predstavljaju nepovoljnu promjenu u razini volatilnosti stopa
smrtnosti, Stetnih incidencija dodatnih osiguranja te troskova koji su povezani s ispunjavanjem obveza s naslova
pokriéa osiguranja i ugradenih ugovornih opcija te garancija portfelja Zivotnih osiguranja. Spomenuti skup rizika
prepoznajemo kod odredenih dodatnih ZO, gdje se u vrednovanju primjenjuju sli¢ne tehnike vrednovanja kao
kod ZO (u nastavku: SLT zdravstvena osiguranja).

Drustvo rizike Zivotnih osiguranja kontrolira brizljivim planiranjem proizvoda osiguranja u svojoj ponudi, $to
ukljucuje primjereno odredivanje premije osiguranja za uklju¢ena pokri¢a i druge ugovorne opcije. Posebna
pozornost je posvecena ukljucivanju primjerenih financijskih jamstava, kako u vezi s njihovom visinom tako i u
vezi s njihovim trajanjem, uzimajuci u obzir uvjete na financijskim trzistima i investicijske politike drustva.

Dodatna razina upravljanja rizika osigurana je dosljednim postupcima preuzimanja i procjene rizika kod
prihvaéanja u osiguranja. Oni odreduju kriterije i uvjete odobrenja preuzimanja rizika. Uz koristene premijske
cjenike, preuzimanje i procjenjivanje ovisi o pristupnoj starosti i Zeljenoj svoti osiguranja. Drustvo preuzima rizik
ako je zdravstveno stanje, kao mijerilo rizika, u skladu s tablicom kriterija za medicinske preglede. Dodatni
¢imbenici pri preuzimaniju rizika su stil Zivota, gdje se u obzir uzimaju aktivnosti u slobodno vrijeme i zanimanje.
Primjenom primjerenog programa reosiguranja, eventualni previsoki dio pokri¢a osiguranja (smrt i dodatni rizici)
prenose se na reosiguravajuce drustvo, gdje je zaStita u pravilu proporcionalna. Vlastiti udio drustva ne
premasuje 80.000 EUR.

U portfelju drustva prevladavaju individualni oblici osiguranja, sto zajedno s na¢inom distribucije osiguranja
sprjeCava vecu geografsku akumulaciju rizika Zivotnih osiguranja. Isto tako, zbog raznolikosti distribucije
proizvoda, portfelj drustva je sacinjen od riziko, mijesanih i investicijskih Zivotnih osiguranja, sto smanjuje
pretjeranu izloZzenost pojedinim vrstama rizika karakteristicnim za odredeni segment ugovora.

Drustvo redovito prati iskustva portfelja Zivotnih osiguranja, posebno u svjetlu utvrdivanja primjerenosti
primijenjenih pretpostavki u vrednovanju, prepoznavanja eventualnih trendova i neocekivanih promjena. U
okviru toga stru€ne sluzbe pozorno prate takoder novonastale trenove u porastu incidencije Stetnih dogadaja,
koji bi mogli nastati kao posljedica klimatskih primjena i njihova utjecaja na drustvo. Takve informacije bitno
utjecu na moguénost osiguravajuceg drustva da se prilagodi promjenjivoj strukturi rizika te na to pravodobno
reagira.

Analiza osjetljivosti na rizike Zivotnih osiguranja
Za Zivotna odnosno SLT zdravstvena osiguranja pretpostavili smo promjenu pretpostavki za stope smrtnosti,
stope obolijevanja i invalidnosti, stope dugovjec¢nosti, troSkove i stupnje prijevremenog prekida. Prera¢unali smo

ucinak na poslovni rezultat i na kapital. Ucinci navedeni u donjim tablicama prikazuju stanje bez oduzimanja
poreza na dohodak pravnih osoba.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 161




Analiza osjetljivosti 31. 12. 2023.

Poslownirezuitat | Kapital |

Promjena
u eurima bez centa pretpostavki

Stope smrtnosti +10% -146.096 -146.096 111.888 111.888
Stope smrtnosti -10% 59.113 59.113 -104.612 -104.612
Stope obolijevanja i invaliditeta +10% -39.324 -39.324 413.304 413.304
Stope obolijevanja i invaliditeta -10% 21.959 21.959 -413.894 -413.894
Stope dugovjecnosti +10% 26.395 26.395 -9.689 -9.689
Stope dugovjecnosti -10% -33.802 -33.802 12.384 12.384
Troskovi +10% -389.449 -389.449 261.931 261.931
Troskovi -10% 181.255 181.255 -259.396 -259.396
Stope prijevremenog prekida +10% 56.625 56.625 138.756 138.756
Stope prijevremenog prekida -10% -82.587 -82.587 -159.326 -159.326

Zivotna osiguranja osjetljiva su prije svega na promjene visine operativnih troskova, stopa smrtnosti i stopa
prijevremenih prekida.

Analiza osjetljivosti 31. 12. 2022.

Poslownirezuitat | Kepital |

Promjena
u eurima bez centa pretpostavki

Stope smrtnosti +10% -140.078 -140.078 136.748 136.748
Stope smrtnosti -10% 56.852 56.852 -131.741 -131.741
Stope obolijevanja i invaliditeta +10% -68.724 -68.724 477.132 477.132
Stope obolijevanja i invaliditeta -10% 42.002 42.002 -477.390 -477.390
Stope dugovjecnosti +10% 26.647 26.647 -11.063 -11.063
Stope dugovjecnosti -10% -33.799 -33.799 14.094 14.094
TroSkovi +10% -319.724 -319.724 303.565 303.565
TroSkovi -10% 175.649 175.649 -299.114 -299.114
Stope prijevremenog prekida +10% -39.789 -39.789 179.771 179.771
Stope prijevremenog prekida -10% 28.743 28.743 -205.752 -205.752

Rezultati analize osjetljivosti se u odnosu na 2022. godinu nisu bitnije promijenili.
Procjena izloZenosti riziku u 2023. godini u odnosu na 2022. godinu

Procjenjujemo da je rizik Zivotnih osiguranja drustva primjereno kontroliran i ostaje na sli¢noj razini kao u 2022.
godini.

3.3. FINANCUSKI RIZICY

U financijskom poslovanju drustvo je izloZzeno financijskim rizicima, koji proizlaze iz investicijskog portfelja i
odnose se na trzisni rizik, rizik likvidnosti i kreditni rizik.

Vrijednost investicijskog portfelja ukljuc¢uje sljedece stavke bilance: financijske investicije, investicijske
nekretnine, investicije u ovisna drustva te novac i nov¢ane ekvivalente. Bilan¢na vrijednost investicijskog portfelja
na dan 31. 12. 2023. iznosi 834,8 milijun eura (31. 12. 2022.: 763,0 milijun eura).

Detaljniji prikaz bilanc¢ne vrijednosti navedenog portfelja prikazan je u donjoj tablici, i to odvojeno za investicijski
portfelj, koji pokriva obveze s naslova imovinskih i klasi¢nih Zivotnih osiguranja (»Investicije bez ulaganja ugovora

7 Kod financijskih rizika osim rizika definiranih u standardu MSFI 7, objavljujemo takoder ostale financijske rizike.
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s izravnim sudjelovanjem«) te investicijski portfelj namijenjen pokrivanju obveza s naslova investicijskih Zivotnih
osiguranja (»Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem«).

Vrijednost i struktura investicijskog portfelja izloZenog financijskim rizicima 31. 12. 2023.

Investicije
ugovora s
neposrednim
sudjelovanjem

Investicije bez ulaganja

ugovora s izravnim
sudjelovanjem

u eurima bez centa

Depoziti i potvrde o ulozima 2.045.681 0 2.045.681
DrZavne obveznice 363.092.225 32.439.945 395.532.170
Poslovne obveznice 178.343.371 20.560.202 198.903.573
Dionice (bez strateskih) 1.534.397 0 1.534.397
Uzajamni fondovi 8.082.625 145.289.025 153.371.650

obveznicki i nov¢ani 5.516.965 3.196.638 8.713.604

mijesani 0 13.263.308 13.263.308

dionicki 2.565.660 128.829.078 131.394.738
Infrastrukturni fondovi 36.255.410 0 36.255.410
Nekretninski fondovi 8.623.049 0 8.623.049
Dani zajmovi i ostalo 323.121 0 323.121
Financijske investicije u pridruzena drustva 477.148 0 477.148
Investicijske nekretnine 11.763.833 0 11.763.833
Novac i nov¢ani ekvivalenti 16.702.008 9.250.967 25.952.975

Investicijski portfelj 627.242.868 207.540.139 834.783.007

Vrijednost i struktura investicijskog portfelja izloZenog financijskim rizicima 31. 12. 2022.

Investicije
ugovora s
neposrednim
sudjelovanjem

Investicije bez ulaganja

ugovora s izravnim
sudjelovanjem

u eurima bez centa

Depoziti potvrde o ulozima 0 0 0
Drzavne obveznice 321.880.216 30.417.030 352.297.245
Poslovne obveznice 148.465.277 20.369.770 168.835.047
Dionice (bez strateskih) 2.317.118 0 2.317.118
Uzajamni fondovi 11.532.629 127.309.551 138.842.179

obveznicki i novcani 6.573.879 3.817.404 10.391.283

mijesani 0 12.267.170 12.267.170

dionicki 4.958.750 111.224.976 116.183.726
Infrastrukturni fondovi 35.012.504 0 35.012.504
Nekretninski fondovi 10.116.148 0 10.116.148
Dani zajmovi i ostalo 346.350 0 346.350
Investicije u ovisna drustva 2.309.878 0 2.309.878
Investicijske nekretnine 11.873.684 0 11.873.684
Novac i novéani ekvivalenti 28.504.960 12.859.393 41.364.353

3.3.1. Trzisni rizici

U sklopu trZisnih rizika drustvo procjenjuje rizik kamatne stope, rizik promjene trzisne vrijednosti nekretninskih
investicija, rizik promjene vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira i valutni rizik. U donjoj tablici prikazane su
investicije koje su izloZene trziSnom riziku (investicijski portfelj bez novca i novc€anih ekvivalenata).

Financijske investicije koje su izloZene trZiSnom riziku
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Strukturna

Struktura Struktura

31.12.2023 31.12.2022. 31.12.2022 Apsolutna razlika | promjena

u eurima bez centa (p-b.)
Depoziti i potvrde o ulozima 2.045.681 0% 0 0% 2.045.681 0,25%
Drzavne obveznice 363.092.225 45% 321.880.216 45% 41.212.010 0,31%
Poslovne obveznice 178.343.371 22% 148.465.277 21% 29.878.095 1,49%
Dionice (bez strateskih) 1.534.397 0% 2.317.118 0% -782.721 -0,13%
Uzajamni fondovi 8.082.625 1% 11.532.629 2% -3.450.003 -0,60%
obveznicki i nov€ani 5.516.965 1% 6.573.879 1% -1.056.913 -0,23%
mijesani 0 0% 0 0% 0 0,00%
dionicki 2.565.660 0% 4.958.750 1% -2.393.090 -0,37%
Infrastrukturni fondovi 36.255.410 4% 35.012.504 5% 1.242.906 -0,37%
Nekretninski fondovi 8.623.049 1% 10.116.148 1% -1.493.099 -0,34%
Dani zajmovi i ostalo 323.121 0% 346.350 0% -23.229 -0,01%
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem 198.289.172 25% 178.096.350 25% 20.192.822 -0,15%
Financijske investicije 796.589.051 707.766.592 88.822.459 0,45%
Investicije u ovisna drustva 477.148 0% 2.309.878 0% -1.832.729 -0,26%
Investicijske nekretnine 11.763.833 1% 11.873.684 2% -109.851 -0,19%

Investicijski portfelj 808.830.033 100% 721.950.154 100% 86.879.879 0,00%

Investicijski portfelj bez financijskih 808.352.884 100% | 719.640.276 100% 88.712.608 0,00%
investicija u pridruzena drustva

Vrijednost investicijskog portfelja drustva, koji je izlozen trziSnom riziku, na dan 31. 12. 2023. iznosi 808, 8 milijun
eura (2022.: 721,9 milijun eura) i u usporedbi s proteklom godinom povecala se za 86,9 milijun eura, sto je
obrazlozeno u poglavlju 13.1.1.

3.3.1.1. Rizik promjene kamatne stope

Rizik promjene kamatnih stopa mjerimo analizom osjetljivosti, i to s promjenom investicija osjetljivih na
promjene kamatnih stopa te promjenom vrijednosti obveza s naslova ugovora o osiguranju uz promjenu
kamatnih stopa za 1 postotni bod odnosno 100 bazna boda.

U dio investicijskog portfelja osjetljiv na promjene kamatnih stopa ukljuene su drzavne i poslovne obveznice,
depoziti, zajmovi, obveznicki i mijeSani uzajamni fondovi, koji pokrivaju obveze ugovora o osiguranju imovinskih
i klasicnih Zivotnih osiguranja te ugovora o reosiguranju, ukljucujuc¢i obveze ugovora o osiguranju s izravnim
sudjelovanjem.

U tablici skupa prikazujemo sredstva i obveze s naslova imovinskih i klasi¢nih Zivotnih osiguranja, dok su sredstva
i obveze koje se odnose na Zivotna osiguranja kod kojih osiguranici preuzimaju investicijski rizik prikazane
odvojeno, u stavci ugovora s izravnim sudjelovanjem.

Drustvo u portfelju investicija ima uz investicije bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem takoder investicije
s promjenjivom kamatnom stopom. Rijec je o investicijama koje su vezane na 3M EURIBOR, zato drustvo nije
evidentiralo ucinke reforme referentnih vrijednosti (IBOR), koja odreduje zamjenu nekih referentnih kamatnih
stopa.
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Financijske investicije osjetljive na promjene kamatnih stopa

Instrumenti | Instrumenti s Instrumenti | Instrumentis

sa stalnim promjenjivim sa stalnim promjenjivim
u eurima bez centa prinosom prinosom prinosom prinosom

Financijske investicije

Investicije bez ulaganja ugovora s izravnim 549.095.276 302.278 549397554 472.998.929  4.316.804 477.315.732
sudjelovanjem
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem 56.186.299 56.186.299 54.511.832 54.511.832

Ukupno financijske investicije 605.281.575 302.278 | 605.583.853 | 527.510.761 4.316.804 | 531.827.564

Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju osjetljive na promjene kamatnih stopa

u eurima bez centa 31.12.2023. 31.12.2022.

Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 444.303.743 417.778.646
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju -141.313.158 -109.823.399
Ugovori s izravnim sudjelovanjem 194.472.012 178.896.375

Ukupno ugovori o osiguranju i reosiguranju 497.462.597 486.851.622

Ukupna vrijednost investicija osjetljivih na promjenu kamatne stope na 31.12.2023 iznosi 605,6 milijun eura (31.
12. 2022. : 531,8 milijun eura). Vrijednost obveza osjetljivih na promjene kamatnih stopa je na 31. 12. 2023.
iznosila 497,4 milijun eura (31. 12. 2022.: 486,8 milijun eura).

Vrijednost investicija bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem (31. 12. 2023.: 549,4 milijun eura; 31. 12.
2022.: 477,3 milijun eura) znatno je iznad obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju (31. 12. 2023.: 303,0
milijun eura; 31. 12. 2022.: 308,0 milijun eura), Sto je posljedica ulaganja vlastitih izvora drustva osjetljivih na
promjenu kamatnih stopa, koji nisu namijenjeni neposrednom pokrivanju obveza iz ugovora o osiguranju i
reosiguranju. Visa vrijednost investicija od obveza utjece takoder na veéu osjetljivost investicija od obveza koje
proizlaze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju. Drustvo se inaCe kod upravljanja tim investicijama brine za
uskladivanje ro¢nosti investicija s obvezama.

NiZza vrijednost ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem od obveza koje proizlaze iz ugovora s izravnim
sudjelovanjem proizlazi iz ¢injenice da su medu ulaganjima ugovora s izravnim sudjelovanjem prikazane samo
investicije osjetljiva na primjene kamatnih stopa (obveznice, obveznicki uzajamni fondovi) ukupne vrijednosti
56,2 milijun eura (31. 12. 2022.: 54,5 milijun eura), dok su na strani sredstava i obveza s naslova ugovora o
(re)osiguranju svi ugovori s izravnim sudjelovanjem osjetljivi na promjene kamatnih stopa. Rezultati analize
osjetljivosti, koji su prikazani u nastavku, potvrduju uskladenost sredstava i obveza u slu¢aju ugovora s izravnim
sudjelovanjem.

Analiza osjetljivosti na kamatni rizik prikazuje odvojeno utjecaje na iskaz uspjeha i na kapital u slucaju rasta ili
pada kamatnih stopa za 100 baznih bodova, pri ¢emu su prikazani utjecaji prije poreza. Pod stavkom »Ugovori s
izravnim sudjelovanjem i ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem« predstavljen je ve¢ ukupni utjecaj kako
vrijednosti ugovora i pripadajucih investicija tog portfelja. Utjecaj promjene kamatne stope na stavke poslovnog
rezultata odnosno na kapital osiguravajuceg drustva ovisi o razvrstavanju pojedine kamatno osjetljive financijske
investicije u skupinu MSFI. U skladu s odabranom racunovodstvenom politikom drustva glavnina promjene
vrijednosti stavki prikazuje se preko kapitala te samo manji dio utjece na iskaz uspjeha.
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Rezultati analize osjetljivosti investicija osjetljivih na kamatni rizik

iskazuspjeha | Kapital |

Povecanj | Umanjenj o Umanjenj
" o Povecanje o
u eurima bez centa (+100bb) | (-200bb) | #19°P) | (100 bb)
31.12.2023.
Ugovori o osiguranju i reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 250.719 -289.834 5.716.531 -7.767.516
Financijske investicije (bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem) - 1576549
) ! ganja ug ! ) 548369  583.877 14.898.638 3

Ugovori s izravnim sudjelovanjem i investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto

utjecaj) -84.018 34.851 541.981 -567.567
-381.668 328.893 -8.640.126 7.430.409

31.12.2022. (preracunato)

Ugovori o osiguranju i reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 249.018 -291.083 6.577.775 -7.943.457
Financijske investicije (bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem) - 17.054.92
: ! gania e ! ! -647.910 690.929 16.020.141 5

Ugovori s izravnim sudjelovanjem i investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto
utjecaj) -99.153 91.223 251.244 -245.370

-498.044 491.069 -9.191.122 8.866.099

Kao $to je razvidno iz rezultata povecanje kamatnih stopa ima negativan ucinak, a smanjenje kamatnih stopa
pozitivan ucinak prije svega na kapital drustva. U usporedbi s prethodnom godinom opseg osjetljivosti portfelja
donekle se smanjio.

3.3.1.2. Rizik promjene trZiSne vrijednosti nekretninskih investicija

Rizik predstavlja izloZzenost promjeni fer vrijednosti investicijskih nekretnina koje su neposredno ili posredno u
vlasnistvu drustva. Riziku su osim investicijskih nekretnina izloZeni takoder nekretninski fondovi, koji su inace
iskazani u stavki , financijske investicije”.

IzloZenost promjeni cijena nekretninskih investicija

Struktura Strukturna
. 31.12.2022. 31.12.2023. Apsolutna razlika | promjena
u eurima bez centa .b.

Investicijske nekretnine 11.763.833 1,5% 11.873.684 2,1% -109.851
Nekretninski fondovi 8.623.049 1,1% 10.116.148 1,8% -1.493.099 -0,7%

Vrijednost investicija drustva koje su izloZene riziku investicijskih nekretnina na dan 31. 12. 2023. iznosi 20,4
milijun eura (31.12.2022.: 22,0 milijun eura). Drustvo u 2023. godini nije evidentirala nove investicijske
nekretnine, a smanjenje izloZenosti u nekretninskim fondovima posljedica je smanjenja vrijednosti tih fondova.

Investicijske nekretnine drustvo prati preko indeksa promjene rasta za cijene poslovnih nekretnina, zato bi u
sluaju pada cijena drustvo pristupilo provjeri potrebe za smanjenjem vrijednosti. Smanjenje vrijednosti
negativno bi utjecalo na iskaz poslovnog rezultata. Nekretninski fondovi su od prelaska na MSFI9 evidentirani u
MSFI skupini FVTPL (»vrednovano po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata«), sto znaci da bi smanjenje
vrijednosti fonda neposredno negativno utjecalo na iskaz poslovnog rezultata drustva.
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Rezultati analize osjetljivosti nekretninskih investicija

Iskaz uspieha | Kepital |

Povecanje A o Povecanje A o
u eurima bez centa (+15%) Smanjenje (-15 %) (+15%) Smanjenje (-15 %)

31.12.2023
Investicijske nekretnine 1.764.575 -1.764.575 0 0
Nekretninski fondovi 1.293.457 -1.293.457
3.058.032 -3.058.032
31.12.2022 (prera¢unato)
Investicijske nekretnine 1.781.053 -1.781.053 0 0
Nekretninski fondovi 1.517.422 -1.517.422 0 0
3.298.475 -3.298.475 0

Za analizu osjetljivosti portfelja nekretninskih investicija na rizik promjene trzne vrijednosti analiziramo utjecaj
povecanja ili smanjenja trzne vrijednosti za 15 posto. Ona se u usporedbi s proteklom godinom smanjio zbog nize
vrijednosti nekretninskih fondova.

3.3.1.3. Rizik promjene trine vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira
Rizik promjene trzne vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira je rizik da bi se vrijednost investicija mogla smanijiti
zbog oscilacija cijena vlasnickih vrijednosnih papira. Riziku su izloZzene dionice, dionicki i mijeSani uzajamni

fondovi (kod stres-testa u obzir se uzima polovica vrijednosti) te alternativni fondovi (infrastruktura).

Riziku promjene trziSne vrijednosti vlasnickih vrijednosnih papira izlozene su takoder dionicke investicije
namijenjene pokrivanju obveza s naslova investicijskih Zivotnih osiguranja (»Ugovori s izravnim sudjelovanjem«).

Dionicke investicije ukljucene u analizu osjetljivosti

Apsolutna
razlika Strukturn

31.12.2023 E]
.- promjena
31.12.2022 (p.b.)

u eurima bez centa .
Dionice 1.534.397 0,2% 2.317.118 0,3% -782.721 -0,1%

Dionicki i mijesani uzajamni fondovi 2.565.660 0,3% 4.958.750 0,7% -2.393.090 -0,4%
Infrastrukturni fondovi 36.255.410 4,5% 35.012.504 4,8% 1.242.906 -0,4%
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (dionicke 135.460.73 117.358.56

. L 16,7% 16,3% 18.102.171 0,5%
investicije) 3

2

Ugovori o osiguranju i reosiguranju

Ugovori s izravnim sudjelovanjem 194.472.01 100% 178.896.37 100% 15.575.638 0%

2 5
Ukupno ugovori o osiguranju i reosiguranju 194.47 100% 178'896'3; 100% | 15.575.638

Dionicke investicije (dionice, fondovi i infrastrukturni fondovi), koje su prikazane u gornjoj tablici pokrivaju
obveze koje proizlaze iz portfelja imovinskih osiguranja. Obveze portfelja imovinskih osiguranja nisu osjetljive na
promjenu vrijednosti cijena vlasnickih vrijednosnih papira, zato pad vrijednosti dionickih investicija, koje su u
skladu s MSFI 9 vrednovane po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata (FVTPL), u cijelosti utjeCe na iskaz
uspjeha.

Medu ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem ukljuc¢eni su samo dionicki i mijesani fondovi, koji predstavljaju
investicijski portfelj osjetljiv na promjeno cijena (31. 12. 2023.: 135,5 milijun eura; 31. 12. 2022.: 117,4 milijun
eura), dok su na strani sredstava i obveza s naslova ugovora o (re)osiguranju sve ugovori s izravnim sudjelovanjem
osjetljivi na promjeno cijena. Rezultati analize osjetljivosti prikazani u nastavku potvrduju uskladenost sredstava
i obveza na strani ugovora s izravnim sudjelovanjem.
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Rezultati analize osjetljivosti dionickih investicija

iskazuspjena | apital |

Povecanje | Umanjenje | Povecanje | Umanjenje
u eurima bez centa (+20%) (-20 %) (+20%) (-20 %)

31.12.2023
Ugovori o osiguranju i reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 0 0 0
Financijske investicije (bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem) -8.071.093  8.071.093 0 0
Ugovo.rl s izravnim sudjelovanjem i investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto 25.040 -63.881 0 0
utjecaj)

8.046.053 8.007.212 0 0
31.12.2022 (preracunato)
Ugovori o osiguranju i reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 0 0 0 0
Financijske investicije (bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem) -8.457.674  8.457.674 0 0
lljgzz::jr)l s izravnim sudjelovanjem i investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto 37.863 104.346 . .

8360811 8:353:328 0 0
Za analizu osjetljivosti portfelja dionickih investicija na rizik promjene trzisne vrijednosti analiziramo utjecaj rasta
ili pada trzne vrijednosti za 20 posto. Utjecaj je na sli¢noj razini kao prosle godine, odnosno nesto nizi zbog
smanjenja izloZzenosti.

Rizici financijskih investicija Sava osiguranja u ovisna drustva i drustva u grupi

Kod investicija u ovisna drustva i drustva u grupi Sava osiguranje je izloZeno riziku smanjenja vrijednosti takvih
investicija. Cjelokupna izloZenost riziku investicija u ovisna drustva na dan 31. 12. 2023. iznosi 0,5 milijun eura
(31. 12. 2022.: 2,3 milijun eura). Na smanjenje izloZenosti i posljedi¢no smanjenje osjetljivosti na promjenu

vrijednosti utjecala je likvidacija drustva SO Poslovno Savjetovanje d.o.o. krajem 2023. godine.

U donjoj tablici prikazane su vrijednosti investicija u ovisna drustva, uzimajuci u obzir Sok snizavanja vrijednosti.

Rezultati analize osjetljivosti investicija u ovisna drustva i drustva u grupi

| sio;3 | 31.12.2022.

Vrijednost . Vrijednost .

o Promjena o Promjena

Vrijednost nakon o . | Vrijednost nakon o q

: v vrijednosti v vrijednosti

u eurima bez centa Soka Soka

Pad vrijednosti za 10 % 477.148 429.434 -47.715  2.309.878  2.078.890 -230.988
Pad vrijednosti za 20 % 477.148 381.719 -95.430 2.309.878 1.847.902 -461.976
Pad vrijednosti najveceg ovisnog drustva za 10 % 313.448 282.103 -31.345 1.832.729 1.649.457 -183.273
Pad vrijednosti najveceg ovisnog drustva za 20 % 313.448 250.758 -62.690 1.832.729 1.466.184 -366.546

Za analizu osjetljivosti investicija u ovisna drustva i drustva u grupu na rizik promjene trZisSne vrijednosti
analiziramo utjecaj smanjenja trziSne vrijednosti za 10 odnosno 20 posto. Utjecaj je znatno niZi zbog smanjenja
izloZenosti.

3.3.1.4. Valutni rizik

Valutni rizik je rizik da ¢e se zbog promjena tecajeva smanjiti vrijednost sredstava u stranim valutama ili povecati
vrijednost obveza u stranim valutama.
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Valutna (ne)uskladenost na dan 31. 12. 2023. (iznosi su preracunati u eure)

Am. dolar Hrvatska | Britanska

(UsD)

kuna funta

u eurima bez centa (HRK) (119}

Invest. ugovora bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem 620.628.126  2.496.022 0 4.059.268 59.453 627.242.869
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem 206.856.361 683.778 0 0 0 207.540.139
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 138.018.867 1.433.735 0 1.261.880 0 140.714.482
Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju -559.302.050 -1.433.826 0 -4.983.697 -35.589 -565.755.162
Ugovori s izravnim sudjelovanjem -194.472.012 0 0 0 0 -194.472.012
Ostala sredstva 73.043.853 60.465 0 0 0 73.104.318
Ostale obveze i kapital -288.274.506 -43.741 0 -56.387 0 -288.374.634
Ukupno Sredstva 1.038.547.207 4.674.000 0 5.321.148 59.453 1.048.601.808
Ukupno Obveze -1.042.048.568 -1.477.567 0 -5.040.084 -35.589 -1.048.601.808
Valutna neuskladenost 3.196.433 281.064 23.864 3.501.361
Udio valutne uskladenosti —

Valutna neuskladenost na 31. 12. 2023. iznosi 3,5 milijun eura odnosno 0,3 posto na cjelokupnu bilan¢nu
vrijednost. U usporedi s proslom godinom poboljsala se prije svega zbog prelaska Hrvatske s HRK na valutu EUR.

Valutna (ne)uskladenost na dan 31. 12. 2022. (iznosi su preracunati u eure)

Hrvatska Br;tla:‘r;:ka
kuna (HRK) (GBP)

Invest. ugovora bez ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem  553.406.122  2.676.259  12.579.750 3.650.757  3.693  572.316.581

u eurima bez centa

Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem 190.236.415 761.512 0 0 0 190.997.927
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 101.019.123 2.926.329 4.365.236 508.927 0 108.819.615
Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju -476.735.286  -2.666.674 -29.345.250 -4.629.971 -3.328 -513.380.509
Ugovori s izravnim sudjelovanjem -178.896.375 0 0 0 0 -178.896.375
Ostala sredstva 68.587.150 128.121  18.979.693 260.143 0 87.955.107
Ostale obveze i kapital -262.337.263 -44.680 -5.429.492 2210 -701 -267.812.346
Ukupno Sredstva 913.248.810 6.492.221 35.924.679 4.419.827 3.693 960.089.230
Ukupno Obveze -917.968.924  -2.711.354 -34.774.742 -4.630.181 -4.029 -960.089.230

Valutna neuskladenost 3.780.867 1.149.937 210.354 5.141.494

e e o 99,5%

Ucinak 10% povecanja odnosno umanjenja tecaja na dan 31.12.2023.

iskazuspjeha | Kapital |

u eurima bez centa
Am. dolar (USD)

Ugovori o osiguranju i reosiguranju 604 -604 -613 613
Financijska sredstva 249.602 -249.602 0 0
Neto utjecaj 250.206 -250.206 -613 613
Britanska funta (GBP)

Ugovori o osiguranju i reosiguranju -358.464 358.464 -13.718 13.718
Financijska sredstva 405.927 -405.927 0 0
Neto utjecaj 47.463 -47.463 -13.718 13.718
Ostale valute

Ugovori o osiguranju i reosiguranju -3.530 3.530 -29 29
Financijska sredstva 5.945 -5.945 0 0
Neto utjecaj 2.415 -2.415 -29 29
Ugovori s izravnim sudjelovanjem i ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto utjecaj) 11.730 -29.946 0 0
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Ucinak 10% povecanja odnosno umanjenja tecaja na dan 31. 12. 2022.

Iskaz uspjeha

Ucinak Ucinak Ucinak Ucinak
rasta pada rasta pad

tecajaza | tecajaza tecajaza | tecajaza
u eurima bez centa 10 % 10 % 10 % 10 %
Am. dolar (USD)
Ugovori o osiguranju i reosiguranju 27.707 -27.707 -1.742 1.742
Financijska sredstva 267.626  -267.626 0 0
Neto utjecaj 295.333  -295.333 -1.742 1.742
Hrvatska kuna (HRK)
Ugovori o osiguranju i reosiguranju -2.371.350 2.371.350 -126.651 126.651
Financijska sredstva 1.257.975 -1.257.975 0 0
Neto utjecaj -1.113.375 1.113.375 -126.651 126.651
Britanska funta (GBP)
Ugovori o osiguranju i reosiguranju -390.541 390.541 -21.564 21.564
Financijska sredstva 365.076  -365.076 0 0
Neto utjecaj -25.465 25.465 -21.564 21.564
Ostale valute
Ugovori o osiguranju i reosiguranju -329 329 -3 3
Financijska sredstva 369 -369 0 0
Neto utjecaj 40 -40 -3 3
Ugovori s izravnim sudjel. i ulaganja ugovora s izravnim sudjelovanjem (neto utjecaj) 41.063 -48.769 0 0

Za analizu osjetljivosti portfelja sredstava i obveza denominiranih u stranim valutama, analiziramo utjecaj rasta
odnosno pada tecaja za 10 posto. Utjecaj za 2023. godinu je na preostalim valutama na sli¢noj razini kao u
prethodnoj godini, dok valutne neuskladenosti vise nema na valuti HRK zbog prelaska Hrvatske na euro.

Drustvo ce i dalje odrzavati postojece valutne pozicije kako bi se osigurao istek obveza iz osiguranja u pojedinoj
valuti i smanjio potencijalni valutni rizik.

3.3.2. Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik da drustvo zbog nastanka neocekivanih ili neocekivano visokih obveza nece biti sposobno
podmiriti sve svoje financijske obveze.

Upravljanje rizicima likvidnosti slijedi smjernice odredene u Politici upravljanja rizikom likvidnosti drustva. Jedna
od vaznijih smjernica te politike predvida redovito planiranje novéanih tokova (novéane priljeve i odljeve) te
osiguravanje dodatnih izvora u slu¢aju problema s likvidnosc¢u.

Drustvo dugorocno prati, analizira i uskladuje rocnost sredstava i obveza s ciljem kontrole rizika neuskladenosti
sredstava i obveza te time dugoro¢no ogranicava rizik likvidnosti.

Potrebe za likvidnoS¢u osiguravaju se alokacijom sredstava u instrumente novéanog trziSta u postotku koji je
uskladen s procijenjenom normalnom teku¢om potrebom za likvidnos¢u. Sredstva za pokrivanje procijenjene
pricuve likvidnosti drustva osiguravaju na nacin da im je barem 20 posto portfelja investirano u visokolikvidna
sredstva. Visokolikvidna sredstva namijenjena su osiguravanju likvidnosti u slucaju izvanrednih potreba za
likvidnos¢u i na raspolaganju su u svakom trenutku. Udio visokolikvidnih investicija na dan 31. 12. 2023.
predstavlja 52,7 posto portfelja drustva (31. 12. 2022.: 49,2 posto), Sto ukazuje na visoku likvidnost portfelja.

IzloZenost riziku likvidnosti mjerimo takoder putem ro¢ne uskladenosti financijskih sredstava i obveza iz ugovora
o (re)osiguranju. Donje tablice donose pregled novcanih tokova financijskih sredstava te novcane tokove koji
proizlaze iz obveza iz (re)osiguranja. Dok su prikazani novéani tokovi na strani obveza diskontirani, novc¢ani tokovi
koji proizlaze iz financijskih sredstava prikazani su nediskontirani, Sto znaci da su u prikaz uklju¢ene nominalne
vrijednosti kupona i glavnica kod dospijeca investicija. Posljedi¢no je fer vrijednost ovih investicija visa od
knjigovodstvene vrijednosti tih investicija. Tabelarni prikaz je u nastavku.
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Dospijece obveza/sredstava iz ugovora o (re)osiguranju na dan 31. 12. 2023.

Knjigovodstvena - Bez
vrijednost Do 1godine 1-2godine  2-3 godine 3-4 godine  4-5 godina vise (.)d 2 odredenog Ukupno
o e R G 31.12.2023. godina dospijeca | 31.12.2023.
Obveze iz ugovora o osiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 564.879.979 316.350.213  64.494.321 41.170.146  26.206.696  20.197.569  96.461.034 0 564.879.979
Sredstva iz ugovora o osiguranju -4.747.030 1.302.013 -794.105 -1.285.016 -1.412.595 -1.137.317 -1.420.011 0 -4.747.030
Ugovori s izravnim sudjelovanjem 194.472.012 6.742.044 3.836.440 3.505.238 8.950.647 8.349.454 163.088.189 194.472.012
FUtupno ugovorioasguranu | 7shoonser| 320396270 G.530056| 43590.37] 35708709 27.405706 | 238a29212] o] 75ec085e1]
Obveze iz ugovora o reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 875.182 51.480 69.266 85.387 82.224 77.322 509.504 0 875.182
Sredstva iz ugovora o reosiguranju -135.967.452 -85.574.513 -18.720.534 -10.044.116 -5.461.396 -3.323.514 -12.843.380 -135.967.452

Ukupno ugovori o reosiguranju -135.092.270 | -85.523.034 | -18.651.268| -9.958.730| -5.379.173| -3.246.191] -12.333.874 _ -135.092.270

Ukupno obveze iz osiguranja 619.512.691 | 238.871.237| 48.885.388| 33.431.638| 28.365.576| 24.163.515]245.795337] o] 619.512.601

Dospijece financijskih sredstava na dan 31. 12. 2023.

Knjigovodstvena o Bez
. . : . . . Vise od 5 Ukupno
vrijednost Do 1godine 1-2godine 2-3godine 3-4godine  4-5godina ) odredenog

u eurima bez centa 31.12.2023. godina dospijeca | 31.12.2023.
Financijske investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 62.965.765 362.375 362.375 362.375 362.375 362.375 14.179.855 54.495.481 70.487.211
Financijske investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti 5.343.543 691.124 518.329 3.290.588 1.105.693 24.504 552.500 0 6.182.737
Financijske investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge
sveobuhvatne dobiti 529.990.572 117.312.503  99.178.390 119.697.509  58.888.197 56.476.930 126.761.544 0 578.315.073
Novac i novcani ekvivalenti (bez novca ugovora s izravnim sudjelovanjem) 16.702.008 16.702.008 0 0 0 0 0 0 16.702.008
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem (uklju¢ujuci novéana
sredstva) 207.540.139  21.206.727 7.860.727 6.253.938 5.880.288 3.169.538  24.717.738 145.289.026 214.377.979

822.542.027 | 156.274.737 | 107.919.821 | 129.604.410| 66.236.553 | 60.033.347 | 166.211.637 | 199.784.507 | 886.065.008

Iz podataka o dospijecu financijskih sredstava (financijske investicije, novac i novéani ekvivalenti i obveznosti/sredstava iz ugovora o (re)osiguranju do jedne godine) razvidno
je da drustvo ima 157,5 milijuna EUR investicija koje dospijevaju u tom razdoblju i 238,8 milijuna EUR neto obveznosti s naslova (re)osiguranja. Manjak medu financijskim
sredstvima i neto obvezama do godinu dana, drustvo pokriva s pozitivnim nov¢anim tokom iz osnovne djelatnosti, a razliku visokolikvidnim investicijama koje dospijevaju u
sljedecih pet godina. Likvidni rizik je nizak s obzirom na udio investicija koje imaju bonitetnu ocjenu najmanje A- i vise.
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Dospijeée obveza/sredstava iz ugovora o (re)osiguranju na dan 31. 12. 2022.

Knjigovodstvena ~ Bez
vrijednost Do 1lgodine 1-2godine 2-3godine 3-4godine 4-5godina Vls:d?:as odredenog Ukupno
u eurima bez centa 31.12.2022. - dospijeca | 37.12.2022.
Obveze iz ugovora o osiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 512.733.640 273.307.603  58.183.402  41.414.424 27.012.892 18.440.166 94.375.153 0 512.733.640
Sredstva iz ugovora o osiguranju -3.973.014 -1.800.200 -567.958 -391.933 -283.603 -220.800 -708.520 0 -3.973.014
Ugovori s izravnim sudjelovanjem 178.896.375 9.724.348 3.970.196 4.892.605 5.141.213 9.790.846 145.377.167 0 178.896.375
[Ulwpno ugovorio osiguranju | oe7.e57.002 | 261.031.751 61585600 45915096 | 31870501 | 26010212 23903800] 0] 67,657,002
Obveze iz ugovora o reosiguranju (bez ugovora s izravnim sudjelovanjem) 646.868 -297.841 120.823 107.531 95.037 85.663 535.653 0 646.868
Sredstva iz ugovora o reosiguranju -104.846.602 -60.329.776 -15.811.463 -8.383.788  -4.909.863  -3.171.263 -12.240.449 -104.846.602

Ukupno ugovori o reosiguranju -104.199.735 | -60.627.616 | -15.690.639 | -8.276.257| -4.814.826| -3.085.600 | -11.704.796 n -104.199.735

Ukupno obveze iz osiguranja 583.457.267 | 201.731.248 | 41.410.949| 34.684.699| 24.936.703 ] 23.439.654 223.543‘528 583.457.267

Dospijece financijskih sredstava na dan 31. 12. 2022.

Knjigovodstvena Vite 0d 5 Bez Ukupno
) odredenog
godina

dospijeca 31.12.2022.

vrijednost Do 1 godine 1-2 godine 2-3 godine 3-4 godine 4-5 godina
u eurima bez centa 31.12.2022.
Financijske investicije mjerene po fer vrijednosti preko

poslovnog rezultata 67.207.131 384.440 384.440 384.440 384.440 384.440 14.709.521 58.978.399 75.610.120
Financijske investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti 3.316.453 390.564 392.168 337.484 2.124.989 11.092 560.000 0 3.816.298
Financijske investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge

sveobuhvatne dobiti 459.146.658 75.664.497 48.163.782 91.768.009 98.665.551 45.256.329  165.991.210 0  525.509.379
Novac i novcani ekvivalenti 28.504.960 28.504.960 0 0 0 0 0 0 28.504.960
Investicije ugovora s izravnim sudjelovanjem 178.096.351 19.460.971 9.418.010 7.322.764 4.715.945 4.842.420 27.831.671  127.293.370  200.885.151
Druga sredstva 1.332.561 1.332.561 1.332.561

[ Ukwpro | 737.604.114| 125.737.993| 58.358. 400 99.812. 697 105.890. 925 50.494. 282 209.092. 401 186.271. 769 835.658.470
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Obveze iz osiguranja plative na poziv

31.12.2023. 31.12.2022.

: Obveze iz . Obveze iz
Iznos plativ na Iznos plativ na
. ugovora o . ugovora o
. poziv ‘ . poziv ‘ .

u eurima bez centa osiguranju osiguranju
Zivot — izdani ugovori o osiguranju bez izravnog sudjelovanja 424.362 2.955.546 337.961 4.459.854
Izdani ugovori o osiguranju s izravnim sudjelovanjem 185.520.069 194.472.012 173.540.009 178.896.375
Izdani ugovori s posrednim sudjelovanjem 88.541.328 100.143.084 97.848.219 105.219.237

Izdani financijski ugovori s posrednim sudjelovanjem

Visina obveza iz osiguranja plativih na poziv ostala je na slicnom nivou kao prethodne godine, odnosno blago se
povisila.

3.3.3. Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik neispunjenja obveze izdavatelja vrijednosnih papira ili drugih suprotnih stranaka prema
kojima drustvo ima potrazivanja.

U sklopu kreditnog rizika drustvo razmatra takoder rizik koncentracije, koji oznacava rizik od prevelike
koncentracije na odredenu regiju, sektor ili izdavatelja.

Kreditnom riziku su izloZzena financijska ulaganja sa stalnim prinosom, novac i novc¢ani ekvivalenti, neto sredstva
iz ugovora o reosiguranju i potrazivanja.

IzloZenost kreditnom riziku

Lueurimabezcenta | siwo0s | sin202

Investicije sa stalnim prinosom 631.471.124 573.234.279
Duznicki instrumenti 605.518.149 531.869.925
Novac i nov€ani ekvivalenti 25.952.975 41.364.353

Sredstva iz ugovora o reosiguranju 135.967.451 104.846.602

PotraZivanja za razrezani porez 0 3.102.995

Druga potraZivanja 3.712.334 5.693.925

Ukupna izloZenost 771.150.909 686.877.801

Kreditni rizik povezan s investicijskim portfelijem

Drustvo je 31.12.2023. bilo izloZzeno kreditnom riziku s naslova financijskih investicija u visini 631,5 milijun eura
(31.12. 2022.: 573,2 milijun eura).

Kreditni rizik investicijskog portfelja drustvo kontrolira pra¢enjem i analizom promjena vanjskih bonitetnih ocjena
dobivenih od strane agencija za ocjenjivanje kreditnog rizika (eng. External Credit Assessment Institution — ECAI),
pracenjem Z-spreada te ostalih raspolozivih kvalitativnih informacija.

Prelaskom na ra¢unovodstveni standard MSFI 9 drustvo je zapocelo s mjerenjem korekcije vrijednosti za
ocekivani kreditni gubitak (eng.: Expected credit loss- ECL). U slucaju da utvrdi da se kreditni rizik od pocCetnog
priznanja investicije znatno povecao, drustvo izraCuna ocekivane kreditne gubitke za cjelokupno razdoblje
trajanja investicije, a u slucaju da se rizik nije znatno povecao, ocekivani kreditni gubici se izracunavaju za 12-
mjesecno razdoblje.

Prikazom pojedinih izloZenosti (po bonitetnoj ocjeni, sektoru, regiji) te kretanjem ocekivanih kreditnih ocjena u
nastavku prikazujemo ocjenu kreditnog rizika investicijskog portfelja.

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 173




Duznicki instrumenti po bonitetnim ocjenama

ueurimabezcenta | staza0e3 | sis2202 | promjena
Qdenaposer/rict [ tnos | udio | inos | udio | udjela(p.b)

197.992.168 33% 140.197.237 26% 6%
AA 149.681.178 25% 129.490.185 24% 0%
A 125.753.589 21% 121.908.851 23% -2%
BBB 98.061.418 16% 107.874.694 20% -4%
BB 5.872.153 1% 5.073.503 1% 0%
B 1.009.608 0% 567.355 0% 0%

Bez ocjene 27.148.035 4% 26.758.099 -1%

5%

U 2023. godini investicijska politika drustva bila je usmjerena na snizavanje kreditnog rizika reinvestiranjem
dospjelih investicija i slobodnog novcanog toka u investicije s bonitetnom ocjenom A- i vise. Udio investicija A- i
vise tako krajem 2023. godini iznosi 66,0 posto svih investicija izloZenih kreditnom riziku (31. 12. 2022.: 69,3
posto).

Novac i novcani ekvivalenti po bonitetnim ocjenama*

uewrimabezcenta | 3112203 | @ 3112202 | promjena
ST mm-m-m udjela (p. b.)

0% 0% 0%
BBB 7.598.371 29% 19.661.884 48% -18%
BB 9.885 0% 289.748 1% -1%
Bez ocjene 18.344.718 71% 21.412.721 52% 19%

* Tablica obuhvaca samo vrijednosti novca i novéanih ekvivalenata i dopunjuje tablicu "Struktura investicija sa stalnim prinosom po
bonitetnim ocjenama"

Osim toga, drustvo je krajem 2023. godine smanijilo izloZenost novcu i novéanim tokovima reinvestiranjem u
drzavne obveznice kradih ro¢nosti, Sto snizava kreditni rizik s naslova stanja u novcu i novc¢anim ekvivalentima.

S ciljem ocuvanja razine kreditnog rizika drustvo osim odrZavanja bonitetne strukture takoder redovno prati
izloZenost pojedinim izdavateljima i njihove promjene bonitetnih ocjena, kako bi osiguralo primjeren i
pravodoban odaziv na nepovoljan razvoj uvjeta na financijskih trziStima i poveéan rizik povezan s pojedinim
izdavateljem.

Kreditni rizik povezan je takoder s rasprsenoscu portfelja. Da bi izbjeglo preveliku koncentraciju u odredeni tip
investicija, preveliku koncentraciju kod odredenog ugovornog partnera odnosno sektora te drugim moguéim
oblicima koncentracije, drustvo je uspostavilo interni limitni sustav i na temelju njega prilicno rasprien portfelj.
U rizik koncentracije investicija ukljucen je cjelokupni portfelj investicija prikazan u tablici »Vrijednost i struktura
investicijskog portfelja s aspekta preuzimanja financijskih rizika na dan 31. 12. 2022.«, na pocetku poglavlja 3.3.
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Sektorska struktura investicija*

ueurimabezcenta | staza0e3 | sis2202 | promjena
sektor | s | _udio [ _mmos | _udio ] udjelao.t)

Drzava 400.954.541 58% 357.376.230 56% 2%
Bankarstvo 84.296.039 12% 73.972.305 12% 1%

Novac i novéani ekvivalenti 27.994.342 1% 41.359.770 7% -2%

Ostalo 56.301.697 8% 32.612.536 5% 3%
Opskrbna poduzeca 51.769.493 8% 47.054.838 7% 0%
Druge financijske institucije 32.410.247 5% 28.273.413 4% 0%
Potrosna roba 34.649.237 5% 39.348.792 6% -1%
Preradivacka industrija 21.410.266 3% 23.733.743 4% -1%
Nekretnine 27.271.601 4% 30.629.017 5% -1%

Infrastruktura 36.255.410 5% 35.012.504 0%

6%

Drustvo je i u 2023. godini odrzalo visoku izloZzenost prema drzavnim izdavateljima, pri ¢cemu naglasavamo visok
stupanj rasprsenosti po izdavateljima vrijednosnih papira te investiranje prije svega u core drZavne obveznice.

Regijska rasprsenost financijskih investicija

ueurimabezcenta | staza03. | 3112202 | promjena
Regie | mos | _udio [ mnos | _udio ] udjelao.t)

Slovenija 91.338.659 13% 104.768.356 16% -3%
Europska unija 517.864.554 75% 464.053.350 73% 2%
Ostala Europa 13.183.910 2% 10.615.208 2% 0%
Sjedinjene Americke Drzave 29.674.639 4% 27.653.495 4% 0%

Ostali svijet 36.955.071 59 28.310.434 4% 1%

5%

Iz podataka je razvidno da drustvo ima najvisu izloZzenost prema ¢lanicama EU (31. 12. 2023.: 75,2 posto; 31. 12.
2022.: 73,1 posto). Slijedi izloZzenost prema izdavateljima sa sjedistem u Sloveniji (31. 12. 2023.: 13 posto; 31. 12.
2022.: 16,5 posto). IzloZzenost prema Sloveniji i dalje predstavlja najve¢u koncentraciju, dok je izloZzenost prema
¢lanicama EU dobro rasprSena medu pojedine drzave.

Struktura izloZenosti prema Sloveniji s obzirom na vrstu investicija

31.12.2023, 31.12.2022, Promjena
vrstainvesticie | o | __udio | _mnos | _udio | udielalo.t)

Drzavne obveznice 43.588.576 6% 44.222.552 7% -1%
Novac i novéani ekvivalenti 22.922.207 3% 36.962.928 6% -2%
Poslovne obveznice 9.161.048 1% 9.046.686 1% 0%
Dionice 1.534.397 0% 2.317.118 0% 0%
Investicijske nekretnine 11.763.833 2% 11.873.684 2% 0%
Depoziti 2.045.681 0% 0 0% 0%
Dani zajmovi 322.918 0% 345.388 0% 0%
Uzajamni fondovi 0 0% 0 0% 0%

Infrastrukturni fondovi 0% 09 0%

A:

IzloZenost prema Sloveniji se u 2023. godini smanijila prije svega zbog smanjenja stanja novCanih sredstava u
slovenskim bankama.

IzloZenost drustva — najveci izdavatelji

IzloZenost drustva prema deset najvecih izdavatelja na dan 31. 12. 2023. iznosi 309,2 milijun eura, Sto je 44,9
posto financijskih investicija (31. 12. 2022.: 266,4 milijun eura; 41,9 posto). Najveda izloZzenost prema
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pojedinom izdavatelju je izloZzenost prema drzavi Njemackoj. Na dan 31. 12. 2023. ona iznosi 98,0 milijun eura
odnosno 14,2 posto investicijskog portfelja (31. 12. 2022.: 60,8 milijun eura; 9,6 posto).

Ocekivani kreditni gubici (ECL)

Drustvo kontrolira kreditni rizik praéenjem izraCunatih ocekivanih kreditnih gubitaka, koji odreduju moguce
smanjenje vrijednosti investicije zbog kreditnog rizika izdavatelja. Ocekivani kreditni gubitak mjeri se ovisno o
razredu u koji pojedina investicija spada, Sto se provjerava na mjesecnoj razini. Veéina investicija za koje drustvo
mjeri i prati oekivane kreditne gubitke (obveznice, zajmovi, depoziti) spada u razred 1, Sto znaci da drustvo od
datuma priznanja investicije nije prepoznalo znatno poveéanje kreditnog rizika.
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Bruto knjigovodstvena vrijednost financijskih sredstava izloZenih kreditnom riziku

Ukupna bruto Ukupna bruto

Razred 1 Razred 2 Razred 3 knjigovodstvena Razred 1 Razred 2 Razred 3 | knjigovodstvena
0 ETE R EilE vrijednost vrijednost
Stanjena 1. 1. 509.980.158 2.462.312 0 512.442.470 0 0 0 0
Pocetno stanje — bez prijenosa 0 0 0 0 615.897.376 5.539.140 0 621.436.516
Novostecena financijska sredstva 173.387.094 0 0 173.387.094 110.400.022 0 0 110.400.022
Z:?;?:#:ﬁsredswa cije priznanje je bilo umanjeno ili u cijelosti -122.427.645  -1.000.000 0  -123427.645  -145.814.873  -2.243.933 0  -148.058.806
Prijenos u razred 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Prijenos u razred 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Prijenos u razred 3 0 0 0 0 0 0 0 0
Promjena modela i parametara rizika 0 0 0 0 0 0 0 0
Druge promjene 24.778.860 512.005 0 25.290.865 -70.502.368 -832.894 0 -71.335.263

Stanje na 31. 12. 585.718.467 1974317 o 587.692.784 509.980.157 2462312 0] 512.442.470
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Ukupna promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) za investicije AC i FVOCI

31.12.2023. 31.12.2022.
u eurima bez centa

-m_nm_

Stanjena 1. 1. -171.465 -271.035 0 -442.500 0

Pocetno stanje — bez prijenosa 0 0 0 0 -219.320 -349.330 0 -568.650
Prijenos u razred 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Prijenos u razred 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Prijenos u razred 3 0 0 0 0 0 0 0 0
Promjena ugovornih novcanih tokova 0 0 0 0 -44.920 -31.869 0 -76.788
Nastala kod novih stjecanja financijskih sredstava -60.108 0 0 -60.108 -15.809 0 0 -15.809
Izdvojena kod prodaji ili dospijeca financijskih sredstava 23.871 1.289 0 25.160 110.667 110.164 0 220.832
Druge promjene 4.318 85.843 0 90.161 -2.084 0 -2.084

Stanje na 31. 12. -203.384 183903 o] -387.287 -171.465 -271.034 _ -442.499

Glavni ulazni parametri za odredivanje kreditnog gubitka su vjerojatnost neplaéanja (eng. Probabilitiy of Default — PD), stopa gubitka kod neplacanja (eng. Loss Given Default
— LGD) i izloZzenost kod nepladanja (eng. Exposure at Default — EAD). Vjerojatnost neplacanja drustvo oblikuje kao funkciju povijesnih prosjecnih vjerojatnosti neplacanja u
duljem vremenskom razdoblju, sustavnog faktora rizika te korelacijskog parametra. Vrijednost sustavnog rizika ili ¢imbenika ekonomskog stanja odrazava polozaj u
ekonomskom ciklusu u nekom vremenskom razdoblju. Drustvo odreduje indeks ekonomskog ciklusa dobivenog iz BDP-a u OECD podrucju. Matematickim operacijama iz
nominalnog BDP-a moZemo dobiti dugorocni trend te ciklicnu komponentu (devijacije od trenda).
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Nepovoljni  Ishodi$ni Povoljni Nepovoljni Ishodisni Povoljni

Promjena BDP-a 5,0% 5,7% 10,7% 2,6% 6,8% 15,0%
Indeks ekonomskog ciklusa -0,97 -0,74 0,4 -1,43 -0,82 0
Korelacijski faktor 0,01 0 0,04 0,02 0,02 0,02
Prosjecna A stopa nepladanja 0,4% 0,0% -0,4% 0,4% 0,0% -0,4%

Drustvo je pripremilo stresni scenariji kojim se Sokirala prosje¢na stopa neplac¢anja za priblizno 40 baznih bodova.
Kod takve promjene vjerojatnosti nepla¢anja procjena dugorocno ocekivane ekonomske aktivnost (promjena
BDP-a) u slucaju nepovoljnog scenarija smanjila za priblizno 0,7 postotna boda, a u slu¢aju povoljnog scenarija
ona bi se povecala za 5 postotnih bodova. Promjena ovih pretpostavki utjecala bi na poveéanje ocekivanih
kreditnih gubitaka, i to u 2023. godini, u slucaju pogorsanja s -0,4 milijun eura na -0,5 milijun eura, odnosno u
slucaju poboljsanja s -0,4 milijun eura na -0,3 milijun eura. Drustvo u svom portfelju ima 2 investicije koje spadaju
u razred 2, pri cemu njihov udio izracunatog ECL na 31. 12. 2023. predstavlja 47 % (31. 12. 2022.: 61 %).

31.12.2023. | stizo022. |

Nepovoljn Nepovoljn

Ishodi$ni Povoljni Ishodisni Povoljni

u eurima bez centa
Investicije za koje se izracunava ocekivani kreditni gubitak 587.643.4 587.643.4 587.643.4 512.429.3 512.429.3 512.429.3

(eng. ECL) 97 97 97 71 71 71
Ocekivani kreditni gubitak -490.422  -387.286  -278.960  -547.627  -442.498  -342.481
Udio ECL investicija 2. razreda 47% 47% 50% 60% 61% 63%

Kreditni rizik kod su-/reosiquravatelja

U nastavku predstavljamo cjelokupnu bonitetnu strukturu suosiguravatelja i reosiguravatelja.

Struktura suosiguravatelja i reosiguravatelja s obzirom na njihovu bonitetnu ocjenu

uewrimabezcenta | s | s
Ocjena po S&P / AM Best I

(A++ili A+)/(AAAili AA) 571.100 617.071
A/(Aili A-) 131.986.881 101.857.098
BBB/(B++ ili B+) 0 0
Manje od BBB / manje od B+ 0 0
Bez ocjene 3.409.472 2.372.433

Postupci kontrole kreditnog rizika kod su-/reosiguranja odnose se na provjeravanje bonitetne ocjene su-
/reosiguravatelja. U skladu s ciljevima kontrole kreditnog rizika, drustvo sklapa poslove su-/reosiguranja sa
suosiguravateljima odnosno reosiguravateljima s visokom bonitetnom ocjenom. Veéina poslova reosiguranja
osiguravajuceg drustva sklopljena je sa Pozavarovalnicom Sava/Sava reosiguranjem, ciju bonitetnu ocjenu
redovito donose dvije bonitetne ku¢e — Standard & Poor's i A.M. Best. Trenutno je Pozavarovalnica Sava
ocijenjena bonitetnom ocjenom S&P A i bonitetnom ocjenom A.M. Best A.
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Kreditni rizik povezan s drugim potraZivanjima

PotraZivanja po starosti na dan 31. 12. 2023.

Rasclanjenje po dospjelosti

Bruto Korekcija Dosiiece Dospijeée | Dospijeée | Dospijece | Dospijece | Dospijece
potraZivanja | vrijednosti Nedospjele Pl 0d31do60 | 0d61do90| od91do | od 181 dni iznad 1
. do 30 dana ) X

u eurima bez centa dana dana 180 dana | do 1 godine godine
PotraZivanja prema posrednicima u osiguranju 2.023.447 -176.174 1.847.273 311.097 1.484.029 14.674 0 0 0 37.473 1.847.273
Druga potraZivanja vezana na osigurat. poslove 536.944 -41.810 495.134 495.134 0 0 0 0 0 0 495.134
PotraZivanja prema drzavi i njenim institucijama 219.217 0 219.217 219.217 0 0 0 0 0 0 219.217
Preostala kratkorocna potraZivanja 1.400.396 -249.686 1.150.710 1.129.205 9.162 3.640 2.581 6.122 0 1.150.710

[ukupno | a1so00a| -s67.670| 3.712.334| 2154653 1.493.191 18314 2.581 6122] o]  37473] 3712334

PotraZivanja po starosti na dan 31. 12. 2022.

Rasclanjenje po dospjelosti

Bruto Korekcija L Dospijeée | Dospijeée | Dospijeée | Dospijeée | Dospijece
potrazivanja | vrijednosti Nedospjele d'?;g?;:a 0d31do60 | 0od61do90| od91do | od 181 dni iznad 1
u eurima bez centa dana dana 180 dana | do 1 godine godine
PotraZivanja prema posrednicima u osiguranju 1.668.637 -202.613 1.466.024 394.245 1.059.795 8.268 2.621 0 0 1.095 1.466.024
Druga potraZivanja vezana na osigurat. poslove 683.913 -41.810 642.103 642.103 0 0 0 0 0 0 642.103
PotraZivanja prema drzavi i njenim institucijama 184.716 0 184.716 184.716 0 0 0 0 0 0 184.716
Preostala kratkoro¢na potrazivanja 3.667.664 -266.582 3.401.082 3.397.018 0 0 3.333 3.401.082
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3.4. OPERATIVNI RIZICI

Operativni rizik je rizik gubitka zbog neprimjerene ili neuspjesne izvedbe internih procesa, postupanja ljudi,
funkcioniranja sustava ili zbog vanjskih dogadaja.

Operativni rizici ne spadaju medu najvece rizike drustva, ali ih unato¢ tome pratimo i njima upravljamo. Za
procjenjivanje operativnih rizika primjenjujemo prije svega kvalitativnu procjenu vjerojatnosti nastanka i
financijskog utjecaja u okviru kataloga rizika.

Zbog veceg broja vaznih projekata na podrucju informacijske tehnologije, digitalizacije i usmjerenosti na stranku,
novih proizvoda osiguranja i novih poslovnih podrucja, drustvo je izloZzeno vaznim operativnim rizicima. Vazna je
takoder kontrola kibernetickih rizika.

Osim navedenih, drustvo medu vaznije ubraja i ove rizike:

e rizike povezane s kadrovima,

e  rizik IT sigurnosti,

e rizik parnica i krSenja zakonodavstva u odnosu prema strankama,
e rizik prevare u osiguranju,

e rizik pogresaka u vrednovanju i izvjeséivanju,

e rizik neprimjerenog rjeSavanja osiguranih slucajeva,

e rizik neadekvatnih proizvoda,

e rizik uskladenosti sa zakonima i propisima,

e rizik neprimjerenog odnosa prema strankama,

e rizik povezan s vanjskim izvodacem.

Za ucinkovito upravljanje operativnih rizicima drustvo je uspostavilo procese prepoznavanja, mjerenja, praéenja,
upravljanja i izvjeSéivanja o takvim rizicima. Procesi upravljanja operativnim rizicima definirani su u politici
upravljanja operativnim rizicima.

Glavne mjere kontrole operativnih rizika koje drustvo provodi su prije svega:

e odrzavanje ucinkovitog sustava upravljanja poslovnim procesima i sustava internih kontrola,

e odrZavanje evidencije i praédenje nezeljenih dogadaja,

e podizanje svijesti zaposlenih o njihovoj vaznosti u provodenju sustava internih kontrola i kontroli
operativnih rizika,

e provodenje sigurnosnih politika u vezi s informacijskom sigurnoséu,

e plan kontinuiranog poslovanja za sve kriticne procese; na taj nacin drustvo smanjuje rizik
nepripremljenosti na moguce incidente i vanjske dogadaje te posljedicnog prekida poslovanja,

e za najvaZnija podrucja poslovanja drustvo je zasnovalo odgovarajuce informacijski poduprte postupke i
kontrole; osim toga takav rizik kontrolira i funkcijom interne revizije te edukacije i podizanja svijesti
zaposlenih.

Klju¢nu ulogu u kontroli operativnih rizika ima sustav internih kontrola koji jamci primjerene aktivnosti kontrole
i primjerene interne kontrole integrirane u poslovne procese i aktivnosti drustva.

Drustvo osim kvalitativnih procjena izvodi i analizu stres-scenarija (u okviru ORSA-e). Za pokrivanje posljedica

eventualnog nastupa rizika drustvo je oblikovalo rizi¢ni kapital u visini zahtijevanog solventnog kapitala
izracunatog po standardnoj formuli.
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3.5. STRATESKI RIZICI

Drustvo je izloZzeno razli¢itim internim i vanjskim stratesSkim rizicima, koji mogu imati negativan utjecaj na
poslovanje ili na adekvatnost kapitala. Strateski rizici su po svojoj prirodi vrlo raznoliki, tesSko ih je kvantitativno
vrednovati i jako ovise o razli¢itim (takoder vanjskim) ¢imbenicima.

Strateske rizike drustvo procjenjuje prije svega kvalitativno u katalogu rizika, pri ¢emu procjenjujemo vjerojatnost
nastanka i potencijalni financijski utjecaj nastupa pojedinog rizika. Osim toga, dva klju¢na strateska rizika
pokusavamo vrednovati takoder kvalitativnom analizom razlicitih scenarija. Na temelju kombinacije obiju vrsta
analiza dobivamo sliku o stanju i promjenama izloZzenosti toj vrsti rizika. U identifikaciji strateskih rizika osim
pojedinih organizacijskih jedinica aktivno sudjeluje Uprava, Odbor za upravljanje rizicima i funkcija upravljanja
rizicima drustva.

U vaznije strateske rizike drustva uvrStavamo prije svega:

e rizik strateskih smjernica u vezi s poslovanjem drustva,
e projektne rizike,

e regulatorni rizik,

e rizik neodgovarajuée IT podrske,

e postupanje konkurencije,

e rizik vaznih poslovnih partnera,

e rizik nekontroliranja troskova.

Strateskim rizicima drustvo upravlja takoder kontinuiranim pracenjem realizacije kratkorocnih i dugoro¢nih
ciljeva drustva te pracenjem dogadaja na trzistu. Za sprjeCavanje ostvarenja pojedinog strateskog rizika drustvo
provodi preventivne aktivnosti kao Sto su stalna briga za poboljSanje kvalitete usluga i zadovoljstva stranaka,
pravodobno i tocno izvjeséivanje nadzornih ustanova, dobro planirano obavjesStavanje javnosti te redovno
pracenje predvidenih promjena zakonodavstva i mjerenje eventualnih ucinaka tih promjena na poslovanje na
kradi i dulji rok.

Rizici odrZivosti i rizici klimatskih promjena
Drustvo u sklopu rizika klimatskih promjena prati kako fizicke rizike tako i rizike prelaska.

Fizi¢ki rizici najjasnije su iskazani u povec¢anom riziku nepovoljnog utjecaja prirodnih katastrofa i Steta zbog
vremenskih nepogoda. Ulaganje u odrZivi razvoj i ulaganje u preventivne aktivnosti i ubuduce ¢ée biti cimbenici
koji ¢e bitno utjecati na opseg i visinu Steta zbog prirodnih katastrofa.

Rizicima prelaska na odrzivije poslovanje drustvo upravlja redovitim praéenjem zakonodavnih promjena na
podrudju trajnosti te adekvatno prilagodava svoje poslovanje, sto takoder uklju€uje ponudu odrzivije zasnovanih
proizvoda te praéenje novih potreba stranki. U drustvu su na snazi Smjernice Osiguravateljske grupe Sava za
odgovorno preuzimanje ekoloskih, drustvenih i upravljackih rizika na podrucju imovinskih osiguranja, koje drustvo
slijedi kod sklapanja osiguranja. Uspostavljena je takoder OdrZiva investicijska politika Osiguravateljske grupe
Sava, koja medu ostalim definira djelatnosti u koje drustvo nece ulagati (sektori definirani kao neodrzivi).

Rizici klimatskih promjena ukljuceni su takoder u registar rizika i periodi¢no se ocjenjuju s drugim rizicima. Svjesni
smo vaznosti utjecaja klimatskih promjena na dugoro¢no poslovanje, zato smo u ORSA-u ukljucili kvalitativnu i
kvantitativhu procjenu rizika povezanih s klimatskim promjenama. Uzimajuéi u obzir analizu izloZenosti,
konstruirana su tri stresna scenarija, jedan na investicijskom portfelju i dva na osiguravataljskom portfelju.
Drustvo je potvrdilo robusnost solventnog poloZaja i u slucaju realizacije takvih scenarija. Vazno je da je drustvo
uspostavilo pracenje dogadaja povezanih s rizicima prelaska i fizickim rizicima kako bi se moglo pravodobno
odazvati i donijeti odgovarajuce mjere.

U tu svrhu, u ORSA-i su se takoder definirale buduce aktivnosti koje ukljucuju povecanje spremnosti i
odgovarajuée tehnologije u odazivu i rjeSavanju Steta u sluaju povecanja ucestalosti prirodnih katastrofa, te
pracenje ucinaka i pravodobno prilagodavanje premije i uvjeta osiguranja, po potrebi takoder smanjenje

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 182




koncentracije rizika na specificnim geografskim podrucjima. Osim toga, aktivnosti ukljucuju takoder povecanje
znanja na podrucju modeliranja i analize ucinaka klimatskih promjena, sudjelovanje u industrijskim i znanstvenim
inicijativama te podizanje svijesti javnosti o rizicima i poticanje preventivnih mjera kod osiguranika.

Drustvo osim klimatskih rizika prati i druge rizike odrzivosti. Ti rizici ukljuceni su takoder u registar rizika, u kojem
se periodi¢no procjenjuju s preostalim rizicima. U glavne rizike spadaju potencijalne promjene zakonodavstva na
podrucju odrzivosti, koje bi mogle utjecati na nase poslovanje i strateske odluke. Isto tako pozorno pratimo rizike
oportunitetnih gubitaka, koji potjeCu iz ograni¢enja odrzivih politika, te povecane troskove povezane s
prilagodavanjem poslovanja na ekoloski prihvatljivije poslovanje. Naglasak stavljamo takoder na pravodobnu i
primjerenu implementaciju regulative povezane s odrzivoséu te osiguravanje tocnog i pravodobnog izvjeséivanja,
u skladu s vazec¢im standardima odrzivosti. Osim toga, za nas je od klju¢nog znacenja uspostavljanje i odrzavanje
uskladenosti internih propisa i politika u vezi s nacelima odgovornog ulaganja te uspostavljanja ucinkovitog
protokola u vezi sa zvizdacCima, koji jaca povjerenje i poboljsava korporativnu transparentnost.

3.6. UTJECAJ VANJSKOG OKRUZENJA NA RIZIKE

Nesigurna geopoliti¢ka situacija nastavila se i u 2023. godini. Rat izmedu Rusije i Ukrajine se nastavio, a novost u
ovoj godini bilo je izbijanje rata izmedu lzraela i Palestine. Drustvo procjenjuje da zbog vrlo niske investicijske
izloZzenosti prema drzavama pogodenim ratnim dogadajima i vrlo ograni¢ene izloZenosti s naslova sklopljenih
osigurateljnih poslova, ratne okolnosti neée bitno utjecati na rezultat njegova poslovanja.

Napeta situacija izmedu Kine i Tajvana u 2023. godini se nastavila i dodatno zaostrila. Prijetnju globalnoj
stabilnosti predstavlja i dublja suradnja Rusije, Irana i Sjeverne Koreje. Povecanje trgovinskih ograni¢enja u
strateSkom pozicioniranju uvoza i izvoza vaznih minerala i rijetkih metala moglo bi utjecati na visoku volatilnost
cijena i zastoje u nabavnim lancima u buduénosti. Tenzije takoder utjecu na slobodan protok robe i medunarodnu
trgovinu. U sljededoj godini izbori ée se odrzati u ¢ak 40 drzava svijeta, a rezultati izbora i promjene u vladaju¢im
politickim strankama mogu dodatno obiljeziti geopoliticke prilike.

S aspekta prinosa 2023. godina bila je povoljna za dionice i obveznice te je premasila ocCekivanja. Americko
gospodarstvo se pokazalo kao otporno i unatoc€ velikim porastom kamatnih stopa uspjelo je izbjeci recesiju, a u
tre¢em kvartalu je ¢ak zabiljeZilo gospodarski rast iznad o&ekivanja, u visini 2,9 %%. U Europi rasta BDP-a nije bilo®.
Istodobno smo u 2023. godini svjedodili snaznom trendu dezinflacije. Inflacija u euro podruéju, SAD-u i drugim
razvijenim drzavama se smanjuje, Sto je posljedica prilicno restriktivne monetarne politike centralnih banaka.
Padajuci trend inflacije najavljuje vjerojatan kraj poveéanja kamatnih stopa. Prognoze za 2024. godinu trenutno
ukazuju na dodatno smanjenje inflacije. Kreditna marza korporativnih obveznica se u 2023. godini smanjio, a za
sljede¢u godinu se ocekuje da ¢e poduzeda poceti s refinanciranjem i izdavanjem novog duga po nizim
troskovima. Nesigurnost u vezi s gospodarskim rastom u Europi ostaje relativno visoka.

Geopoliticka nesigurnost i makroekonomsko okruzenje tako prije svega na financijskim trziStima odrzava
povecéanu nesigurnost, ali unato¢ tome drustvo ne previda veée negativne ucinke na poslovanje. Drustvo upravlja
sistemskim rizicima tekuéim pracenjem prilika na trziStu i usvajanjem pravodobnih odluka, osiguravajudi
istodobno primjerenu diverzifikaciju investicijskog portfelja i dostatnog udjela visoko likvidnih sredstava za
osiguravanje izvanrednih potreba za likvidnos¢u.

Pracenje rizika pada profitabilnosti imovinskih osiguranja zbog ucinaka inflacije Steta kod automobilskih
osiguranja i osiguranja uze imovine integrirali smo u redovno pracenje rizika te smo o njima izvjescivali u
redovnim izvjeS¢ima o rizicima. Zbog inflacije smo tijekom 2023. godini vise puta aZurirali cjenike pogodenih
proizvoda, kako bi oni i dalje osiguravali primjerenu osnovu koja ¢e osiguravaju¢em drustvu omogucavati
ispunjavanje svojih obveza iz ugovora o osiguranju. U¢inci inflacije Steta su se u 2023. godini smanjivali. Na
podrucju imovinskih osiguranja drustvo ne prepoznaje posebna odstupanja u vezi s obnavljanjem odn.
produljivanjem ugovora o osiguranju u 2023. godini. Drustvo isto tako kontinuirano prati stope prijevremenih

8 https://tradingeconomics.com/united-states/gdp-growth-annual
9 https://tradingeconomics.com/euro-area/gdp-growth-annual
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prekida ugovora Zivotnih osiguranja, pri ¢emu u 2023. godini biljezi broj prekida unutar uobicajenog intervala
promjenjivosti.

Osiguravajuce drustvo je pocetkom godine potvrdilo otpornost solventnog poloZaja na inflacijski stres-scenarij,
koji je bio izveden u procesu vlastite procjene rizika i solventnosti drustva (ORSA 2023). Istodobno su u ORSA-i
2023 solventnost i adekvatnost kapitala bile potvrdene provodenjem dodatnog ekstremnog inflacijsko-
financijskog scenarija.

Drustvo je krajem 2023. godine u procesu vlastite procjene rizika i solventnosti (ORSA 2024) ponovno testirala i
potvrdila otpornost na financijski scenarij, ovoga puta donekle prilagoden kao scenarij bankovne krize. Istodobno
su u ORSI 2024 potvrdene solventnost i adekvatnost kapitala dodatnim stres-scenarijem prelaska na zelenije
gospodarstvo s visSim ucincima na investicijski portfelj.

Godinu 2023. bila je posebno obiljezena brojnim vremenskim nepogodama i poplavama koje su uzrokovale veliku
materijalnu Stetu. Bruto Stete zbog tih dogadaja u 2023. godini su dosegnule gotovo dosegle 100 milijuna EUR.
Uzimajudi u obzir zastite reosiguranja 5 najvecih Stetnih dogadaja je na rezultat drustva utjecalo u visini 26,3
milijuna EUR, a iz manjih Stetnih dogadaja u visini iznad 100 tisuca eura jos 6,5 milijuna eura. Ovi dogadaji utjecali
su takoder na obnovu zastite reosiguranja, a prije svega na cijene i uvjete reosiguranja, na Sto se drustvo
primjereno odazvalo i osiguralo adekvatnu zastitu reosiguranja za sljede¢u poslovnu godinu. Adekvatnost zastite
reosiguranja je testiralo krajem godina izvedenim stres-scenarijima u sklopu ORSa-e 2024.

Fizicki rizici povezani s klimom za osiguravajuce drustvo su zbog njegove djelatnosti vrlo vazni; Stetni utjecaji
globalnog zagrijavanja na prirodu i ljudske sustave nepovoljno utjecu na predvidivost Stetnog dogadanja odnosno
rizik prirodnih katastrofa. U sklopu vlastite procjene rizika i solventnosti smo ve¢ pocetkom godine u sklopu
ORSA-e 2023. ucinke fizickih rizika povezanih s klimom kvantitativno utvrdili i vrednovali primjenom klimatskog
stres-scenarija s u¢inkom na osigurateljni portfelj, te smo potvrdili solventnost i adekvatnost kapitala. Fizicke
rizike povezane s klimom krajem godine smo u ORSA-i 2024 dodatno ispitali tako $to smo izveli dva stres-scenarija
u kojima smo testirali kratkoroéno i dugoro¢no povecanje ucestalosti i snage prirodnih katastrofa te smo potvrdili
robusnost adekvatnosti kapitala.

Drustvo je uz pracenje tekucih rezultata poslovanja i likvidnosti redovno pratilo takoder adekvatnost kapitala,
prije svega s aspekta nepovoljnih utjecaja vremenskih nepogoda, volatilnosti financijskog trzista i drugih novih
okolnosti. Drustvo je zbog primjerene reosigurateljne zastite i usvojenih mjera u vezi s ulaganjima, financijski
dobro prosla ovo razdoblje. Svjesni smo da se okolnosti iz vise razloga mogu brzo i znatno promijeniti, zato
utjecaje na rizike kontinuirano pratimo i analiziramo, te po potrebi donosimo potrebne mjere. Izvedene analize
i izvjesca o rizicima vodstvo je koristilo kao podlogu kod donosenja poslovnih odluka.

Poslovodstvo ne ocekuje da ¢e zbog rizika na bilo koji nacin biti ugrozena solventnost drustva, jer je koeficijent
solventnosti visok. Mislimo takoder da je rizik likvidnosti dobro kontroliran te se neée znatno povedati u sljedecih
12 mjeseci, tako da i dalje vrijedi pretpostavka aktivnog poduzedéa. Nasa pretpostavka temelji se na novéanom
toku koji o¢ekujemo iz osnovne djelatnosti te na strukturi investicijskog portfelja, njegovoj bonitetnoj strukturi i
rasprsenosti, Sto moze osigurati dostatnu likvidnost za dulje razdoblje teskih prilika.
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4. OBJASNJENJA UZ RACUNOVODSTVENE ISKAZE

4.1. MATERIJALNA OSNOVNA SREDSTVA

Materijalna osnovna sredstva (MOS) u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Zemljista i zgrade 37.883.693 39.631.475
Zemljista 3.344.710 3.615.867
Zgrade 34.538.983 36.015.608

Oprema 4.677.766 5.159.570
Oprema 4.182.703 4.946.268
Sitni inventar i druga osnovna sredstva 189.687 195.196
Materijalna osnovna sredstva u pribavljanju 297.157 17.409
Oprema u investicijskim nekretninama 8.219 697

Kapitalizirani troskovi u tuda osnovna sredstva 191.513 123.143

| Upro | 42.752.972 44.914.188

Materijalna osnovna sredstva nisu zaloZena kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna
ogranicenja. Drustvo isto tako nema financijskih obveza povezanih s kupnjom materijalnih osnovnih sredstava

Amortizacija materijalnih osnovnih sredstava priznata je u iskazu poslovnog rezultata u razli¢itim stavkama.
Ukupni iznos priznate amortizacije u 2023. godini iznosio je 3.603.708 eura (2022.: 2.865.765 eura).

Obveze prema dobavlja¢ima na dan 31. 12. 2023. za materijalna osnovna sredstva iznose 378.541 eura (na dan
31.12.2022.: 715.850 eura).

Procijenjena fer vrijednost nekretnina za obavljanje djelatnosti iznosi 38.173.344 eura (na dan 31. 12. 2022.:
40.307.566) i visa je od knjigovodstvene vrijednosti na dan 31. 12. 2023., koja iznosi 37.883.693 eura (na dan 31.
12. 2022.: 39.631.475 eura). Fer vrijednost nekretnina bila je odredena na temelju procjene koju je na dan 30.
09. 2022. izveo vanjski ovlasteni procjenitelj vrijednosti nekretnina. U vrijeme od obavljene procjene do dana
izvjeStavanja nije bilo promjena koje bi bitno utjecale na njihovu fer vrijednost. Za potrebe procjene bila je
provjerena primjerenost primjene svih nacina procjenjivanja vrijednosti nekretnina koji su predvideni u MSOV-
u. S obzirom na rezultate analize trzista nekretnina i drugih nalaza te uzimajuci u obzir svrhu procjenjivanja i
karakteristike pojedine nekretnine, procjenitelj je kod procjene vrijednosti primijenio nacin utemeljen na
profitabilnosti (metoda kapitalizacije prinosa) i nacin trziSnih usporedbi (metoda usporedivih poslova).

Kretanje materijalnih osnovnih sredstava prikazujemo u tablici u nastavku.
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Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti materijalnih osnovnih sredstava u 2023. godini

Ulaganja u U
u eurima bez centa Zgrade Oprema i DI tuda MOS pribavljanju

Stanje 1.1.2023. 3.615.867 19.631.612 685.206 70.672.925

Povecanje 45.133 26.504 1.396 2.025.817 2.098.850
Prijenos u uporabu 0 200.037 1.438.162 107.870 -1.746.070 0
Otudenja -271.157 -2.181.069 -2.665.048 -5.117.274

Stanje 31.12.2023. 3.344.710 44.786.932 18.431.230 _— 67.654.502

Stanje 1.1.2023. - 10.707.222 14.489.451 m‘ .758.737

Povecanje 1.428.443 2.134.368 40.896 3.603.707
Otudenja -1.887.716 -2.573.198 -4.460.914

Stanje 31.12.2023. _ .247.949 14.050.621 602.959 _ 24.901.530
Sadasnja vrijednost 1.1.2023 3.615.8 36.015.608 42.161 123.143 44.914.188
Sadasnja vrijednost 31.12.2023 3.344.710 34.538.983 4.380.609 191.513 297.157 42.752.972

Drustvo je krajem 2023. godine prodala poslovne prostore s pripadajuc¢im zemljiStem i opremu poslovne jedinice
u Ljubljani. Realizirana dobit kod otudenja nekretnine, u visini 1.065.490 eura, iskazana je u stavci ,, drugi prihodi“
iskaza poslovnog rezultata.

Sredstva u pribavljanju odnose se na ulaganja u nekretnine i opremu, u poslovne prostore drustva, u izgradnju
solarnih elektrana, kao i u ulaganja u odmaralisne kapacitete. Potonja ostaju u sredstvima u pribavljanju na 31.
12.2023.

Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti materijalnih osnovnih sredstava u 2022. godini

Ulaganjau U
u eurima bez centa Zgrade Oprema i DI tuda MOS pribavljanju

Stanje 1.1.2022. 3.241.379 35.035.761 18.775.540 680.103 9.073.341 66.806.124

Povecanje 23.260 3.645 13.040.731 13.067.636
Prerasporedivanje -58.073 -7.145.134 -533.215 0 0 -7.736.422
Prijenos u uporabu 433.464 18.836.194 2.825.547 1.458  -22.096.663 0
Otudenja 0 0 -1.459.548 0 0 -1.459.548
Tedajne razlike -903 -3.990 -4.865

Stanje 31.12.2022. 3.615.867 | 46.722.831| 19.631.612 685.206 17.409| 70.672.925
Stanje 1.1.2022. | o] 16807.785| 14199.410] s0333s| o 31.600531

Povecanje 0 714.555 2.092.473 58.728 0 2.865.756
Prerasporedivanje 0 -6.904.101 -529.875 0 0 -7.433.976
Otudenja 0 0 -1.272.608 0 0 -1.272.608
Tecajne razlike 0 -1.017 0 -966

Stanje 31.12.2022. [ o] 10707.222] 14.489.451 m_ 25.758.737
Sadaznja vrijednost 1.1.2022. 3.241379| 18.137.975| 4.576.130 176.768|  9.073.341| 35.205.503

Stanje 31.12.2022. 3.615.867 36.015.608 5.142.161 123.143 17.409 44.914.188
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4.2. INVESTICIJSKE NEKRETNINE

Investicijske nekretnine u 2023. i 2022. godini

nadan31.122023. | _nadan31.122022.

Zemljista 1.123.149 1.123.149
Zgrade i oprema u investicijskim nekretninama 10.640.684 10.750.535

Sava osiguranje daje u poslovni najam vlasnicke nekretnine, poslovne prostore koje ne treba za obavljanje
osnovne djelatnosti. Svi poslovni najmovi mogu se opozvati. Najamnine za investicijske nekretnine obrac¢unate
su po trzisnim cijenama.

Investicijske nekretnine nisu zaloZzene kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna ogranicenja.

Amortizacija investicijskih nekretnina priznata je u iskazu poslovnog rezultata u razli¢itim stavkama. Ukupni iznos
priznate amortizacije u 2023. godini iznosio je 303.173 eura (2022.: 68.739 eura).

Obveze prema dobavljacima na 31. 12. 2023. za investicijske nekretnine iznose 430 eura (na dan 31. 12. 2022.:
59.116 eura).

Procijenjena ukupna fer vrijednost investicijskih nekretnina (zemljista i zgrada) iznosi 11.589.147 eura (na dan
31. 12. 2022.: 11.721.469 eura) i visa je od knjigovodstvene vrijednosti investicijskih nekretnina (zemljista i
zgrada)na dan 31. 12. 2023., koja iznosi 11.449.009 eura (na dan 31. 12. 2022: 11.493.941 eura). Fer vrijednost
investicijskih nekretnina definirana je na temelju procjene koju je po stanju na dan 30. 09. 2022 izveo vanjski
ovlasteni procjenitelj vrijednosti nekretnina. U vrijeme od opravljene procjene do dana izvjeséivanja nije bilo
promjena koje bi bitno utjecale na njihovu fer vrijednost. Za potrebe procjene provjerena je primjerenost
primjene svih nacina procjenjivanja vrijednosti nekretnina koji su predvideni u MSOV-u. S obzirom na rezultate
analize trziSta nekretnina i drugih nalaza te uzimajuci u obzir svrhu procjene i karakteristike pojedine nekretnine,
procjenitelj je u procjeni vrijednosti primijenio nacin utemeljen na profitabilnosti (metoda kapitalizacije prinosa)
i nacin trzisnih usporedbi (metoda usporedivih poslova).

Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti investicijskih nekretnina u 2023. godini

PovecanJe 193.322 193.322
Prijenos u uporabu 193.322 -193.322

Stanje 31.12.2023. 1.123.149 11623676] 0] 12.746.825

PovecanJe 303.173 303.173

Sadasnja vrijednost 1.1.2023. 1.123.149 10750535 o] 11.873.684

Sadasnja vrijednost 31.12.2023. 1.123.149 10640684 o] 11.763.833

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 187




Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti investicijskih nekretnina u 2022. godini

| sanje112022. | 63401  3131305] 376379
Prerasporedivanja 756.622 8.376.083 9.132.705
Otudenja —266 147 -76.841 -342. 988
Tecajne razlike -283

Stanje 31.12.2022. 1.123.149 11.430.354 12.553.503

KOREKCUA VRIEDNOST! [ 1 |

| stanjet.1.2022. | ol  62a6] 624416
Povecanje 0 68.739 68.739
Prerasporedivanja 0 -2.589 -2.589
Otudenja 0 -10.711 -10.711
Tecajne razlike 0

Stanje 31.12.2022. [ o] 679.819 679.819

Sadasnja vrijednost 1.1.2022. | 632.401] 2.506.979 3.139.380
Stanje 31.12.2022. 1.123.149 10.750.535 11.873.684

Rashodi iz investicijskih nekretnina odnose se na amortizaciju i troSkove odrzavanja, a prihodi predstavljaju
prihode s naslova najamnina.

Stavke priznate u iskazu poslovnog rezultata s naslova investicijskih nekretnina

u eurima bez centa 203 ]| 202 |

Prihodi od najamnina iz investicijskih nekretnina 491.591 190.878
Neposredni poslovni rashodi iz investicijskih nekretnina
koje stvaraju prihode od najamnina

Neposredni poslovni rashodi iz investicijskih nekretnina,
koje ne stvaraju prihode od najamnina

21.433 16.427

10.353 16.240

4.3. PRAVO NA UPORABU SREDSTAVA

Pravo na uporabu sredstava u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Zemljista i zgrade iz najma 3.781.355 4.454.605
Oprema iz najma 135.455 100.218

Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti prava na uporabu sredstava u 2023. godini

Zemljista i CETGEIRERR
u eurima bez centa zgrade Automobili oprema

Stanje na pogetku razdoblja 1.1.2023 4.454.615 38.247 61.961] o] 4.554.823

Korekcija prava na uporabu sredstava -900.298 47.662 -23.163 -289 -876.088
Dodatno pravo na uporabu sredstava 113.077 74.285 0 694 188.056
Ponovno mjerenje prava na uporabu sredstava 325.532 20.636 0 0 346.168
Prestanak prava do uporabe sredstava -211.561 -84.588 -296.149

Stanje na kraju razdoblja 31.12.2023 3.781365|  96.242] 38.798 m 3.916.810
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Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti prava na uporabu sredstava u 2022. godini

RacunalaiIT
u eurima bez centa Ze ade Automol oprema

Stanje na potetku razdoblja 1.1.2022. [ 3.565.366 63.611 12.139 3.641.116

Korekcija prava na uporabu sredstava -1.033.160 -42.623 -19.221 -1.095.003
Dodatna pravo na uporabu sredstava 106.699 17.110 0 123.809
Ponovno mjerenje prava na uporabu sredstava 1.950.986 29.815 69.043 2.049.844
Prestanak prava na uporabu sredstava -135.276 -29.666 -164.942

Stanje na kraju razdoblja 31.12.2022. 4.454.615 38.247 61.961 4.554.823

Drustvo je u izraCunu prava na uporabu sredstava u 2023. godini primijenilo diskontiranje najmoprimceve
pretpostavljene kamatne stope za najam, koja se krece od 0 posto do 4,89 posto.

U nastavku prikazujemo priznate ucinke u iskazu poslovnog rezultata, s naslova prava na uporabu sredstava i
ostalih najmova (kratkoroc¢ni najmovi i najmovi malih vrijednosti).

Iznosi priznati u iskazu poslovnog rezultata

Lueurimabezcenta | 3120 | 311200

Amortizacija 1.146.305 1.217.237
Zemljista i zgrade 1.085.927 1.155.394
Automobili 36.926 42.623
Racunalai IT oprema 23.163 19.221
Ostalo 289 0

Kamate na obveze iz najma 114.731 51.773

Troskovi povezani s kratkoro¢nim najmovima 10.496 6.296

Troskovi povezani s najmovima malih vrijednosti 44.138 45.119

u eurima bez centa 31.12.2023 31.12.2022

Prihodi s naslova prestanka dugoro¢nih najmova 22.277 3.128

Prihodi s naslova podnajmova koji su prikazani medu drugim prihodima 14.509 16.390

36.786 19.518

4.4. NEMATERIJALNA SREDSTVA

Stanje nematerijalnih sredstava u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Nematerijalna sredstva u uporabi 10.287.828 2.947.376
Nematerijalna sredstva u pribavljanju 1.007.887 9.938.640
Dugorocna aktivna vremenska razgranicenja 1.235.248 1.353.762

U stavci nematerijalnih sredstava drustvo iskazuje nenovcana sredstva bez fizicke pojavnosti B programsku
opremu (u uporabi i u pribavljanju) i dugoro¢no razgranicene troskove. U nematerijalnim sredstva nema takvih
sredstava koje bi drustvo stvorilo samo, odnosno koje bi pribavilo uz drzavnu potporu.

Drustvo je na dan 31. 12. 2023. provjerila eventualne znakove smanjenja vrijednosti sredstava u pribavljanju i
nije utvrdila znakove koji mi ukazivali na to da bi trebalo izvesti smanjenje vrijednosti nematerijalnih sredstava u

pribavljanju.

Nematerijalna sredstva nisu zaloZena kao jamstvo za dugove i na njima ne postoje druga pravna ogranicenja. Sva
iskazana nematerijalna sredstva su vlasnistvo osiguravajuceg drustva i nemaju nikakav teret.

Obveze prema dobavlja¢ima na 31. 12. 2023. za nematerijalna sredstva iznose 122.228 eura (na dan 31. 12.
2022.:564.259 eura).
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Cjelokupna iskazana nematerijalna sredstva imaju konacan vijek korisnosti i amortiziraju se koriStenjem
amortizacijskih stopa koje u odnosu na prethodno razdoblje ostaju nepromijenjene. Drustvo nema nematerijalna
sredstva kojima se ne bi mogao odrediti vijek korisnosti.

Amortizacija nematerijalnih sredstava priznata je u iskazu poslovnog rezultata u razli¢itim stavkama. Ukupniiznos
priznate amortizacije u 2023. godini iznosi 2.224.777 eura (2022.: 823.006 eura).

Sava osiguranje procjenjuje da na dan 31. 12. 2023. nema potrebe za umanjenjem vrijednosti nematerijalnih
sredstava, jer nema znakova smanjenja vrijednosti.

Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti nematerijalnih sredstava u 2023. godini

Druga dugorocna
Nematerijalna Nematerijalna aktivna
sredstva u sredstva u vremenska

u eurima bez centa uporabi pribavljanju razgranicenja

Stanje 1.1.2023, 9.199.230 9.938.640 1.353.762 20.491.632

Povecanje 22.511 611.964 602.210 1.236.685
Prijenos u uporabu 9.542.717 -9.542.717 0 0
Otudenja -83.150 -720.724 -803.874

Stanje 31.12.2023. 18.681.308 1.007.887 1.235.248 20.924.443
Stanje 1.1.2023. 6.251.854 _- 6.251.854

Povecanje 2.224.776 2.224.776
Otudenja -83.150 -83.150

Stanje 31.12.2023. 8.393.480 _- 8.393.480
Sadasnja vrijednost 1.1.2023. 2.947.376 9.938.640 1.353.762 14.239.778
Sadasnja vrijednost 31.12.2023. 10.287.828 1.007.887 1.235.248 12.530.963

Kretanje nabavne vrijednosti i korekcije vrijednosti nematerijalnih sredstava u 2022. godini

Druga dugorocna

Nematerijalna Nematerijalna aktivna

sredstva u sredstva u vremenska
u eurima bez centa uporabi pribavljanju razgranicenja
| NABAVNAVRUEDNOST |t | I O
Povecanje 17.325 3.309.698 495.724 3.822.747
Prerasporedivanja 590.967 -590.967 0 0
Otudenja -172 0 0 -172
Smanjenja vrijednosti 0 0 -3. 492 -3.492
Tecajne razlike -1.997 -1.997
[oRekcmavmmeoNosST | |
m_l—am
Povecanje 823.006 823.006
Otudenja -172 0 0 -172
Tecajne razlike -2.643 -2.643
__
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4.5. INVESTICIE U OVISNA | PRIDRUZENA DRUSTVA

Iznos investicija u ovisna drustva i pridruzeno drustvo iznosi 477.148 eura (2022.: 2.309.878 eura).

ZS Svetovanje d.o.o. 313.448 100%
Sava Infond, druzba za upravljanje, d.o.o. 163.700 15%

Kapitalni udio

ZS Svetovanje d.o.o. 313.448 100%
SO poslovno savjetovanje, d.o.o 1.832.729 100%
Sava Infond, druzba za upravljanje, d.o.o. 163.700 15%

Smanjenje vrijednosti investicija u drustva u grupi za 1.832.729 eura u 2023. godini odnosi se na likvidaciju
drustva SO, Poslovno savjetovanje, d.o.o., koje je odlukom suda izvedena 22. 12. 2023. Pozitivni ucinak likvidacije
drustva iznosi 3.075.052 eura i priznat je u iskazu poslovnog rezultata medu ostalim prihodima i rashodima
drustva, u stavci ,pripadajuce dobiti/izgube iz investicija u povezana drustva“.

Podaci o drustvima u grupi — neposredno i posredno ovisna drustva Sava osiguranja

T 9 .. Visina osnovno, ,
Sjediste drustva Kaptalni udio s v - Vrsta povezanosti
kapitala drustva

ZS Svetovanje d.o.o. Ulica Eve Lovse 7, 2000 Maribor 100% 327.263 neposredno ovisno drustvo
Asistim d.o.o. Ulica Eve Lovse 7, 2000 Maribor 100% 11.000 posredno ovisno drustvo

Vrste i opseg poslovanja s ovisnim drustvima, u kojima Sava osiguranja sudjeluje kapitalom, objavljene su u
poglavlju 4.31.

Prikaz osnovnih kategorija racunovodstvenih iskaza za neposredno i posredno ovisna drustva Sava osiguranja
na dan 31. 12. 2023.

na dan 31.12.2023.
u eurima bez centa ZS Svetovanje d.o.o.

Sredstva 194.125 108.530
Kapital 107.839 58.274
Obveze prema izvorima sredstava 86.286 50.256
Cjelokupni prihodi 769.117 611.660
Cjelokupni rashodi 793.368 594.752
Poslovni rezultat -24.251 13.730

Prikaz osnovnih kategorija racunovodstvenih iskaza za neposredno i posredno ovisna drustva Sava osiguranja
na dan 31. 12. 2022.

na dan 31.12.2022.
u eurima bez centa ZS Svetovanje d.o.o. SO poslovno savjetovanje, d.o.o

Sredstva 231.930 95.074 4.918.735
Kapital 130.547 44.543 4.918.278
Obveze prema izvorima sredstava 101.383 50.530 8.376
Cjelokupni prihodi 932.598 517.040 7.318
Cjelokupni rashodi 954.468 489.468 15.236
Poslovni rezultat -21.870 24.614 -7.918

*S danom 23. 12. 2022. preimenovanje drustva Ornatus KC, d.o.o.
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4.6. FINANCUSKE INVESTICUE

4.6.1. Stanje financijskih investicija
Financijske investicije drustva prikazujemo po nacinu vrednovanja i vrsti financijske investicije.
Financijske investicije na dan 31.12.2023.

Mijerene po fer

Mj f
jerene po ter vrijednosti preko

vrijednosti preko

Mjerene po otplatnoj

vrijednosti druge sveobuhvatne

u eurima bez centa poslovnog rezultata dobiti

Duznicki instrumenti 6.870.355 9.161.049 580.773.142 596.804.546
Depoziti i potvrde o ulozima 2.045.681 0 0 2.045.681
DrZzavne obveznice 3.212.966 0 392.319.204 395.532.170
Poslovne obveznice 1.288.587 9.161.049 188.453.938 198.903.574
Dani zajmovi 323.121 0 0 323.121
Vlasnicki instrumenti 0 154.906.046 0 154.906.046
Dionice 0 1.534.396 0 1.534.396
Uzajamni fondovi 0 153.371.650 0 153.371.650
Investicije u infrastrukturne fondove 0 36.255.410 0 36.255.410
Investicije u nekretninske fondove 0 8.623.049 0 8.623.049

[Ukupro ] 6.870.355 208.945.554 580.773.142 796.589.051

Financijske investicije na dan 31.12.2022.

Mjerene po fer

Mjerene po fer vrijednosti preko

vrijednosti preko

Mjerene po otplatnoj

vrijednosti druge sveobuhvatne

u eurima bez centa poslovnog rezultata dobiti

Duznicki instrumenti 5.419.505 9.046.686 507.012.451 521.478.642
Drzavne obveznice 3.478.196 0 348.819.049 352.297.245
Poslovne obveznice 1.594.959 9.046.686 158.193.401 168.835.047
Dani zajmovi 346.350 0 0 346.350
Vlasnicki instrumenti 0 141.159.298 0 141.159.298
Dionice 0 2.317.118 0 2.317.118
Uzajamni fondovi 0 138.842.180 0 138.842.180
Investicije u infrastrukturne fondove 0 35.012.504 0 35.012.504
Investicije u nekretninske fondove 0 10.116.148 0 10.116.148

[Ukupro | 5.419.505 195.334.636 507.012.451 707.766.592

U obradivanom razdoblju nije bilo izvedeno prerazvrstavanje financijskih investicija medu upotrijebljenim
metodama vrednovanja.

Financijske investicije su na dan 31. 12. 2023. u usporedbi s prethodnom godinom vise za 88,8 milijun eura, sto
predstavlja rast od 12,5 posto.

U nastavku je detaljniji odvojen prikaz investicija koje pokrivaju obveze imovinskih i Zivotnih osiguranja,
uklju€ujuci vlastite izvore sredstava.
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Financijske investicije imovinskih osiguranja na dan 31.12.2023.

Mjerene po fer

Mj fi
jerene po ter vrijednosti preko

vrijednosti preko

Mjerene po otplatnoj

vrijednosti druge sveobuhvatne

u eurima bez centa poslovnog rezultata dobiti

Duznicki instrumenti 3.394.912 4.827.745 364.955.749 373.178.407
Depoziti i potvrde o ulozima 2.045.681 0 0 2.045.681
DrZzavne obveznice 1.026.313 0 247.089.565 248.115.878
Poslovne obveznice 0 4.827.745 117.866.184 122.693.930
Dani zajmovi 322.918 0 0 322.918
Vlasnicki instrumenti 0 9.614.935 0 9.614.935
Dionice 0 1.532.310 0 1.532.310
Uzajamni fondovi 0 8.082.625 0 8.082.625
;2""35:‘"2"’ O LEG 0 36.255.410 0 36.255.410
Investicije u nekretninske fondove 8.623.049 8.623.049

[Ukupro | 3.394.912 59.321.139 364.955.749 427.671.800

Financijske investicije imovinskih osiguranja na dan 31. 12. 2022.

Mjerene po fer

Mjerene po fer vrijednosti preko

vrijednosti preko

Mjerene po otplatnoj

vrijednosti druge sveobuhvatne

. poslovnog rezultata "
u eurima bez centa dobiti
Duznicki instrumenti 1.366.942 4.446.031 302.875.650 308.688.623
Drzavne obveznice 1.021.554 0 203.040.328 204.061.882
Poslovne obveznice 0 4.446.031 99.835.322 104.281.353
Dani zajmovi 345.388 0 0 345.388
Vlasnicki instrumenti 0 9.686.680 0 9.686.680
Dionice 0 2.315.032 0 2.315.032
Uzajamni fondovi 0 7.371.649 0 7.371.649
Investicije u infrastrukturne fondove 0 35.012.504 0 35.012.504

Investicije u nekretninske fondove 10.116.148 10.116.148

[ Ukupro | 1.366.942 59.261.364 302.875.650 363.503.956

Financijske investicije Zivotnih osiguranja na dan 31. 12. 2023.

Mjerene po fer

. s Mijerene po fer vrijednosti preko
Mjerene po otplatnoj s ]
ey vrijednosti preko druge f\{eoblvjh‘\tafne
poslovnog rezultata dobiti (duznicki
u eurima bez centa instrumenti)
Duznicki instrumenti 3.475.442 4.333.303 215.817.394 223.626.139
DrZzavne obveznice 2.186.652 0 145.229.639 147.416.291
Poslovne obveznice 1.288.587 4.333.303 70.587.755 76.209.645
Dani zajmovi 203 0 0 203
Vlasnicki instrumenti 0 145.291.112 0 145.291.112
Dionice 0 2.087 0 2.087
Uzajamni fondovi 145.289.026 145.289.026

[Ukupro | 3.475.442 149.624.415 215.817.394 368.917.251
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Financijske investicije Zivotnih osiguranja na dan 31. 12. 2022.

Mijerene po fer

s . Mijerene po fer vrijednosti preko
Mijerene po otplatnoj s :
iy vrijednosti preko druge ?\{eoblvjhxafne
poslovnog rezultata dobiti (duznicki
u eurima bez centa instrumenti)
Duznicki instrumenti 4.052.563 4.600.655 204.136.801 212.790.019
Drzavne obveznice 2.456.642 0 145.778.721 148.235.363
Poslovne obveznice 1.594.959 4.600.655 58.358.079 64.553.694
Dani zajmovi 962 0 0 962
Vlasnicki instrumenti 0 131.472.617 0 131.472.617
Dionice 0 2.087 0 2.087
Uzajamni fondovi 131.470.530 131.470.530
I I ) I 77 I YT
4.6.2. Kretanje financijskih investicija

U nastavku je prikazano kretanje financijskih investicija u kojem se izraz »kapital« odnosi na stavku iskaza
financijskog poloZaja »akumulirana druga sveobuhvatna dobit« .

Kretanje je najprije prikazano za cjelokupni portfelj financijskih investicija drustva, a potom odvojeno za

imovinska i Zivotna osiguranja.

Kretanje financijskih investicija u 2023. godini

FvocI PvpL | Ukupno |
Stanje 1.1.2023. 507.012.451 5.419.505 | 195.334.636 | 707.766.592

Nove akvizicije 171.098.094 2.289.000 19.954.310  193.341.404
Dospijece -119.839.169 -872.794 0 -120.711.963
Prihodi od kamata -4.092.886 -235.389 -389.175 -4.717.450
Otudenja -2.715.682 0 -22.938.938 -25.654.620
Promjena fer vr. - u kapitalu 23.763.357 0 0 23.763.357
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -93.986 0 0 -93.986
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -213.691 0 0 -213.691
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0 0 16.533.763 16.533.763
Promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 5.760.661 308.806 450.958 6.520.425
Promjena ECL preko IPl-ja 93.993 -38.772 55.220

Stanje 31.12.2023 580.773.142 6.870.355 | 208.945.554 | 796.589.051

Kretanje financijskih investicija u 2022. godini

FvocI PvpL | Ukupno |
Stanje 1.1.2022. 607.440.398 |  13.948.494| 234.653.548 | 856.042.440

Nove akvizicije 110.028.819 371.204 22.454.373  132.854.396
Dospijece -119.972.285 -8.674.840 0 -128.647.125
Prihodi od kamata -5.051.823 -569.816 -491.539 -6.113.179
Otudenja -19.411.681 0 -33.874.455 -53.286.136
Promjena fer vr. - u kapitalu -68.449.277 0 0 -68.449.277
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -89.030 0 0 -89.030
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -506.400 0 85 -506.315
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0 0 -28.044.752 -28.044.752
Promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 2.934.715 307.354 637.376 3.879.445
Promjena ECL preko IPl-ja 89.015 37.109 126.124

Stanje 31.12.2022 507.012.451 5.419.505 195.334.636 | 707.766.592
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Kretanje financijskih investicija imovinskih osiguranja u 2023. godini

FvocI PvpL | Ukupno |
Stanje 1.1.2023. 302.875.650 1.366.942 | 59.261.364 | 363.503.956

Nove akvizicije 130.315.682
Dospijece -82.906.263
Prihodi od kamata -1.889.289
Otudenja -675.945
Promjena fer vr. - u kapitalu 14.178.073
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -9.779
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -94.505
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0
Promjena otplatne vrijednosti, te¢ajne razlike 3.152.340
Promjena ECL preko IPl-ja 9.785

2.289.000
-313.516
-62.171

0
0
0
0
0

153.764
-39.107

1.663.260  134.267.942
0 -83.219.779
-207.300 -2.158.760

-2.576.905 -3.252.850
0 14.178.073

0 -9.779

0 -94.505
1.044.373 1.044.373
136.347 3.442.451
-29.321

Stanje 31.12.2023 364.955.749 3.394.912 59.321.139| 427.671.800

Kretanje financijskih investicija imovinskih osiguranja u 2022. godini

FvocI PvpL | Ukupno |
Stanje 1.1.2022. 363.877.700 1.344.454| 67.334.357 | 432.556.511

Nove akvizicije 56.242.636
Dospijece -69.384.264
Prihodi od kamata -2.381.139
Otudenja -7.179.705
Promjena fer vr. - u kapitalu -39.243.204
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -21.581
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -100.834
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0
Promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 1.018.711
Promjena ECL preko IPl-ja 21.560
Tecajne razlike 25.770

370.000
-346.576
-71.904

0
0
0
0
0
70.697

-1.699
1.970

4.709.662 61.322.298
0 -69.730.839

-224.792 -2.677.835
-8.926.958 -16.106.663
0 -39.243.204

0 -21.581

0 -100.833
-4.021.019 -4.021.019
387.823 1.477.229

0 19.861

2.291 30.031

Stanje 31.12.2022. 302.875.650 1.366.942 59.261.364 | 363.503.956

Kretanje financijskih investicija Zivotnih osiguranja u 2023. godini

Fvoc PP | Ukupno |
Stanje 1.1.2023. 204.136.801|  4.052.563| 136.073.272| 344.262.636

Nove akvizicije 40.782.412
Dospijece -36.932.906
Prihodi od kamata -2.203.597
Otudenja -2.039.737
Promjena fer vr. - u kapitalu 9.585.284
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -84.207
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -119.186
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0
Promjena otplatne vrijednosti, tecajne razlike 2.608.323
Promjena ECL preko IPI-ja 84.207

0
-559.278
-173.218

0
0
0
0
0

155.042

18.291.050 59.073.462
0 -37.492.184

-181.875 -2.558.690
-20.362.032 -22.401.770

0 9.585.284

0 -84.207

0 -119.186
15.489.390 15.489.390
314.610 3.077.975
84.541

Stanje 31.12.2023. 215.817.394 3.475.443 | 149.624.415| 368.917.251
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Kretanje financijskih investicija Zivotnih osiguranja u 2022. godini

FvocI PvpL | Ukupno |
Stanje 1.1.2022. 243.562.698| 12.604.040 | 167.319.191| 423.485.929

Nove akvizicije 53.786.183 1.204 17.744.711 71.532.098
Dospijece -50.588.021 -8.328.264 0 -58.916.286
Prihodi od kamata -2.670.684 -497.912 -266.747 -3.435.343
Otudenja -12.231.976 0 -24.947.497 -37.179.473
Promjena fer vr. - u kapitalu -29.206.073 0 0 -29.206.073
Promjena fer vr. - u kapitalu (ECL) -67.450 0 0 -67.450
Promjena fer vr. - iz kapitala u IPI - prodaje -405.566 0 85 -405.482
Promjena fer vr. preko IPI-ja 0 0 -24.023.733 -24.023.733
Promjena otplatne vrijednosti, te¢ajne razlike 1.916.005 236.659 249.553 2.402.217
Promjena ECL preko IPl-ja 67.455 38.808 0 106.263
Tecajne razlike -25.770 -1.972 -2.291 -30.034

Stanje 31.12.2022. 204.136.801|  4.052.563| 136.073.272| 344.262.636

Financijske investicije koje kod izdavatelja predstavljaju podredene instrumente

na dan 31.12.2023. | na dan 31.12.2022.

Investicije koje kod izdavatelja predstavljaju podredene instrumente 9.161.048 9.046.686

Financijske investicije koje su zaloZene

na dan 31.12.2023. | na dan 31.12.2022.

Investicije koje kod izdavatelja predstavljaju podredene instrumente 598.707 659.164

4.6.3. Razvrstavanije financijskih sredstava i obveza u razine po MSFI 13

Kod razvrstavanja sredstava i obveza u razine po MSFI 13 vazZna je prije svega raspolozivost trzisnih informacija
koja se odreduje relativnim razinama trgovanja jednakih ili slicnih instrumenata na trziStu, s naglaskom na
informacijama koje oznacavaju stvarnu djelatnost trzista ili obvezujuce kotacije posrednika ili trgovaca.

Sredstva i obveze, mjereni ili objavljeni po fer vrijednosti, mjere se i prikazuju u skladu s razinama fer vrijednosti

po MSFI 13, koja kategorizira ulazne podatke metoda vrednovanja koristenih za mjerenje fer vrijednosti u 3
razine.
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Metode odredivanja fer vrijednosti financijskih investicija

Tip investicije / glavno

trziste

OTC trziste

1. razina

Duznicki VP-i, vrednovani
na temelju cijene CBBT na
aktivnom trzistu

2. razina
Duznicki VP
Duznicki VP-i vrednovani na

temelju cijene CBBT-a na
neaktivnom trZistu

3. razina

Duznicki VP-i, vrednovani internim
modelom koji ne ukljucuje uloge 2.
razine

Duznicki VP

vrednovani po BVAL cijeni,
ako CBBT cijena ne
postoji, koji imaju BVAL
cijenu sastavljenu od
isklju€ivo neposrednih
promatranja, s najmanje
90% udjelom obvezujucih
kotacija, gdje najmanje 3
obvezujuce kotacije ne
smiju biti starije od jednog
dana

Duznicki VP vrednovani po
BVAL cijeni, ako CBBT cijena ne
postoji i koji imaju BVAL cijenu
sastavljeno od bar 90%
neposrednih promatranja, gdje
najmanje 3 kotacije ne smiju
biti starije od 15 dni

Duznicki VP vrednovani po BVAL
cijeni, ako CBBT cijena ne postoji i
BVAL cijena ne ispunjava kriterije za
1.ili 2. razina i za koje ulozi za
modelsko vrednovanje, drustvu nisu
jednostavno i objektivno odredivi i
dosezni

Duznicki VP vrednovani
internim modelom na temelju
uloga 2. ravni

Burza

Burza

Duznicki VP
vrednovani na temelju
cijene na burzi na
aktivnom trZiStu

Dionice vrednovane na
temelju cijene na trzistu

Uzajamni fondovi
vrednovani po objavljenoj
vrijednosti jedinice
imovine na dan
vrednovanja

Duznicki VP vrednovani na
temelju cijene na burzi na
neaktivnom trZistu

Duznicki VP vrednovani
internim modelom na temelju
uloga 2. ravni

Dionice vrednovane na temelju
cijena na neaktivnom trzistu

Dionice za koje trziSna cijena
ne postoji i vrednuju se
internim modelom na temelju
uloga 2. razine.

Depoziti s roénosc¢u iznad 3 mjeseca i zajmovi

Duznicki VP vrednovani internim
modelom koji ne ukljucuje uloge 2.
razine

Portfeljske dionice

Dionice vrednovane internim
modelom koji ne ukljucuje uloge 2.
razine

Uzajamni fondovi

Alternativni fondovi

Fer vrijednost odreduje se na temelju
vrednovanja pojedinih projekata, gdje
se primjenjuju metode diskontiranja
buduéih novéanih tokova

Vrednovani po otplatnoj vrijednosti

U tablici u nastavku prikazujemo raspodjelu financijskih sredstava i obveza, vrednovanih po fer vrijednosti, na
pojedine razine, s obzirom na odredivanje fer vrijednosti pojedine financijske investicije. Drustvo pretpostavlja
da je knjigovodstvena vrijednost depozita, ne uzimajuci u obzir odbitak ocekivanih kreditnih gubitaka, dovoljno
precizna aproksimacija njihove fer vrijednosti.
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Financijska sredstva prikazana po fer vrijednosti na dan 31.12.2023.

Razlika izmedu
Knjigovodstven feri
a vrijednost knjigovodstven

u eurima bez centa e vrijednosti

Investicije mjerene po fer vrijednosti 789.718.697 | 721.975.373| 22.669.073| 45.074.251| 789.718697] = o]

Investicije mjerene po fer vrijednosti

208.945.555 153.807.292 10.064.012 45.074.251 208.945.555 0

preko poslovnog rezultata
Obveze mjerene po fer vrijednosti
preko poslovnog rezultata, koje nisu u 208.945.555 153.807.292 10.064.012 45.074.251 208.945.555 0
posjedu za trgovanje

Duznicki instrumenti 9.161.049 0 9.161.049 0 9.161.049 0

Vlasnicki instrumenti 154.906.047 153.807.292 902.963 195.792  154.906.047 0

Investicije u infrastrukturne 36.255.410 0 0 36.255410  36.255.410 0
fondove

Investicije u nekretninske fondove 8.623.049 0 0 8.623.049 8.623.049 0
Investicije mjerene po fer vrijednosti 580.773.143 568.168.081  12.605.061 0 580.773.143 0
preko druge sveobuhvatne dobiti

Duznicki instrumenti 580.773.143 568.168.081  12.605.061 580.773.143
Investicije koje nisu mjerene po fer 6.870.354| 4.311.914 207.696 | 2.416.451| 6.936.060 65.706
vrijednosti
Investicije mjerene po otplatnoj 6.870.354  4.311.914  207.696  2.416.451  6.936.060 65.706
vrijednosti

Duznicki instrumenti (obveznice) 4.501.553 4.311.914 207.696 0 4.519.610 18.057

Depoziti i potvrde o ulozima 2.045.681 0 0 2.086.597 2.086.597 40.916
Dani zajmovi 323.121 0 0 329.853 329.853 6.732

Financijska sredstva prikazana po fer vrijednosti na dan 31.12.2022.

Razlika med

M feri
Knjigovodstve kniigovodsty
na vrijednost Razina 1 Ukupno fer jig
vrijednost Hils
u eurima bez centa vrijednosti

Investicije mjerene po fer vrijednosti 702.347.087 | 622.572. 30.657.256 | 49.117.013] 702347087 o]

Investicije mjerene po fer vrijednosti

o e T 195.334.636 140.299.549 6.352.361  48.682.726 195.334.636 0
Obveze mjerene po fer vrijednosti preko
poslovnog rezultata, koje nisu u posjedu 195.334.636 140.299.549 6.352.361 48.682.726 195.334.636 0
za trgovanje
Duznicki instrumenti 9.046.686 0 5.688.404 3.358.282 9.046.686 0
Vlasnicki instrumenti 141.159.298 140.299.549 663.957 195.792 141.159.298 0
Investicije u infrastrukturne fondove 35.012.504 0 0  35.012.504 35.012.504 0
Investicije u nekretninske fondove 10.116.148 0 0 10.116.148 10.116.148 0
Investicije mjerene po fer
vrijednosti preko druge sveobuhvatne 507.012.450 482.273.269  24.304.895 434.287 507.012.451 0
dobiti
Duzn|ck| instrumenti 507.012.450 482.273.269  24.304.895 434.287 507.012.451
i T I e I T
wije;:‘gz;"c“e mjerene po otplatnoj 5.419.505  4.813.923 214.290 354.916 5.383.129 -36.377
Duznicki instrumenti (obveznice) 5.073.155 4.813.923 214.290 0 5.028.213 -44.942
Dani zajmovi 346.350 0 0 354.916 354.916 8.565

Velik udio portfelja duznickih vrijednosnih papira je na 31. 12. 2023. vrednovan po CBBT cijeni (eng. »composite
Bloomberg bond trader price«), koji predstavlja neprilagodenu kotiranu cijenu i tako ispunjava kriterije za
rasporedivanje u 1. razinu. U tu razinu svrstani su takoder uzajamni fondovi i kotirajuci vlasnicki VP, koji
ispunjavaju uvjete aktivnog trzista te duznicki vrijednosni papiri vrednovani po BVAL cijeni (eng. »Bloomberg
valuation price«), koja ispunjava odgovarajuce uvjete kvalitete cijene.
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U 2. razinu svrstani su duznicki vrijednosni papiri, za koje na datum razvrstavanja ne postoji CBBT cijena, a njihova
fer vrijednost moZe se odrediti pomocu podataka koji se mogu neposredno ili posredno promatrati (kotirane
cijene sli¢nih financijskih investicija na aktivnim trzistima, kotirane cijene za istu ili slicnu financijsku investiciju
na aktivnim trzistima, potvrdeni ulozi na trzistu, drugi promatrani podaci).

U ovu razinu ukljuc¢ene su BVAL cijene duznickih investicija:

e koje su sastavljene od bar 90% neposrednih promatranja,

e gdje su upotrijebljeni ulazni podaci s trZista za posredno ili neposredno identi¢no ili slicno sredstvo,

e gdje najmanje 3 kotacije ne smiju biti starije od 15 dni.

U slucaju da investicija nije vrednovana internim modelom i BVAL cijena ne ispunjava gore navedene kriterije
drustvo obavlja internu procjenu s obzirom na razvrstavanja na adekvatnu razinu. Ukoliko su ulozi za interno
modelsko vrednovanje (ili modelsko vrednovanje treée stranke) jednostavno i objektivno odredivi i dosezni (npr.
nerizicna kamatna stopa, kreditna marza izdavatelja, volatilnost kamatnih stopa...), drustvo cijene uvrstava u 2.
razinu, a u suprotnom u 3. razinu. Drustvo biljeZi i povremeno provjerava ¢imbenike koji su utjecali na odluke o
uvrstavanju. Dokumentacija o odlucdivanju mora omogucavati revizijski trag.

Drustvo u 2. razinu uvrstava sve vrijednosne papire vrednovane internim modelom na temelju uloga 2. razine.

Drustvo u 3. razinu uvrstava investicije u alternativne fondove, kao $to su fondovi, infrastrukturi fondovi, fondovi
privatnog duga, fondovi privatnog kapitala i slicno. TrZiSne cijene odnosno trziSne vrijednosti takvih investicija
nisu na raspolaganju, zato se vrednovanje na temelju raspoloZivih trznih podataka ne moZe izvoditi.

Vrednovanje alternativnih fondova izvode upravitelji fondova u obliku vrijednosti jedinica imovine (VEP) ili kao
vrijednost uplaéene investicije, koja predstavlja najbolju aproksimaciju fer vrijednosti. Vrednovanje je obavljeno
na temelju materijalnih nejavnih informacija o investicijama u fondove. Drustvo ima vrlo ogranicen pristup i uvid
u ulazne podatke koje upotrebljavaju upravitelji fondova, zato ne izvodimo vlastito vrednovanje, a isto tako nije
moguce izvesti analizu osjetljivosti.

Upravitelji spomenutih fondova za vrednovanje investicija u fondovima obi¢no koriste metode koje su u skladu
s medunarodnim IPEV standardima vrednovanja alternativnih investicija (Private Equity and Venture Capital
Valuation), kao sto je diskontiranje novcanih tokova i metodo visekratnika (multiples).

Kretanje investicija te prihodi i rashodi od financijskih sredstava mjerenih po fer vrijednosti — 3. razina u
2023. godini

Y Y7 F

Nerealizirana
Rashodi dobiti /
u eurima bez centa gubitci

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 1.327.083 0 -532.527
Obveze mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata, koje nisu u posjedu za trgovanje 1.327.083 0 -532.527
Vlasnicki instrumenti 750 0 0
Investicije u infrastrukturne fondove 1.125.326 0 960.572
Investicije u nekretninske fondove 201.007 0 -1.493.099

S [F¥777=] ] 7]
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Stanje
krajem Prerasporedivan
je u druge razine

(iz3.u2.ili1.)

Konacno
stanje

Prevrednovanje
na fer vrijednost

prosle
poslovne
godine

Povecanje | Otudenja

u eurima bez centa
Investicije mjerene po fer vrijednosti

48.682.726 1.663.259 -1.880.733 -233.025 -3.157.977  45.074.250

preko poslovnog rezultata
Obveze mjerene po fer vrijednosti
preko poslovnog rezultata, koje nisu u 48.682.726 1.663.259 -1.880.733 -233.025 -3.157.977  45.074.250
posjedu za trgovanje

Duznicki instrumenti 3.358.282 0  -587.952 387.647 -3.157.977 0

Vlasnicki instrumenti 195.792 0 0 0 0 195.792

Investicije u infrastrukturne 35012504  1.663.259 -1.292.781 872.427 0  36.255.409
fondove

Investicije u nekretninske fondove 10.116.148 0 0 -1.493.099 0 8.623.049
Investicije mjerene po fer vrijed_n.osti 434.287 0 -889 11.906 -445.304 0
preko druge sveobuhvatne dobiti

Duznicki instrumenti 434.287 -889 11.906 -445.304

[ukupno | 49.117.013| 1.663.259] -1.881.623 -221.119 -3.603.281 | 45.074.250

Prerasporedivanje sredstava odnosno financijskih obveza medu razinama na dan 31.12.2023.

u eurima bez centa | Razina1 | Razinaz | Razina3 |

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 0 3.157.976 -3.157.976
Obveze mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata, koje nisu u posjedu za trgovanje 0 3.157.976 -3.157.976
Duznicki instrumenti 0 191.393 -191.393
Prerasporedivanje iz razine 3 u razinu 2 0 191.393 -191.393
Vlasnicki instrumenti 0 2.966.584 -2.966.584
Prerasporedivanje iz razine 3 u razinu 2 0 2.966.584 -2.966.584
Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 3.844.072 -3.398.769 -445.304
Duznicki instrumenti 3.844.072 -3.398.769 -445.304
Prerasporedivanje iz razine 2 u razinu 1 3.844.072 -3.844.072 0

Prerasporedivanje iz razine 3 u razinu 2

445.304

-445.304

0
3.844.072 -240.792 | -3.603.280

Kretanje investicija te prihodi i rashodi od financijskih sredstava mjerenih po fer vrijednosti -
2022. godini

0000000000000 o Rainaz |

3. razina u

Nerealizirana
Rashodi dobit /
gubitci

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 1.676.310 0 -1.253.121
Obveze mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata, koje nisu u posjedu za trgovanje 1.676.310 0 -1.253.121
Duznicki instrumenti 183.755 0 -988.784
Vlasnicki instrumenti 39.118 0 -48.718
Investicije u infrastrukturne fondove 1.323.425 0 -450.072
Investicije u nekretninske fondove 130.013 0 234. 453
Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 6.108 0

u eurima bez centa

ospro _________________________________________Juie2as] o] i3
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Stanje

krajem , Prerasporedivan | Prerasporedivan >
” .. . o Prevrednovanje | . . . N . Konacno
prosle Povecanje | Otudenje | Dospijece w je udruge razine | je urazine (iz 1. .
na fer vrijednost . o " stanje
poslovne (iz3.u2.ili1.) ili2.u3.)

u eurima bez centa godine
Investicije mjerene po
fer vrijednosti preko 40.557.556  5.584.782 -160.800 0 -107.495 -663.957 3.472.641 48.682.726

poslovnog rezultata

Obveze mjerene po fer
vrijed. i preko poslovnog

Lo 40.557.556 5.584.782 -160.800 0 -107.495 -663.957 3.472.641 48.682.726

rezultata, koje nisu u
posjedu za trgovanje

Duznicki instrumenti 0 0 0 0 0 0 3.358.282 3.358.282
_ Viasnickd 794.108 0 0 0 -48.718 -663.957 114359 195791
instrumenti
_ Investicije u 29.978.123  5.488.412 -160.800 0 -293.230 0 0 35.012.505
infrastrukturne fondove

Investicije u 9.785.325 96.370 0 0 234.453 0 0 10.116.148
nekretninske fondove
Investicije mjerene po
fer vrijednosti preko 1.494.017 0 -1.494.017 0 0 434.287 434.287
druge sveobuh. dobiti

Duznicki instrumenti 1.494.017 -1.494.017 434.287 434.287

42.051.573 | 5.584.782 | -160.800 | -1.494.017 -107.495 -663.957 3.906.928 | 49.117.013

Prerasporedivanje sredstava odnosno financijskih obveza medu razinama na dan 31.12.2022.

u eurima bez centa Razina 1 mm

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata -114.359 -2.694.324  2.808.683
Obveze mjerena po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata, koje nisu u posjedu za trgovanje -114.359 -2.694.324 2.808.683

DuZnicki instrumenti 0 -3.358.282  3.358.282
Prerasporedivanje iz razine 2 u razinu 3 0 -3.358.282  3.358.282

Vlasnicki instrumenti -114.359 663.957 -549.598
Prerasporedivanje iz razine 1 u razinu 3 -114.359 0 114.359
Prerasporedivanje iz razine 3 u razinu 2 0 663.957 -663.957
Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti -3.074.247  2.639.960 434.287

DuZnicki instrumenti -3.074.247  2.639.960 434.287
Prerasporedivanje iz razine 1 u razinu 2 -3.074.247  3.074.247 0
Prerasporedivanje iz razine 2 u razinu 3 -434.287 434.287

o ssoe s3] 326270

Drustvo je u 2023. godini promijenilo kriterije za odredivanje razine fer vrijednosti investicija koje su vrednovane
BVAL cijenom. Usporedivi podaci za 2022. godinu pripremljeni su na temelju novih kriterija za razvrstavanje
investicija po razinama.

Drustvo utvrduje ispunjavanje uvjeta za uvrsStavanje pojedine financijske investicije u odgovarajucu razinu, u
skladu s gore opisanom Metodologijom odredivanja fer vrijednosti, na kvartalnoj razini. Prikazano rasporedivanje
izmedu 1. i 2. razine u obzir uzima promjenu razine pojedine investicije na dan 31. 12. 2023, uz usporedbu s
utvrdenom razinom na 31. 12. 2022. U usporedbi s prethodnom godinom, u 2023. godini su u 1. razinu
prerasporedene investicije u ukupnoj visini 3,8 milijun eura te u 2. razinu u ukupnoj visini 3,6 milijun eura.

4.7. UGOVORI O OSIGURANJU
4.7.1. Ugovori o osiguranju koji su sredstva/obveze

Donje tablice prikazuju visinu sredstava i obveza iz ugovora o osiguranju krajem poslovne godine, i u usporedbi
s prethodnom godinom.
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Ugovori o osiguranju koji su sredstva/obveze u 2023. godini

Neto sredstva /

Sredstva ugovora o Obveze ugovora o
. s s . obveze ugovora o
. osiguranju osiguranju : .
u eurima bez centa osiguranju
Imovina -3.686.689 460.721.007 457.034.318
Ugovori o osiguranju koji nisu mjereni po PAA -3.214.131 6.243.469 3.029.338
Ugovori o osiguranju mjereni po PAA -472.558 454.477.538 454.004.980
Zivot -1.060.341 298.630.983 297.570.642

Ugovori o osiguranju koji su mjereni po BBA i VFA -1.060.341 298.630.983 297.570.642

Ukupno ugovori o osiguranju -4.747.030 759.351.990 754.604.960

Ugovori o osiguranju koji su sredstva/obveze u 2022. godini

Neto sredstva /

Sredstva ugovora o Obveze ugovora o
) ) . s obveze ugovora o
: osiguranju osiguranju . .
u eurima bez centa osiguranju
Imovina -3.959.721 403.041.257 399.081.536
Ugovori o osiguranju koji nisu mjereni po PAA -3.848.661 4.972.771 1.124.110
Ugovori o osiguranju mjereni po PAA -111.060 398.068.486 397.957.426
Zivot -13.293 288.588.758 288.575.465
Ugovori o osiguranju koji su mjereni po BBA in VFA -13.293 288.588.758 288.575.465

Ukupno ugovori o osiguranju -3.973.013 691.630.015 687.657.001

Vrijednost obveza ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja se u 2023. godini povecala prije svega s naslova
rasta opsega poslovanja, a djelomic¢no i s naslova predvidenih Steta zbog prirodnih nepogoda. Velika veéina
portfelja vrednovana je pristupom rasporedivanja premija (PAA).

Vrijednost ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja se u 2023. godini povecala prije svega s naslova porasta
vrijednosti stavki koje su osnova (investicijska Zivotna osiguranja) zbog povoljnih prinosa u 2023. godini. Na
povecanje vrijednosti pozitivno je utjecalo takoder povecanje marze za ugovorene usluge, gdje su doprinos s
naslova priznanja novih ugovora u godini, pozitivni ucinci iskustvenih korekcija u buduc¢im uslugama i pozitivni
ucinci promjena ocekivanja prevagnuli nad otpustanjem marze na ugovorene usluge zbog pruzanja usluga u
tekucoj godini.
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4.7.2. Kretanje obveza za preostalo pokri¢e (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju

Kretanje obveza za preostalo pokrice (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju 2023

Obveze za preostalo pokri¢e — LRC Obveze za nastale Stete — LIC
Ugovori o osiguranju mjereni
po PAA
Ukupno LIC

Ugovori o

osiguranju koji Sadasnja
Bez Ukupno LRC . ) . vrijednost Dodatak za
Komponenta nisu mjereni po " q .
komponente bitka PAA buducih nefinancijski
gubitka 8u novcanih rizik
u eurima bez centa tokova
Sredstva -4.343.026 64.400 -4.278.626 415.989 -110.376 0 305.613 -3.973.013
Obveze 359.625.525 7.369.734 366.995.259 22.152.588 266.619.846 35.862.321 324.634.755 691.630.014
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -473.781.758 0 -473.781.758 0 0 0 0 -473.781.758
Ugovori za koje je bio upotrijebljen prilagodeni retrospektivni pristup -29.341.234 0 -29.341.234 0 0 0 0 -29.341.234
Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -3.306.860 0 -3.306.860 0 0 0 0 -3.306.860
Drugi ugovori -441.133.664 0 -441.133.664 0 0 0 0 -441.133.664
Rashodi iz ugovora o osiguranju
Nastali zahtjevi (bez investicijske komponente) i drugi rashodi iz ugovora o osiguranju 0 -132.787 -132.787 27.129.205 410.411.470 13.930.104  451.470.779 451.337.992
Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT-a kod ispunjenja koje se
odnose na obvezu za nastale zahtjeve) 0 0 0 -1.764.252 -32.285.150 -16.355.610 -50.405.012 -50.405.012
Nastali zahtjevi 0 -132.787 -132.787 25.364.953 378.126.320 -2.425.506  401.065.767 400.932.980
Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 67.261.064 0 67.261.064 0 0 0 0 67.261.064
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu (gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih
skupina ugovora) 0 3.191.138 3.191.138 0 0 0 0 3.191.138
Operativni troskovi osiguranja 67.261.064 3.191.138 70.452.202 0 0 0 0 70.452.202
Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 67.261.064 3.058.351 70.319.415 25.364.953 378.126.320 -2.425.506  401.065.767 471.385.182
Investicijska komponenta, isklju¢ena iz prihoda i rashoda iz osigurateljnih usluga -44.673.671 0 -44.673.671 44.673.671 0 0 44.673.671 0
Rezultat osiguranja -451.194.365 3.058.351 -448.136.014 70.038.624 378.126.320 -2.425.506  445.739.438 -2.396.576
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 22.466.277 10.780 22.477.057 334.140 10.376.992 1.239.505 11.950.637 34.427.694
Ucinak tecajnih razlika 907 -242 665 0 15.842 1.804 17.646 18.311
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti -428.727.181 3.068.889 -425.658.292 70.372.764 388.519.154 -1.184.197 457.707.721 32.049.429
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 530.981.131 0 530.981.131 0 0 0 0 530.981.131
Nastali zahtjevi koji su placeni, i placeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 -66.476.561 -356.123.192 0 -422.599.753 -422.599.753
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -73.482.850 0 -73.482.850 0 0 0 0 -73.482.850
Ukupno novcani tokovi 457.498.281 0 457.498.281 -66.476.561 -356.123.192 0 -422.599.753 34.898.528
Sredstva -13.905.469 32.630 -13.872.839 8.582.237 479.305 64.266 9.125.809 -4.747.030
Obveze 397.959.068 10.470.392 408.429.460 17.882.544 298.426.127 34.613.859  350.922.530 759.351.990
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Kretanje obveza za preostalo pokrice (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju 2022.

Obveze za preostalo pokri¢e — LRC Obveze za nastal te — LIC

Bez komponente
gubitka
u eurima bez centa
Sredstva -18.739.169

Obveze 434.456.560

Komponenta
EOLNE]

763
4.803.460

Ukupno
LRC

-18.738.406
439.260.020

Ugovori o

osiguranju

koji nisu

mjereni po

PAA

6.642.127
16.112.195

tokova
-146.936
271.855.719

Ugovori o osiguranju mjereni po
PAA

FECENE]
vrijednost
buducih novéanih

Dodatak za
nefinancijski

rizik
4.044
34.399.756

Ukupno LIC

6.499.235
322.367.671

-12.239.171
761.627.692

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze 415.717.391 4.804.223 | 420.521.614 22.754.323 271.708.783 34.403.801 | 328.866.906 749.388.520

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -417.777.392
Ugovori za koje je bio upotrijebljen prilagodeni retrospektivni pristup -32.907.296
Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -3.360.070
Drugi ugovori -381.510.026
Rashodi iz ugovora o osiguranju

Nastali zahtjevi (bez invest. komponente) i drugi rashodi iz ugovora o osiguranju 0
Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT kod ispunjenja koje se

odnose na obvezu za nastale zahtjeve) 0
Nastali zahtjevi 0
Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 61.289.641
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu (gubitci/ponistenja gubitaka kod

spornih skupina ugovora) 0
Operativni troskovi osiguranja 61.289.641
Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 61.289.641
Investicijska komponenta, isklju¢ena iz prihoda i rashoda iz osigurateljnih usluga -52.875.906
Rezultat osiguranja -409.363.657
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -38.274.128
Ucinak tecajnih razlika -1.041
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveob. dobiti -447.638.825
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 451.421.600
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -64.217.667
Ukupno novcani tokovi 387.203.933
Sredstva -4.343.026
Obveze 359.625.525

0
0
0
0

-127.005

0
-127.005
0

2.752.145
2.752.145
2.625.140
0
2.625.140
146

4.627
2.629.912

0

0

0

0

64.400
7.369.734

-417.777.392
-32.907.296
-3.360.070
-381.510.026

-127.005

0
-127.005
61.289.641

2.752.145
64.041.786
63.914.781

-52.875.906
-406.738.517
-38.273.982
3.586
-445.008.913

451.421.600
0
-64.217.667
387.203.933
-4.278.626
366.995.260

o O O ©

24.166.202

-3.830.922
20.335.280
0

0

0
20.335.280
52.875.906
73.211.186
-515.662

0
72.695.524

0
-72.881.269
0
-72.881.269
415.989
22.152.588

o O O o

320.903.367

-23.490.949
297.412.417
0

0

0
297.412.417
0
297.412.417
-20.422.743
97.318
277.086.993

0
-282.286.306
0
-282.286.306
-110.376
266.619.846

o O O o

14.544.120

-10.860.388
3.683.733
0

0

0
3.683.733
0
3.683.733
-2.235.985
10.772
1.458.520

0
0
0
0
0

35.862.320

359.613.689

-38.182.259
321.431.431
0

0

0
321.431.431
52.875.906
374.307.336
-23.174.390
108.090
351.241.037

0
-355.167.575
0
-355.167.575
305.613
324.634.754

-417.777.392
-32.907.296
-3.360.070
-381.510.026

359.486.684

-38.182.259
321.304.426
61.289.641

2.752.145
64.041.786
385.346.212
0
-32.431.180
-61.448.371
111.676
-93.767.876

451.421.600
=EEAE7.575
-64.217.667
32.036.358
=SC7/30iE)
691.630.014

Konacno stanje — neto sredstva/obveze 355.282.499 7.434.134 | 362.716.633 22.568.577 266.509.470 35.862.320 | 324.940.368 687.657.000
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Kretanje obveza za preostalo pokriée (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju imovinskih osiguranja 2023.

Obveze za preostalo pokrice — LRC Obveze za nastale 3tete — LIC

Bez

komponente

ubitka
u eurima bez centa g

Sredstva -4.185.452
Obveze 92.216.977

Komponenta
gubitka

57.253
6.768.924

Ukupno LRC

-4.128.199
98.985.901

Ugovori o
osiguranju koji
nisu mjereni po

PAA

278.855
1.573.189

tokova
-110.376
266.619.846

Ugovori o osiguranju mjereni po
PAA

FECENE]
vrijednost
buduéih novéanih

Dodatak za
nefinancijski

rizik

0
35.862.321

Ukupno LIC

168.479
304.055.356

-3.959.720
403.041.257

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze 88.031.525 6.826.177 94.857.702 1.852.044 266.509.470 35.862.321 304.223.835 | 399.081.537

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -430.828.461
Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -406.711
Drugi ugovori -430.421.750

Rashodi iz ugovora o osiguranju
Nastali zahtjevi (bez investicijske komponente) i drugi rashodi iz ugovora o

osiguranju 0
Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT kod ispunjenja koje se

odnose na obvezu za nastale zahtjeve) 0
Nastali zahtjevi 0
Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 59.527.814
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu (gubitci/ponistenja gubitaka kod

spornih skupina ugovora) 0
Operativni troskovi osiguranja 59.527.814
Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 59.527.814
Rezultat osiguranja -371.300.647
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -168.952
Ucinak tecajnih razlika 907
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne

dobiti -371.468.692
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 456.722.611
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0
Nov¢ani tokovi kod pribavljanja osiguranja -63.839.073
Ukupno novcani tokovi 392.883.538
Sredstva -5.179.716
Obveze 114.626.087

0

0

-38.470

0
-38.470
0

2.917.113
2.917.113
2.878.643
2.878.643
4.153
-242

2.882.554

0

0

0

0

29.342
9.679.388

-430.828.461
-406.711
-430.421.750

-38.470

0
-38.470
59.527.814

2.917.113
62.444.927
62.406.457

-368.422.004
-164.799
665

-368.586.138

456.722.611
0
-63.839.073
392.883.538
-5.150.374
124.305.475

4.991.938

-291.389
4.700.549
0

0

0
4.700.549
4.700.549
40.898

0

4.741.447

0
-2.297.831
0
-2.297.831
920.113
3.375.546

410.411.470

-32.285.150
378.126.320
0

0

0
378.126.320
378.126.320
10.376.992
15.842

388.519.154

0
-356.123.192
0
-356.123.192
479.305
298.426.127

13.930.104

-16.355.610
-2.425.506
0

0

0
-2.425.506
-2.425.506
1.239.505
1.804

-1.184.197

0

0

0

0

64.266
34.613.859

0
0
0

429.333.512

-48.932.149
380.401.363
0

0

0
380.401.363
380.401.363
11.657.395
17.646

392.076.404

0
-358.421.023
0
-358.421.023
1.463.684
336.415.532

-430.828.461
-406.711
-430.421.750

429.295.042

-48.932.149
380.362.893
59.527.814

2.917.113
62.444.927
442.807.820
11.979.359
11.492.596
18.311

23.490.266

456.722.611
-358.421.023
-63.839.073
34.462.515
-3.686.690
460.721.007

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze 109.446.371 9.708.730 119.155.101 4.295.659 298.905.432 34.678.125 337.879.216 | 457.034.317
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Kretanje obveza za preostalo pokrice (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju imovinskih osiguranja 2022.

Obveze za preostalo pokric¢e — LRC Obveze za nastal te — LIC

Ugovori o osiguranju mjereni po
PAA

FECENE]
vrijednost
buducih novéanih

Bez

Komponenta
EOLNE]

komponente

. ubitka
u eurima bez centa 8

Sredstva -5.251.479
Obveze 92.387.404

Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -375.355.151
Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -619.266
Drugi ugovori -374.735.885
Rashodi iz ugovora o osiguranju

Nastali zahtjevi (bez investicijske komponente) i drugi rashodi iz ugovora o osiguranju 0
Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT kod ispunjenja koje se

odnose na obvezu za nastale zahtjeve) 0
Nastali zahtjevi 0
Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 53.256.368
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu (gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih

skupina ugovora) 0
Operativni troskovi osiguranja 53.256.368
Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 53.256.368
Investicijska komponenta, isklju¢ena iz prihoda i rashoda iz osigurateljnih usluga 0
Rezultat osiguranja -322.098.783
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 690.902
Ucinak tecajnih razlika -1.041
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti -321.408.922

Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 377.249.395
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -54.944.873
Ukupno novcani tokovi 322.304.522
Sredstva -4.185.452
Obveze 92.216.977

0
4.650.261

0
0
0

-18.617

0
-18.617

0

2.189.893
2.189.893
2.171.276
0
2.171.276
14

4.627
2.175.917

o O O o

57.253
6.768.924

Ukupno
LRC

-5.251.479
97.037.665

-375.355.151
-619.266
-374.735.885

-18.617

0
-18.617
53.256.368

2.189.893
55.446.261
55.427.644

0
-319.927.507
690.916
3.586
-319.233.005

377.249.395
0
-54.944.873
322.304.522
-4.128.199
98.985.901

Ugovori o
osiguranju
koji nisu
mjereni po

PAA

320.156
1.022.570

3.973.972

-2.445.209
1.528.763

0

0

0
1.528.763
0
1.528.763
-88.739

0
1.440.024

0
-930.706
0
-930.706
278.855
1.573.189

tokova
-146.936
271.855.719

320.903.367

-23.490.949
297.412.418

0

0

0
297.412.418
0
297.412.418
-20.422.743
97.318
277.086.993

0
-282.286.306
0
-282.286.306
-110.376
266.619.846

Dodatak za
nefinancijski

rizik
4.044
34.399.756

14.544.120

-10.860.388
3.683.732

0

0

0
3.683.732
0
3.683.732
-2.235.985
10.772
1.458.519

0
0
0
0
0
35.862.321

Ukupno LIC

177.264
307.278.045

0

0

339.421.459

-36.796.546
302.624.913

0

0

0
302.624.913
0
302.624.913
-22.747.467
108.090
279.985.536

0
-283.217.012
0
-283.217.012
168.479
304.055.356

-5.074.215
404.315.710

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze 87.135.925 4.650.261 91.786.186 1.342.726 271.708.783 34.403.800 | 307.455.309 399.241.495

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

-375.355.151
-619.266
-374.735.885

339.402.842

-36.796.546
302.606.296

53.256.368

2.189.893
55.446.261
358.052.557
0
-17.302.594
-22.056.551
111.676
-39.247.469

377.249.395
-283.217.012
-54.944.873
39.087.510
-3.959.720
403.041.257

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze 88.031.525 6.826.177 94.857.702 1.852.044 266.509.470 35.862.321 | 304.223.835 399.081.537
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Kretanje obveza za preostalo pokrice (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) -

izdani ugovori o osiguranju Zivotnih osiguranja 2023.

Ugovori o osiguranju mjereni
po PAA

Ugovori o
osiguranju FECENE]
Bez Ukupno LRC koji nisu vrijednost Dodatak za Ukupno LIC
Komponent n q o . R
komponente T mjereni po buducih nefinancijski
gubitka PAA novéanih rizik

u eurima bez centa tokova

Sredstva -157.575 7.147 -150.428 137.135 0 0 137.135 -13.293

Obveze 267.408.548 600.812 268.009.360 20.579.399 0 20.579.399 288.588.759
_ﬂ_i

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -42.953.296 0 -42.953.296 0 0 0 0 -42.953.296

Ugovori za koje je bio upotrijebljen prilagodeni retrospektivni pristup -29.341.234 0 -29.341.234 0 0 0 0 -29.341.234

Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -2.900.148 0 -2.900.148 0 0 0 0 -2.900.148

Drugi ugovori -10.711.914 0 -10.711.914 0 0 0 0 -10.711.914

Rashodi iz ugovora o osiguranju

Nastali zahtjevi (bez investicijske komponente) i drugi rashodi iz ugovora o osiguranju 0 -94.317 -94.317 22.137.267 0 0 22.137.267 22.042.950

Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT kod ispunjenja koje se odnose na

obvezu za nastale zahtjeve) 0 0 0 -1.472.863 0 0 -1.472.863 -1.472.863

Nastali zahtjevi 0 -94.317 -94.317 20.664.404 0 0 20.664.404 20.570.087

Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 7.733.250 0 7.733.250 0 0 0 0 7.733.250

Promjene koje se odnose na buduéu uslugu(gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih

skupina ugovora) 0 274.024 274.024 0 0 0 0 274.024

Operativni troskovi osiguranja 7.733.250 274.024 8.007.274 0 0 0 0 8.007.274

Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 7.733.250 179.707 7.912.957 20.664.404 0 0 20.664.404 28.577.361

Investicijska komponenta, isklju¢ena iz prihoda i rashoda iz osigurateljnih usluga -44.673.671 0 -44.673.671 44.673.671 0 0 44.673.671 0

Rezultat osiguranja -79.893.717 179.707 -79.714.010 65.338.075 0 0 65.338.075 -14.375.935

Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 22.635.230 6.627 22.641.857 293.242 0 0 293.242 22.935.099

Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti -57.258.487 186.334 -57.072.153 65.631.317 0 0 65.631.317 8.559.164

Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 74.258.520 0 74.258.520 0 0 0 0 74.258.520

Nastali zahtjevi koji su placeni, i placeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 -64.178.730 0 0 -64.178.730 -64.178.730

Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -9.643.778 0 -9.643.778 0 0 0 0 -9.643.778

Ukupno novcani tokovi 64.614.742 0 64.614.742 -64.178.730 0 0 -64.178.730 436.012

Sredstva -8.725.753 3.288 -8.722.465 7.662.124 0 0 7.662.124 -1.060.341

Obveze 283.332.982 791.004 284.123.986 14.506.998 0 0 14.506.998 298.630.984
o] 0] 22160.122] 297.570.643
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Kretanje obveza za preostalo pokrice (LRC) i obveza za nastale zahtjeve (LIC) — izdani ugovori o osiguranju Zivotnih osiguranja 2022.

Obveze za preostalo pokrice — LRC Obveze za nastale Stete — LIC

Bez
komponente
EOLE]
u eurima bez centa
Sredstva -13.487.690

Obveze 342.069.156

Poetno stanje — neto sredstva/obveze 328.581.466 153.962 | 328.735.428| 21.411.596 n_

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Prihodi iz ugovora o osiguranju, od toga: -42.422.242
Ugovori za koje je bio upotrijebljen prilagodeni retrospektivni pristup -32.907.296
Ugovori za koje je bio upotrijebljen pristup fer vrijednosti -2.740.805
Drugi ugovori -6.774.141
Rashodi iz ugovora o osiguranju

Nastali zahtjevi (bez investicijske komponente) i drugi rashodi iz ugovora o osiguranju 0
Promjene koje se odnose na proslu uslugu (promjene DT kod ispunjenja koje se odnose na

obvezu za nastale zahtjeve) 0
Nastali zahtjevi 0
Amortizacija novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 8.033.274
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu (gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih

skupina ugovora) 0
Operativni troskovi osiguranja 8.033.274
Ukupno rashodi iz ugovora o osiguranju 8.033.274
Investicijska komponenta, iskljucena iz prihoda i rashoda iz osigurateljnih usluga -52.875.906
Rezultat osiguranja -87.264.874
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -38.965.029
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti -126.229.903

Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 74.172.205
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga 0
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -9.272.795
Ukupno novcani tokovi 64.899.410
Sredstva -157.575
Obveze 267.408.548

Komponenta
gubitka

763
153.199

0
0
0
0

-108.388

0
-108.388
0

562.252
562.252
453.864
0
453.864
132
453.996

0

0

0

0

7.147
600.812

Ukupno LRC

-13.486.927
342.222.355

-42.422.242
-32.907.296
-2.740.805
-6.774.141

-108.388

0
-108.388
8.033.274

562.252
8.595.526
8.487.138

-52.875.906
-86.811.010
-38.964.897
-125.775.907

74.172.205
0
-91272%795
64.899.410
-150.428
268.009.360

Ugovori o
osiguranju

koji nisu

mjereni po

PAA

6.321.971
15.089.625

o O O ©

20.192.230

-1.385.713
18.806.517
0

0

0
18.806.517
52.875.906
71.682.423
-426.922
71.255.501

0
-71.950.563
0
-71.950.563
137.135
20.579.399

0

o O O o

o o

O O O O © © o

O O ©Q O o o

govori o osiguranju
mjereni po PAA
vrijednost
nefinancijski

0

o O O o

o o

O O O O o © o

O O ©Q O o o

Ukupno LIC

6.321.971

15.089.625
21.411.596

20.192.230

-1.385.713
18.806.517
0

0

0
18.806.517
52.875.906
71.682.423
-426.922
71.255.501

0
-71.950.563
0
-71.950.563
SyAS
20.579.399

-7.164.956

357.311.980
350.147.024

-42.422.242
-32.907.296
-2.740.805
-6.774.141

20.083.842

-1.385.713
18.698.129
8.033.274

562.252
8.595.526
27.293.655
0
-15.128.587
-39.391.819
-54.520.406

74.172.205
-71.950.563
-9.272.795
-7.051.153
=13} 25
288.588.759

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze 267.250.973 607.959 | 267.858.932| 20716534] o] = o] 20716534 288.575.466
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4.7.3. Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju

Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju u 2023. godini

7a za ugovorene usluge

Sadasnja Ugovoriza | Ugovoriza Ukupno
w . . ugovori o Ukupno
vrijednost Dodatak za koje je bio | koje je bio Ukupno > " " Ukupno
o : oy i o . . osiguranju ugovori o "
bUdVUCI_h nefm.ar.\cusk| upotrijebljen | upotrijeblj Ostali maria za koji nisu B ugovori o
novcanih rizik prilagode.ni en pristup ugovori ugovorene e || e T osiguranju
tokova retrospektivn fer usluge PAA
u eurima bez centa i pristup vrijednosti
Sredstva -7.583.226 397.985 206.427 1.083 3.115.778 3.323.288 -3.861.954 -111.060 -3.973.014
Obveze 191.295.489 22.813.728 56.150.700 1.670.007 21.631.605 79.452.312  293.561.529 398.068.486  691.630.015
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne
dobiti
Promjene koje se odnose na buducu uslugu -19.033.128 2.991.843 5.069.622 481.783 12.983.889 18.535.294 2.494.009 0 2.494.009
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge -5.776.506 -167.566 5.063.125 460.056 2.161.161 7.684.342 1.740.269 0 1.740.269
Promjene ocjena koje ne prilagodavaju marze na ugovorene 222,010 999 6.497 21.727 143.128 171352 394.361 0 394.361
usluge(gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih ugovora)
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -13.478.633 3.158.411 0 0 10.679.600 10.679.600 359.378 0 359.378
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -1.051.796 -2.992.250 -7.925.250 -608.973 -4.141.797  -12.676.021  -16.720.067 0 -16.720.067
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 -7.925.250 -608.973 -4.141.797 -12.676.021  -12.676.021 0 -12.676.021
Protnjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na budude ili 0 -2.992.250 0 0 0 0 2.992.250 0 -2.992.250
proslu uslugu
Iskustvene prilagodbe -1.051.796 0 0 0 0 0 -1.051.796 0 -1.051.796
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -1.513.019 -251.234 0 0 0 0 -1.764.252 0 -1.764.252
:;z;?észe novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale 1.513.019 251.234 0 0 0 0 -1.764.252 0 -1.764.252
Rezultat osiguranja -21.597.944 -251.640 -2.855.628 -127.190 8.842.092 5.859.273  -15.990.310 13.593.735 -2.396.575
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 20.080.510 1.097.389 751.101 611.162 271.036 1.633.299 22.811.197 11.616.498 34.427.695
Ucinak tecajnih razlika 0 0 0 0 0 0 0 18.311 18.311
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata iskazu druge -1.517.433 845749  -2.104.527  483.971  9.113.127  7.492.572  6.820.887 25228544 32.049.431
sveobuhvatne dobiti
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 81.674.178 0 0 0 0 0 81.674.178 449.306.953 530.981.131
Nastali zahtjevi koji su placeni, i placeni rashodi iz osigurateljnih usluga -66.476.561 0 0 0 0 0 -66.476.561 -356.123.192 -422.599.753
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -11.118.100 0 0 0 0 0 -11.118.100 -62.364.751  -73.482.851
Ukupno novcani tokovi 4.079.518 0 0 0 0 0 4.079.518 30.819.010 34.898.528
Sredstva -59.108.508 10.720.610 20.989.533 2.547 23.121.347 44.113.427 -4.274.471 -472.559 -4.747.030
Obveze 245.382.855 13.336.852 33.263.067 2.152.515 10.739.163 46.154.745  304.874.452 454.477.539  759.351.990
[ Konaéno stanje — netosredstva/obveze | 186.274.347]  24.057.462] 54.252599] 2.155.061] 33.860.511] 90.268.172| 300.599.980]  454.004.980 | 754.604.960
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju u 2022. godini

Marza za ugovorene usluge

Sadasnja Ugovori za koje . Ukupn.o

vrijednost Dodatak za je bio Ugf) v.o 4 ?a Ukupno ug.ovorl ? Ukupn.o Uk .

buduéih nefinancijski upotrijebljen ko;e.j.e bl.o Ostali marza za 05|g't.1ra'n]u u'govorl .o upn.o ugo.vorl

LI rizik R upo.truebljen S B— k'ou nl'su .05|gu'ranju, 0 osiguranju

o pristup fer mjereni po | mjereni po PAA
tokova retrospektivni o s usluge
: . vrijednosti PAA

u eurima bez centa pristup
Sredstva -65.195.604 10.815.265 30.298.227 10.531 12.003.615 42.312.373  -12.067.966 -171.205 -12.239.171
Obveze 313.564.346 11.423.784 31.096.099 1.895.781  4.150.597 37.142.477 362.130.607 399.497.085 761.627.692
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Promjene koje se odnose na buducu uslugu -11.477.546 6.171.966 1.776.935 -2.352.427 11.746.290 11.170.798 5.865.218 0 5.865.218
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 2.873.728 2.952.944 1.776.605 -2.914.505 507.029 -630.871 5.195.801 0 5.195.801
Promjene ocjena koje ne prilagodavaju marze na ugovorene usluge -196.424 9.208 330 562.078 12.344 574.752 387.536 0 387.536
(gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih ugovora)
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -14.154.850 3.209.816 0 0 11.226.917 11.226.917 281.883 0 281.883
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -7.008.849 -2.334.255 -8.593.630 -435.265 -3.147.067 -12.175.961 -21.519.065 0 -21.519.065
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 -8.593.630 -435.265 -3.147.067 -12.175.961  -12.175.961 0 -12.175.961
Proznjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili 0 2.334.255 0 0 0 0 2.334.255 0 2.334.255
proslu uslugu
Iskustvene prilagodbe -7.008.849 0 0 0 0 0 -7.008.849 0 -7.008.849
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -3.376.845 -454.078 0 0 0 0 -3.830.923 0 -3.830.923
Z(r::::isze novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale -3.376.845 -454.078 0 0 0 0 -3.830.923 0 -3.830.923
Rezultat osiguranja -21.863.238 3.383.635 -6.816.695 -2.787.692  8.599.224 -1.005.163 -19.484.766 -12.946.414 -32.431.180
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -40.704.585 -2.410.971 1.779.495 2.552.470 -6.054 4.325.912  -38.789.644 -22.658.728 -61.448.372
Ucinak tecajnih razlika 0 0 0 0 0 0 0 111.676 111.676
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge -62.567.824 972.664 -5.037.199 235222 8.593.170 3.320.750 -58.274.410 -35.493.467 -93.767.877
sveobuhvatne dobiti
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 81.880.894 0 0 0 0 0 81.880.894 369.540.707 451.421.601
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga -72.881.269 0 0 0 0 0 -72.881.269 -282.286.306 -355.167.575
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -11.088.280 0 0 0 0 0 -11.088.280 -53.129.388 -64.217.668
Ukupno novcani tokovi -2.088.655 0 0 0 0 0 -2.088.655 34.125.013 32.036.358
Sredstva -7.583.226 397.985 206.427 1.083 3.115.778 3.323.288 -3.861.953 -111.060 -3.973.013
Obveze 191.295.489 22.813.728 56.150.700 1.670.007 21.631.605 79.452.312  293.561.529 398.068.486 691.630.014

Konacno stanje — neto sredstva/obveze 183.712.263 23.211.713 56.357.126 1.671.090 | 24.747.383 82.775.600 | 289.699.576 397.957.426 687.657.001
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja u 2023. godini

za ugovorene usluge
g £ Ukupno

Sadasnja Ugovori za koje . : Ukupno
vrijednost | Dodatak za je bio Ugovori za Ukupno ;sgio::)ar:]% ugovorio Ukupno
buducih nefinancijski | upotrijebljen koje je bio Ostali GER kogji nis&lx osiguranju ugovori o
novéanih rizik prilagodeni upotrijebljen ugovori ugovorene | crenino | Mi€renipo osiguranju
tokova o pristup fer ) p PAA
retrospektivni o q usluge PAA
. . vrijednosti
u eurima bez centa pristup
Sredstva -7.259.047 294.609 0 0 3.115.778 3.115.778 -3.848.661 -111.060 -3.959.721
Obveze 2.941.491 877.988 316.216 837.075 1.153.292 4.972.771  398.068.486 403.041.257

Potetno stanje — neto sredstva/obveze -4317.556| 1.172.597 _ 316.216 | 3.952.853|  4.269.069 1.124.110 | 397.957.426| 399.081.536

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu -1.953.015 488.139 0 -17.512  1.493.249 1.475.737 10.860 0 10.860
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge -685.642 89.499 0 -17.871 626.617 608.746 12.602 0 12.602
z;’u'gf(gEtgfi?/laoigfe:fa”grgzi‘a"::‘fg: :;)irrzrﬁhnig”f\f’c:’;')e”e -19.718 -6.769 0 359 35.349 35.708 9.221 0 9.221
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -1.247.655 405.409 0 0 831.283 831.283 -10.963 0 -10.963
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu 283.544 -208.551 0 -77.548 -1.331.292 -1.408.840 -1.333.847 0 -1.333.847
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 0 -77.548 -1.331.292 -1.408.840 -1.408.840 0 -1.408.840
z;rurgtena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili prosiu 0 -208.551 0 0 0 0 208.551 0 208.551
Iskustvene prilagodbe 283.544 0 0 0 0 0 283.544 0 283.544
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -278.031 -13.358 0 0 0 0 -291.389 0 -291.389
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve -278.031 -13.358 0 0 0 0 -291.389 0 -291.389
Rezultat osiguranja -1.947.503 266.230 0 -95.060 161.957 66.897 -1.614.376 13.593.735 11.979.359
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -222.838 55.154 0 6.582 37.201 43.783 -123.901 11.616.498 11.492.597
Ucinak tecajnih razlika 0 0 0 0 0 0 0 18.311 18.311
g::i’;,f’o promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne -2.170.341 321.384 0 88478  199.158 110.680  -1.738277  25.228544  23.490.267
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 7.415.658 0 0 0 0 0 7.415.658 449.306.953 456.722.611
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga -2.297.831 0 0 0 0 0 -2.297.831 -356.123.192  -358.421.023
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -1.474.322 0 0 0 0 0 -1.474.322  -62.364.751 -63.839.073
Ukupno novcani tokovi 3.643.505 0 0 0 0 0 3.643.505 30.819.010 34.462.515
Sredstva -7.142.844 356.196 0 0 3.572.518 3.572.518 -3.214.131 -472.559 -3.686.690
Obveze 4.298.453 1.137.784 0 227.738 579.493 807.231 6.243.469 454.477.539 460.721.008

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze -2.844.392 1493980 o] 227.738] 4as2.011| 4379749 3.029.338| 454.004.980| 457.034.318
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja u 2022. godini

MarZa za ugovorene usluge

vsr?j::snr::t Dodatak za |L(jg-° v.o rlt:a |L(jg-° v.o nt:a Uk UkuPno ugovon:i ul:c(:lz:ioo A
buducih nefinancijs | e S riiebl i il o osiguranju koji osiguranju Ukupno ugovori
et Hai potrijebljen | upotrijeblj Ostali marza za nisu mjereni po 'g ! ) o osiguranju
novéanih ki rizik prilagodeni | en pristup ugovori ugovorene PAA mjereni po
tokova retrospektivni fer usluge PAA
pristup vrijednosti

Sredstva -8.423.996 254.036 0 0 3.266.951 3.266.951 -4.903.010 -171.205 -5.074.215
Obveze 2.383.566 775.203 491.947  1.167.910  1.659.858 4.818.627 369.443.987 374.262.614

Potetno stanje — neto sredstva/obveze -6.040.430 | 1.029.239 _ 491.947| 4.43a.861| 4.926.808 4383| 369.272.732 369.188.399

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu -1.202.450 554.415 0 -71.213 869.041 797.828 149.792 0 149.792
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 160.132 210.475 0 -220.396 -147.637 -368.032 2575 0 2575
z;’u'gf(gEtgfi?/laoigfe:fa”grgzi‘a"::‘fg: :;)irrzrﬁhnig”f\f’c:’;')e”e -2.023 58 0 149183 0 149.183 147.218 0 147.218
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -1.360.559 343.881 0 0 1.016.677  1.016.677 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -415.952 -165.063 0 -113.604 -1.366.145 -1.479.749 -2.060.764 0 -2.060.764
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 0 -113.604 -1.366.145 -1.479.749 -1.479.749 0 -1.479.749
z;g;ie:juzﬂagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili 0 -165.063 0 0 0 0 -165.063 0 165.063
Iskustvene prilagodbe -415.952 0 0 0 0 0 -415.952 0 -415.952
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -2.279.273 -165.935 0 0 0 0 -2.445.209 0 -2.445.209
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve -2.279.273 -165.935 0 0 0 0 -2.445.209 0 -2.445.209
Rezultat osiguranja -3.897.675 223.416 0 -184.817 -497.105 -681.921 -4.356.181 -14.623.041 -18.979.222
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 658.052 -80.058 0 9.086 15.096 24.182 602.176 -20.659.472 -20.057.296
Ucinak tecajnih razlika 0 0 0 0 0 0 0 111.676 111.676
g::i’;,f’o promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne -3.239.623  143.358 0 -175.731  -482.008  -657.739 -3.754.004  -35.170.837 -38.924.841
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 7.708.689 0 0 0 0 0 7.708.689 354.447.123 362.155.812
Nastali zahtjevi koji su plaéeni, i plaéeni rashodi iz osigurateljnih usluga -930.706 0 0 0 0 0 -930.706 -271.060.839 -271.991.545
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -1.815.485 0 0 0 0 0 -1.815.485 -48.876.052 -50.691.537
Ukupno novcani tokovi 4.962.497 0 0 0 0 0 4.962.497 34.510.231 39.472.728
Sredstva -7.259.047 294.609 0 0 3.115.778 3.115.778 -3.848.661 -111.060 -3.959.721
Obveze 2.941.491 877.988 0 316.216 837.075 1.153.292 4.972.771 368.723.236 373.696.007

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze 431755 | 1172597] o] 316216| 3.952.853] 4.269.069 368.612.176 369.736.286
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja u 2023. godini

MarZa za ugovorene usluge

Ugovori za
koje je bio

Sadasnja
vrijednost
buducih
novcanih
tokova
u eurima bez centa
-324.179

188.353.998

Sredstva

Obveze

Dodatak za
nefinancijski
rizik

103.376
21.935.740

upotrijebljen
prilagodeni
retrospektivni
pristup
206.427
56.150.700

Ugovori za
koje je bio
upotrijebljen
pristup fer
vrijednosti

1.08
1.353.79

3
0

Ostali
ugovori

0
20.794.530

Ukupno
Ukupno ugovori o
maria za osiguranju koji
ugovorene nisu mjereni
usluge po PAA
207.510 -13.293
78.299.021 288.588.758

Ukupno
ugovori o
osiguranju
mjereni po
PAA

0
0

Ukupno
ugovori o
osiguranju

-13.293
288.588.758

Potetno stanje — neto sredstva/obveze 188.029.819 |  22.039.116 56.357.126 1.354.874| 20.794.530| 78506531 | 288575465 o 288.575.465

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne
dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu -17.080.113
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge -5.090.864
Promjene ocjena koje ne prilagodavaju marZe na ugovorene 241,728
usluge(gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih ugovora)

Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -12.230.978
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -1.335.340
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0
Promjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na bududu ili 0
proslu uslugu

Iskustvene prilagodbe -1.335.340
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -1.234.987
Earﬁi?észe novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale 1.234.987
Rezultat osiguranja -19.650.441
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja 20.303.348
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge

sveobuhvatne dobiti 652.907
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 74.258.520
Nastali zahtjevi koji su placeni, i placeni rashodi iz osigurateljnih usluga -64.178.730
Novcani tokovi kod pribavljanja osiguranja -9.643.778
Ukupno novcani tokovi 436.013
Sredstva -51.965.664
Obveze 241.084.402
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2.503.705
-257.066

7.769

2.753.002
-2.783.699
0

-2.783.699

0
-237.876

-237.876

-517.870
1.042.235

524.365

o O O o

10.364.414
12.199.068

5.069.622
5.063.125

6.497

0
-7.925.250
-7.925.250

0

0
0

0

-2.855.628
751.101

-2.104.527

o O O o

20.989.533
33.263.067

499.29
477.92

21.36

-531.42
-531.42

-32.13
604.58

572.45

5
7

8

0
5
5

0

0
0

0

0
0

0

o O O o

2.547
1.924.777

11.490.641
1.534.545

107.779

9.848.317
-2.810.505
-2.810.505

0
0
0
0

8.680.135
233.835

8.913.969

0
0
0
0
19.548.830
10.159.670

17.059.557 2.483.149
7.075.596 1.727.666
135.644 385.141
9.848.317 370.341
-11.267.181 -15.386.220
-11.267.181 -11.267.181
0 -2.783.699

0 -1.335.340

0 -1.472.863

0 -1.472.863

5.792.376 -14.375.934
1.589.516 22.935.098
7.381.892 8.559.164

0 74.258.520

0 -64.178.730

0 -9.643.778

0 436.013
40.540.909 -1.060.341
45.347.514 298.630.983

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

2.483.149
1.727.666

385.141

370.341
-15.386.220
-11.267.181

-2.783.699

-1.335.340
-1.472.863

-1.472.863

-14.375.934
22.935.098

8.559.164

74.258.520
-64.178.730
-9.643.778
436.013
-1.060.341
298.630.983

Konano stanje — neto sredstva/obveze 189.118.738 | 22.563.482|  54.252.599 | 1.927.323| 29.708.500 | 8s.888.422| 297.570642] o] 297.570.642
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja u 2022. godini

za ugovorene usluge

Ugovori za koje
je bio

Sadasnja
vrijednost
buducih
novcanih
tokova

u eurima bez centa
-56.771.607

311.180.780

Sredstva

Obveze

Dodatak za
nefinancijsk
i rizik

10.561.229
10.648.581

upotrijebljen
prilagodeni
retrospektivni
pristup
30.298.227
31.096.099

Ugovori za
koje je bio
upotrijebljen
pristup fer
vrijednosti

10.531
1.403.834

Ostali
ugovori

8.736.665
2.982.687

Ukupno
marza za
ugovorene
usluge

39.045.422
35.482.619

Ukupno
ugovori o
osiguranju
mjereni po
PAA

Ukupno ugovori

o osiguranju koji

nisu mjereni po
PAA

-7.164.956 0
357.311.980 0

Ukupno
ugovori o
osiguranju

-7.164.956
357.311.980

Potetno stanje — neto sredstva/obveze 254.409.171 | 21.209.810 61.394.325 1.414.365 | 11.719.352| 74.528.042 350.147.024] o] 350.147.024

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu -10.275.096
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 2.713.596
Promjene ocjena koje ne prilagodavaju marZe na ugovorene 194.401
usluge(gubitci/ponistenja gubitaka kod spornih ugovora)

Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju -12.794.291
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -6.592.897
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0
Promjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na bududu ili 0
proslu uslugu

Iskustvene prilagodbe -6.592.897
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -1.097.572
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve -1.097.572
Rezultat osiguranja -17.965.563
Neto financijski prihodi/rashodi iz osiguranja -41.362.637
;I::Z?o promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne -59.328.201
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju 74.172.205
Nastali zahtjevi koji su placeni, i placeni rashodi iz osigurateljnih usluga -71.950.563
Nov¢ani tokovi kod pribavljanja osiguranja -9.272.795
Ukupno novcani tokovi -7.051.152
Sredstva -324.179
Obveze 188.353.998

5.617.552
2.742.469

9.150

2.865.935
-2.169.192
0

-2.169.192

0
-288.142
-288.142

3.160.219
-2.330.913

829.306

0

0

0

0

103.376
21.935.740

1.776.935
1.776.605

330

0
-8.593.630
-8.593.630

0

0

0

0
-6.816.695
1.779.495

-5.037.199

o O O o

206.427
56.150.700

-2.281.214
-2.694.109

412.895

0
-321.661
-321.661

0

0

0

0
-2.602.876
2.543.385

-59.491

o O O o

1.083
1.353.790

10.877.249
654.666

12.344

10.210.239
-1.780.921
-1.780.921

0

0

0

0
9.096.328
-21.150

9.075.178

0
0
0
0
0

20.794.530

10.372.970

-262.838
425.569

10.210.239
-10.696.212
-10.696.212

0
0

0

0

-323.242

4.301.730

3.978.489

78.299.021

5.715.427
5.193.227

240.318

281.884
-19.458.300
-10.696.212

0

0

0

0

0

0

-2.169.192 0
-6.592.897 0
-1.385.713 0
-1.385.713 0
-15.128.586 0
-39.391.820 0
0

-54.520.405

74.172.205
-71.950.563
-91272%795
-7.051.152
-13.293

0
0
0
0
0
288.588.758 0

5.715.427
5.193.227

240.318

281.884
-19.458.300
-10.696.212

-2.169.192

-6.592.897
-1.385.713
-1.385.713
-15.128.586
-39.391.820

-54.520.405

74.172.205
-71.950.563
-91272%795
-7.051.152
-13.293
288.588.758

Konatno stanje — neto sredstva/obveze 188.029.819 | 22.039.116 56.357.126 1.354.874 | 20.794.530| 78.506.531 288.575.465| o 288.575.465
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4.7.4. Ucinci ugovora o osiguranju za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA,
VFA)

Prikaz ucinaka ugovora o osiguranju drustva, za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje i nisu
vrednovani po pristupu rasporedivanja premija, prikazujemo u nastavku.

Uc¢inci ugovora o osiguranju za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA, VFA) u 2023. godini

Pribavljeni ugovori
u eurima bez centa Profitabilni m Profitabilni m

Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 43.346.587 9.662.832 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 9.758.873 1.643.083 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 53.105.459 11.305.915 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -66.737.917 -11.152.090 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 2.952.858 205.553 0 0
Marza za ugovorene usluge 10.679.600 0 0 0

Uc¢inci ugovora o osiguranju za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA, VFA) u 2022. godini

Pribavljeni ugovori
u eurima bez centa Profitabilni m Profitabilni m

Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 47.808.791 9.076.714 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 9.841.629 1.150.690 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 57.650.421 10.227.404 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -71.970.973 -10.061.702 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 3.093.634 116.182 0 0
Marza za ugovorene usluge 11.226.917 0 0 0

Uc¢inci ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja, za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA,
VFA) u 2023. godini

Pribavljeni ugovori
u eurima bez centa Profitabilni m Profitabilni m
Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 3.044.954 205.947 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 1.399.520 53.389 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 4.444.473 259.336 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -5.614.437 -337.027 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 338.680 66.729 0 0
Marza za ugovorene usluge 831.283 0 0 0
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Uc¢inci ugovora o osiguranju imovinskih osiguranja, za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA,
VFA) u 2022. godini

Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 3.553.797 0 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 1.672.919 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 5.226.716 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -6.587.275 0 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 343.881 0 0 0
Marza za ugovorene usluge 1.016.677 0 0 0

Uc¢inci ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja za koje je u razdoblju izvedeno poéetno priznanje (BBA, VFA)
u 2023. godini

Pribavljeni ugovori
u eurima bez centa Profitabilni m Profitabilni m

Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 40.301.633 9.456.885 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 8.359.353 1.589.695 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 48.660.986 11.046.580 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -61.123.480 -10.815.063 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 2.614.177 138.825 0 0
Marza za ugovorene usluge 9.848.317 0 0

Ucinci ugovora o osiguranju Zivotnih osiguranja za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje (BBA, VFA)
u 2022. godini

Pribavijeni ugovori
u eurima bez centa Profitabilni m Profitabilni m
Ugovori o osiguranju

Sadasnja vrijednost rashoda iz osigurateljnih usluga 44.254.994 9.076.714 0 0
Sadasnja vrijednost troskova pribavljanja osiguranja 8.168.710 1.150.690 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca 52.423.705 10.227.404 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca -65.383.698 -10.061.702 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike 2.749.753 116.182 0 0
Marza za ugovorene usluge 10.210.240 0 0

4.8. UGOVORI O REOSIGURANJU

Drustvo ima sklopljene ugovore o reosiguranju, kako za imovinska tako i za Zivotna osiguranja. U nastavku
prikazujemo stanje sredstava i obveza te s njima povezana kretanja.
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4.8.1. Ugovori o reosiguranju koji su sredstva/obveze

Ugovori o reosiguranju koji su sredstva/obveze u 2023. godini

Neto sredstva /

Sredstva ugovora o Obveze ugovora o
. . . . obveze ugovora o
. reosiguranju reosiguranju . .

u eurima bez centa reosiguranju

Imovina -135.967.451 134.757 -135.832.694
Ugovori o reosiguranju koji nisu mjereni po PAA -95.533.994 120.817 -95.413.177
Ugovori o reosiguranju mjereni po PAA -40.433.457 13.940 -40.419.516
Zivot o 740.424 740.424
Ugovori o reosiguranju koji su mjereni po BBA i VFA 740.424 740.424
Ukupno ugovori o reosiguranju -135.967. 451 875.181 -135.092.270

Ugovori o reosiguranju koji su sredstva/obveze u 2022. godini

Neto sredstva /

Sredstva ugovora o Obveze ugovora o
. . . X obveze ugovora o
. reosiguranju reosiguranju . .
u eurima bez centa reosiguranju
Imovina -104.846.602 77.050 -104.769.552
Ugovori o reosiguranju koji nisu mjereni po PAA -88.027.231 61.508 -87.965.723
Ugovori o reosiguranju mjereni po PAA -16.819.371 15.542 -16.803.829
Zivot 0 569.817 569.817
Ugovori o reosiguranju koji su mjereni po BBA i VFA 569.817 569.817

Ukupno ugovori o reosiguranju -104.846.602 646.867 -104.199.735

Vrijednost sredstava ugovora o reosiguranju imovinskih osiguranja se u 2023. godini povecala prije svega s
naslova rasta opsega poslovanja, a djelomicno takoder s naslova predvidenih Steta zbog elementarnih nepogoda,
koje su zbog velikog opsega veéinom reosigurane.

U opseg ugovora o reosiguranju Zivotnih osiguranja nije doslo do vecih promjena u razdoblju.
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4.8.2. Kretanje sredstava za preostalo pokric¢e (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju

Prikaz kretanja sredstava i obveza za preostalo pokriée te sredstava i obveza za nastale Stete drustva - ugovori o reosiguranju - prikazujemo u tablicama u
nastavku.

Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju 2023.

Sredstva za preostalo pokri¢e — ARC Sredstva za nastale Stete — AIC
Ugovori o osiguranju
. mjereni po PAA
Ugovori o Sadainja
osiguranju koji
Bez Ukupno ARC BB vrijednost | Dodatakza | Ukupno AIC
Komponenta nisu mjereni o S S
komponente ubitka po PAA buducih nefinancijski
gubitka g novcanih rizik
u eurima bez centa tokova

Sredstva -8.383.977 -704.155 -9.088.132 -77.934.632 -16.154. 306 -1.669. 532 -95.758.470 -104.846.602
Obveze 1.335.960 0 1.335.960 -689.093 -689.093 646.867
Pocetno stanje — neto sredstva/obveze -7.048.017 -704.155 -7.752.172 -78.623.725 | -16.154. 306 -1.669. 532 -96.447.563 | -104.199.735

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji

Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima 64.763.249 0 64.763.249 0 0 0 0 64.763.249
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosiguratelji dio nastalih zahtjeva 0 0 0 -56.635.040 -44.464.676 -1.579.296 -102.679.012 -102.679.012
Promjene reosiguravateljnog dijela obveze za nastale zahtjeve 0 0 0 12.459.114  -2.878.287 223.522 9.804.349 9.804.349
Promjene reosigur. komponente povrata gubitaka koji se odnose na sporne ugovore koji su podloga 0 -419.068 -419.068 0 0 0 0 -419.068
Ukupno iznosi vraéeni od strane reosiguravatelja 0 -419.068 -419.068 -44.175.926 -47.342.963 -1.355.774  -92.874.663 -93.293.731
Reosiguravateljska investicijska komponenta 2.725.180 0 2.725.180 -2.716.524 -8.656 0 -2.725.180 0
Rezultat reosiguranja 67.488.429 -419.068 67.069.361 -46.892.450 -47.351.619 -1.355.774  -95.599.843 -28.530.482
Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja -764.069 -120 -764.189 -2.771.469 -771.740 -67.654 -3.610.863 -4.375.052
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -137.548 0 -137.548 19.732 7.710 0 27.442 -110.106
Ucinak tecajnih razlika -235 59 -176 84.434 -7.965 -1.968 74.501 74.325
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti 66.586.577 -419.129 66.167.448 -49.559.753 -48.123.614 -1.425.396 -99.108.763 -32.941.315
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -68.091.083 0 -68.091.083 0 0 0 0 -68.091.083
Vraéeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 44.815.206  25.324.659 0 70.139.865 70.139.865
Ukupno novcani tokovi -68.091.083 0 -68.091.083 44.815.206 25.324.659 0 70.139.865 2.048.782
Sredstva -9.945.513 -1.123.276  -11.068.789 -82.850.399 -38.953. 335 -3.094. 929 -124.898.663 -135.967.452
Obveze 1.392.990 -9 1.392.981 -517.873 -517.799 875.182
[ Konatno stanje - neto sredstva/obveze | 8552523] .1.123.285| 9.675.808] .83.368.272].38.953.261] -3.094.929.125.416.462
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Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) | sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju 2022.

dstva za preostalo pokrice — ARC dstva za nastale Stet: IC n

I
Ugovori o mjereni po PAA
Ukupno AIC

osiguranju Sadasnja

Bez PE— k'Oii ni'su vrijednost | Dodatak za
komponent a gubitka mjereni po buducih nefinancijsk
e gubitka PAA novéanih i rizik
u eurima bez centa tokova
Sredstva -9.209.016 -849.012  -10.058.028 87.905.070  15.653.241 -1.587.336 105.145.647 115.203.675
Obveze 2.635.546 -4.027 2.631.519 -420.329 -56.553 -2.632 -479.514 2.152.005

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze -6.573.470 -853.039 -7.426.509 88.325.399 589.968

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji
Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima 59.065.224 0 59.065.224 0 0 0 0 59.065.224
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva 0 0 0 59.724.170 -5.398.304 -283.918 -65.406.392  -65.406.392
Promjene reosiguravateljnog dijela obveze za nastale zahtjeve 0 0 0 4.596.509 -709.346 9.364 3.896.527 3.896.527
Promjene reosiguravateljne komponente povrata gubitaka koji se odnose na sporne ugovore koji su 0 152.818 152.818 0 0 0 0 152.818
podloga

Ukupno iznosi vraéeni od strane reosiguravatelja 0 152.818 152.818 55.127.6 61- -6.107.650 -274.554 -61.509.865 -61.357.047
Reosiguravateljska investicijska komponenta 2.769.784 0 2.769.784  -2.680.876 -88.908 0 -2.769.784 0
Rezultat reosiguranja 61.835.008 152.818  61.987.826 57.808 53; -6.196.558 -274.554  -64.279.649 -2.291.823
Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja 287.803 -2 287.801 5.723.121 2.323.079 190.842 8.237.042 8.524.843
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -116.846 0 -116.846 19.255 18.136 0 37.391 -79.455
Ucinak tecajnih razlika -556 -3.933 -4.489 -407.940 17.437 4.147 -386.356 -390.845
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata in iskazu druge sveobuhvatne dobiti 62.005.409 148.883  62.154.292 52.474.1 01- -3.837.906 -79.565 -56.391.572 5.762.720
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -62.479.955 0 -62.479.955 0 0 0 0 -62.479.955
Vraceni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 62.175.775 3.393.396 0 65.569.171 65.569.171
Ukupno novcani tokovi -62.479.955 0 -62.479.955 62.175.775  3.393.396 0 65.569.171 3.089.216
Sredstva -8.383.977 -704.155 -9.088.132 77.934.632  16.154.306 -1.669.532  -95.758.470 104.846.602
Obveze 1.335.960 1.335.960 -689.093 -689.092 646.868

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze -7.048.017 -704.155 -7.752.172 78.623.725 | 16.154.306 -1.669.532 | -96.447.563 104.199.735

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 219




Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju imovinskih osiguranja 2023

dstva za preostalo pokrice — ARC dstva za nastale Stet: IC

u eurima bez centa
Sredstva

Obveze

Bez
Komponent
komponent a subitka
e gubitka 8
-8.383.977 -704.155 -9.088.132
83.097 83.097

Ugovori o
osiguranju
koji nisu
mjereni po
PAA

77.934.632
-6.046

mjereni po PAA
FECENE]
vrijednost | Dodatak za | Ukupno AIC
buducih nefinancijsk
novcanih i rizik
tokova

-1.669.532  -95.758.470

16.154.306
-6.046

104.846.602
77.051

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze -8.300.880 -704.155 -9.005.03

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji
Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva

Promjene reosiguravateljnog dijela obveznosti za nastale zahtjeve
Promjene reosiguravateljne komponente povrata gubitaka koji se odnose na sporne ugovore koji su
podloga

Ukupno iznosi vraéeni od strane reosiguravatelja
Reosiguravateljska investicijska komponenta
Rezultat reosiguranja

Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika
Ucinak tecajnih razlika

Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata in iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju
Vraceni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga
Ukupno novcani tokovi

Sredstva

Obveze

64.226.229 0 64.226.229
0 0 0

0 0 0

0 -419.068 -419.068

0 -419.068 -419.068

2.725.180 0 2.725.180
66.951.409 -419.068  66.532.341
-886.002 -120 -886.122
-137.548 0 -137.548
-235 59 -176
65.927.624 -419.129  65.508.495
-67.403.752 0 -67.403.752
0 0 0
-67.403.752 0 -67.403.752
-9.945.513 -1.123.276  -11.068.789
168.505 168.496

56.252.462
12.202.574

0
44.049.888
-2.716.524

46.766.412
-2.770.782
19.732
84.434

49.433.028

0
44.489.494
44.489.494

82.850.399
-33.812

0 0 0
44.464.676 -1.579.296 102.296.434
-2.878.287 223.522 9.547.809

0 0 0
47.342.963 -1.355.774  -92.748.625

-8.656 0 -2.725.180
47.351.619 -1.355.774  -95.473.805
-771.740 -67.654 -3.610.176
7.710 0 27.442
-7.965 -1.968 74.501
48.123.614 -1.425.396  -98.982.038

0 0 0
25.324.659 0 69.814.153
25.324.659 0 69.814.153
38.953.335 -3.094.929 124.898.663

-33.738

64.226.229

102.296.434
9.547.809

-419.068

-93.167.693
0
-28.941.464

-4.496.298
-110.106
74.325

-33.473.543

-67.403.752
69.814.153
2.410.401

135.967.452
134.758

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze -9.777.008 -1.123.285 | -10.900.293 82.884.211 | 38.953.261 -3.094.929 124.932.401 | 135.832.604
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Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju imovinskih osiguranja 2022.

edstva za preostalo pokri¢e — ARC edstva za nastal te — AIC I

Ugovori o osiguranju
Ugovori o mjereni po PAA
Ukupno AIC

osiguranju Sadasnja

Bez Komponenta Ukupno ARC k.Oii ni'su vrijednost | Dodatak za
komponente ! mjereni po buduc¢ih | nefinancijski
gubitka Gl 2] PAA novéanih rizik
u eurima bez centa tokova
Sredstva -9.209.016 -849.012  -10.058.028 -87.905.070 -15.653.241 -1.587.336 -105.145.647 -115.203.675
Obveze 970.832 -4.027 966.805 -5.490 -56.553 -2.632 -64.675 902.130

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze -8.238.184 -853.039 -9.091.223 | -87.910.560 | -15.709.794 -1.589.968 | -105.210.322 | -114.301.545

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji
Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima 58.486.616 0 58.486.616 0 0 0 0 58.486.616
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva 0 0 0 -59.446.629  -5.398.304 -283.918 -65.128.851  -65.128.851
Promjene reosiguravateljnog dijela obveznosti za nastale zahtjeve 0 0 0 4.668.348 -709.346 9.364 3.968.366 3.968.366
Promjene reosigurav, komponente povrata gubitaka koji se odnose na sporne ugovore koji su podloga 0 152.818 152.818 0 0 0 0 152.818
Ukupno iznosi vraceni od strane reosiguravatelja 0 152.818 152.818 -54.778.281 -6.107.650 -274.554  -61.160.485 -61.007.667
Reosiguravateljska investicijska komponenta 2.769.784 0 2.769.784  -2.680.876 -88.908 0 -2.769.784 0
Rezultat reosiguranja 61.256.400 152.818 61.409.218 -57.459.157 -6.196.558 -274.554  -63.930.269 -2.521.051
Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja 575.075 -2 575.073 5.721.010 2.323.079 190.842 8.234.931 8.810.004
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -116.846 0 -116.846 19.255 18.136 0 37.391 -79.455
Ucinak tecajnih razlika -556 -3.933 -4.489 -407.940 17.437 4.147 -386.356 -390.845
Translacijske tecajne razlike 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata in iskazu druge sveobuhvatne dobiti 61.714.073 148.883 61.862.956 -52.126.832 -3.837.906 -79.565 -56.044.303 5.818.653
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -61.776.770 0 -61.776.770 0 0 0 0 -61.776.770
Vradeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 62.096.713 3.393.396 0 65.490.109 65.490.109
Ukupno novcani tokovi -61.776.770 0 -61.776.770 62.096.713  3.393.396 0  65.490.109 3.713.339
Sredstva -8.383.977 -704.155 -9.088.132 -77.934.632 -16.154.306 -1.669.532  -95.758.470 -104.846.602
Obveze 83.097 83.097 -6.046 -6.046 77.051

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze -8.300.880 -704.155 |  -9.005.035 | -77.940.678 | -16.154.306 m -95.764.516 | -104.769.551

Sava osiguranje d.d. RACUNOVODSTVENO 1ZVJESCE 221




Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju Zivotnih osiguranja 2023.

dstva za preostalo pokriée — ARC Sredstva za nastale $tete — AIC u

Ugovori o osiguranju
) mjereni po PAA
Ukupno
AIC

Ugovori o

. u koii
Bez Ukupno ARC ostgurar.uu 0,"
Komponenta nisu mjereni

EOLNE] po PAA

FECENE]
vrijednost | Dodatak za
komponente buducéih | nefinancijski
gubitka novcanih rizik
u eurima bez centa tokova

Obveze 1.252.863 1.252.863 -683.047 -683.047 569.816

Potetno stanje — neto sredstva/obveze 1.252.863 _ 1.252.863 -683.047 n_ -683.047| 569.816

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji
Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima 537.021 0 537.021 0 0 0 0 537.021
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva 0 0 0 -382.578 0 0 -382.578 -382.578
Promjene reosiguravateljnog dijela obveznosti za nastale zahtjeve 0 0 0 256.539 0 0 256.539 256.539
Ukupno iznosi vraéeni od strane reosiguravatelja 0 0 0 -126.039 0 0 -126.039 -126.039
Rezultat reosiguranja 537.021 0 537.021 -126.039 0 0 -126.039 410.982
Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja 121.933 0 121.933 -687 0 0 -687 121.246
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti 658.954 0 658.954 -126.726 0 0 -126.726 532.228
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -687.331 0 -687.331 0 0 0 0 -687.331
Vradeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 325.712 0 0 325.712 325.712
Ukupno novcani tokovi -687.331 0 -687.331 325.712 0 0 325.712 -361.619
Obveze 1.224.485 0 1.224.485 -484.061 0 0 -484.061 740.424

Konagno stanje — neto sredstva/obveze 1224485 o 1.224.485 asa061] o] o] -asa0e1]| 740424
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Kretanje sredstava za preostalo pokrice (ARC) i sredstava za nastale zahtjeve (AIC) — ugovori o reosiguranju Zivotnih osiguranja 2022.

Sredstva za preostalo pokri¢e — ARC Sredstva za nastale $tete — AIC n

ovori 0 osiguranju
Ugovori o mjereni po PAA
Ukupno
AIC

osiguranju FECENE]
Bez koji nisu vrijednost | Dodatak za

Komponent mijerenipo | buduéih | nefinancijsk

komponent s
a gubitka PAA

e gubitka
u eurima bez centa tokova
Obveze 1.664.714 1.664.714 -414.839 -414.839 1.249.875

Potetno stanje — neto sredstva/obveze 1.664.714 _ 1.664.714| -414.839 -_ -414.839 | 1.249.875

novcanih i rizik

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji
Prihodi iz ugovora o osiguranju, preneseni reosiguravateljima 578.607 0 578.607 0 0 0 0 578.607
Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju

Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva 0 0 0 -277.541 0 0 -277.541 -277.541
Promjene reosiguravateljnog dijela obveznosti za nastale zahtjeve 0 0 0 -71.838 0 0 -71.838 -71.838
Ukupno iznosi vraéeni od strane reosiguravatelja 0 0 0 -349.379 0 0 -349.379 -349.379
Rezultat reosiguranja 578.607 0 578.607 -349.379 0 0 -349.379 229.228
Neto financijski prihodi/rashodi iz reosiguranja -287.272 0 -287.272 2.112 0 0 2.112 -285.160
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti 291.335 0 291.335 -347.267 0 0 -347.267 -55.932
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -703.187 0 -703.187 0 0 0 0 -703.187
Vradeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 0 0 0 79.062 0 0 79.062 79.062
Ukupno novcani tokovi -703.187 0 -703.187 79.062 0 0 79.062 -624.125
Obveze 1.252.863 0 1.252.863 -683.047 0 0 -683.047 569.816

Konaéno stanje — neto sredstva/obveze | 1252863] o 1.252863| -683.047] o] = o] -683.047 569.816
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4.8.3. Kretanje pojedinih komponenti ugovora o reosiguranju

Kretanje pojedinih komponenti ugovora o reosiguranju u 2023. godini

M ugovorene usluge Ukupno

Sadasnja Ugovori za . . Ukupno

vrijednost | Dodatak za kfje je bio LS Ukupno ret:)gs?v::;:u ugovorio Ukupno

buducéih nefinancijski | upotrijebljen koje je bio Ostali ERE ko'? nisul reosiguranju ugovori o

novéanih rizik prilagodeni upotrijebljen ugovori ugovorene S mjerenipo | reosiguranju

ristup fer mjereni po
tokova retrospektivn MBS usluge PAA PAA
. o vrijednosti

u eurima bez centa i pristup
Sredstva -72.474.706 -11.585.604 -124.301 -146.679 -3.695. 941 -3.966.921 -88.027.231 -16.819.371 -104.846.602
Obveze 1.372.359 -399.086 -577 -341.373 -341.949 631.325 15.543 646.868
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu 16.721.213 -5.901.471 3.205 -140.148 -13.984.501 -14.121.444 -3.301.700 0 -3.301.700
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 472.733 -21.082 10.319 -123.197 -340.547 -453.425 -1.772 0 -1.772
Promje'ne ocjena .k01e se odnose na gubitke i ponistenje gubitaka na spornim 0 0 6.219 1 322,998 329217 329.217 0 329217
osnovnim ugovorima
Prf)mjene u pokrv|vanju gubitaka na spornim osnovnim ugovorima. kojima se 0 0 -895 148 2.969.964 2.970.711 2.970.711 0 2.970.711
prilagodava marza za ugovorene usluge
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju 16.248.480 -5.880.390 0 -17.099 -10.350.992  -10.368.091 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -15.159.510 2.640.994 55.071 355.620 13.080.977  13.491.669 973.153 0 973.153
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 55.071 355.620 13.080.977 13.491.669 13.491.669 0 13.491.669
Protnjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na bududu ili 0 2.640.994 0 0 0 0 5 640.994 0 5.640.994
proslu uslugu
Iskustvene prilagodbe -15.159.510 0 0 0 0 0 -15.159.510 0 -15.159.510
Promjene koje se odnose na proslu uslugu 6.776.197 5.682.916 0 0 0 0 12.459.114 0 12.459.114
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve 6.776.197 5.682.916 0 0 0 0 12.459.114 0 12.459.114
Rezultat reosiguranja 8.337.901 2.422.440 58.276 215.473 -903.524 -629.774 10.130.566 -38.661.048 -28.530.482
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja -2.406.769 -655.321 717 -2.899 -471.388 -473.571 -3.535.660 -839.394 -4.375.054
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -117.816 0 0 0 0 0 -117.816 7.710 -110.106
Ucinak tecajnih razlika 68.091 16.088 0 79 0 79 84.258 -9.933 74.325
Translacijske tecajne razlike 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g::i’;’f’ © promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne 5.881.406  1.783.208 58,993 212.653  -1.374.912  -1.103.266 6.561.348 -39.502.665 -32.941.317
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -58.653.400 0 0 0 0 0 -58.653.400 -9.437.683 -68.091.083
Vraceni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 44.815.206 0 0 0 0 0 44.815.206 25.324.659 70.139.865
Ukupno novcani tokovi -13.838.194 0 0 0 0 0 -13.838.194  15.886.976 2.048.782
Sredstva -80.640.845 -9.802.572 -65. 884 -100.414 -4.924.280 -5.090.578 -95.533.994  -40.433.458 -135.967.452
Obveze 1.581.711 -398.910 -174.985 -146.573 -321.558 861.243 13.940 875.183
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Kretanje pojedinih komponenti ugovora o reosiguranju u 2022. godini

Sadasnja Ugovori za . ul:;l\j/zrr‘ioo Ukupno
vrijednost Dodatak za koje je bio Vil Ukupno reosiguraniu ugovori o Ukupno
buducih nefinancijski | upotrijebljen koje je bio Ostali RS ko'? nisul reosiguranju ugovori o
novéanih rizik prilagodeni upotrijeblje ugovori ugovorene m'elreni o mjerenipo | reosiguranju
tokova retrospektivn | " pristup fe.r usluge ! e PAA
. o vrijednosti PAA
u eurima bez centa i pristup
Sredstva -82.936.248 -11.168.600 -3.111.944 -189.788 0 -3.301.732 -97.406.580 -17.797.093  -115.203.673
Obveze 2.058.117 -492.477 19.134 -97.873 -78.740 1.486.899 665.107 2.152.006
_ﬂ
Promjene u :skazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Promjene koje se odnose na buduéu uslugu 16.700.523 -5.311.387 402.070 -640.661  -13.144.621 -13.383.212 -1.994.076 0 -1.994.076
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 3.026.416 -166.682 520.725 -611.113 -2.766.661 -2.857.049 2.685 0 2.685
Promjepe ocjena !(0]e se odnose na gubitke i ponistenje gubitaka na spornim 0 0 567 59 -358.585 -359.093 359.093 0 .359.093
osnovnim ugovorima
Prf)mjene u pokrlvanju gubitaka na spornim osnovnim ugovorima. kojima se 0 0 -118.088 -29.607 1.489.974  -1.637.668 1.637.668 0 1.637.668
prilagodava marza za ugovorene usluge
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju 13.674.106 -5.144.705 0 0 -8.529.401 -8.529.401 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -18.939.182 372.537 2.549.692 445.199 9.405.548  12.400.439 -6.166.206 0 -6.166.206
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 2.549.692 445.199 9.405.548  12.400.439 12.400.439 0 12.400.439
Proznjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili 0 372.537 0 0 0 0 372537 0 372537
proslu uslugu
Iskustvene prilagodbe -18.939.182 0 0 0 0 0 -18.939.182 0 -18.939.182
Promjene koje se odnose na proslu uslugu 767.761 3.828.748 0 0 0 0 4.596.509 0 4.596.509
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve 767.761 3.828.748 0 0 0 0 4.596.509 0 4.596.509
Rezultat reosiguranja -1.470.899 -1.110.102 2.951.762 -195.461 -3.739.073 -982.772 -3.563.773 1.271.948 -2.291.825
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja 5.090.921 863.674 16.171 -2.976 43.132 56.328 6.010.923 2.513.921 8.524.844
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -97.590 0 0 0 0 0 -97.590 18.136 -79.454
Ucinak tecajnih razlika -333.563 -77.184 0 -1.953 0 -1.953 -412.700 21.855 -390.845
g::i’: 70 promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne 3.188.869 -323.611 2.967.933 -200.390  -3.695.941  -928.398 1.936.860 3.825.859 5.762.719
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -55.588.859 0 0 0 0 0 -55.588.859 -6.891.097 -62.479.956
Vraéeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 62.175.775 0 0 0 0 0 62.175.775 3.393.396 65.569.171
Ukupno novcani tokovi 6.586.916 0 0 0 0 0 6.586.916 -3.497.701 3.089.215
Sredstva -72.474.706 -11.585.604 -124.301 -146.679 -3.695. 941 -3.966.921 -88.027.231 -16.819.371  -104.846.602
Obveze 1.372.359 -399.086 -577 -341.373 -341.949 631.325 15.543 646.868
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Kretanje pojedinih komponenti imovinskih ugovora o reosiguranju u 2023. godini

M za ugovorene usluge

Ugovori za
Sadasnja koje je bio | Ugovori za ul;l:;z:oo Ukupno
et | ot e fraeieo | | Ve | et | | vonno o
FHEH o en upotrijeblj Ostali marza za koji nisu > g : J] o reosiguranju
novéanih rizik prilagoden | en pristup ugovori ugovorene miereni po mjereni po
tokova i fer usluge PAA PAA
retrospekti | vrijednosti

u eurima bez centa vni pristup
Sredstva -72.474.706 -11.585. 604 -124.301 -146. 679 -3.695. 941 -3.966.921 -88.027.231 -16.819.371 -104.846.602
Obveze 62.182 -577 -577 61.508 15.543 77.051
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Promjene koje se odnose na buducu uslugu 16.902.957 -5.934.663 3.205 -288.698  -13.984.501 -14.269.994 -3.301.700 0 -3.301.700
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 672.647 -55.346 10.319 -288.846 -340.547 -619.073 -1.772 0 -1.772
Promje'ne ocjena .k01e se odnose na gubitke i ponistenje gubitaka na spornim 0 0 6.219 a 322,998 329.217 329.217 0 329.217
osnovnim ugovorima
Prf)mjene u pokrlvanju gubitaka na spornim osnovnim ugovorima. kojima se 0 0 -895 148 -2.969.964 2.970.711 2.970.711 0 2.970.711
prilagodava marza za ugovorene usluge
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju 16.230.310 -5.879.318 0 0 -10.350.992 -10.350.992 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -15.256.784 2.602.058 55.071 337.387 13.080.977 13.473.436 818.710 0 818.710
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 55.071 337.387 13.080.977 13.473.436 13.473.436 0 13.473.436
Ezrun;{]ena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na bududu ili proslu 0 2.602.058 0 0 0 0 2.602.058 0 5 602.058
Iskustvene prilagodbe -15.256.784 0 0 0 0 0 -15.256.784 0 -15.256.784
Promjene koje se odnose na proslu uslugu 6.519.658 5.682.916 0 0 0 0 12.202.574 0 12.202.574
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve 6.519.658 5.682.916 0 0 0 0 12.202.574 0 12.202.574
Rezultat reosiguranja 8.165.830 2.350.311 58.276 48.690 -903.524 -796.558 9.719.584  -38.661.048 -28.941.464
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja -2.561.313 -622.417 717 -2.503 -471.388 -473.175 -3.656.904 -839.394 -4.496.298
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -117.816 0 0 0 0 0 -117.816 7.710 -110.106
Ucinak tecajnih razlika 68.091 16.088 0 79 0 79 84.258 -9.933 74.325
g::i’; ’f"’ promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne 5.554.793  1.743.983 58.993 46.265  -1.374.912  -1.269.654  6.029.122  -39.502.665 -33.473.543
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -57.966.069 0 0 0 0 0 -57.966.069 -9.437.683 -67.403.752
Vraéeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 44.489.494 0 0 0 0 0 44.489.494 25.324.659 69.814.153
Ukupno novcani tokovi -13.476.574 0 0 0 0 0 -13.476.574 15.886.976 2.410.402
Sredstva -80.640.845 -9.802.572 -65. 884 -100. 414 -4.924.280 -5.090.578 -95.533.994 -40.433.458 -135.967.452
Obveze 306.539 -39.147 -146.573 -146.573 120.818 13.940 134.758
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Kretanje pojedinih komponenti imovinskih ugovora o reosiguranju u 2022. godini

Sadasnja Ugovori za . Ukupn.o

vrijednost Dodatak za koje je bio lngP vortiza Ukupno rel:)gs?vt?:;:‘u Ukupno

buducih nefinancijski | upotrijebljen ole Je bl.o Ostali maria za BT " ! ugovori o

novéanih rizik prilagodeni UL ugovori ugovorene koji nisu FEoSISHIaT reosiguranju

| pristup fer mjereni po mjereni po PAA
tokova retrospektivni " s usluge
: . vrijednosti PAA
u eurima bez centa pristup
Sredstva -82.936.248 -11.168.600 -3.111.944 -189. 788 0 -3.301.732 -97.406.580 -17.797.093 -115.203.673
Obveze 238.996 -21.105 19.134 19.134 237.025 665.107 902.132
_ﬂ
Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti
Promjene koje se odnose na buducu uslugu 16.358.173 -5.245.718 402.070 -363.980 -13.144.621 -13.106.532 -1.994.076 0 -1.994.076
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 2.684.067 -101.013 520.725 -334.433 -2.766.661 -2.580.369 2.685 0 2.685
Promje'ne ocjena .k01e se odnose na gubitke i ponistenje gubitaka na spornim 0 0 567 59 -358.585 -359.003 -359.003 0 .350.093
osnovnim ugovorima
Prf)mjene u pokrlvanju gubitaka na spornim osnovnim ugovorima. kojima se 0 0 -118.088 29,607 1.489.974  -1.637.668 1.637.668 0 1.637.668
prilagodava marza za ugovorene usluge
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju 13.674.106 -5.144.705 0 0 -8.529.401  -8.529.401 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu -19.170.065 335.073 2.549.692 412.479 9.405.548 12.367.719 -6.467.273 0 -6.467.273
Iznos marze za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 2.549.692 412.479 9.405.548  12.367.719 12.367.719 0 12.367.719
Proznjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili 0 335.073 0 0 0 0 335.073 0 335.073
proslu uslugu
Iskustvene prilagodbe -19.170.065 0 0 0 0 0 -19.170.065 0 -19.170.065
Promjene koje se odnose na proslu uslugu 839.599 3.828.748 0 0 0 0 4.668.348 0 4.668.348
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve 839.599 3.828.748 0 0 0 0 4.668.348 0 4.668.348
Rezultat reosiguranja -1.972.293 -1.081.896 2.951.762 48.499  -3.739.073 -738.813 -3.793.001 1.271.948 -2.521.053
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja 5.477.133 763.084 16.171 -3.437 43.132 55.866 6.296.083 2.513.921 8.810.004
Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika -97.590 0 0 0 0 0 -97.590 18.136 -79.454
Ucinak tecajnih razlika -333.563 -77.184 0 -1.953 0 -1.953 -412.700 21.855 -390.845
g::i’;’f’ © promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne 3.073.687 -395.996 2.967.933 43109 -3.695.941  -684.899 1.992.792 3.825.859 5,818,651
Novcani tokovi
Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -54.885.672 0 0 0 0 0 -54.885.672 -6.891.097 -61.776.769
Vraceni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 62.096.713 0 0 0 0 0 62.096.713 3.393.396 65.490.109
Ukupno novcani tokovi 7.211.041 0 0 0 0 0 7.211.041 -3.497.701 3.713.340
Sredstva -72.474.706 -11.585. 604 -124.301 -146. 679 -3.695. 941 -3.966.921 -88.027.231 -16.819.371 -104.846.602
Obveze 62.182 -577 -577 61.508 15.543 77.051
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Kretanje pojedinih komponenti Zivotnih ugovora o reosiguranju u 2023. godini

M za ugovorene usluge

Sadasnja Ugovori za Ukupno
vrijednost Dodatak za koje je bio

ugovori o LTI Ukupno
Ukupno g' : ugovori o p !
Ostali maria za reosiguranju . s ugovori o

g reosiguranju X :
ugovori ugovorene q kOJl'nlsu mjereni po PAA reosiguranju
usluge mjereni po PAA

Ugovori za
koje je bio
upotrijebljen
pristup fer
vrijednosti

buducih nefinancijski | ypotrijebljen
novéanih rizik prilagodeni
tokova retrospektivni
u eurima bez centa pristup
Obveze 1.310.178 -398.989 -341.373 -341.373 569.818 569.818

Potetno stanje — neto sredstva/obveze 1.310.178 -398.989 _ -341.373 _ -341.373 569.818 _ 569.818

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu -181.743 33.192 0 148.550 0 148.550 0 0 0
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge -199.913 34.264 0 165.649 0 165.649 0 0 0
Ucinci ugovora za koje je bilo izvedeno pocetno priznanje u razdoblju 18.170 -1.072 0 -17.099 0 -17.099 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu 97.274 38.936 0 18.233 0 18.233 154.442 0 154.442
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 0 18.233 0 18.233 18.233 0 18.233
z:zgrlj]e:jupgrtljlagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili 0 33.936 0 0 0 0 33.936 0 38.936
Iskustvene prilagodbe 97.274 0 0 0 0 0 97.274 0 97.274
Promjene koje se odnose na proslu uslugu 256.539 0 0 0 0 0 256.539 0 256.539
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve 256.539 0 0 0 0 0 256.539 0 256.539
Rezultat reosiguranja 172.070 72.129 0 166.784 0 166.784 410.982 0 410.982
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja 154.543 -32.904 0 -396 0 -396 121.244 0 121.244
;I::i;;?o promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne 326.614 39.225 0 166.388 0 166.388 532.226 0 532.226
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -687.331 0 0 0 0 0 -687.331 0 -687.331
Vraceni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 325.712 0 0 0 0 0 325.712 0 325.712
Ukupno novcani tokovi -361.619 0 0 0 0 0 -361.619 0 -361.619
Obveze 1.275.172 -359.763 0 -174.985 0 -174.985 740.424 0 740.424

Konatno stanje — neto sredstva/obveze 1.275.172 359.763] o] -17a9ss| o -174.98s 740424 ol 740.424
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Kretanje pojedinih komponenti Zivotnih ugovora o reosiguranju u 2022. godini

z ovorene usluge
g Ukupno

S?.daEnja Dodatak | Ugovoriza | Ugovoriza TG tkupno
vrijednost koje je bio koje je bio Ukupno n f ugovori o Ukupno

” za
budvuu'h nefinancij upotrijebljen | upotrijeblj | Ostali maria za : . 0 :
novéanih ski rizik prilagodeni | en pristup | ugovori | ugovorene miereni po mjereni po reosiguranju

tokova retrospektivn fer usluge PAA PAA
u eurima bez centa i pristup vrijednosti

Obveze 1.819.121 -471.372 -97.873 -97.873 1.249.874 1.249.874

reosiguranju

a reosiguranju ugovori o
koji nisu g ) 8

Pocetno stanje — neto sredstva/obveze -471.372 _ -97.873 n -97.873 1.249.874 _ 1.249.874

Promjene u iskazu poslovnog rezultata ili iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Promjene koje se odnose na buducu uslugu 342.350 -65.669 0 -276.681 0 -276.681 0 0 0
Promjene ocjena koje prilagodavaju marzu za ugovorene usluge 342.350 -65.669 0 -276.681 0 -276.681 0 0 0
Promjene koje se odnose na trenutnu uslugu 230.883 37.464 0 32.720 0 32.720 301.067 0 301.067
Iznos marZe za ugovorene usluge, priznat u poslovnom rezultatu 0 0 0 32.720 0 32.720 32.720 0 32.720
Promjena prilagodbe za nefinancijske rizike koja se ne odnosi na buducu ili proslu uslugu 0 37.464 0 0 0 0 37.464 0 37.464
Iskustvene prilagodbe 230.883 0 0 0 0 0 230.883 0 230.883
Promjene koje se odnose na proslu uslugu -71.838 0 0 0 0 0 -71.838 0 -71.838
Promjene novcanih tokova kod ispunjenja koje se odnose na nastale zahtjeve -71.838 0 0 0 0 0 -71.838 0 -71.838
Rezultat reosiguranja 501.393 -28.206 0 -243.960 0 -243.960 229.228 0 229.228
Neto financijski prihodi/rashodi reosiguranja -386.212 100.590 0 461 0 461 -285.160 0 -285.160
Ukupno promjene u iskazu poslovnog rezultata i iskazu druge sveobuhvatne dobiti 115.182 72.385 0 -243.499 0 -243.499 -55.932 0 -55.932
Novcani tokovi

Dobivene premije za izdane ugovore o osiguranju -703.187 0 0 0 0 0 -703.187 0 -703.187
Vraéeni zahtjevi i rashodi iz osigurateljnih usluga 79.062 0 0 0 0 0 79.062 0 79.062
Ukupno novcani tokovi -624.125 0 0 0 0 0 -624.125 0 -624.125
Obveze 1.310.178 -398.989 0 -341.373 0 -341.373 569.818 0 569.818
 onatnostarje —netosredtvalobvese | 13i017] aseoso| 0| smwn] o] smwa|  seoms| o]  seoaus]
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4.8.4. Ucinci ugovora o reosiguranju za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje
(BBA, VFA)

Prikaz ucinaka ugovora o reosiguranju drustva za koje je u razdoblju izvedeno pocetno priznanje i nisu
vrednovani po pristupu rasporedivanja premija (PAA), prikazujemo u nastavku.

Prikaz na razini drustva na dan 31.12.2023.

Pribavljeni ugovori

Ugovori Ugovori Ugovori Ugovori
priznati bez priznati s priznati bez priznati s
povrata povratom povrata povratom
u eurima bez centa gubitka gubitka gubitka gubitka
Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva i operativnih troskova -21.643.210 -20.992.453 0 0
Novcani tokovi kod pribavljanja reosiguranja 0 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca -21.643.210 -20.992.453 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca 33.047.738 25.836.405 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike -2.366.793 -3.513.597 0 0
Marza za ugovorene usluge -9.037.735 -1.330.355 0 0
Komponenta gubltka -3.260.603 0 0

Prikaz na razini drustva na dan 31.12.2022.

lzdani ugovori Pribavljeni ugovori

Ugovori Ugovori Ugovori Ugovori
priznati bez priznati s priznati bez priznati s
povrata povratom povrata povratom
u eurima bez centa gubitka gubitka gubitka gubitka
Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva i operativnih troskova -10.825.123 -27.850.134 0 0
Novcani tokovi kod pribavljanja reosiguranja 0 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca -10.825.123 -27.850.134 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca 20.671.257 31.678.107 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike -2.762.894 -2.381.811 0 0
Marza za ugovorene usluge -7.083.239 -1.446.162 0 0
Komponenta gubltka -1.787.712 0 0
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Prikaz za imovinska osiguranja na dan 31.12.2023.

lzdani ugovori Pribavljeni ugovori

Ugovori Ugovori Ugovori Ugovori
priznati bez priznati s priznati bez priznati s
povrata povratom povrata povratom
u eurima bez centa gubitka gubitka gubitka gubitka
Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva i operativnih troskova -21.638.171 -20.992.453 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca -21.638.171 -20.992.453 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca 33.024.529 25.836.405 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike -2.365.721 -3.513.597 0 0
Marza za ugovorene usluge -9.020.637 -1.330.355 0 0
Komponenta gubltka -3.260.603 0 0

Prikaz za imovinska osiguranja na dan 31.12.2022.

Pribavljeni ugovori

Ugovori Ugovori Ugovori Ugovori
priznati bez priznati s priznati bez priznati s
povrata povratom povrata povratom
u eurima bez centa gubitka gubitka gubitka gubitka
Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva i operativnih troskova -10.825.123 -27.850.134 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca -10.825.123 -27.850.134 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca 20.671.257 31.678.107 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike -2.762.894 -2.381.811 0 0
Marza za ugovorene usluge -7.083.239 -1.446.162 0 0
Komponenta gubltka -1.787.712 0 0

Prikaz za Zivotna osiguranja na dan 31.12.2023.

lzdani ugovori Pribavljeni ugovori

Ugovori Ugovori Ugovori Ugovori
priznati bez priznati s priznati bez priznati s
povrata povratom povrata povratom
u eurima bez centa gubitka gubitka gubitka gubitka
Reosigurateljni dio nastalih zahtjeva i operativnih troskova -5.038 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih odljeva novca -5.038 0 0 0
Sadasnja vrijednost ocekivanih priljeva novca 23.209 0 0 0
Prilagodba za nefinancijske rizike -1.072 0 0 0
Marza za ugovorene usluge -17.099 0 0 0
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4.9. PRIKAZ OCEKIVANOG OTPUSTANJA MARZE ZA UGOVORENE USLUGE

Prikaz ocekivanog otpustanja marZe na ugovorene usluge u 2023. godini

< 1godina | 1-2 godine 238 4 &S 10 =10
u eurima bez centa 8 8 godine godine godina godina godina

Imovina -3.986.798 670.892 514.393  413.512  322.286 836.285 372.028 -857.402
Ugovori o osiguranju 1.088.692 743.275  557.681  424.225  330.717 858.628 376.531  4.379.749
Ugovori o reosiguranju -5.075.490 -72.383 -43.288 -10.713 -8.431 -22.343 -4.503 -5.237.151
Zivot 10.686.279 9.405.585 8.292.575 7.332.113 6.494.723 23.146.628 20.355.535 85.713.438
Ugovori o osiguranju 10.709.306  9.426.262 8.310.652 7.347.821 6.507.931 23.193.332 20.393.118 85.888.422

Ugovori o reosiguranju -23.027 -20.677 -18.077 -15.708 -13.208 -46.704 -37.583 -174.984

Ukupno ugovori o osiguranju | 11.797.998 | 10.169.537 | 8.868.333 | 7.772.046 | 6.838.648 | 24.051.960 | 20.769.649 | 90.268.171
Ukupno ugovori o reosiguranju | -5.098.517 | -93.060] -61.365| -26.421| -21.639| -69.047| -42.086| -5.412.136
[ukupno | 6.699.481 ] 10.076.477 | 8.806.968 | 7.745.625 | 6.817.009 | 23.982.913 | 20.727.563 | 84.856.035

Prikaz ocekivanog otpustanja marZe na ugovorene usluge u 2022. godini

<1 godina 1-2 2-3 3-4 4-5 5-10 >10
u eurima bez centa 8 godine godine godine godina godina godina

Imovina -2.525.217  620.863  474.584  352.595  283.515 764.424 330.807 301.571
Ugovori o osiguranju 1.140.492 747307 540.463  402.156  297.477 801.112 340.062 4.269.069
Ugovori o reosiguranju -3.665.709  -126.444 -65.879 -49.561 -13.962 -36.688 -9.255  -3.967.498
Zivot 9.887.575 8.690.519 7.665.274 6.779.229 5.991.443 20.919.953 18.231.165 78.165.158
Ugovori o osiguranju 9.922.786 8.723.245 7.695.588 6.806.811 6.016.317 21.012.471 18.329.312 78.506.530
Ugovori o reosiguranju -35.211 -32.726 -30.314 -27.582 -24.874 -92.518 -98.147 -341.372

Ukupno ugovori o osiguranju | 11.063.278 | 9.470.552 | 8.236.051 | 7.208.967 | 6.313.794 | 21.813.583 | 18.669.374 | 82.775.600
Ukupno ugovori o reosiguranju | -3.700.920 | -159.170| -96.193| -77.143| -38.836| -129.206| -107.402] -4.308.870
[ukupno | 7.362.358]9.311.382 | 8.139.858 | 7.131.824 | 6.274.958 | 21.684.377 | 18.561.972 | 78.466.730

4.10.NEKRATKOROCNA SREDSTVA NAMIJENJENA PRODAJI

Nekratkorocna sredstva namijenjena prodaji u 2023. i 2022. godini

Lueurimabezcenta | 3iw2os_ | 31122022

Zemljista, zgrade i oprema 191.021 380.282

Kretanje nekratkorocnih sredstava namijenjenih prodaji u 2023. godini

Zemljiita, zgrade i oprema
Stanje 1.1.2023. 380.282

Otudenje 189.261

Stanje 31.12.2023. 191.021

Kretanje nekratkorocnih sredstava namijenjenih prodaji u 2022. godini

Zemljiita, zgrade i oprema
Stanje 1.1.2022. 310.969

Prerasporedivanje 282.959
Otudenje -352.272

Stanje 31.12.2022. 380.282

Medu sredstva raspoloZiva za prodaju drustvo je krajem prosinca prerasporedilo sadasnju vrijednost sredstava
na Cankarjevoj 3, jer na dan 31. 12. 2022. jer nije bio ispunjen u cijelosti uvjet potpunog posjedovanja sredstava
od strane kupca.
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4.11.DRUGA POTRAZIVANJA

PotraZivanja u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Pocetna Smanjenje Sadasnja Pocetna Smanjenje Sadasnja
u eurima bez centa vrijednost | vrijednosti | vrijednost vrijednost | vrijednosti | vrijednost

PotraZivanja prema posrednicima u osiguranju 2.023.447 -176.174 1.847.273 1.668.637 -202.613 1.466.024
Druga potraZivanja vezana na poslove osiguranja 536.944 -41.810 495.134 683.913 -41.810 642.103
PotraZivanja prema drzavi i njenim institucijama 219.217 0 219.217 184.716 0 184.716
Preostale kratkorocne potraZivanja 1.400.396 -249.686 1.150.710 3.667.664 -266.582 3.401.082

Medu preostalim potrazivanjima drustvo iskazuje prije svega potraZivanja prema kupcima, primljene avanse i
potraZivanja s naslova plaéanja platnim karticama.

Dospijece drugih potraZivanja drustvo objavljuje u poglavlju 3.3.3 — Kreditni rizik.
Potrazivanja drustva nisu zaloZena za dana jamstva i hipoteke.

4.12.NOVAC | NOVCANI EKVIVALENTI

Novac i novéani ekvivalenti u 2023. i 2022. godini

31122023 | 31122022

Novcana sredstva u blagajni 4.314 4.584
Novcana sredstva na transakcijskim racunima 10.821.792 25.146.980
Novéani ekvivalenti 15.126.869 16.212.789

U stavci novac i novcani ekvivalenti priznato je takoder 9.250.967 eura (2022.: 7.112.788 eura) sredstava koja
predstavljaju sredstva osiguranika s investicijskim rizikom.

4.13.DRUGA SREDSTVA

Medu drugim sredstvima drustva priznate su stavke kratkoro¢no odgodenih troskova, koji u obracunskom
razdoblju jo$ ne terete poslovni rezultata drustva. Stavke troskova se razgrani¢avaju zbog ravnomjernog
opteredivanja poslovnog rezultata ili se odgadaju jer su vec plaéeni, a jo$ nisu nastali.

Druga sredstva u 2023. i 2022. godina

na dan 31.12.2023 na dan 31.12.2022

Kratkoro¢no odgodeni troskovi 1.235.294 1.332.561

Ukupno druga sredstva 1.235.294 1.332.561

Kretanje kratkorocno odgodenih troskova u 2023. godini

Kratkoro¢no odgodeni troskovi 1.332.561 -7.538.320 7.441.053 1.235.294

[ ukupro ] 1.332.561 -7.538.320 7.441.053 1.235.294

Kretanje kratkorocno odgodenih troskova u 2022. godini

Kratkoro¢no odgodeni troskovi 1.441.227 -6.666.889 6.558.223 1.332.561
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4.14.KAPITAL

Osnovni kapital

Sve dionice Sava osiguranja su slobodno prenosive redovne dionice koje ne glase na nominalni iznos, a svaka od
njih ima jednak udio i pripadajuci iznos u osnovnom kapitalu.

Drustvo nema vlastitih dionica.

Struktura cjelokupnog viasnickog kapitala drustva

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.
u eurima bez centa

Osnovni kapital 68.417.377 68.417.377
Kapitalne pricuve 16.207.877 16.207.877
Pricuve iz dobiti 8.213.896 8.213.896
Zakonske rezerve 6.974.396 6.974.396
Druge pricuve iz dobiti 1.239.500 1.239.500
Akumulirani drugi sveobuhvatna dobit -22.195.640 -33.517.001
Akumulirani OCI -28.497.046 -41.481.289
Akumulirani OCl iz financijskih investicija -37.629.686 -61.299.057
Akumulirani OCl iz ugovora o osiguranju 10.064.888 23.804.454
Akumulirani OCl iz ugovora o reosiguranju -932.248 -3.986.686
Odgoden porez na OCI 6.301.406 7.964.288
Odgoden porez na OCl iz financijskih investicija 8.233.234 11.709.181
Odgoden porez na OCl iz ugovora o osiguranju -2.130.433 -4.452.001
Odgoden porez na OCl iz ugovora o reosiguranju 198.605 707.108
Druge pricuve 1.626.356 1.844.961
Zadrzana dobit/gubici iz proteklih godina 149.510.020 138.874.930
Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja 26.313.922 21.235.386

Viasnicka struktura
na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.
Postotak glasova Postotak glasova
Pozavarovalnica Sava d.d. 15.372.821 100% 15.372.821 100%

Izvor: Ispis KDD 31.12.2023 Izvor: Ispis KDD 31.12.2022

Kapitalne pri¢uve

Kapitalne pricuve se mogu koristiti pod uvjetom i u svrhe koje odreduje zakon. U izvjestajnom razdoblju nije bilo
promjene u stavki kapitalnih pricuva.

Prikaz sastava kapitalnih pricuva

na dan 31.12.2023. | na dan 31.12.2022.

Uplaceni visak kapitala 13.395.971 13.395.971
Iznosi na temelju otklanjanja opce revalorizacijske korekcije kapitala 2.811.907 2.811.907
Ukupno kapitalne pricuve 16.207.877 16.207.877
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Pricuve iz dobiti
Postavke pricuva su zakonske pri¢uve koje drustvo moze oblikovati i koristiti u skladu s odredbama ZGD-a i
statutom Sava osiguranja. Zakonske rezerve mogu se oblikovati do visine 10 posto osnovnog kapitala. Kretanje

pricuva iz dobiti objavljeno je u iskazu promjena vlasnickog kapitala.

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit proizlazi iz revalorizacije financijskih investicija na fer vrijednost i
promjene kamatnih stopa kod izracuna obveza iz ugovora o osiguranju i reosiguranju. Priznati iznosi se korigiraju
za iznose odgodenog poreza. Promjene akumulirane sveobuhvatne dobiti detaljnije su prikazane u iskazu druge
sveobuhvatne dobiti u poglavlju 1.3..

Druge pricuve

Druge pricuve odnose se na aktuarske dobiti i gubitke u vezi s oblikovanim pricuvama za zaposlenike. Iznos drugih
pricuva je u iskazu financijskog poloZaja umanjen za iznos odgodenih poreza. Promjene drugih pricuva, koje
proizlaze iz ponovnog izraCuna aktuarskih dobiti i gubitaka u vezi s oblikovanim pricuvama za zaposlenike,
detaljnije su prikazane u iskazu druge sveobuhvatne dobiti u poglavlju 1.3..

Cjelokupan priznati neto dobit obracunskog razdoblja ostaje nerasporeden i dio je bilan¢ne dobiti obracunskog
razdoblja.

Neto dobit / gubitak po dionici

26.313.922 21.235.385

Neto dobit po dionici 15372801 1,71 15.372.801 1,38

Sve dionice koje je drustvo izdalo su redovne nominalne dionice, zato je pokazatelj korigirane dobiti po dionici
jednak osnovnoj dobiti po dionici.

4.15. ODGODENA POTRAZIVANJA / OBVEZE ZA POREZ

Drustvo smatra da ¢e iz poslovanja u buduénosti realizirati oporezive dobiti, na teret kojih bi drustvo moglo
upotrijebiti cjelokupan iznos priznatih privremenih razlika.

Drustvo je kod izra¢una odgodenih potraZivanja/obveza za porez u obzir uzela poreznu stopu koja vrijedi od 1. 1.
2024., dakle poreznu stopu od 22 posto.

Odgodena potrazivanja/obveze za porez

PotraZivanja Obveze Stanje potrauv?nja I.
obveza nakon prijeboja

u eurima bez centa 31.12.2023. | 31.12.2022. | 31.12.2023. | 31.12.2022. | 31.12.2023. | 31.12.2022.

Ugovori o osiguranju/reosiguranju 623.214 1.003.203  -2.555.041  -4.748.095 -1.931.828 -3.744.892
Financijske investicije 8.632.276  11.738.065 -314.432 -28.885 8.317.844  11.709.181
Pri¢uve za jubilejne nagrade i otpremnine 648.092 636.974 -201.010 -171.501 447.081 465.473
Odgodeni porez zbog prelaska -7.386.664 -7.386.664

[Ukupno | 9.903.581| 13.378.242| -3.070.484 | -12.335.145| 6.833.097| 1.043.098

Priznati odgodeni porez — obveza zbog prelaska na MSFI 9 i MSFI 17, u visini 7.386.664 eura, drustvo je u
obracunskom razdoblju iscrpilo u cijelosti. 1znos od 7.072.256 eura priznat je neposredno u stavci obveze za
porez. Razlika u visini 314.409 eura priznata je u stavci zadrZzanih dobiti/gubitaka iz proteklih godina, te je dodatno
objavljena u iskazu kretanja kapitala u poglavlju 1.4.
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Kretanje odgodenih potraZivanja/obveza za porez u 2023. godini

Odgodena Odgodene
potraZivanja za obveze za
porez porez

Konacno
stanje

Ukljuéeno u iskaz poslovnog rezultata Uklju¢eno u drugu sveobuhvatnu dobit
Drugo

Stanje krajem " Preracunato
prosle poslovne | |zragun po | Preracunato na lzratunpo | nanovu
godine 19% fliovu poreinu 19% poreznu
u eurima bez centa stopu (22%) stopu (22%)

Ugovori o osiguranju/reosiguranju -3.744.892 0 0 0 2.029.081 -216.016 1.813.065 0 -1.931.828 623.214 -2.555.041
Financijske investicije 11.709.181 73.436 11.174 84.610 -2.371.325 -1.104.622 -3.475.947 0 8.317.844 8.632.276 -314.432
Priuve za jubilejne nagrade i otpremnine 465.473 -77.259 88.376 11.117 -56.919 27.410 -29.509 0 447.081 648.092 -201.010
Odgodeni porez zaradi prelaska -7.386.664 7.386.664

-2.701.795 mm 95.727| -399.163| -1.203.228 120.674| 7.386.664 4.901.270 9.903581| -3.070.484

Kretanje odgodenih potraZivanja/obveze za porez u 2022. godini

Stanje krajem Ukljuéeno uiskaz | Ukljuceno u drugu Odgodena
< 5 . S Odgodene obveze
prosle poslovne poslovnog sveobuhvatna Drugo Konacno stanje potraZivanja za
. . . za porez

u eurima bez centa godine rezultata dobit porez
Ugovori o osiguranju/reosiguranju 2.570.268 0 -6.315.160 0 -3.744.892 1.003.203 -4.748.095
Financijske investicije -1.195.095 -76.366 12.980.642 0 11.709.181 11.738.065 -28.885
Pricuve za jubilejne nagrade i otpremnine 740.454 -121.448 -153.533 0 465.473 636.974 -171.501
Porezni gubitak 71.369 -71.369 0 0 0 0 0
Odgodeni porez zaradi prelaska -12.823.542 5.436.877 -7.386.664 -7.386.664

[ Ukvpro ] -10.636.547 -269.183 6.511.950 5.436.877 1.043.098 13.378.242 -12.335.145

Drustvo je kod obracuna poreza na dohodak pravnih osoba za 2022. godinu koristilo iznos prenesenog poreznog gubitka u visini 375.624 eura, koji je proizlazio iz pripajanja
drustva Sava Terra.

Ucinke odgodenih poreza na poslovni rezultat odnosno sveobuhvatnu dobit objavljujemo u objasnjenju 4.29
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4.16.PRICUVE

Druge pric¢uve u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Pric¢uve za troskove zaposlenika 6.223.025 5.966.171
Pri¢uve za otpremnine kod umirovljenja 3.924.799 3.644.253
Pri¢uve za jubilejne nagrade 2.298.226 2.321.918

Druge pricuve 483.305 571.776

Ukupno pri¢uve 6.706.330 6.537.947

Medu pri¢uvama za zaposlenike drustvo iskazuje pricuve za dugoroc¢nu zaradu zaposlenika i to: pricuve za
jubilejne nagrade i otpremnine kod njihova umirovljenja, koje zaposlenicima pripadaju u skladu s ugovorima o
radu odnosno kolektivnim ugovorom drustva.

Pricuve za zaposlenike drustvo oblikuje na temelju aktuarskih izracuna, uzimajuéi u obzir ocekivanu smrtnost iz
slovenskih tablica smrtnosti 2007., odvojeno po spolu, fluktuaciju zaposlenih i rast obveza (predvideni nominalni
rast placa od 3,50 posto godisnje (2022.: 3,5 posto godisnje) te predvideni rast jubilejnih nagrada u visini 3,00
posto (2022.: 3,00 posto).

Drustvo je u izraCunu sadasnje vrijednosti ocekivanih novcanih tokova upotrijebila krivulju nerizi¢nih kamatnih
stopa, koju je za svrhe izracuna kapitalnih zahtjeva po direktivi Solventnosti Il propisala EIOPA, i to na dan 31. 12.
2023.

Preostale bilan¢ne postavke drugih priCuva predstavljaju iznosi priznati u skladu sa Zakonom o radnoj
rehabilitaciji i zaposljavanju invalida. Iznosi s naslova nagrade za premasivanje kvote i iznosi oslobodenja
doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje mogu se koristi iskljucivo za zaposlene invalide u osiguravaju¢em
drustvu, u svrhe koje odreduje zakonodavstvo.

Kretanje drugih pricuva u 2023. godini

. Povecanje Potrosnja i .

Druge pricuve 571.776 33.166 -121.637 483.305

Kretanje drugih pri¢uva u 2022. godini

Povecanje Potrosnja i Stanje

Druge pricuve 626.883 -54.001 -1.105 571 776
Detaljan prikaz stavki kretanja pricuva za otpremnine kod umirovljenja i jubilejne nagrade u 2023. godini

Pricuve za otpremnine Pricuve za jubilejne
u eurima bez centa kod umirovljenja nagrade

Stanje krajem prosle poslovne godine m 2.321.918 5.966.171

Troskovi kamata (IPI) 115.741 73.744 189.486
Troskovi tekuceg rada (IP1) 264.225 223.637 487.862
Isplate zarada (-) -288.518 -269.789 -558.307
Aktuarske dobiti/gubici (IPI) 0 -51.284 -51.284
Aktuarske dObItI/gubICI (IFP) 189.097 189.097
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Detaljan prikaz stavki kretanja pricuva za otpremnine kod umirovljenja i jubilejne nagrade u 2022. godini

Pricuve za otpremnine Pricuve za jubilejne
u eurima bez centa kod umirovljenja nagrade

Stanje krajem prosle poslovne godine 4.221.573 2.657.632 6.879.204

Troskovi kamata (IPI) 122.559 68.806 191.364
Troskovi tekuéeg rada (IPI) 242.810 216.763 459.573
Isplate zarada (-) -141.976 -235.896 -377.871
Aktuarske dobiti/gubici (IPI) 0 -385.387 -385.387
Aktuarske dobiti/gubici (IFP) -800.712 0 -800.712

| 3.644.253] 2.321.918 5.966.171

Aktuarske dobiti/gubici priznati su u iskazu sveobuhvatne dobiti.

Konacno stanje

Prikaz dospijeca pricuva za otpremnine kod umirovljenja i jubilejne nagrade u 2023. godini

Pricuve za otpremnine kod umirovljenja 401.002 876.095 2.647.702 3.924.799
Pri¢uve za jubilejne nagrade 245.012 878.739 1.174.475 2.298.226

Prikaz dospijeca pri¢uva za otpremnine kod umirovlijenja i jubilejne nagrade u 2022. godini

Pri¢uve za otpremnine kod umirovljenja 411.977 834.311 2.397.965 3.644.253

Pri¢uve za jubilejne nagrade 307.933 882.894 1.131.091 2.321.918

Analiza osjetljivosti pri¢uva za dugorocne zarade zaposlenika u 2023. godini

Utjecaj na visinu
pri€uve za otpremnine
kod umirovljenja

Parametri - 31.12.2023.

Utjecaj na visinu
pricuve za jubilejne

Smanjenje disk. kam. stope za 1 % 421.206
Povecanje disk. kam. stope za 1 % -357.345
Smanjenje rasta placa za 0,5%/godisnje -185.849
Povecanje rasta placa za 0,5 %/godi$nje 199.610
Smanjenje fluktuacije za 10 % 126.884
Povecanje fluktuacije za 10 % -120.880
Smanjenje smrtnosti za 10 % 27.874
Povecanje smrtnostiza 10 % -27.606

nagrade

191.334 612.540
-166.630 -523.975
-80.530 -266.379

85.365 284.975

63.546 190.430

-60.922 -181.802

10.638 38.512

-10.554 -38.160

Analiza osjetljivosti pri¢uva za dugorocne zarade zaposlenika u 2022. godini

Utjecaj na visinu

Parametri - 31.12.2022. pri€uve za otpremnine

kod umirovljenja

Utjecaj na visinu
pricuve za jubilejne

Smanjenje disk. kam. stope za 1 % 391.098
Povecanje disk. kam. stope za 1 % -331.802
Smanjenje rasta placa za 0,5%/godisnje -172.564
Povecanje rasta placa za 0,5 %/godi$nje 185.342
Smanjenje fluktuacije za 10 % 117.814
Povecanje fluktuacije za 10 % -112.239
Smanjenje smrtnosti za 10 % 25.882
Povecanje smrtnostiza 10 % -25.633
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nagrade

193.307 584.405
-168.348 -500.150
-81.360 -253.924

86.245 271.587

64.201 182.015

61.550 -50.689

10.748 36.630

-10.662 -36.295
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4.17.0BVEZE IZ NAJMOVA

Prikaz dospijec¢a obveza s naslova prava na uporabu

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Obveze iz najma — dospijece do 1 godine 1.129.958 1.209.875
Obveze iz najma — dospijece iznad 1. godine 2.968.507 3.531.815

Kretanje dugorocnih obveznosti iz najma u 2023. godini

na dan
u eurima bez centa Kratkorocne Dugorocne 31.12.2023.

Stanje na pocetku razdoblja 1.1.2023. 1.209.875 3.531.815 4.741.690

Nove ugovori o najmu 147.969 147.969
Ponovno mjerenje 0 321.984 321.984
Otplate 0 -1.217.085 -1.217.085
Pripis kamata 0 103.907 103.907
Prijenos na kratkoro¢ne obveze -79.917 79.917

Stanje na kraju razdoblja 31.12.2023. 1.129.958 2.968.507 4.098.465

Kretanje dugorocnih obveznosti iz najma u 2022. godini

na dan
u eurima bez centa Kratkoroéne Dugorocne 31.12.2022.

Stanje na pogetku razdoblja 1.1.2022. 1.238.503 m 3.842.055

Nove ugovori o najmu -21.828 -21.828
Ponovno mjerenje 0 2.169.126 2.169.126
Otplate 0 -1.299.437 -1.299.437
Pripis kamata 0 51.774 51.774
Prijenos na kratkoro¢ne obveze -28.628 28.628

Stanje na kraju razdoblja 31.12.2022. 1.209.875 3.531.815 4.741.690

Novcani tok iz najmova

0d 1.1.do31.12.2023. | _0d 1.1 do31.12.2022.

Pla¢anja “glavnica” obveza iz najma 1.217.085 1.299.437
Kamate na obvezu iz najma 103.907 51.774
Plac¢anja za najmove male vrijednosti 44.138 45.119
Plac¢anja za kratkoro¢ne najmove 10.496 6.296

oo ] o]
4.18.DRUGE FINANCIJSKE OBVEZE

Medu drugim financijskim obvezama drustvo iskazuje dobivena jamstva za vlastite nekretnine, koje drustvo daje
u najam.

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Primljena jamstva 7.158 7.158

I E ] I
4.19.POTRAZIVANJA / OBVEZE ZA RAZREZANI POREZ NA DOHODAK

PotrazZivanja za razrezani porez na dohodak 3.551.197
Obveze za razrezani porez na dohodak 2.311.353 448.202

Stanje potraZivanja/obveza za razrezani porez na dohodak nakon prijeboja -2.311.353 3.102.995
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Akontacija poreza na dohodak pravnih osoba za 2024. godinu iznosi 1.245.104 eura (2023.: 882.704 eura)

4.20.DRUGE OBVEZE

Druge obveze drustva u 2023. i 2022. godini

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022.

Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
u eurima bez centa osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja

Druge obveze iz osigurateljnih poslova 10.790.127 133.927 10.924.054 9.435.378 223.001 9.658.379
Druge obveze 7.034.859 0 7.034.859 6.923.658 5.206 6.928.864
Preostale obveze i porezi 2.228.763 64.184 2.292.947 1.868.705 66.825 1.935.530
Unaprijed uracunati troskovi i rashodi 4.627.461 346.373 4.973.834 3.745.932 285.963 4.031.895

24.681.210 544.484| 25.225.694| 21.973.673 580.995 | 22.554.668

Druge obveze iz osigurateljnih poslova odnose se prije svega na obveze prema posrednicima u osiguranju, obveze
do fonda za Stete, obveze s naslova poZarne takse, obveze s naslova asistencijskih usluga te obveze s naslova
plac¢anja odsteta Zavodu za zdravstveno osiguranje Slovenije.

Druge obveze ukljuCuju prije svega stavke obveze prema dobavlja¢ima i obveze prema zaposlenima, koje
proizlaze iz obracunate place za mjesec prosinac.

Preostale obveze i porezi ukljucuju prije svega obveze za porez na dodanu vrijednost te obveze za doprinose i
poreze iz placa.

Medu odgodenim prihodima priznat je takoder iznos troska za neiskoriStene dopuste. Iznos unaprijed uracunatih
troskova iznosi 1.672.949 eura (2022.: 1.546.903 eura). Iznos se u odnosu na prethodno obracunsko razdoblje
povecao. Povecanje u visini 134.645 priznato je med drugim rashodima.

Kretanje odgodenih prihoda i uracunatih troskova te rashoda 2023.

Unaprijed uracunati troskovi i rashodi 4.017.819 -16.783.137 17.739.153 4.973.834

[Ukupro ] 4.017.819 -16.783.137 17.739.153 4.973.834

Kretanje odgodenih prihoda i uracunatih troskova te rashoda 2022.

Unaprijed uracunati troSkovi i rashodi 3.958.630 -13.394.252 13.467.517 4.031.895

4.21.POTENCIJALNA SREDSTVA / POTENCIJALNE OBVEZE

Potencijalna sredstva drustva predstavljaju prije svega regresna potraZivanja koja jo$ ne ispunjavaju sve uvjete
za priznavanje potraZzivanja u sredstvima drustva. Medu potencijalnim obvezama drustvo iskazuje takoder
nerealizirane ugovorne obveze dane alternativnim investicijskim fondovima.

Medu potencijalnim sredstvima priznat je takoder iznos potrazivanja do Banke Slovenije, koji proizlazi iz zahtjeva
(tuzbe) u vezi s brisanjem podredenih financijskih instrumenata.
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nadan31.122023. | _nadan 31.12.2022

POTENCIJALNA SREDSTVA 57.961.706 52.252.871
Nerealizirana regresne potraZivanja 34.286.091 29.295.671
PotraZivanja s naslova brisanja podredenih financijskih instrumenata 22.957.200 22.957.200
Potencijalna potraZzivanja iz imovinskih pravnih zahtjeva* 718.415 0
POTENCIJALNE OBVEZE 6.679.867 7.947.122
Druge potencijalne obveze s naslova ulaganja 2.118.951 3.350.310
Dana jamstva 4.560.916 4.596.812

* drustvo je u ulozi ostec¢enika u kaznenom postupku

4.22.PRIHODI / RASHODI I1Z OSIGURATELINIH USLUGA

4.22.1. Prihodi iz osigurateljnih usluga

Prihodi iz ugovora o osiguranju u 2023. godini

0Od 1.1. do 31.12.2023.
u eurima bez centa | imovina | Ziwot | Ukupno |

Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA)

Iznosi vezani na promjenu obveze za preostalo pokrice: 6.287.315 35.220.046 41.507.361
Ocekivani rashodi iz odstetnih zahtjeva i drugi rashodi iz osigurateljnih usluga 4.339.348 21.211.026 25.550.374
Otpustanje prilagodbe za nefinancijske rizike za istekle rizike 539.127 3.134.105 3.673.232
Iznos marze za ugovorene usluge priznat u poslovnom rezultatu 1.408.840 11.267.181 12.676.021
Drugi iznosi (npr. iskustvene prilagodbe za primitke od premija) 0 -392.266 -392.266

Povrat novcanih tokova kod pribavljanja osiguranja 1.441.325 7.733.250 9.174.575

Ugovori o osiguranju za koje je bio upotrijebljen pristup rasporedivanja premija 423.099.822 n 423.099.822

Prihodi iz ugovora o osiguranju u 2022. godini

0Od 1.1. do 31.12.2022.
u eurima bez centa | imovina | Ziwot | uUkupno |

Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA)

Iznosi vezani na promjeno obveze za preostalo pokrice: 6.016.119 34.388.968 40.405.087
Ocekivani rashodi iz odstetnih zahtjeva i drugih rashodi iz osigurateljnih usluga 4.140.595 21.729.268 25.869.863
Otpustanje prilagodbe za nefinancijske rizike za istekle rizike 395.774 2.429.958 2.825.732
Iznos marze za ugovorene usluge priznat u poslovnom rezultatu 1.479.750 10.696.212 12.175.962
Drugi iznosi (npr. iskustvene prilagodbe za primitke od premija) 0 -466.470 -466.470

Povrat novéanih tokova kod pribavljanja osiguranja 1.591.486 8.033.273 9.624.759

Ugovori o osiguranju za koje je bio upotrijebljen pristup rasporedivanja premija 367.747.546 _ 367.747.546
| Ukwpro | s3sssi| azanoai 41777739

4.22.2. Rashodi iz osigurateljnih usluga

Rashodi iz ugovora o osiguranju u 2023. godini

Ugovori o osigu. Ugovori o Ugovori o osiguranju
koji nisu mjereni | osiguranju mjereni koji su mjerene po
u eurima bez centa po PAA po PAA BBA i VFA
Rashodi iz odStetnih zahtjeva 3.581.518 319.704.189 12.612.588 335.898.295
Operativni rashodi ugovora o osiguranju 2.532.746 116.989.368 15.964.774 135.486.888
TroSkovi pribavljanja osiguranja 1.441.325 58.086.489 7.733.250 67.261.064
Gubitci spornih ugovora -27.610 2.906.253 179.706 3.058.349
Administrativni troskovi 1.119.031 55.996.626 8.051.816 65.167.473

Rashodi osiguranja 6.114.264 436.693.557 28.577.361 471.385.183
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Rashodi iz ugovora o osiguranju u 2022. godini

Ugovori o

osiguranju koji . UgO\.IOI'i ? . Ugc.)yori o ?siguranju
nisu mjereni po osiguranju mjereni koji su m'jerene po
u eurima bez centa PAA po PAA BBAi VFA
Rashodi iz odStetnih zahtjeva 495.919 254.536.761 10.617.933 265,650,613
Operativni rashodi ugovora o osiguranju 2.755.506 100.264.370 16.675.722 119.695.598
TroSkovi pribavljanja osiguranja 1.591.486 51.664.832 8.033.273 61,289,641
Gubitci spornih ugovora 131.175 2.040.100 453,865 5625139
Administrativni troskovi 1.032.844 46.559 389 3188584 55.780.817

Rashodi iz osiguranja 3.251.424 354.801.131 27.293.656 385.346.211

4.23.PRIHODI / RASHODI I1Z USLUGA REOSIGURANJA

Prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju u 2023. godini

0Od 1.1. do 31.12.2023.

u eurima bez centa m“m

Udjeli reosiguravatelja u prihodima iz ugovora o osiguranju, od toga: 93.167.692 126.039 93.293.731
Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 93.179.866 126.039 93.305.905
Ugovori mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) -12.174 0 -12.174

Udjeli reosiguravatelja u Stetama, od toga: 64.226.228 537.021 64.763.249
Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 54.200.714 537.021 54.737.735

Ugovori mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 10.025.514 10.025.514

Neto prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju 28.941.464 -410.982 28.530.482

Prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju u 2022. godini

0Od 1.1. do 31.12.2022.

Zivot
u eurima bez centa

Udjeli reosiguravatelja u prihodima iz ugovora o osiguranju, od toga: 61.007.669 349.379 61.357.048
Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 61.233.345 349.379 61.582.724
Ugovori mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) -225.676 0 -225.676

Udjeli reosiguravatelja u Stetama, od toga: 58.486.616 578.607 59.065.223
Ugovori koji nisu mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 51.058.139 578.607 51.636.746
Ugovori mjereni po pristupu rasporedivanja premije (PAA) 7.428.477 7.428.477

Neto prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju 2.521.053 m 2.291.825
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Analiza neto prihoda/rashoda iz ugovora o reosiguranju u 2023. godini

0Od 1.1. do 31.12.2023.

u eurima bez centa mnm

Udjeli reosiguravatelja u prihodima iz ugovora o osiguranju

Ocekivani povrat troskova osigurateljnih usluga nastalih u razdoblju -48.053.055 -405.672 -48.458.727
Promjena prilagodbe za nefinancijske rizike -5.568.424 -38.936 -5.607.360
Neto prihodi/rashodi priznati u iskazu poslovnog rezultata -10.604.750 -92.412 -10.697.162
Udjeli reosiguravatelja u Stetama i drugih rashodima osig. nastalim u razdoblju 102.296.434 382.578 102.679.012
Promjene udjela reosiguranja koje se odnose na obveze za nastale zahtjeve -9.547.810 -256.539 -9.804.349

Promjene reosiguravateljne komponente povrata gubitaka koji se odnose na
sporne ugovore koji su podloga

Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju 93.167.692 126.039 93.293.731
Neto prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju 28.941.464 -410.982 28.530.482

419.068 0 419.068

Analiza neto prihoda/rashoda iz ugovora o reosiguranju u 2022. godini

Od 1.1. do 31.12.2022.

u eurima bez centa mnm

Udjeli reosiguravatelja u prihodima iz ugovora o osiguranju

Ocekivani povrat troskova osigurateljnih usluga nastalih u razdoblju -42.977.781 -369.554 -43.347.335
Promjena prilagodbe za nefinancijske rizike -5.065.019 -37.464 -5.102.483
Neto prihodi/rashodi priznati u iskazu poslovnog rezultata -10.443.816 -171.589 -10.615.405

Troskovi retroaktivnog pokri¢a na ugovore o reosiguranju

Alokacija udjela reosiguravatelja u premiji -58.486.616 -578.607 m

Udjeli reosiguravatelja u Stetama i drugih rashodima osig. nastalim u razdoblju 65.128.852 277.541 65.406.393

Promjene udjela reosiguranja koje se odnose na obveze za nastale zahtjeve -3.968.365 71.838 -3.896.527

Promjene re05|gur?vateljne komponente povrata gubitaka koji se odnose na 152.818 0 152.818
sporne ugovore koji su podloga

Udjeli reosiguravatelja u rashodima iz ugovora o osiguranju 61.007.669 349.379 61.357.048
Neto prihodi / rashodi iz ugovora o reosiguranju 2.521.053 m 2.291.825

4.24.FINANCISKI REZULTAT ULAGANJA | PRIHODI / RASHODI OD FINANCHSKIH
INVESTICUJA

Financijski rezultat ulaganja u 2023. godini iznosi 24,6 milijun eura i ukljucuje prinos investicija koje pokrivaju
obveze osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik (tzv. ugovori s izravnim sudjelovanjem).

Prinos investicija koje pokrivaju obveze osiguranika Zivotnog osiguranja koji preuzimaju investicijski rizik u 2023.
godini iznosi 15,8 milijun eura (2022.:-21,4 milijun eura). Vedi dio prinosa iznosi se na promjenu fer vrijednosti
uzajamnih fondova investicijskih Zivotnih osiguranja (2023.: 15,1 milijun eura, 2022.:-21,6 milijun eura). Glavnina
tog prinosa ne utjece na poslovni rezultat, jer su se u skladu s evidentiranim prinosom investicija evidentirali i
financijski rashodi iz ugovora o osiguranju investicijskih Zivotnih osiguranja (2023:: 15,4 milijun eura; 2022::-21,1
milijun eura).

Financijski rezultat ulaganja u 2023. godini, bez prinosa investicija koje pokrivaju obveze Zivotnih osiguranika koji
preuzimaju investicijski rizik, iznosi 8,8 milijun eura (2022.: -1,5 milijun eura). Najvazniji su kamatni prihodi koji
iznose 6,4 milijun eura (2022.: 4 milijune eura) i prije svega su posljedica uvjeta na financijskim trzistima koji

omogucduju investiranje po visokim kamatnim stopama.

Detaljniji podaci o realiziranim financijskim prihodima i rashodima razvidni su iz donje tablice.
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Financijski rezultat iz ulaganja u 2023. godini

0d 1.1. do 31.12.2023.

Investicije S
o . Investicije mjerene
Investicije | mjerene po fer 0 "
. o : po fer vrijednosti . .
mjerene po vrijednosti reko druge Investicijske
otplatnoj preko sSeobuhvafne nekretnine
vrijednosti poslovnog dobiti
u eurima bez centa rezultata
Prihodi od kamata 327.430 391.182 5.679.135 0 6.397.747
Promjena fer vrijednosti FVPL investicija 0 32.698.101 0 0 32.698.101
Dobiti kod otudenja investicija 0 253.703 46 0 253.749
Prihodi od dividend i udjela - ostale investicije 0 131.121 0 0 131.121
Pozitivne tecajne razlike 37.744 304.253 184.859 0 526.856
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 14.203 0 130.540 0 144.743
Ostali prihodi 1.326.333 482.310 1.808.643

Ukupno prihodi 379.377 35.104.693 5.994.580 482.310 41.960.960

Rashodi za kamate 0

Promjena fer vrijednosti FVPL investicija 0 16.164.339 0 0 16.164.339
Gubitci kod otudenja investicija 0 69.051 213.736 0 282.787
Negativne tecajne razlike 36.127 414.258 103.332 0 553.717
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 52.975 0 36.548 0 89.523
Ostalo 14.489 1.880 253.995 270.364

Ukupno rashodi 89.102 16.662.137|  355.496|  253.995]  17.360.730
cijski rezultat iz ulaganja 290.275 18.442.556 5.639.084 228.315 24.600.230

Financijski rezultat iz ulaganja u 2022. godini

0d 1.1. do 31.12.2022.

Investicije S
s . Investicije mjerene
Investicije | mjerene po fer . -
) s . po fer vrijednosti .
mjerene po vrijednosti Investicijske
. preko druge )
otplatnoj preko nekretnine
" . sveobuhvatne
vrijednosti poslovnog "
. dobiti
u eurima bez centa rezultata
Prihodi od kamata 306.715 485.776 3.231.109 0 4.023.600
Promjena fer vrijednosti FVPL investicija 0 26.626.397 0 0 26.626.397
Dobiti kod otudenja investicija 0 392.674 138.637 0 531.311
Prihodi od dividend i udjela - ostale investicije 0 155.212 0 0 155.212
Pozitivne tecajne razlike 142.560 654.684 628.312 0 1.425.556
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 47.726 0 216.032 0 263.758
Ostali prihodi 1.453.437 446.863 1.900.300
Ukupno prihodi 497.001 29.768.180 4.214.090 446.863 34.926.134
Rashodi za kamate 142.833 0 142.833
Promjena fer vrijednosti FVPL investicija 0 54.671.063 0 0 54.671.063
Gubitci kod otudenja investicija 0 462.492 645.037 0 1.107.529
Negativne tecajne razlike 168.270 430.958 924.707 0 1.523.935
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (ECL) 10.617 0 127.017 0 137.634
Ostalo 1.845 206.971 208.816

Ukupno rashodi 321.720 55.566.358 1.696.761 206.971 57.791.810
Financijski rezultat iz ulaganja 175.281 -25.798.178 2.517.329 239.892 -22.865.676
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Financijski prihodi u 2023. godini

u eurima bez centa
Investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti

Duznicki instrumenti

Novac i novéani ekvivalenti
Depoziti i potvrde o ulozima
Zajmovi

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata

Rasporedeni u ovu skupinu
Duznicki instrumenti
Vlasnicki instrumenti
Investicije u infrastrukturne fondove
Investicije u nekretninske fondove

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti

DuZnicki instrumenti
Investicijske nekretnine
Investicijske nekretnine

Dobiti kod
P'°f";jre"a Dobiti kod | otudenja
Prihodi od - - otudenja investicija
vrijednosti
kamata EVPL . FVP.L" ostale MSFI
investicija investicija skupine
327.430 0 0 0
211.030 0 0 0
18.625 0 0 0
86.597 0 0 0
11.178 0 0 0
391.182  32.698.101 253.703 0
391.182  32.698.101 253.703 0
391.182 874.105 127 0
0 31.823.997 253.576 0
0 0 0 0
0 0 0 0
5.679.135 0 0 45
5.679.135 0 0 45
0 0 0 0

Prihodi od
dividendi i
udjela -
ostale
investicije

o O o o o

131.121
131.121

0
131.121

o

o O ©o o

Promjena
Pozitivne ocekivanih .
tecajne kreditnih o.s tah.
razlike gubitaka EEbes
(ECL)
37.744 14.203 0
0 554 0
37.744 0 0
0 5.881 0
0 7.768 0
304.253 0 1.326.333
304.253 0 1.326.333
0 0 0
304.253 0 0
0 0 1.125.326
0 0 201.007
184.858 130.540 0
184.858 130.540 0
0 0 482.310
482.310

379.377
211.584
56.369
92.478
18.946
35.104.694
35.104.694
1.265.413
32.512.948
1.125.326
201.007
5.994.578
5.994.578
482.310
482.310

Ukupno prihodi iz ulaganja 6.397.747 | 32.698.101]  253.703 m 131121  s26.856|  144.743| 1.808.643| 41.960.960
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Financijski prihodi u 2022. godini

U eurima bez centa
Investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti

Duznicki instrumenti

Novac i nov¢ani ekvivalenti
Depoziti i potvrde o ulozima
Zajmovi

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata

Rasporedeni u ovu skupinu
DuZnicki instrumenti
Vlasnicki instrumenti
Investicije u infrastrukturne fondove
Investicije u nekretninske fondove

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti

Duznicki instrumenti
Investicijske nekretnine
Investicijske nekretnine

Prihodi od
kamata

307.178
296.055
463

78

10.582
485.313
485.313
485.313
0

0

0
3.231.109
3.231.109
0

Promjena
fer

vrijednosti

FVPL
investicija

o O o o o

26.626.397
26.626.397

452.725
26.173.671

o

o O o o

Dobiti kod
otudenja
FVPL
investicija

O O O O o

392.674
392.674

93.179
299.495

o

o O o o

Dobiti kod
otudenja
investicija

ostale MSFI
skupine

O O O 0O OO0 OO0 o o o

138.637
138.637
0

Prihodi od
dividendi i
udjela -
ostale
investicije

O O O O o

155.212
155.212

0
155.212

o

o O o o

Pozitivne
tecajne
razlike

142.560
10.965
131.526
0

69
654.684
654.684
8.425
646.259
0

0
628.312
628.312
0

Promjena
ocekivanih
kreditnih
gubitaka
(ECL)

47.726
3.658
0
38.593
5.475

0
0
0
0
0
0
216.032

216.032
0

Ostali
prihodi

0
0
0
0
0

1.453.438
1.453.438
0

0
1.323.425
130.013

0

0

446.863
446.863

497.464
310.678
131.989
38.671
16.126
29.767.717
29.767.717
1.039.642
27.274.637
1.323.425
130.013
4.214.091
4.214.091
446.863
446.863

Ukupno prihodi iz ulaganja 4.023.600 | 26.626.397 392.674 138.637 155.212 1.425.555 263.758 1.900.301| 34.926.134
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Financijski rashodi u 2023. godini

Gubitci kod

P -
Promjena fer lzgube kod otudenja romjena

Negativne ocekivanih
tecajne razlike kreditnih
gubitaka (ECL)

vrijednosti otudenja FVPL investicija
FVPL investicija investicija ostale MSFI
U eurima bez centa skupine

Investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti 0 0 0 36.127 52.976 0 89.103
Duznicki instrumenti 0 0 0 0 245 0 245
Novac i nov¢ani ekvivalenti 0 0 0 36.127 0 0 36.127
Depoziti i potvrde o ulozima 0 0 0 0 46.797 0 46.797
Dani zajmovi 0 0 0 0 5.934 0 5.934

Investicije mjerenje po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 16.164.339 69.051 0 414.258 0 14.489 16.662.137

Rasporedeni u ovu skupinu 16.164.339 69.051 0 414.258 0 14.489 16.662.137
DuZnicki instrumenti 172.013 354 0 0 0 0 172.367
Vlasnicki instrumenti 15.992.326 68.697 0 414.258 0 14.489 16.489.771

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 0 0 213.736 103.332 36.548 1.880 355.495
Duznicki instrumenti 0 0 213.736 103.332 36.548 1.880 355.495

Investicijske nekretnine 0 0 0 0 0 253.995 253.995
Investicijske nekretnine 253.995 253.995

Ukupno rashodi iz ulaganja 16.164. 339 69. 051 213. 736 553. 718 m 270363|  17.360.730
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Financijski rashodi u 2022. godini

s Gubitci kod Promjena
Promjena fer Izgube kod ) . s
. o ) X otudenja Negativne ocekivanih
Rashodi od vrijednosti otudenja ) L o o
investicija tecajne kreditnih
kamata FVPL FVPL s o
investiciia investiciia ostale MSFI razlike gubitaka

U eurima bez centa ) ) skupine (ECL)

Investicije mjerene po otplatnoj vrijednosti 142.833 0 0 0 168.270 10.617 0 321.720
DuZnicki instrumenti 0 0 0 0 10.333 1.179 0 11.511
Novac i nov¢ani ekvivalenti 142.833 0 0 0 157.876 0 0 300.709
Dani zajmovi 0 0 0 0 61 9.438 0 9.499

Investicije mjerenje po fer vrijednosti preko poslovnog rezultata 0 54.671.063 462.492 0 430.958 0 1.845 55.566.358

Rasporedeni u ovu skupinu 0 54.671.063 462.492 0 430.958 0 1.845 55.566.358
Duznicki instrumenti 0 3.166.796 66.276 0 6.548 0 0 3.239.621
Vlasnicki instrumenti 0 51.504.267 396.216 0 424.409 0 1.845 52.326.736

Investicije mjerene po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 0 0 0 645.037 924.707 127.017 0 1.696.761
Duznicki instrumenti 0 0 0 645.037 924.707 127.017 0 1.696.761

Investicijske nekretnine 0 0 0 0 0 0 206.971 206.971
Investicijske nekretnine 0 206.971 206.971

Ukupno rashodi iz ulaganja 142.833 54.671.063 462.492 645.037 1.523.933 137.634 208.817 57.791.810
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4.25.FINANCISKI PRIHODI / RASHODI I1Z UGOVORA O (RE)OSIGURANJU
Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o (re)osiguranju u 2023. godini

0Od 1.1. do 31.12.2023.

Pristup s
BBA + PAA Vlastiti izvori BBA + PAA promjenjivom Vlastiti izvori
u eurima bez centa naknadom (VFA)

Donos financijskih investicija

Prihodi od kamata preracunati po metodi efektivne kamatne stope 1.824.448 1.412.384 1.476.735 488.586 804.412 6.006.565
Drugi prihodi/rashodi iz investicija 2.771.356 73.470 361.152 15.278.697 53.770 18.538.445
Neto smanjenja vrijednosti/ponistenje smanjenja vrijednosti financijskih sredstava -31.089 58.046 31.217 -1.950 -1.004 55.220
Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti 9.409.990 2.722.409 4.069.136 2.264.106 1.727.783 20.193.425
Neto financijski prihodi / rashodi iz osiguranja
Promjene u fer vrijednosti portfelja ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem 0 0 0 -18.240.189 0 -18.240.190
Obracunate kamate po fiksnoj kamatnoj stopi -2.821.476 0 -1.428.198 -134.007 0 -4.383.681
Promjena kamatnih stopa i drugih financijskih pretpostavki -8.667.404 0 -3.132. 704 O 0 -11.800.108
Pr|h0d|/rash0d| tecajmh razllka -22.027 0 0 -22.027
__
Neto financijski prihodi / rashodi reosiguranja
Obracunate kamate 1.320.588 0 151 0 0 1.320.739
Ostalo 3.175.833 0 -121. 395 O 0 3.054.438
Pr|h0d|/rash0d| tecajmh razllka -74.447 -74.447
_!-EEE__!

Financijski ucinci s naslova kreditnog rizika 110 106 110 106

Ukupno_neto fnancis prihodi / rashodi reosiguranja _il_il_il
| vkwpro |  6995.877] 4266309]  1256.003] 344757]  2584962] 14758484
Priznato u
Iznosi priznati u iskazu poslovnog rezultata -1.487.257 0 -2.311.860 -15.550.927 0 -19.350.043
Izn05| prlznat| u iskazu druge sveobuhvatne dobiti -5.491.571 -2.370.287 -2.823.269 -10.685.127
_il_il
Neto financijski prihodi / rashodi iz osiguranja »11.510.908 0 -4.560.902 -18.374.196 0 —34 446 006
Priznato u iskazu poslovnog rezultata -2.843.503 0 -2.312.010 -15.550.927 0 -20.706.440
Priznato u iskazu druge sveobuhvatne dobiti (bez ucinka tecajnih razlika) -8.671.120 0 -2.248.892 -2.823.269 0 -13.743.281
Ucinak tecajnih razlika u iskazu druge sveobuhvatne dobiti 3.715 0 0 0 0 3.715
Neto financijski prihodi / rashodi reosiguranja 4.532.080 0 -121.245 0 0 4.410.836
Priznato u iskazu poslovnog rezultata 1.356.247 0 151 0 0 1.356.398
Priznato u iskazu druge sveobuhvatne dobiti (bez ucinka tecajnih razlika) 3.175.711 0 -121.395 0 0 3.054.316
Ucinak tecajnih razlika u iskazu druge sveobuhvatne dobiti 122 0 0 0 0 122
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Financijski prihodi/rashodi iz ugovora o (re)osiguranju u 2022. godini

0Od 1.1. do 31.12.2022.

Pristup s
:1:7. 0 7.V, Vlastiti izvori :1:7. 0 7.V, promjenjivom Vlastiti izvori
u eurima bez centa naknadom (VFA)

Donos financijskih investicija

Prihodi od kamata preracunati po metodi efektivne kamatne stope 1.154.629 232.551 1.534.987 391.324 224.334 3.537.824
Drugi prihodi/rashodi iz investicija -1.942.930 -394.205 -2.060.264 -21.805.630 -326.595 -26.529.624
Neto smanjenja vrijednosti/poni$tenje smanjenja vrijednosti financijskih sredstava -358 77.705 81.977 -34.966 1.766 126.124
Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti -25.639.218 -6.177.423 -12.948.668 -6.642.295 -4,150.061 -55.557.665
| 28.091567]  4.250556] 78423340
Neto financijski prihodi / rashodi iz osiguranja
Promjene u fer vrijednosti portfelja ugovora o osiguranju s izravnim sudjelovanjem 0 0 0 29.095.002 0 29.095.002
Obracunate kamate po fiksnoj kamatnoj stopi -1.005.621 0 2.793.363 83.641 0 1.871.383
Promjena kamatnih stopa i drugih financijskih pretpostavki 23.048.285 0 7.419. 815 0 0 30.468.100
Pr|h0d|/rash0d| tecajmh razllka -97.788 0 0 -97.788
[ Ukupno neto financijski prihodi / rashodi osiguranja | 219443876] 0] 10.213.178] _ﬂ
Neto financijski prihodi / rashodi reosiguranja
Obracunate kamate 472.882 0 6.994 0 0 479.876
Ostalo -9.279.315 0 278. 166 0 0 -9.001.149
Pr|hod|/rashod| tecajmh razllka 387.274 387.274
_ _-
Financijski ucinci s naslova kredltnog r|Z|ka 79 455 79 455]
_ _ﬂ_ﬂ
_m
Priznato u
Iznosi priznati u iskazu poslovnog rezultata -163.798 0 -1.104.407 21.163.087 0 19.894.882
Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti 13.768.970 11.602.745 8.015.556 33.387.271
_ _ﬂ
Neto financijski prihodi / rashodi iz osiguranja 21 944 877 0 10 213 178 29 178 643 0 61.336.698
Priznato u iskazu poslovnog rezultata -1.103.409 0 -1.111.401 21.163.087 0 18.948.277
Priznato u iskazu druge sveobuhvatne dobiti (bez ucinka tecajnih razlika) 23.062.173 0 11.324.579 8.015.556 0 42.402.308
Ucinak tecajnih razlika u iskazu druge sveobuhvatne dobiti -13.888 0 0 0 0 -13.888
Neto financijski prihodi / rashodi reosiguranja -8.339.705 0 285.160 0 0 -8.054.545
Priznato u iskazu poslovnog rezultata 939.611 0 6.994 0 0 946.605
Priznato u iskazu druge sveobuhvatne dobiti (bez ucinka tecajnih razlika) -9.282.886 0 278.166 0 0 -9.004.720
Ucinak tecajnih razlika u iskazu druge sveobuhvatne dobiti 3.571 0 0 0 0 3.571
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Prihodi od kamata izracunati primjenom efektivne kamatne stope

0d 1.1. do 0d 1.1. do
31.12.2023. 31.12.2022.

Prihodi od kamata od investicija mjerenih po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 5.679.135 3.231.109
Duznicki instrumenti 5.679.135 3.231.109
Prihodi od kamata investicija mjerenih po otplatnoj vrijednosti 327.430 306.715
Novac i novéani ekvivalenti 18.625 0
Depoziti u financijskim institucijama 86.597 78
Duznicki instrumenti 211.030 296.055
Zajmovi 11.178 10.582

Ukupni prihodi od kamata izracunati po metodi efektivnih kamata 6.006.565 3.537.824

Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti u 2023. godini

31.12.2023. 31.12.2022. 31.12.2022.

' FVOCI Fvocl Raspoloznye za
u eurima bez centa =

Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Stanje na dan 01.01. -49.589.876 -48.678.638 12.173.395
Neto promjena fer vrijednosti 23.883.062 -710.292 -72.255.759
Neto iznos prerasporeden u poslovni rezultat -213.691 -506.400 0
Odgoden porez -3.475.947 305.454 11.403.726

Stanje na dan 31. 12. -29.396.452 -49.589.876 -48.678.638

Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti u 2022. godini

31.12.2022. 31.12.2021. 31.12.2021.

. FvOCI FvoCI RaspoloZive za
u eurima bez centa prodaju

Iznosi priznati u iskazu druge sveobuhvatne dobiti

Stanje na dan 01.01. 5.967.789 12.173.395 20.618.717
Neto promjena fer vrijednosti -68.031.908 -7.783.445 -5.596.022
Neto iznos prerasporeden u poslovni rezultat -506.400 0 0
Odgoden porez 12.980.642 1.577.838 -2.849.301

4.26.DRUGI PRIHODI / RASHODI

Neto drugi financijski prihodi / rashodi -698.177 -182.201
Nepripisivi troskovi -11.659.563 -12.281.218
Neto smanjenja vrijednosti/ponidtenje smanjenja vrijednosti nefinancijskih sredstava 22.096 -53.901
Pripadajuce dobiti/izgube iz investicija povezanih drustava 3.681.052 378.750
Drugi prihodi 4.963.720 7.398.611
Drugi rashodi -436.628 -468.352

Neto drugi prihodi/rashodi -4.127.500 -5.208.310

Stavka drugih prihoda odnosi se prije svega na prihode s naslova otudenja materijalnih osnovnih sredstava,
druge prihode koji nastaju u poslovanju i odnose se neposredno na posle osiguranja te prihode s naslova
odmaralisnih kapaciteta.

Drugi rashodi odnose se prije svega na kamatne rashode od najmova sredstava i priznate rashode kod otudenja
nekratkoroc¢nih sredstava raspolozivih za prodaju te rashode s naslova odmaralisnih kapaciteta.

Nepripisive troskove, razdijeljene na troSkove rada, ostale operativne troskove i druge rashode osiguranja u
tablici u nastavku, u poglavlju 4.27.
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4.27.TROSKOVI

Cjelokupne troskove drustva, koji su
u tablici u nastavku.

Troskovi drustva u 2023. godini

ukljuéeni u razlicite stavke iskaza poslovnog rezultata drustva, prikazujemo

Pripisivi
troskovi
pribavljanja
O EDE]

Pripisivi Pripisivi
administrativni
troskovi

troskovi
procjene

Nepripisivi
troskovi

u eurima bez centa

Troskovi pribavljanja osiguranja 50.565.348 0 79.197 0 50.644.545
Amortizacija 0 0 6.974.518 0 6.974.518
Troskovi rada 20.745.816 7.884.378 25.173.248 2.940.201 56.743.644
Ostali operativni troSkovi 2.141.174 1.547.129 14.775.191 7.513.884 25.977.378
Drugi rashodi iz osiguranja 30.512 449.510 18.165.319 1.205.477 19.850.819
Promjena neamortiziranih odgodenih 6.221.786 6.221.786

troSkova pribavljanja osiguranja

Troskovi drustva u 2022. godini

u eurima bez centa

Pripisivi
troskovi

pribavljanja
O EDE]

67.261.065 9.881.017 65.167.473 11.659.563 153.969.118

Pripisivi
troskovi
procjene

Pripisivi
administrativni
troskovi

Nepripisivi
troskovi

Troskovi pribavljanja osiguranja 42.943.672 0 14.507 0 42.958.178
Amortizacija 0 0 4.911.365 0 4.911.365
Troskovi rada 19.397.299 7.154.594 24.180.283 2.898.550 53.630.726
Ostali operativni troskovi 1.834.432 1.439.913 12.897.125 8.311.172 24.482.642
Drugi rashodi iz osiguranja 25.220 376.577 13.777.538 1.071.496 15.250.830
Promjena neamortiziranih odgodenih 2.910.981 2.910.981

troskova pribavljanja osiguranja

61.289.641 8.971.083 55.780.817 12.281.218 138.322.759

Troskovi povezani s obavljanjem revizijskih usluga, priznati medu troskovima drustva iznose 194.676 eura.
Odnose se na usluge obavljene od strane drustva Deloitte revizija d.o.o..

Troskovi revizije ra¢unovodstvenih iskaza 103.253 52.524 155.777
Troskovi revizije druga jamstva 38.899 38.899

Troskovi revizije sadrZe troskove revidiranja rac¢unovodstvenih iskaza i troSkove revizije drugih jamstava. Druga
jamstva odnose se na reviziju izvjes¢a o povezanim osobama i izvje$¢a o solventnosti i financijskom polozaju.

4.28.PRIPADAJUCE DOBITI/GUBICI I1Z INVESTICIJA POVEZANIH DRUSTAVA

U 2023. godini je Sava osiguranje priznalo 3.681.052 prihoda s naslova investicija u njena povezane drustva
(2022.: 378.750 eura). 3.075.052 prihoda u 2023. godini proizlazi iz likvidacije drustva SO, Poslovno Savjetovanje,
d.o.0., koja je po odluci suda izvedena 22. 12. 2023. Preostali iznos se u obje godine odnosi na dobivene
dividende os strane drustva Sava Infond.
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4.29.POREZ NA DOHODAK PRAVNIH OSOBA

Rashod za porez priznat u iskazu poslovnog rezultata

U eurima bez centa oo | 202 |

Razrezani porez na dohodak 5.831.550 5.039.335
Prihodi iz odgodenih poreza -177.408 0
Rashodi iz odgodenih poreza 81.681 269.183

Ukupno rashod za porez priznat u iskazu poslovnog rezultata 5.735.823 5.308.518

Cjelokupan iznos obveza za pla¢anje poreza na dohodak pravnih osoba za 2023. godinu iznosi 12.903.806 eura.
7.072.256 eura predstavlja obveza za porez na dohodak pravnih osoba s naslova prelaska na MSFI 17 i MSFI 9, a
razlika 5.735.823 eura predstavlja obvezu za placanje poreza na dohodak pravnih osoba s naslova oporezivog
dohotka u 2023. godini. Iznos 7.072.256 eura neposredno snizava stavku zadrzane dobiti iz proteklih godina.

Rashod za porez priznat u drugoj sveobuhvatnoj dobiti

Stavke kOje nece biti prerazvrstane u poslovni rezultat

e N Y
u eurima bez centa poreza poreza poreza poreza
Drugi viskovi iz revalorizacije koji u kasnijim razdobljima nece

biti prerasporedeni u IPI -189.097 -29.509 -218.606 800.712  -153.533 647.179

Stavke koje ce biti prerazvrstane u poslovni
rezultat

e e LSRR e TR
u eurima bez centa poreza poreza poreza poreza
Neto dobiti/gubitci financijskih instrumenata - 12.980.64

_FvTocl 23.486.007 3.475.947 20.010.061 69.066.753 2 -56.086.111

Neto financijski prih./rash. iz ugovora o osiguranju 13 230 cec 5371567 .11.417.999 42.388.420 -7.938.608  34.449.812

Neto financijski prih./rash. iz ugovora o
reosiguranju 3.054.437  -508.503 2.545.935 -9.001.149 1.623.448 -7.377.701

Realizirane neto dobiti/gubitci fin. Invest. FVTOCI 183.364 183.364 528.446 0 528.446

Drugi sveobuhvatna dobit 12.984.243 1.662.882 11.321.361 35.151.036 6.665.483 | -28.485.554

Uskladivanje porezne stope

U eurima bez centa o] 202 |

Poslovni rezultat prije oporezivanja 32.049.745 28.404.735
Porez na dobit kod primjene zakonske stope (19%) 6.089.452 5.396.900
Porez na dobit kod primjene zakonske stope (lokalno) 6.089.452 5.396.900
Prilagodba na stvarne stope 0 0
Porezni ucinak prihoda koji se kod obracuna poreza oduzimaju -138.412 -240.154
Porezni ucinak rashoda koji se kod obracuna poreza ne oduzimaju — porezno nepriznati 934.414 -115.451
Porezni u¢inak prihoda koji se kod obracuna poreza pribrajaju 30.442 19.505
Prihodi odn. rashodi za porezne olaksice -1.102.309 4.806
Prethodno nepriznati odgodeni porezi -95.727 269.183
Drugo 17.963 -26.272
Efektivna porezna stopa 18% 19%
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4.30.PRIKAZ BILANCNE DOBITI ILI BILANCNOG GUBITKA

Bilan¢na dobit Sava osiguranja iznosi 175.823.942 eura. O uporabi bilan¢ne dobiti odlucuje skupstina. Bilan¢nu
dobit skupstina moZe rasporediti za dionicare, u druge pricuve prenesene u sljedecu godinu ili upotrijebiti u druge
svrhe.

a) Neto poslovni rezultat poslovne godine 26.313.922 46.525.330
b) Preneseni neto dobit (+) / preneseni neto gubitak (-) 149.510.020 83.749.251
- rezultat tekuce godine po vazeéim standardima 26.313.922 46.525.330
- prilagodba na nove racunovodstvene standarde 37.222.398 0
¢) Umanjenje pricuva iz dobiti 0 0
¢) Povecanje pri¢uva iz dobiti po odluci Uprave 0 0
- povecanje sigurnosnih pricuva 0 0
- povecanje zakonskih pricuva 0 0
- povecanje pri¢uva za vlastite dionice i vlastite poslovne udjele 0 0
- povecanje statutarnih pricuva 0 0
d) Povecanje drugih pri¢uva, po odluci tijela upravljanja 0 0

e) Bilan¢na dobit (a+b+c-¢-d )koju skupstina rasporeduje 175.823.942 130.274.581

U 2023. godini je iz bilan¢ne dobiti za 2022. godinu drustvo izvelo isplatu dividendi u ukupnom iznosu 10.914.703
eura (2022.: 35.050.032 eura).

4.31. POSLOVI S POVEZANIM OSOBAMA

U nastavku, u skladu s odredbama MRS 24 — Objave povezanih stranaka, otkrivamo poslove s povezanim
osobama Sava osiguranja.

Drustvo je u skladu s odredbama ¢lanka 546. ZGD-1 pripremilo lzvjeS¢e o odnosima s povezanim drustvima.
Drustvo s povezanim osobama posluje na temelju ugovora u kojima su dogovorene trzisne cijene usluga,. U
nastavku otkrivamo poslove izmedu Sava osiguranja i njegovog nadredenog drustva, te poslove izmedu Sava
osiguranja i njegovih ovisnih drustava.

Dodatno takoder otkrivamo posle i zarade klju¢nog poslovodstva.

Vlasnicki udjeli povezanih osoba

Jedini vlasnik Sava osiguranja na zadnji dan izvjeStajnog razdoblja je Pozavarovalnica Sava.

Poslovi s klju¢nim poslovodstvom

Klju¢no poslovodstvo Sava osiguranja predstavljaju ¢lanovi Nadzornog odbora osiguravajuceg drustva, c¢lanovi
revizijske komisije drustva, ¢lanovi Uprave i zaposleni na temelju individualnih ugovora.

Primici ¢lanova Nadzornog odbora su place (nagrade) za obavljanje funkcije u okviru Nadzornog odbora i naknade
za sjednice, za sudjelovanje na sjednicama tijela te povrati za eventualne putne troskove povezane sa
sudjelovanjem na sjednici. Oba predstavnika zaposlenih u Nadzornom odboru primaju takoder placu i druga
primanja na temelju sklopljenog ugovora o radu s drustvom.

Zavarovalnica Sava, d.d. PRILOGA K LETNEMU RACUNOVODSTVENEMU POROCILU 254




Primici ¢lanova Nadzornog odbora u 2023. godini

Bruto naknade za sudjelovanje Bruto placa za obavljanje
u eurima bez centa na sjednicama funkcije

Nadzorni odbor drustva 2.816 24.720
Branko BERANIC 1.408 12.360
mag. Ales PERKO 1.408 12.360

Clanovi Nadzornog odbora Marko Jazbec, mag. Polona Pir§ Zupanci¢, Pavel Gojkovi¢ i Peter Skvaréa odrekli su se
plaée za rad u Nadzornom odboru.

Primici ¢lanova Nadzornog odbora u 2022. godini

Bruto naknade za sudjelovanje Bruto placa za obavljanje
u eurima bez centa na sjednicama funkcije

Nadzorni odbor drustva 1.760 21.845
Branko BERANIC do 8.9.2022 in od 3.12.2022 do 02.12.2026 704 9.485
mag. Ale$ PERKO 1.056 12.360

Clanovi Nadzornog odbora Marko Jazbec, mag. Polona Pir§ Zupandi¢, Pavel Gojkovi¢ i Peter Skvaréa odrekli su se
place za rad u Nadzornom odboru.

Primici ¢lanova Revizijske komisije u 2023. godini

Bruto naknade za sudjelovanje Bruto placa za obavljanje
u eurima bez centa na sjednicama * funkcije

Revizijska komisija drustva 2.394 9.677
Simona KOROSEC LAVRIC 1.126 7.200
Perko Ales 1.267 2.477

*iznos ukljucuje takoder naknadu za troskove prijevoza
Pavel Gojkovic se kao ¢lan Revizijske komisije u 2023. godini odrekao place za rad u Revizijskoj komisiji.

Primici ¢lanova revizijske komisije u 2022. godini

Bruto naknade za sudjelovanje Bruto placa za opravljanje
u eurima bez centa na sjednicama * funkcije

Revizijska komisija drustva 2.727 9.677
Simona KOROSEC LAVRIC od 1.5.2022. 756 4.800
Irena TERCELJ SCHWEIZER do 30.4.2022. 563 2.400
Branko BERANIC do 8.9.2022. 986 1.707
Perko Ales od 9.9.2022. 422 769

* iznos ukljucuje takoder naknadu za troskove prijevoza
Pavel Gojkovic se kao clan Revizijske komisije u 2023. godini odrekao place za rad u Revizijskoj komisiji.

Obracdunane primitci Uprave i zaposlenih na temelju individualnih ugovora drustvo u cijelosti iskazuje medu
troskovima rada.
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Primici poslovodstva u 2023. godini

Bruto Drugi Naknade Premija | Kratkorocne
) Nagrade bruto za prijevoz
. plaéa e || za DPPZ obveze
u eurima bez centa primitci i prehranu
Uprava drustva 834.747 54.774 243.600 77.640 7.770 11.726 27.584
Jost DOLNICAR 202.200 15.155 28.158 4.410 1.647 984 7.613
mag. Primoz MOCIVNIK 182.760 7.340 34.876 4.410 1.737 2.820 7.324
Uro3 LORENCIC 167.040 13.089 22.970 4.410 1.790 2.904 6.340
Robert CIGLARIC 159.840 8.107 37.167 4.410 1.697 2.904 6.307
Miha PAHULIE do 8.10.2023 122.907 11.083 120.429 60.000 899 2.115 0
Zaposleni na temelju individualnih
ugovora* 4.865.335 235.221 0 264.060 110.566 49.585 20.225
Predstavnici radnika u nadzornim
tijelima*** 109.894 6.896 4.533 1.355 5.707

5.809.976 | 290.601| 243.600| 348.596| 122.868| 62.666 m

* zaposleni za koje ne vrijedi tarifni dio kolektivnog ugovora
** regres za dopust, otpremnine, jubilejne nagrade i eventualni drugi primitci
*** Nadzorni odbor i revizijska komisija

U 2023. godini drustvo je isplatilo nagradu u visini 18.870 eura Roku Moljku, kojem je mandat u drustvu istekao
4.5.2022.

Primici poslovodstva u 2022. godini

Bruto Drugi Naknade Premija | Kratkorocne
) Nagrade bruto za prijevoz
. plaéa e || za DPPZ obveze
u eurima bez centa primitci i prehranu
Uprava drustva 837.661 45.253 433.701 178.023 9.553 12.387 33.338
Jost DOLNICAR 132.502 7.292 0 18.933 976 656 7.537
mag. David KASTELIC 61.218 3.055 177.013 90.800 257 855 0
mag. Primoz MOCIVNIK 174.860 8.557 72.940 17.980 2.826 2.820 7.323
Uro$ LORENCIC 94.305 5.869 0 14.770 837 2.094 6.262
Rok MOLJK 55.096 4.077 91.588 2.000 1.853 252 0
Robert CIGLARIC 159.840 9.647 46.080 16.770 1.464 2.890 6.231
Miha PAHULIE 159.840 6.756 46.080 16.770 1.340 2.820 5.985
Zaposleni na temelju individualnih
ugovora* 5.217.519 235.989 576 512.922 111.850 53.835 199.146
Predstavnici radnika u nadzornim
tijelima*** 102.753 4.079 1.355 5.436

6.157.933 281.698 LELRYY 700.083 125.482 67.577 237.920

* zaposleni za koje ne vrijedi tarifni dio kolektivnog ugovora
** regres za dopust, otpremnine, jubilejne nagrade i eventualni drugi primitci
*** Nadzorni odbor i revizijska komisija

S danom 4. 5. 2022. svoj mandat predsjednika Uprave zakljucio je mag. David Kastelic, a isto tako se od mjesta
¢lana Uprave drustva oprostio Rok Moljk. Od 5. 5. 2022. na mjesto predsjednika Uprave dolazi Jost Dolnicar, a na
funkciju ¢lana uprave je isto tako 5. 5. 2022 stupio Uros Lorencic.

Medu drugim obvezama priznate su takoder priCuve za isplate otpremnina kod umirovljenja i jubilejnih nagrada
koje se odnose na Upravu drustva. Ukupan iznos pri¢uve na dan 31. 12. 2023. iznosi 80.064 eura (2022.: 69.693
eura eura). Rast vrijednosti posljedica je prije svega dodatne godine rada i manjeg pada kamatnih stopa.

Druge povezane fizicke osobe drustva su, skladu s MRS 24 i ZGD-1, ¢lanovi uze obitelji (suprug/supruga odnosno
partner te djeca i drugi uzdrzavani ¢lanovi obitelji) klju¢nog poslovodstva drustva. U izvjeStajnom razdoblju
nijedna od tih osoba nije imala vlasnicki udio u drustvu, a isto tako drustvo s njima nema sklopljenih ugovora,
koji bi bili sklopljeni na temelju netrzisnih uvjeta.
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Druge povezane fizicke osobe koje su zaposlene u drustvu, u izvjeStajnom razdoblju su za obavljanje zadataka
primile primitke u skladu s ugovorom o radu, koji su sklopljeni na temelji kolektivhog ugovora drustva.

Osobe klju¢nog poslovodstva i druge povezane fizicke osobe ¢lanova klju¢nog poslovodstva s drustvom imaju
sklopljene ugovore o osiguranju za skupinu imovinskih i skupinu Zivotnih osiguranja. Ugovori o osiguranju s njima
se sklapaju na temelju uobicajenih prodajnih kanala (zastupnici, mjesta za sklapanje automobilskog osiguranja) i
ti ugovori ni u ¢emu se ne razlikuju od sklopljenih ugovora s ostalim osiguranicima drustva.

Drustvo s drugim povezanim fizickim osobama nema sklopljene ugovore o zajmu te isto tako nije isplatilo nikakve
predujme ni dalo bilo kakva jamstva.

Pravni poslovi s maticnim drustvom

Poslovi s Pozavarovalnicom Sava/Sava reosiguranjem

Poslovni odnosi izmedu Sava osiguranja i Sava reosiguranja povezani su preteZito s poslovima reosiguranja.
Drustvo s Pozavarovalnicom Sava ima takoder sklopljene poslove imovinskih osiguranja, usluga najma te
obavljanja usluga na podrucju prodajnog kontrolinga. Pozavarovalnica Sava na temelju ugovora o izdvojenom
poslu za drustvo obavlja usluge internog revidiranja.

Vrste i opseg poslovanja s Pozavarovalnicom Sava

31122023, ] 31122022.

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 159.004 40.275
Rezultat s naslova ugovora o reosiguranju 12.323.019 1.023.304
Drugi prihodi 167.956 147.324
Troskovi usluga -318.689 -318.689
[Ukupan ucinak u skazu poslovnog rezaltata | _1aamizo1| o2z
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 32.231.255 14.631.947
Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 16.783.723 13.179.293
Druga potrazivanja 145.904 147.269
Druge obveze 67.492 46.372

Ukupno u bilanci stanja 15.525.944 1.553.551

Pravni poslovi s drugim drustvima u Osiquravateljskoj grupi Sava, koja su u neposrednom ili posrednom vlasnistvu
Sava osiguranja d.d.

Poslovi s poduzecem ZS Svetovanje

Sava osiguranje s ovisnim drustvom posluje na temelju ugovora o sklapanju osiguranja, u kojima su dogovorene
trzisne cijene usluga. Drustvo ima poslovne prostore Sava osiguranja u najmu.

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem ZS Svetovanje

31.12.2023. | 31122022

Provizija za zastupanje u osiguranju -750.145 -917.189
Drugi prihodi 24.271 20.220
Druga kratkorocna potrazivanja 944 736
Investicije u portfelju drustva 313.448 313.448
Obveze prema dobavlja¢ima 62.053 75.714

Ukupno u bilanci stanja m 238.470
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Poslovi s poduzeéem Asistim
Poduzece Asistim je za Sava osiguranje u izvjeStajnom razdoblju izvr3avalo prije svega poslove pozivnog centra
te isto tako ima poslovne prostore Sava osiguranja u najmu. Sava osiguranja s drustvom Asistim posluje na

temelju ugovora, u kojima su dogovorene trzisne cijene usluga.

Vrste i opseg poslovanja s poduzeéem Asistim*

31122023 ] 31122022 |

Troskovi usluga -587.135 -494.489
Drugi prihodi 67.640 46.757
PotraZivanja prema kupcima 1.292
Obveze prema dobavlja¢ima 58.940 52.089

Ukupno u bilanci stanja 59.567 53.381

*S danom 23.12.2022 preimenovanje drustva Ornatus KC, d.o.o.
Poslovi s poduzeéem SO poslovno savjetovanje, d.o.o.

Drustvo je 22. 12. 2023. bilo izbrisano iz sudskog registra, nakon sto je u lipnju 2023. predan prijedlog za gasenje
drustva po skra¢enom postupku bez likvidacije.

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem SO poslovno savjetovanje, d.o.o.

31122023, ] 31122022

Drugi prihodi 1.210 1.320

Realizirana dobiti kod likvidacije drustva 3.075.052 0
lupan uénak u skazu poslovnog rezutata | 3062|130

Investicije u portfelju drustva 0 1.832.729

Ukupno u bilanci stanja _ 1.832.729

Pravni poslovi s drugim drustvima u Osiquravateljskoj grupi Sava, koja su u neposrednom ili posrednom vlasnistvu
Pozavarovalnice Sava d.d.

Vrste i opseg poslovanja s Sava Infond, druzba za upravljanje, d.o.o.

Sava Infond d.o.o. opravlja usluge upravljanja financijskim instrumentima za Sava osiguranje, u skladu s
dogovorenom investicijskom politikom Sava osiguranja i u skladu s danim ovlastima u vezi s opsegom prenesenih
sredstava odredenih ugovorom.

31.12.2023. | 31122022,

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 8.336 4.284
Prihodi iz upraviteljske provizije 677.650 641.261
Drugi prihodi 124.150 8.865
TroSkovi upravljanja investicijama -159.287 -146.277
Preostale kratkorocne potraZivanja 55.885 52.397
PotraZivanja prema kupcima 7.140 6.766
Kratkoro¢ne obveze prema dobavlja¢ima 18.650 2.778
Druge kratkoroc¢ne obveze 0 1.262

Ukupno u bilanci stanja 44.375 55.123
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Vrste i opseg poslovanja s poduzecem TBS Team 24, podjetje za storitvene dejavnosti in trgovino, d.o.o.

31122023 ] 31122022

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 7.334 5.908
Troskovi asistencijskih usluga -1.202.635 -1.006.674
Drugi prlhodl 43.665
Sredstva iz ugovora o osiguranju 2.155
Druge kratkorocne potrazivanja 298 63.065
Kratkoroc¢ne obveze prema dobavljacima 1.585.386 838.040

Ukupno u bilanci stanja -1.582.933 -774.975

Vrste i opseg poslovanja s poduze¢em Sava penzisko drustvo, a.d.

31122023, ] 31122022 |

Drugi prihodi 2.643 2.756

Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata m 2.756

PotraZivanja prema kupcima 2.643 2.756

Ukupno u bilanci stanja m 2.756

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Sava neZivotno osiguranje, a.d.o.

31122023 ] 31122022

Prihodi od servisnih isplata Stete 8.134 5.622
Drugi prihodi 8.885 6.767
Rashodi s naslova ugovora o osiguranju -20.934 -15.915
Ulapan uainakcu kazu posownog remutata | a:a] s
PotraZivanja prema kupcima 0 6.767
Obveze iz ugovora o osiguranju 0 14.973
Kratkoroc¢ne obveze prema dobavljac¢ima 0 916

Ukupno u bilanci stanja _ -9.122

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Vita, Zivotna zavarovalnica, d.d.

31.12.2023. | 31122022

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 31.622 13.947
Rashodi s naslova ugovora o osiguranju -1.589 -478
[ Ukupan utinak u skazu posiovnog rezaltata | aoom| __1a.an0]
Sredstva iz ugovora o osiguranju 1.366 1.033
Obveze iz ugovora o osiguranju 141 50

Druge kratkoroc¢ne obveze 16.960 3.611

Ukupno u bilanci stanja -15.734 m

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem lllyria, sh.a.

31122023, ] 31122022 |

Drugi prihodi 6.069 6.333
Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata 6.069 m

PotraZivanja prema kupcima 6.069 6.333

Ukupno u bilanci stanja 6.069 m
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Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Sava pokojninska druzba, d.d.

31122023 | 31122022

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 11.786 12.902
Drugi prihodi 68.019 8.405

Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata 79.805 21.307

Sredstva iz ugovora o osiguranju
PotraZivanja prema kupcima 5.847 5.742

Ukupno u bilanci stanja 5.847 6.080

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem lllyria, life sh.a.

u eurima bez centa mm

Drugi prihodi 2.996

Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata m _

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Sava Zivotno osiguranje, a.d.o.

u eurima bez centa | 31122023 | 31122022 |

Drugi prihodi 3.306 3.362
Ukupan ucinak u iskazu poslovnog rezultata mm

PotraZivanja prema kupcima 3.306 3.362

Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Sava osiguranje, a.d.

u eurima bez centa mm

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 187.492

Prihodi od servisnih isplata Steta u inozemstvu 6.010 5.092
Drugi prihodi 6.426 6.122
Rashodi s naslova ugovora o osiguranju -31.953 -3.733
PotraZivanja prema kupcima 12.548 6.122
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 32.381 0
Obveze iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 4.857

Ukupno u bilanci stanja 40.072 6.122
Vrste i opseg poslovanja s poduzecem Sava osiguruvanje, a.d. Skopje

u eurima bez centa 31122023 | 31122022 |

Prihodi s naslova ugovora o osiguranju 124.086 96.940
Prihodi od servisnih isplata Steta u inozemstvu 3.662 2.253
Drugi prihodi 6.434 6.496
Rashodi s naslova ugovora 0 osiguranju -9.992 -12.244
i ik s posemosreioa L] s
PotraZivanja prema kupcima 6.496
Sredstva iz ugovora o osiguranju i reosiguranju 19.233 0
Druge kratkoro¢ne obveze 10.381

Ukupno u bilanci stanja 19.233 -3.885

Drustva u vecéinskom drZavnom vlasnistvu

Drustvo je u 2023. godini poslovalo s 32 drustva (2022.: 34) koja su u ve¢inskom drzavnom vlasnistvu. U nastavku
detaljnije prikazujemo potraZivanja, obveze te prihode i rashode koji proizlaze iz poslova s drustvima koja su u
vecinskom drzavnom vlasnistvu.
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PotraZivanja* 2.343.761 1.760.935
Investicije povezane s investicijama u drZavu i u drustva u neposrednom vecinskom drzavnom vlasnistvu 46.746.552 47.413.079
Obveze * 2.189.334 1.562.272
Financijski prihodi 941.483 1.759.332
Ostali prihodi* 10.104.376 14.333.514
Financijski rashodi 354 0
Ostali rashodi* 12.125.058 7.940.640

Rashodi ukupno 12.125.412 7.940.640

* s naslova ugovora o osiguranju i ostalih usluga

4.32. PRAVNI SPOROVI

Drustvo nema nikakvih vaznih pravnih sporova u tijeku, koji bi proizlazili iz pravnih poslova izvan podrucja
sklopljenih ugovora o osiguranju.

4.33.DOGADAJI NAKON DATUMA ISKAZA FINANCIJSKOG POLOZAJA

U razdoblju izmedu kraja izvjestajnog razdoblja i datuma odobrenja revidiranih racunovodstvenih iskaza nije bilo
korekcijskih dogadaja koji bi utjecali na izradene racunovodstvene iskaze Sava osiguranja za 2023. godinu.

U 2024. godini na snagu stupaju sljede¢e promjene na podrucju poreznog zakonodavstva:

e Promjena ZDDPO - 2, kojom se priviemeno povecava porezna stopa s 19 posto na 22 posto, za razdoblje
od pet godina (2024 — 2028). Iznos koji je izmedu iznosa poreza po trenutnoj stopi (19 posto) i iznosa
poreza po stopi od 22 posto, namjenski je prihod proracunskog fonda za namjene mjera u obnovi i zastiti
od prirodnih katastrofa.

e Usvajanje Zakona o minimalnom porezu / Zakona o minimalnem davku (ZMD), kojim se ureduje sustav
minimalnog stvarnog oporezivanja medunarodnih grupa poduzeca i velikih domadih grupa te se uvodi
obveza pla¢anja dodatnog poreza. Drustvo procjenjuje da ovaj zakon nece imati znatnijeg utjecaja na
visinu poreznih obveza osiguravajuceg drustva odnosno na racunovodstvene iskaze osiguravajuéeg
drustva.
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Izvjesce o reviziji racunovodstvenih iskaza

Misljenje

Revidirali smo racunovodstvene iskaze osiguravajuceg drustva Zavarovalnica Sava, d. d. (,,drustvo”), koji uklju¢uju odvojeni
iskaz financijskog poloZaja na dan 31. prosinca 2023., odvojeni iskaz poslovnog rezultata, odvojeni iskaz druge
sveobuhvatne dobiti, odvojeni iskaz promjena vlasnickog kapitala i odvojeni iskaz novcanih tokova za tada zavrsenu godinu
te objasnjenja uz racunovodstvene iskaze, ukljucujuéi bitne informacije o rac¢unovodstvenim smjernicama.

Po nasem misljenju priloZeni racunovodstveni iskazi u svim bitnim pogledima posteno predstavljaju financijski polozaj
drustva na dan 31. prosinca 2023. te njegovu financijsku uspjesnost i nov¢ane tokove za tada zavrsenu godinu, u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izvjes¢ivanja, kako ih je prihvatila Europska Unija (u nastavku: '"MSFI').

Podloga za misljenje

Reviziju samo obavili u skladu s Medunarodnim standardima revidiranja i Uredbom EU br. 537/2014 Europskog parlamenta
i Vije¢a s danom 16. travnja 2014. o posebnim zahtjevima u vezi s obveznom revizijom subjekata javnog interesa (Uredba).
Nase odgovornosti na temelju tih pravila opisane su u ovom izvjeséu, u odlomku Revizorova odgovornost za reviziju
racunovodstvenih iskaza. U skladu s Medunarodnim kodeksom etike za raCunovodstvene struc¢njake (ukljucujuci
Medunarodne standarde neovisnosti), koji je izdao Odbor za medunarodne standarde etike za raunovodstvene stru¢njake
(Kodeks IESBA) te etickim zahtjevima koji se odnose na reviziju raunovodstvenih iskaza u Sloveniji, potvrdujemo da smo
neovisni o drustvu te da smo ispunili sve druge eticke zahtjeve u skladu ovim zahtjevima i Kodeksom IESBA. Vjerujemo da su
pribavljeni revizijski dokazi dostatni i adekvatni kao osnova za nase revizijsko misljenje.

Klju€na revizijska pitanja

Klju€na revizijska pitanja su ona pitanja koja su po nasoj stru¢noj procjeni najbitnija u reviziji racunovodstvenih iskaza za
poslovnu godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2023. Tim pitanjima bavili smo se u okviru svoje revizije racunovodstvenih
iskaza kao cjeline i prilikom oblikovanja naseg misljenja o tim iskazima i ne dajemo posebno misljenje u vezi s tim pitanjima.
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Vrednovanje obveza iz ugovora o osiguranju

Kljucno revizijsko pitanje Kako smo pitanje obradili u reviziji

Racunovodstvene smjernice skupa s objavama u vezi s klju¢nim pretpostavkama, metodologijama i modelima koji
su upotrijebljeni za izracun obveza iz ugovora o osiguranju predstavljene su u objasnjenju ,Ugovori o
(re)osiguranju“ i bitno utjecu na iznos, vrijeme i nesigurnost buduéih nov¢anih tokova obuhvacenih u
racunovodstvenim iskazima. U objasnjenju 4.7 ,,Ugovori o osiguranju”, predstavljene su objave u vezi s obvezama
iz ugovora o osiguranju. Ucinci prelaska predstavljeni su u objasnjenju 2.3. ,Prelazak na nove standarde MSFI 17 —
Ugovori o osiguranju i MSFI 9 — Financijski instrumenti.

Za obradu rizika povezanih s vrednovanjem obveza iz
ugovora o osiguranju, koje su definirane kao klju¢no
revizijsko pitanje, kojim smo stekli dostatne i primjerene
revizijske dokaze za nas zakljucak o tom predmetu.

Implementacija novog Medunarodnog standarda
financijskog izvjescivanja 17 — ,MSFI 17“ — Ugovori o
osiguranju, koji vrijedi od 1. sije¢nja 2023., donijela je
bitne promjene u mjerenju i objavama obveza iz
ugovora o osiguranju te s njima povezanim stanjima i
vrstama transakcija. Ovaj standard zamjenjuje
standard ,MSFI 4 — Ugovori o osiguranju” i zahtijeva
da se ugovori o osiguranju koji ispunjavaju mjerila
novog standarda vrednuju primjenom ili opéeg
modela mjerenje (eng. General Measurement Model
— GMM), ili pristupa s promjenjivom naknadom Pregled postupka usvajanja MSFI 17

(Variable Fee Approach — VFA) ili pristupa e Detaljno razumijevanje procesa za procjenjivanje
rasporedivanja premija (Premium Allocation prijelazne prilagodbe i razumijevanje odgovarajucih
Approach — PAA). Drustvo primjenjuje GMM, VFA i kontrola

PAA. Mjerenje obveze iz ugovora o osiguranju e Procjena postupka prve primjene MSFI 17,
uklju€uje sadasnju vrijednost ocekivanih buducih ukljucujudi identifikaciju skupine ugovora,

Za vrednovanje obveze iz ugovora o osiguranju, koje su
definirane kao klju¢no revizijsko pitanje, zajedno s
aktuarskim vjestacima izveli smo sljedece revizijske
postupke:

novcanih tokova, ukljucujuci financijske i nefinancijske
rizike, s posebnim naglaskom na marzu za ugovorene
usluge (Contractual Service Margin — CSM), koja ée
biti priznata tijekom trajanja ugovornog pokri¢a

Primjena MSFI 17 uvela je kompleksan operativni
proces, koji se upotrebljava kod vrednovanja obveza
iz osiguranja. Postupak prelaska na novi
racunovodstveni standard ukljucivao je procjenu
utjecaja na vlasnicki kapital i iskaz poslovnog
rezultata, kako je otkriveno u objasnjenjima uz
racunovodstvene iskaze 2.3, Prelazak na nove
standarde MSFI 17 — Ugovori o osiguranju i MSFI 9 —
Financijski instrumenti“. Utjecaj koji je procijenilo
drustvo ukljucuje pozitivan utjecaj na vlasnicki kapital
u visini 37.552.287 EUR na datum prelaska 1. 1. 2022.
Obveze iz ugovora o osiguranju drustva

Vrednovanje internih kontrola

odredivanje odgovaraju¢ih modela mjerenja i
odredivanje specifi¢nih razina zdruzivanja

Analiza dokumentacije drustva o identifikaciji
skupina ugovora, modela vrednovanja usvojenih na
datum prijelaza te za vrednovanje marze za
ugovorene usluge na taj datum

Stjecanje razumijevanje kontrolnog okruzenja i
internih kontrola koje je uspostavilo poslovodstvo u
procesu izracunavanja obveza iz ugovora o
osiguranju, ukljucujuéi upotrijebljene aplikacije i IT
alate

Procjena primjerenosti utemeljenja i provjeravanje
provodenja identificiranih internih kontrola bitnih za
proces vrednovanja obveza iz ugovora o osiguranju.
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na dan 31. 12. 2023. iznose 759.351.990 EUR (31. 12.
2022.: 691.630.014 EUR).

Za potrebe ispunjavanja novog standarda, u drustvu su
bile izvedene vaZne promjene u internim sustavima,
procesima i kontrolama te je uvedena diskrecijska
prosudba koja proizlazi iz procjene obveza iz ugovora o
osiguranju i marze na ugovorene usluge i vrijedi od 1. 1.
2023.

Vrednovanje obveza iz ugovora o osiguranju zahtijeva
visok stupanj prosudbe poslovodstva u razvoju i
uporabi ulaznih podataka i pretpostavki u modelima
aktuarskog izracuna, koja ovisi o pretpostavkama
poslovodstva o proslim, buducim, internim i vanjskim
varijablama, Cije promjene mogu bitno utjecati na
vrijednost tih obveza. To je kompleksan problem zbog
upotrebe brojnih aktuarskih pretpostavki i modela
aktuarskog vrednovanja. Neke od kljucnih pretpostavki
su prilagodavanje zbog rizika, diskontne krivulje,
prognoze inflacije, projekcije troskova, smrtnost,
dugovjecnost, pretpostavke u vezi s prijevremenim
prekidom polica, odnos izmedu Steta i troskova,
jedinice pokriéa i uzorak priznavanja marze za
ugovorene usluge.

S obzirom na brojne kompleksnosti koje donosi MSFI
17, i posebne izazove povezane s prelaskom, mislimo
da je vrednovanje obveza iz ugovora o osiguranju u vezi
s prelaskom na MSFI 17 i u 2023. godini klju¢no
revizijsko pitanje u nasoj reviziji racunovodstvenih
iskaza.

e Testiranje ucinkovitosti funkcioniranja
identificiranih internih kontrola na vrednovanje
obveza iz ugovora o osiguranju.

Testiranje aktuarskih modela

e Testiranje pouzdanosti i tocnosti aktuarskih modela
koji se primjenjuju za vrednovanje obveza iz
ugovora o osiguranju

e Provjeravanje matematickih izrauna, logike i
primjerenosti ulaznih podataka modela upotrebom
IT alata.

e Pregled i procjenjivanje smislenosti ocekivanih
novcanih tokova i primjerenosti usvojenih
pretpostavki u kontekstu iskustava drustva i sektora
te posebnosti proizvoda osiguranja.

e Provjeravanje uskladenosti aktuarskih modela koji
se upotrebljavaju kod razlicitih skupina ugovora o
osiguranju unutar portfelja.

Procjena pretpostavki poslovodstva

e Procjena primjerenosti klju¢nih racunovodstvenih
odluka, prosudbi i pretpostavki u oblikovanju
ocjene s obzirom na zahtjeve standarda.

e Pregled analiza osjetljivosti za procjenu utjecaja
promjena klju¢nih pretpostavki na vrednovanje
obveza iz ugovora o osiguranju, s naglaskom na
marzu za ugovorene usluge.

Testiranje objava u raéunovodstvenim iskazima

e Procjenjivanje cjelovitosti i to¢nosti objava u
objasnjenjima uz racunovodstvene iskaze s obzirom
na zahtjeve MSFI 17, MRS 8 i MRS 1.

Druge informacije

Za druge informacije odgovorno je poslovodstvo. Druge informacije obuhvacaju informacije u godiSnjem izvjescu, ali
ne ukljucuju raCunovodstvene iskaze i revizorovo izvjesc¢e o njima. Druge informacije dobili smo prije datuma
revizorovog izvjeséa, osim izvjeséa Nadzornog odbora, koje ¢e biti dostupno kasnije.

Nase misljenje o rac¢unovodstvenim iskazima ne odnosi se na druge informacije i o njima ne izrazavamo nikakve

oblike jamstva.
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U vezi s izvrSenom revizijom racunovodstvenih iskaza, nasa odgovornost je procitati druge informacije i pritom
procijeniti jesu li druge informacije u bitnom neskladu s ra¢unovodstvenim iskazima, zakonskim zahtjevima ili nasim
saznanjima dobivenim prilikom revidiranja, ili se na neki drugi nacin pokazuju kao bitno krive. Ako na temelju
obavljenog posla zaklju¢imo da postoji bitno krivo navodenje drugih informacija, o takvim okolnostima moramo
izvijestiti. U vezi s time na temelju opisanih postupaka izvjes¢ujemo da:

e sudruge informacije u svim vaznim aspektima uskladene s revidiranim racunovodstvenim iskazima;

e sudruge informacije pripremljene u skladu s vazec¢im zakonima i propisima; te

e natemelju poznavanja i razumijevanja drustva i njegova okruzZenja, koji smo stekli tijekom revizije, u vezi s
drugim informacijama nismo utvrdili bitno krive navode.

Odgovornost poslovodstva i nadleZnih za upravljanje za racunovodstvene iskaze

Poslovodstvo je odgovorno za pripremu i posteno predstavljanje ovih raCunovodstvenih iskaza, u skladu s MSFl i za
provedbu takvih internih kontrola kakve su u skladu s odlukom poslovodstva potrebne kako bi se omogucila priprema
racunovodstvenih iskaza koji ne zadrZe bitno krive navode zbog prijevare ili greske.

Poslovodstvo je kod pripreme racunovodstvenih iskaza drustva odgovorno za procjenu njegove sposobnosti da
nastavi kao aktivno poduzece, za objavu predmeta povezanih s aktivnim poduzeéem i primjenu pretpostavke
aktivnog poduzeca kao podloge za racunovodstvo, osim ako poslovodstvo namjerava likvidirati drustvo ili prekinuti
poslovanje, ili ako nema druge moguénosti osim da napravi jedno ili drugo.

Nadlezni za upravljanje odgovorni su za nadzor nad postupkom racunovodstvenog izvjescivanja drustva.

Revizorova odgovornost za reviziju racunovodstvenih iskaza

Nasi ciljevi su dobiti prihvatljivo jamstvo o tome jesu li raCunovodstveni iskazi kao cjelina bez bitno krivih navoda zbog
prevare ili pogreske te izdati revizorovo izvjesée koje ukljucuje nase misljenje. Prihvatljivo uvjerenje je visok stupanj
uvjerenja, ali nije jamstvo da Ce revizija, obavljena u skladu s Medunarodnim standardima revizije, uvijek otkriti bitan
krivi navod, ako on postoji. Krivi navodi mogu proizlaziti iz prevare ili pogreske, te se smatraju bitnima ako je
opravdano ocekivati da pojedinacno ili zajedno utje¢u na gospodarske odluke korisnika, donesene na temelju tih
ratunovodstvenih iskaza.

Tijekom izvodenja revidiranja u skladu s Medunarodnim standardima revidiranja i Urednom, primjenjujemo stru¢nu
prosudbu i zadrZzavamo profesionalnu skepti¢nost. Isto tako:

e  Prepoznajemo i procjenjujemo rizike bitno krivog navoda u racunovodstvenim iskazima, bilo zbog greske ili
prevare, oblikujemo i izvodimo revizijske postupke kao odgovore na te rizike te dobivamo dostatne i
adekvatne revizijske dokaze, koji osiguravaju podlogu za nase misljenje. Rizik da ne¢emo otkriti bitno krive
navode, koji izviru iz prevare, veci je od rizika povezanog s pogreskom, jer prevara moze ukljucivati tajne
dogovore, falsificiranje, namjerno zanemarivanje duznosti, krivo predstavljanje ili izbjegavanje internih
kontrola;

e Stjecemo razumijevanje o internim kontrolama bitnim za reviziju, s ciljem oblikovanja revizijskih postupaka
koji su primjereni okolnostima, ali ne s ciljem izrazavanja misljenja o ucinkovitosti internih kontrola drustva;

e  Procjenjujemo primjerenost primijenjenih racunovodstvenih smjernica i prihvatljivost racunovodstvenih
procjena te s njima povezanih objava koje je pripremilo poslovodstvo;

e Natemelju dobivenih revizijskih dokaza o postojanju bitne nesigurnosti u vezi s dogadajima ili okolnostima
koji bude sumnju u sposobnost organizacije da nastavi kao aktivno poduzece, donosimo zakljucak o
primjerenosti rukovoditeljske primjene pretpostavke o aktivnom poduzecu, kao podloge racunovodstva.
Ako donesemo zakljucak o postojanju bitne nesigurnosti, duzni smo
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u revizorovom izvjeséu upozoriti na odgovarajucée objave u racunovodstvenim iskazima ili, ako su takve
objave neodgovarajuce, prilagoditi misljenje. Zakljucci revizora temelje se na revizijskim dokazima
dobivenim do datuma izdanja revizorova izvjesca. Ipak, kasniji dogadaji ili okolnosti mogu uzrokovati
prestanak djelovanja organizacije kao aktivnog poduzeda;

e Vrednujemo cjelokupno predstavljanje, strukturu i sadrZaj racunovodstvenih iskaza, ukljucujuci objave, te
procjenjujemo predstavljaju li raCunovodstveni iskazi predmetne poslove i dogadaje na nacin da je
postignuto posteno predstavljanje.

S nadleznima za upravljanje medu ostalim raspravljamo o planiranom opsegu i vremenskom planu revizije i bitnim
revizijskim nalazima, ukljucujuéi bitne nedostatke u internim kontrolama, koje smo uocili tijekom nase revizije.

NadleZznima za upravljanje isto tako prilazemo svoju izjavu da smo ispunili sve eticke zahtjeve u vezi s neovisnoscu, te
s njima raspravljamo o svim odnosima i drugim predmetima za koje bi se moglo opravdano smatrati da utjecu na
nasu neovisnost i, kada je to potrebno, o mjerama usvojenom za otklanjanje opasnosti ili upotrijebljenim jamstvima.

Medu svim predmetima o kojima smo raspravljali s nadleznima za upravljanje, odredili smo one koji su u reviziji
racunovodstvenih iskaza revidiranog razdoblja bili najvazniji i zato su to kljucni revizijski predmeti. Te predmete
opisujemo u revizorovom izvjeséu, osim ako zakon ili propis sprjecavaju javno otkrivanje takvih predmeta ili kada se,
u iznimno rijetkim okolnostima, odlu¢imo da predmete ne navodimo u izvjeséu jer utemeljeno ocekujemo da bi
Stetne posljedice takvog postupanja bile vece od javne koristi takvog izvjeséivanja.

lzvjesce o drugim pravnim i regulatornim pitanjima

Izvjesce o zahtjevima Uredbe (EU) br.537/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a (Uredba EU br. 537/2014)
Potvrda Revizijskoj komisiji

Potvrdujemo da je nase revizijsko misljenje o racunovodstvenim iskazima, uklju¢eno u ovo izvjesce, u skladu s

dodatnim izvjes¢em Revizijskoj komisiji, u skladu s ¢lankom 11 Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i
Vijeca.

Zabranjene usluge
Potvrdujemo da za drustvo nismo izvodili usluge iz ¢lanka 5(1) Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog parlamenta i

Vijeca te da je revizijsko drustvo ispunjavalo zahtjeve o neovisnost pri revidiranju.

Druge usluge revizijskog drustva
Revizijsko drustvo za revidirano drustvo nije obavljalo nikakve druge usluge osim revidiranja racunovodstvenih iskaza
koji su objavljeni u godisnjem izvjescéu.
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Imenovanje revizijskog drustva i odgovorni ovlasteni revizor

Deloitte revizija d.o.o. je imenovano za zakonitog revizora drustva na skupstini drustva dana 11. srpnja 2022., a
predsjednik nadzornog odbora je ugovor o revidiranju potpisao dana 3. listopada 2022. Ugovor je sklopljen za
razdoblje od tri godine. Obvezne revizije racunovodstvenih iskaza drustva obavljamo kontinuirano od dana 3.
listopada 2022.

U ime revizijskog drustva Deloitte revizija d.0.0. za obavljenu reviziju odgovorna je Barbara Zibret Kralj.

DELOITTE REVIZIJA d.o.0.
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1000 Ljubljana
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PRILOG GODISNJEM
RACUNOVODSTVENEM 1ZVJESCU SAVA
OSIGURANIJA

(NEREVIDIRANO)

U skladu s Odlukom o godi$njem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava, u
nastavku donosimo rasclanjen prikaz pojedinih stavki iskaza financijskog polozaja, iskaza poslovnog rezultata i
druge sveobuhvatne dobiti za imovinska i Zivotna osiguranja.

Dodatno prikazujemo, u skladu s ¢lankom 9. navedene odluke, takoder strukturu i kretanje sredstava fondova
koje osiguravajuce drustvo vodi odvojeno. Prikaz je napravljen po propisanim shemama.
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Iskaz financijskog poloZaja za imovinska i Zivotna osiguranja, u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

na dan 31.12.2023. na dan 31.12.2022. (Prilagodeno) na dan 1.1.2022. (Prilagodeno)

Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
osnguranja osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja osnguranja

u eurima bez centa

SREDSTVA

Materijalna osnovna sredstva

Investicijske nekretnine

Pravo na uporabu sredstava

Nematerijalna sredstva

Odgodene potraZivanja za porez

Investicije u ovisna drustva

Financijske investicije mjerene po:

Fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti
Otplatnoj vrijednosti

Fer vrijednosti preko poslovnog rezultata
Ugovori o osiguranju koji su sredstva
Ugovori o reosiguranju koji su sredstva
Nekratkoro¢na sredstva namijenjena prodaji
PotraZivanja za razrezani porez

Druga potraZivanja

Novac i nov¢ani ekvivalenti

Druga sredstva

OZZIrA- " wNrOMO MO ® >

UKUPNO SREDSTVA

KAPITAL [

Osnovni kapital
Kapitalne pricuve

Pricuve iz dobiti

Akumulirana druga sveobuhvatna dobit
Druge pricuve

Zadrzana dobit/gubici iz proteklih godina

F.  Neto poslovni rezultat obracunskog razdoblja
UKUPNO KAPITAL

mo oo ® >

38.253.807
11.730.933
3.916.810
10.599.712
4.780.583
163.700
427.671.800
364.955.749
3.394.912
59.321.139
3.686.689
135.967.451
191.021

0

7.943.833
13.994.094
1.235.294
660.135.727

48.017.730
7.929.429
6.334.637
-15.466.845
1.305.017
99.504.527

15.794.787

4.499.165
32.900

0

1.931.251
2.052.514
313.448
368.917.251
215.817.394
3.475.443
149.624.415
1.060.341

0

0

0

1.592.837
11.958.881
0
392.358.588

20.399.647
8.278.449
1.879.260
-6.728.795
321.338
50.005.493

10.519.134

42.752.972 40.272.484 4.641.704
11.763.833 11.839.443 34.241
3.916.810 4.554.823 0
12.530.963 13.872.595 367.183
6.833.097 2.854.132 0
477.148 1.996.430 313.448
796.589.051 363.503.956  344.262.636
580.773.142 302.875.650  204.136.801
6.870.355 1.366.942 4.052.563
208.945.554 59.261.364  136.073.272
4.747.030 3.959.720 13.293
135.967.451 104.846.602 0
191.021 380.282 0
0 3.551.197 0
9.536.669 8.472.327 2.947.252
25.952.975 23.198.353 18.166.000
1.235.294 1.332.561 0
1.052.494.315 584.634.905 | 370.745.757
11 |
68.417.377 48.017.730 20.399.647
16.207.877 7.929.429 8.278.449
8.213.896 6.334.637 1.879.260
-22.195.640 -23.089.726 -10.427.275
1.626.356 1.472.475 372.486
149.510.020 94.858.735 44.016.195
26.313.922 12.591.011 8.644.373

44.914.188
11.873.684
4.554.823
14.239.778
1.043.097
2.309.878
707.766.592
507.012.451
5.419.505
195.334.636
3.973.013
104.846.602
380.282
3.551.197
11.419.579
41.364.353
1.332.561
953.569.627

68.417.377
16.207.877
8.213.896
-33.517.001
1.844.961
138.874.930
21.235.386

32.624.065
3.103.203
3.639.505

10.845.259

0

1.996.430
432.586.543
363.903.470
1.346.425

67.336.648

5.074.215

115.203.674
310.969

0

7.032.826

19.855.077
1.726.817

2.576.909
35.583

0

398.287

0

313.448
423.455.895
243.536.928
12.602.069
167.316.899
7.164.956

0

0

0

2.361.058
12.676.957
0

35.200.974
3.138.786
3.639.505

11.243.546

0

2.309.878
856.042.438
607.440.398
13.948.494
234.653.547
12.239.171
115.203.674
310.969

0

9.393.884

32.532.034
1.726.817

633.998.583 | 448.983.093 | 1.082.981.676

48.017.730
7.929.429
6.334.637
-2.430.200
954.165
72.373.066

48.075.913

20.399.647
8.278.449
1.879.260
-2.601.247
243.617
43.432.137

10.011.717

68.417.377
16.207.878
8.213.897
-5.031.447
1.197.783
115.805.203
58.087.630

163.419.282 84.674.526 248.093.808 | 148.114.291 73.163.135 | 221.277.426 | 181.254.740 81.643.580 | 262.898.320

_ —————— I
B. Odgodene obveze za porez 1.811.035 6.587.015 4.165.772 10.752.787
C.  Ugovori o osiguranju koji su obveze 460.721.007 298.630.983 759.351.990 403.041.256 288.588.758 691.630.014 404.315.711  357.311.980 761.627.691
€. Ugovori o reosiguranju koji su obveze 134.758 740.424 875.182 77.050 569.817 646.868 902.131 1.249.874 2.152.005
E.  Pricuve 5.619.443 1.086.887 6.706.330 5.489.589 1.048.359 6.537.947 6.294.250 1.210.740 7.504.990
F.  Obveze iz najmova 4.098.465 0 4.098.465 4.741.690 0 4.741.690 3.840.257 0 3.840.257
G. Druge financijske obveze 7.158 0 7.158 7.158 0 7.158 2.882 0 2.882
I. Obveze za razrezani porez na dohodak 0 2.311.353 2.311.353 0 448.202 448.202 1.905.688 0 1.905.688
Druge obveze 26.135.614 4.914.415 31.050.029 23.163.871 5.116.451 28.280.322 28.895.909 3.401.147 32.297.056
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U iskazu financijskog poloZaja po izvjeStajnim segmentima, sve postavke iskazane su u vrijednostima bez
prijeboja. U ukupnom iskazu su je za medusobna potraZivanja i obveze izmedu imovinskog i Zivotnog segmenta
napravljen prijeboj, kako je prikazano u nastavku.

T | siizoom | siizzon | ovoizon |

Ukupno bilan¢na svota — stanje bez prijeboja 1.052.494.315 953.569.627 1.082.981.676
Medusobna potraZivanja i obveze poslovnih segmenata -5.824.335 -6.173.856 -4.995.488

Ukupno bilancna svota - stanje bez prijeboja 1.046.669.980 947.395.771 1.077.986.188
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Iskaz poslovnog rezultata za imovinska i Zivotna osiguranja, u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim racunovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

0Od 1.1.do 31.1 2. (Prilagodeno)

Imovinska Zivotna Imovinska Zivotna
u eurima bez centa osiguranja osiguranja osiguranja osiguranja
| A._REZULTAT IZ OSIGURATEUNIHPOSLOVA | | | | | | |
1. Prihodiiz osigurateljnih usluga 430.828.462 42.953.296 473.781.758 375.355.151 42.422.241 417.777.392
2. Rashodiiz osigurateljnih usluga 442.807.821 28.577.362 471.385.183 358.052.555 27.293.656 385.346.211
3. Neto rezultat iz ugovora o reosiguranju 28.941.464 -410.982 28.530.482 2.521.053 -229.228 2.291.825
|B._REZULTATIZUWAGANA . | J | | | | |
1. Prihodi od kamata, izracunani z uporabo efektivne kamatne stope 3.236.713 2.769.852 6.006.565 1.387.179 2.150.645 3.537.824
2. Prihodi iz dividend 122.486 8.635 131.121 140.195 15.017 155.212
3. Neto dobiti / izgube iz od-priznanja financijskih sredstava -77.240 48.202 -29.038 -94.851 -481.366 -576.217
5. Neto smanjenja vrijednosti/ponistenje smanjenja vrijednosti financijskih sredstava -29.321 84.541 55.220 19.861 106.263 126.124
6. Neto dobiti/izgube iz prilagodbe fer vrijednosti investicijskih nekretnina 229.657 -1.342 228.315 234.325 -1.342 232.983
7. Drugi prihodi/rashodi iz ulaganja 2.571.259 15.636.788 18.208.047 -2.588.721 -23.752.881 -26.341.602
 Neto prihodi / rashodiizulagania | 6053554 18546.676] 24.600.230]  -902.012] -21.963.664| -22.865.676
I
1. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju -2.843.503 -17.862.937 -20.706.440 -1.103.409 20.051.685 18.948.276
2. Neto flnancuskl prlhodl/rashodl iz ugovora 0 reosiguranju 1.356.247 151 1.356.398 939.611 6.995 946.606
[C_PROMJENABVEZE ZFNANCUSKHUGOVORA | ] [ o] [ [ ]
3. Neto drugi financijski prihodi/rashodi -700.792 2.615 -698.177 -179.728 -2.472 -182.200
4. Nepripisivi troSkovi 9.666.146 1.993.417 11.659.563 10.094.170 2.187.048 12.281.218
5. Neto smanjenja vrijednosti/ponistenje smanjenja vrijednosti nefinancijskih sredstava 23.030 -934 22.096 -53.901 0 -53.901
6. Pripadajuce dobiti/izgube iz investicija povezanih drustava 3.681.052 0 3.681.052 378.750 0 378.750
7. Neto drugi prihodi/rashodi 4.362.862 164.230 4.527.092 6.914.622 15.636 6.930.259
Rashod na dohodak pravnih osoba 3.495.208 2.336.342 5.831.550 2.960.719 2.078.616 5.039.335
Promjena odgodenih poreza 61.587 34.140 95.727 -171.683 -97.500 -269.183
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. ve

Iskaz sveobuhvatne dobiti za imovinska i Zivotna osiguranja, u skladu s Odlukom o godisnjem izvjescu i kvartalnim ra¢unovodstvenim iskazima osiguravajucih drustava

u eurima bez centa

1. DRUGA SVEOBUHVATNA DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (a+b) 7.455.424 3.647.331 11.102.755 -20.141.217 7.697.158 7.838.375
A. Stavke koje u kasnijim razdobljima mogu biti prerazvrstane u poslovni rezultat 8.676.722 4.307.521 12.984.243 -25.495.816 | -9.655.221 5.151.036

1. Nerealizirani neto dobiti/izgube financijskih investicija, vrednovanih po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 14.073.744 9.412.263 23.486.007 -39.368.596 -29.698.157 -69.066.753

Dobiti/gubici, priznati u akumuliranoj drugoj sveobuhvatnoj dobiti 14.073.744 9.412.263  23.486.007  -39.368.596 -29.698.157 -69.066.753
2. Realizirani neto dobiti/izgube financijskih investicija, vrijednosnih po fer vrijednosti preko druge sveobuhvatne dobiti 94.550 88.814 183.364 103.811 424,635 528.446
3. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o osiguranju -8.667.404 -5.072.161  -13.739.566 23.048.285  19.340.135 42.388.420
4. Neto financijski prihodi/rashodi iz ugovora o reosiguranju 3.175.833 -121.395 3.054.437 -9.279.315 278.166  -9.001.149

B. Porez na dohodak od stavki koje u kasnijim razdobljima mogu biti prerazvrstane u poslovni rezultat -1.053.841 -609.041 -1.662.882 4.836.289 1.829.193 6.665.483
C. Stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti prerazvrstane u poslovni rezultat -167.457 -51.148 -218.606 518.309 128.869 (L YAVL]

4, Druge stavke koje u kasnijim razdobljima nece biti prerazvrstane u poslovni rezultat -160.732 -28.365 -189.097 658.314 142.397 800.712
Porez na dohodak od stavki koje u kasnijim razdobljima nece biti prerazvrstane u poslovni rezultat -6.725 -22.784 -29.509 -140.005 -13.528 -153.533

11l. SVEOBUHVATNA DOBIT POSLOVNE GODINE NAKON OPOREZIVANIJA (I + 1) 23.250.211 14.166.466 37.416.677 -7.550.206 947.215| -6.602.991
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Pojasnjenja u vezi s oblikovanim fondovima

U nastavku objavljujemo sredstva i kretanje sredstava za osiguranja, kod kojih su prava s naslova
ugovora o osiguranju neposredno povezana s vrijedno$éu jedinica imovine KNPVP® fondova, po
drugom stavku ¢lanka 239. ZZavar-1.

Fond za pokrica KSNT - 1

Prikaz sredstava fonda

I Investicijske nekretnine 0 0
Il Financijske investicije u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima 0 0
Ill.  Financijske investicije 99.720.389 87.296.796
1. Financijske investicije po fer vrijednosti preko OCl-ja 7.855.505 6.725.458
2. Financijske investicije po otplatnoj vrijednosti 0 0
3. Financijske investicije po fer vrijednosti preko IPI-ja 91.864.884 80.571.338
IV.  Potrazivanja 74.498 337.764
V.  Novcana sredstva 3.836.925 4.969.937

VI.  Druga sredstva fonda

| 0 0
Ukupno sredstva fonda 103.631.812 92.604.497
Prikaz kretanja sredstava fonda

1. Pocetna sredstva 92.604.497 107.110.692
2. Povecanje sredstava, od toga: 23.610.470 22.159.761
- uplacena sredstva 24.639.096 23.306.058
3. Smanjenje sredstava, od toga: -22.021.981 -23.932.787
- isplac¢ena sredstva -10.864.195 -13.275.774
4, Prinos sredstava 9.438.826 -12.733.169

10 Kolektivni investicijski pothvati za ulaganja u prenosive vrijednosne papire
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Fond za pokrica KSNT - 2a

nadan31.12.2023. | nadan31.12.2022.
Prikaz sredstava fonda

I Investicijske nekretnine 0
Il Financijske investicije u drustvima u grupi i pridruzenim drustvima 0
Ill.  Financijske investicije 54.182.913
1. Financijske investicije po fer vrijednosti preko OCl-ja 990.440
2. Financijske investicije po otplatnoj vrijednosti 0
3. Financijske investicije po fer vrijednosti preko IPI-ja 53.192.473
IV.  Potrazivanja 364
V. Nov¢ana sredstva 4.311.222

VI.  Druga sredstva fonda

0

0
44.596.918
0

0
44.596.918
121
4.808.620

Ukupno sredstva fonda 58.494.498 49.405.659
Prikaz kretanja sredstava fonda

1. Pocetna sredstva 49.405.659
2. Povedanje sredstava, od toga: 6.535.745
- uplacena sredstva 6.535.745

3. Smanjenje sredstava, od toga: -3.274.137
- ispla¢ena sredstva -5.081.163

Prinos sredstava 5.827.232

55.608.184

6.402.933
11.766.034
-4.046.807
-6.150.973
-8.558.651
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Fond za pokri¢a KSNT - 3

nadan31.12.2023 | nadan31.12.2022
Prikaz sredstava fonda

I Investicijske nekretnine 0
Il Financijske investicije u drustvima u grupi i u pridruzenim drustvima 0
Ill.  Financijske investicije 44.154.202
1. Financijske investicije po fer vrijednosti preko OCl-ja 41.936.626
2. Financijske investicije po otplatnoj vrijednosti 1.526.812
3. Financijske investicije po fer vrijednosti preko IPI-ja 690.764
IV.  Potrazivanja 43
V. Nov¢ana sredstva 648.787

VI.  Druga sredstva fonda

0

0
45.767.105
41.140.335
2.103.052
2.523.718
0
2.611.519

Ukupno sredstva fonda 44.803.032 48.378.624
Prikaz kretanja sredstava fonda

1. Pocetna sredstva 48.378.624
2. Povedanje sredstava, od toga: 5.210.027
- uplacena sredstva 5.495.065

3. Smanjenje sredstava, od toga: -9.285.160
- ispla¢ena sredstva -12.358.790

Prinos sredstava 499.541

64.293.789
6.094.051
6.577.863

-21.971.285
-15.037.705
-37.930
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Fond za pokri¢a KSNT - HR

nadan31.12.2023. | nadan31.12.2022.
Prikaz sredstava fonda

I Investicijske nekretnine 0
Il Financijske investicije u drustvima u grupi i pridruzenim drustvima 0
Ill.  Financijske investicije 231.669
1. Financijske investicije po fer vrijednosti preko OCl-ja 0
2. Financijske investicije po otplatnoj vrijednosti 0
3. Financijske investicije po fer vrijednosti preko IPI-ja 231.669
IV.  Potrazivanja 0
V. Nov¢ana sredstva 454.033

VI.  Druga sredstva fonda

0
0
435.531
0
0
435.531
0
469.193

Ukupno sredstva fonda 685.702 904.723
Prikaz kretanja sredstava fonda

1. Pocetna sredstva 904.723
2. Povedanje sredstava, od toga: 1.036
- uplacena sredstva 0

3. Umanjenje sredstava, od toga: -276.070
- ispla¢ena sredstva -9.048

Prinos sredstava 56.012

1.042.283
474

0

-75.997

0

-62.037
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