SAVA

Dokument s klju¢nim informacijama (KID)
Svrha

Ovaj dokument sadrzi klju¢ne informacije o ovom investicijskom proizvodu. Nije rije¢ o promidzbenom materijalu. Informacije su propisane zakonom
kako bi vam pomogle u razumijevanju prirode, rizika, troSkova, mogudih dobitka i gubitaka ovog proizvoda te kako bi vam pomogle da ga usporedite s
drugim proizvodima.

Proizvod
Start

Sava osiguranje, d. d. — Podruznica Hrvatska, R. Frangesa Mihanovi¢a 9, 10110 Zagreb

Internetska stranica osiguratelja: www.sava-osiguranje.hr

Nazovite 0800 913 023 za vise informacija

Nadlezno tijelo odgovorno za nadzor nad osigurateljem u vezi s dokumentom s klju¢nim informacijama: Agencija za nadzor osiguranja, Trg republike 3,
Ljubljana, a u mjeri propisanoj Zakonom o osiguranju i Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, Miramarska cesta 24, Zagreb

Datum izrade dokumenta s klju¢nim informacijama: 1. 10. 2019.
Spremate se kupiti proizvod koji nije jednostavan i koji je mozda tesko razumjeti.

Kakav je ovo proizvod?
Vrsta: MjeSovito Zivotno osiguranje
Ciljevi: START osiguranje Zivota za slucaj smrti i doZivljenja - mjeSovito osiguranje Zivota sa visekratnim uplatama premije (godisnje, polugodisnje,
tromjesecno i mjesecno) sa odredenim trajanjem osiguranja sa svrhom da se korisniku u slu¢aju smrti ili doZivljenja isplati osigurana svota.
Osiguranu svotu i premiju sporazumno odreduju mali ulagatelji i Sava osiguranje, d.d. — Podruznica Hrvatska u skladu s podacima u ponudi, a osobito u
skladu s odabranim premijskim sustavom, trajanjem osiguranja i staro$¢u osiguranika.
Za osiguranje START predvideno je sudjelovanje u dobiti, u vezi s ¢ime mali ulagatelj preuzima ulagateljski rizik. Glavni ¢imbenici koji utjeCu na
sudjelovanje u dobiti su ukalkulirana tehnicka kamatna stopa, ukalkulirani troskovi te ukalkulirana smrtnost s jedne strane i stvarno postignuta
vrijednost spomenutih parametara s druge strane u pojedinoj godini u skladu s uvjetima osiguranja.
Eventualna pripisana dobit za osiguranje START, prilikom osiguranog slucaja, ispladuje se zajedno s osiguranom svotom.
Ciljna skupina malih ulagatelja: Ciljna skupina malih ulagatelja su osobe koje Zele sklapanjem osiguranja START, za razdoblje od 2 do 30 godina,
pobrinuti se za sigurnost obitelji (ili drugih osoba koje zavise od osiguranika), za socijalnu sigurnost ili za zastitu tvrtke ili obrtnika, i istovremeno Stediti
sa konzervativnim zajamcenim donosom iako nemaju teoretska znanja o Zivotnim osiguranjima, financijskim trzistima i iskustvima s njima.
Koristi i troSkovi osiguranja:
Ugovorena osigurana svota za doZivljenje, uvecana za udio u dobiti, isplacuje se u slu¢aju doZivljena nakon isteka ugovorenog trajanja osiguranja.
Ako je ugovor zakljucen bez lije¢nickog pregleda isplacuje se :

- 50% osigurane svote za smrt ako osiguranikova smrt nastupi u prvih 6 mjeseci trajanja osiguranja,

- osigurana svota za smrt ako osiguranikova smrt nastupi u vremenu od 6 mjeseci do 2 godine trajanja osiguranja,

- osigurana svota za smrt, uvecana za udio u dobiti obracunat do nastanka osiguranog slucaja, ako osiguranikova smrt nastupi nakon 2 godine

trajanja osiguranja.

U slucaju smrti osiguranika u prvih 6 mjeseci osiguranja, osigurana svota za smrt isplacuje se u cijelosti ako je :

- ugovor zaklju€en s lije¢nickim pregledom,

- smrt nastupila kao posljedica nesretnog slucaja u smislu Posebnih uvjeta za dopunsko osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode)

uz osiguranje Zivota,
- smrt nastupila u trudnodi ili porodu.

Ovaj dokument se temelji na slucaju:

Starost  osiguranika: | Iznos osigurane svote za smrt | Razdoblje osiguranja: 15 | Godisnja premija: Ukupna premija:

39 godina ili doZivljenje: 14.964 EUR godina 1.000 EUR 15.000 EUR

Premija osiguranja za rizik smrti uklju¢ena u godisnju premiju: 680,53 EUR odnosno 4,54% u odnosu na godiSnju premiju

Godisnji ucinak troskovnog dijela premije osiguranja na prinos ulaganja (smanjenje prinosa), Sto ¢ete ga mozZda imati na kraju preporucenog
razdoblja raspolaganja: 0,10% Taj ucinak je ve¢ uzet u obzir u poglavlju »Koji su troSkovi?«

zauzvrat?«

Sava osiguranje, d.d. — PodruZnica Hrvatska ima pravo jednostrano raskinuti ugovor o osiguranju za osiguranje START samo u sljedeéim slucajevima:

- ako mali ulagatelj na poziv osiguratelja, koji ¢e malom ulagatelju biti dostavljen preporucenim pismom, ne plati dospjelu premiju u roku
odredenom u tom pismu, a koji ne mozZe biti kra¢i od mjesec dana, ra¢unaju¢i otkad mu je pismo uruéeno, niti to ucini koja druga
zainteresirana osoba, osiguratelj ¢e, ako su do tada placene barem tri godisnje premije, izjaviti malom ulagatelju da smanjuje osigurani iznos
na iznos kapitaliziranog osiguranog iznosa ukoliko isti postoji, a u suprotnom slucaju da raskida ugovor;

- ako je mali ulagatelj namjerno ucinio neto¢nu prijavu ili namjerno presutio neku okolnost takve naravi da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da
je znao za pravo stanje stvari;

- ugovor o osiguranju je niStav i osiguratelj je obvezan u svakom slucaju vratiti sve primljene iznose premije, ako su pri zakljuéenju ugovora
neto¢no prijavljene godine Zivota osiguranika, a njegove stvarne godine prelaze granicu do koje osiguratelj sukladno svojim cjenicima
zaklju€uje osiguranje Zivota.

Sava osiguranje, d.d. Cankarjeva ulica 3, SI-2000 Maribor, Rje$enje Okruznog suda u Mariboru pod brojem 10376200, OIB: 16760357166
Uprava: David Kastelic, predsjednik. Nadzorni odbor: Jost Dolnicar, predsjednik
Temeljni kapital: 68.417.377,44 EUR, podijeljen je na 15.372.821 redovnih, slobodno prenosivih, dionica na ime bez nominalne vrijednosti
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Koji su rizici i Sto bih mogao dobiti zauzvrat ?

Pokazatelj rizika

Zbirni pokazatelj rizika je smjernica vezana uz stupanj rizika ovog proizvoda u
1 2 3 4 5 6 7 usporedbi s drugim proizvodima. Pokazuje stupanj vjerojatnosti da ¢e proizvod izgubiti

vrijednost zbog kretanja na trzistu ili jer ne mozemo isplatiti malog ulagatelja. Podaci iz
proteklog razdoblja, koji se koriste za izraCun pokazatelja, nisu nuZno pouzdan
pokazatelj profila rizika u buducnosti. U buduénosti se ocjena rizika i potencijalnl

Pokazatelj rizika temelji se na pretpostavci da proizvod posjedujete 15 prinosi mogu promijeniti.
godina od datuma pocetka osiguranja. U slucaju prijevremene isplate
rinos moze biti maniji. Prijevremena isplata u prve tri godine trajanja . . ) L. . e .. L.
A‘ zsiguranja nile moguj(’:ay ajnakon istekapmg razF:!oblja grijevremejnaj Ovaj smo proizvod razvrstali u klasu rizika: 1 od 7, koji je najniza klasa rizika. Zbirni
isplata nije moguca ako mali ullagatelj ne ispunjava sadrzajne vjete za pokazatelj rizika odreden je na temelju uzimanja u obzir zajam¢cene tehnicke kamatne
otkup osiguranja. Proizvod je u tom razdobiju nelikvidan stope i povijesti pripisa dobiti zadnjih 5 godina. Eventualni gubici na temelju buduce

uspjesnosti ocijenjeni su vrlo nisko.

Nizi rizik Visi rizik

Budite svjesni valutnog rizika. Premija osiguranja i osigurana svota ugovaraju se sa valutnom klauzulom te se premija i osigurana svota obracunavaju u
kunskoj protuvrijednosti valute u kojoj je ugovoreno osiguranje prema srednjem tec¢aju HNB-a na dan placanja. U gore prikazanom pokazatelju ne
uzima se u obazir taj rizik.

Ovaj proizvod sadrzi zastitu od trziSnog rizika za slucaju isplate ugovorene osigurane svote u slu¢aju smrti ili doZivljenja uz uvjet da se premija uplaéuje
u skladu s ugovorom.

Mogucénosti prijevremene isplate odredene su u odjeljku »Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podi¢i novac ranije?«.

Scenariji uspjesnosti

Uplaéene redovne premije
Ulaganje: 15.000 EUR

Premija osiguranja : 680,53 EUR 1 godina 8 godina 15 godina (Preporuéeno razdoblje drzanja)
Scenarij preZivljavanja
Scenarij u uvjetima 1znos koji biste mogli dobiti nakon 0 EUR 6.851 EUR 14.964 EUR
stresa odbitka troskova
Prosjecan prinos svake godine -100% -3,46% -0,03%
Nepovoljni scenarij I1znos koji biste mogli dobiti nakon 0 EUR 6.851 EUR 14.964 EUR
odbitka troskova
Prosjecan prinos svake godine -100% -3,46% -0,03%
Umijereni scenarij I1znos koji biste mogli dobiti nakon 0 EUR 6.851 EUR 14.964 EUR
odbitka troskova
Prosjecan prinos svake godine -100% -3,46% -0,03%
Povoljni scenarij 1znos koji biste mogli dobiti nakon 0 EUR 6.851 EUR 14.964 EUR
odbitka troSkova
Prosjecan prinos svake godine -100% -3,46% -0,03%
Akumulirani ulozeni 1.000 EUR 8.000 EUR 15.000 EUR
iznos
Scenarij u slucaju smrti
Smrt 1znos koji bi korisnici vaseg osiguranja 14.964 EUR | 14.964 EUR | 14.964 EUR
mogli dobiti nakon odbitka troskova
Akumulirana premija 45,37 EUR 362,95 EUR 680,53 EUR
osiguranja

Ova tabela pokazuje iznos koji bi mogla dobiti osoba pristupne dobi 39 godina prema gore nazna¢enom scenariju prezivljavanja te korisnici osiguranja
prema gore nazna¢enom scenariju smrti u sljedecih 15 godina na temelju razli¢itih scenarija, uz pretpostavku da uloZite 1.000 EUR na godinu.
Predstavljeni scenariji pokazuju koliko uspjeSno bi moglo biti Vase ulaganje. MoZete ih usporediti sa scenarijima za druge proizvode.

Predstavljeni scenariji su ocjena buduce uspjeSnosti na temelju proslih dokaza o kretanju vrijednosti tog ulaganja i nisu precizni pokazatelj. Koliko ¢ete
dobiti odnosno koliko ¢e dobiti korisnici zavisi od situacije na trZistu i od toga koliko dugo raspolaZete s proizvodom.

Stresni scenarij prikazuje koliko bi mogli dobiti natrag u ekstremnim prilikama na trzistu i ne uzima u obzir situacije u kojima Vam nismo sposobni
platiti.

Prikazani iznosi ukljucuju sve troskove samog proizvoda. Porezni propisi drzave ulagatelja mogu imati utjecaja na isplatu iz osiguranja.

Sto se dogada ako Sava osiguranje, d.d. — Podruznica Hrvatska nije u moguénosti izvrsiti isplatu?

Za pokrivanje gubitka ne postoje odsStetne ili jamstvene sheme za male ulagatelje. Sava osiguranje, d.d. - Podruznica Hrvatska, za ispunjavanje svoje
obaveze jamci cijelim svojim kapitalom. Mali ulagatelj inaée moZe pretrpjeti financijski gubitak zbog neispunjavanja obveza osiguratelja, no ipak je
vjerojatnost neispunjavanja obveza minimalna u odnosu na to da osiguratelj ima visoku »A-» (odli¢nu) dugoro¢nu ocjenu boniteta kreditne i financijske
snage. Ocjena izrazava nizak stupanj rizika poslovanja drustva i dobivena je od strane medunarodne bonitetne agencije Standard & Poor's u studenom
2017. god. Bonitetna ocjena osiguratelja objavljena je na internetskoj stranici www.zav-sava.si.

Koji su troskovi?

Smanjenje prinosa pokazuje kakav ¢e ucinak, ukupni troSkovi Sto cete ih platiti, imati na donos ulaganja, Sto ¢ete ga moida imati. U ukupnim
troskovima uzeti su u obzir jednokratni, tekuéi i dodatni troskovi. Ovdje prikazani iznosi su kumulativni troskovi samog proizvoda za tri razliCita
razdoblja raspolaganja.

Uklju€uju eventualne kazne za prijevremeni izlazak. Brojke se temelje na pretpostavci da uloZite 1.000 EUR svake godine za Klasi¢no Zivotno osiguranje
na temelju redovitih premija. Brojke su ocjene i u budu¢nosti se mogu promijeniti.
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Tabela: Troskovi kroz vrijeme
Ulaganje 15.000 odnosno 1.000 EUR godisnje

Scenariji Ako proizvod unovdite Ako proizvod unovdite Ako proizvod unovcite nakon 15.
nakon 1. godine nakon 8. godina godina

Ukupni troskovi 1000 EUR 1.013,17 EUR 1.899,70 EUR

Ucinak na prinos (RYI) za svaku godinu 100% 2,95% 1,63%

Tabela - Sastav troskova
Donja tabela prikazuje godisnji u¢inak razli¢itih vrsta troskova na prinos ulaganja, Sto éete ga mozda imati na kraju preporucenog razdoblja ulaganja i
znacenje razli¢itih kategorija troskova:

U ovoj tabeli prikazan je ucinak na prinos po godini

Jednokratni Ulazni troskovi 0,99% Ucinak troskova koje placate pri sklapanju ugovora o ulaganju. Rijec je o
troskovi najvisem iznosu koji ¢ete platiti, a mozda cete platiti i manje. Ukljucuje i trosak
distribucije vaseg proizvoda.
I1zlazni troskovi / Ucinak troskova koje pladate pri izlasku iz ulaganja po njegovu dospjecu.
Kontinuirani Transakcijski troskovi portfelja 0,38% Ucinak troskova kupnje i prodaje temeljnih ulaganja proizvoda.
troskovi Ostali kontinuirani troskovi 0,27% Ucinak troSkova koje svake godine naplacujemo za upravljanje vasim
ulaganjima i troskova prikazanih u odjeljku I1.
Povremeni Naknade za uspjesnost / Ucinak naknade za uspjesnost. Naplac¢ujemo ih iz vaseg ulaganja ako proizvod
troskovi ostvari bolje rezultate od referentne vrijednosti.
Udjeli u dobiti / Ucinak udjela u dobiti. Napla¢ujemo ih ako je ulaganje ostvarilo bolje rezultate

od referentne vrijednosti.
U tabeli odredeni troskovi ukljucuju sljedeée troskove: ulazne troskovi koji ukljucuju troskove sklapanja; troskove imovinskih transakcija koji ukljucuju
inkaso troskove; druge tekuce troskove koji ukljucuju administrative troskove i troSkove premije osiguranja.
Troskovi za pojedino osiguranje se u odnosu na odabranu osiguranu svotu, trajanje osiguranja i starost osiguranika mogu razlikovati od informacija
iznesenih u ovom odjeljku.

Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podi¢i novac ranije?

Preporuceno razdoblje drzanja od 15 godina odabrano je na temelju prosjecnog trajanja osiguranja ugovorenog po proizvodu START.

Prijevremena isplata (isplata otkupne vrijednosti osiguranja) moguéa je nakon isteka tri godine trajanja osiguranja i ako su do tada uplacene barem tri
godisnje premije. Otkupna vrijednost izracunava se metodama aktuarske matematike sukladno starosti osiguranika, ukupnom trajanju osiguranja,
osiguranoj svoti i proteklom trajanju osiguranja.

Kako se mogu Zaliti?

Mali ulagatelj moze uloziti prituzbu na proizvod ili ponasanje Sava osiguranja, d.d. - PodruZnica Hrvatska ili osobu koja savjetuje o proizvodu ili ga
prodaje na sljededi nacin: osobno u sjediStu osiguratelja, putem poste na adresu: Sava osiguranja, d.d. - Podruznica Hrvatska, R. FrangeSa Mihanovic¢a 9,
10110 Zagreb ili na e-mail adresu: primjedbe@sava-osiguranje.hr.

Sve sporove stranka mozZe uputiti na mirenje pred jednom od organizacija za mirenje u Republici Hrvatskoj (primjerice pri Hrvatskoj gospodarskoj
komori ili Centru za mirenje pri Hrvatskom uredu za osiguranje), no preduvjet je da stranke pokusaju mirno rijesiti nastali spor. Ako ti sporovi pred
nadleznim organizacijama za mirenje ne budu rijeSeni mirenjem u roku od 60 (Sezdeset) dana od dana podnosenja prijedloga za pokretanje postupka
mirenja ili u drugom roku o kojem se stranke dogovore, stranke nece imati nikakvih obveza prema ovoj odredbi. U svakom slucaju
stranka ima pravo izabrati i pravni put pred nadleznim sudom ili tijelom.

Druge relevantne informacije

Ovaj dokument je pripremljen u skladu s Delegiranom uredbom komisije (EU) 2017/653 od 8. ozujka 2017. o dopuni Uredbe (EU) br. 1286/2014
Europskog parlamenta i Vijeca o dokumentima s klju¢nim informacijama za upakirane investicijske proizvode za male ulagatelje i investicijske
osigurateljne proizvode (PRIIP-ovi).

Pregled dokumenta s klju¢nim informacijama obavlja se najmanje svakih dvanaest (12) mjeseci i po potrebi se nadopunjava na odgovarajuci nacin i
objavljuje na internetskoj strani osiguratelja www.sava-osiguranje.hr. Dokument vrijedi od 01.10.2019.

Dokument je standardiziran i ne ukljucuje detaljno sve informacije o proizvodu. Dodatni materijali o prodaji i uvjeti osiguranja u vezi s ovim proizvodom
besplatno su dostupni u sjedistu osiguratelja te u svim prodajnim uredima osiguratelja Ciji popis se nalazi na internetskoj stranici osiguratelja

www.sava-osiguranje.hr. Dodatne informacije o proizvodu mali ulagatelj moZe dobiti i putem besplatnog telefona 0800 913 023, elektronskoj adresi
info@sava-osiguranje.hr, u prodajnim uredima i kod zastupnika osiguratelja ili posrednika. Mali ulagatelj ima pravo u roku od 30 dana od sklapanja
osiguranja, u pisanom obliku, odustati od ugovora o osiguranju.

Osiguratelj moZe odgovarati samo u slucaju, ako bilo koji navod u dokumentu navodi na pogresan zakljuc¢ak, netocan je ili nije u skladu s ugovornim
dokumentima ili zakonodavstvom.

Sukladno odredbama Zakona o osiguranju, ugovaratelju se prije zakljuenja osiguranja predaje dokument Informacije ugovaratelju osiguranja koji
sadrzi sve bitne i detaljne informacije u svezi ugovora o osiguranju.

Proizvod START mozZe ukljucivati eventualne dodatne ugovorene rizike dopunskih osiguranja, i to: dopunsko osiguranja od posljedica nesretnog slucaja i
dopunsko zdravstveno osiguranje Best Doctors.
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